
Förseningsavgift
Återlämningsdatum meddelas både muntligt och skriftligt vid utlåningstillfället. 
En förseningsavgift tas ut från och med dag 2.
 

 
Dag 2-5

 
Dag 6-15

 
Dag 15-

Kategori 1 
Ex: Boll, skridskor, sparkcykel.
 

10 kr/dag 20 kr/dag Avgift för att ersätta 
produkten

Kategori 2
Ex: Tält, SUP, golfbag.

15 kr/dag 30 kr/dag Avgift för att ersätta 
produkten

Avgifter vid försening och skador

solna.se/fritidsbibliotek

Platsansvarig har rätt att sätta ner avgift om förseningen bedöms bero på sjukdom, felaktig kommunikation från stadens sida eller annan 
händelse som ligger utom låntagarens ansvar. Förseningsavgiften kan aldrig uppgå till mer än värdet på föremålet. För detta gör platsansvarig  
en generell bedömning.

Avgifter för skadade eller försvunna produkter 
Slitage och skador bedöms av platsansvarig. Om skadan beror på annat än normalt slitage 
ska låntagaren stå för repatationskostnad eller ersätta produkten. Låntagaren har möjlighet 
att själv införskaffa en ny, felfri produkt eller att på fackmannamässigt sätt reparera skadan. 

Fakturaavgift* 30 kr
Påminnelseavgift faktura 60 kr
Inkassokravsavgift 180 kr

*Fakturaavgift kan undvikas genom att omgående betala hela avgiften med Swish. 
 När faktura skickats ut kan inte fakturaavgiften krediteras.


