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Bakgrund

Kommunen ansvarar from 1/10-2015 f6ér hdlso- och sjukvardsinsatser inklusive rehabilitering och
habilitering som sker i gruppbostaden/servicebostaden och pa daglig verksamhet.

Normaliseringsprincipen

Normaliseringsprincipen géller vilket innebar att brukare som bor pa grupp och servicebostad
och/eller daglig verksamhet har maéjlighet att valja att besoka vardcentral eller
primarvardsrehabilitering for att fa halso- och sjukvards insatser.

Ansvarsfordelning héalso- och sjukvard

Kommunens ansvar for:

= Halso- och sjukvardsinsatser inklusive rehabilitering och habilitering (bidra till att personen kan
leva ett sjalvstandigt liv) som sker i bostaden respektive daglig verksamhet.

= Forskriva lakemedel i enlighet med kompetenskrav for sjukskdterskor vid férskrivning av
lakemedel.

= Forskrivnings- och kostnadsansvar for hjalpmedel enligt dverenskommelse med Regionen

= Ansvar for att legitimerad personal (sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut) i verksamheten
svarar for att information ges till patientens ldkare om aktuell status.

= Uppmarksammar behov, initierar och deltar i vardplanering.

Regionen ansvar for:

= Alla ldkarinsatser (inklusive besok i boendet/daglig verksamhet).

= All 6vrig vard pa “specialiserad niva” som sker i boendet och daglig verksamhet och som ingar i
uppdragen fér avancerad sjukvard i hemmet (ASIH), specialiserad palliativ vard och
specialistpsykiatri.

= Specialiserad rehabilitering (exempelvis inom uppdragen fér neuroteam samt inom neurologi,
onkologi och lymfodem).

= Logopedi (diagnostisering och behandling av sprak-, tal- och réststérningar samt
svaljningssvarigheter )
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= Syn- och horselrehabilitering.

= Specialiserad habilitering. Insatser kan vara av utredande eller behandlande karaktar.
Kunskapsoéverforing till kommunens personal, som utfoér habiliteringen i vardagen, avseende
funktionsnedsattningar och konsekvenserna av dessa hos den enskilde.

= Kostnadsansvar for naringsprodukter (ndringsdrycker, sondmat) och testmaterial for diabetes
samt for vissa definierade hyrhjalpmedel.

= Forskrivnings och kostnadsansvar for hjalpmedel enligt 6verenskommelse med kommunerna i
Stockholms

=  Fotsjukvard.

= Dietetik( kostbehandling av olika sjukdomar och sjukdomstillstand)

= Ansvar for att legitimerad personal i regionens verksamhet ger information till legitimerad
personal i kommunens verksamhet om beslutade insatser och aktuell status.

=  Uppmarksammar behov, initierar och deltar i vardplanering.

= Kostnadsansvar for lakemedel och forbrukningsartiklar som omfattas av ldkemedelsférmanen,
forskrivna enligt lagen om lakemedelsférmaner (2002:160) till enskild patient.

= Kostnadsansvar for provtagningsmateriel samt vardhygienisk experthjalp till kommunerna.
Lanets kommuner koper idag vardhygienisk smittskyddskompetens fran landstinget vad avser
vard- och omsorgsboenden for dldre. Motsvarande samverkansavtal behdver upprattas vad avser
denna malgrupp.

Egenvard

Egenvard ar en atgédrd som en brukare sjalv eller med hjélp av nagon annan utfor for att uppratthalla
hélsa och valbefinnande. Exempel kan vara att fa praktisk hjalp att ta sina lakemedel fran dosett eller
genom APO- dos samt andra enklare halso- och sjukvardsuppgifter. Socialstyrelsens foreskrifter
definierar egenvard som en halso- och sjukvardsatgard som legitimerad yrkesutdvare inom hélso-
och sjukvarden bedomt att en brukare sjalv kan utféra. Egenvard ar inte halso- och sjukvard enligt
hélso- och sjukvardslagen. Legitimerad personal (ldkare, sjukskoterska, arbetsterapeut,
fysioterapeut) avgor utifran sitt ansvarsomrade om en vardatgard ska vara egenvard. Beslut om
egenvard ska dokumenteras och féljas upp av den som har bedémt egenvard. Kopia pa
egenvardbeslutet skall finnas pa grupp/servicebostaden/daglig verksamhet.

Lakemedelshantering

Rutinen gallande lakemedelshantering nedan galler i de fall brukaren av legitimerad personal
bed6mts vara i behov av stéd med lakemedelshanteringen pa grupp/servicebostaden och vid behov
pa den dagliga verksamheten.


http://sv.wikipedia.org/wiki/Kost
http://sv.wikipedia.org/wiki/Sjukdomar
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Lakemedel:

Dospasar/dosett

Lakemedel dispenseras i mojligaste man i dospasar via Svensk Dos. Ar inte detta méjligt delas
dosett. Dosett delas av teamets sjukskoterska.

Teamets sjukskoterska kontrollerar att ratt dosrulle lamnats till ratt brukare var 14:e dag. Denna
kontroll skall ske innan forsta dos skall ges fran ny dosrulle. Personal pa grupp/servicebostad
bestadmmer gemensamt med teamets sjukskoterska hur brukarens dosrulle skall levereras till
grupp/servicebostaden. Om dosrulle ej finns att hdmta ut pa apotek kontaktas Humaniora hélso-
och sjukvardsteam omgaende.

Teamets sjukskoterska bestéller [akemedel som e dispenseras i dospasar.

Kopia pa aktuell ordinationshandling ska finnas i brukarens HSL -parm pa boendet samt i daglig
verksamhet. Teamets sjukskoterska ansvarar for detta.

Personal skall kontakta Humaniora halso- och sjukvardsteam nar brukare som har stéd i
|akemedelshantering avbojer medicinintag.

Vid akutinsdttning av lakemedel och i vintan pa att detta dispenseras i dospasar delas dosett.
Dosetten delas av teamets sjukskoterska. Personal pa boendet alternativt narstaende ger
patienten stod att hamta ut akuta lakemedel fran apoteket.

Behover det akutinsatta lakemedlet ges under tiden brukaren ar pa daglig verksamhet kontaktar
teamets sjukskoterska den dagliga verksamheten.

Teamets sjukskoterska ansvarar for kontroll av narkotikaklassade lakemedel.

Vid behovs lakemedel

Vid behovs medicin kan delegeras till personal av teamets sjukskoterska. | dessa fall skall det
finnas en tydlig skriftlig rutin/instruktion samt ordination fran lakare till delegerad personal. |
samband med delegering for givandet av vid behovs medicin skall personal ges en praktisk
genomgang for det specifika lakemedlet.

Forvaring

APOdos/dosett/vid behovs ldkemedel ska om mojligt forvaras i brukarens lagenhet pa
grupp/servicebostaden. Lakemedel ska forvaras i last skap.

Pa den dagliga verksamheten ska apodos/dosett/vid behovs |dkemedel forvaras i last skap. Det
skall finnas tydlig markning med namn och personnummer pa ldkemedlet som ska 6verlamnas.
Personal pa grupp/servicebostaden ansvarar for att brukaren far med sig lakemedel till sin
dagliga verksamhet.
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Hygien

=  God handhygienen ar viktig vid hantering av lakemedel. Handdesinfektionsmedel ska finnas
lattillgangligt.

Signeringslistor

= Likemedel 6verlamnas till brukare endast av den personal som har en aktuell delegering och
efter kontroll mot ordinationshandlingen.

= Likemedel som ges till brukare signeras av personalen pa signeringslistan efter att lakemedlet
givits.

= Signeringslistor utfardas och kontrolleras pa grupp/servicebostad samt pa daglig verksamhet av
teamets sjukskoterska. Sjukskoterskan samlar dven in och arkiverar signeringslistorna
regelbundet.

= Signaturfortydligande ska finnas pa delegeringsblankett som férvaras i verksamheten samt hos
Humaniora hélso- och sjukvardsteam.

Delegering

Delgering till personal pa grupp/servicebostad samt pa daglig verksamhet kan ske enl. forfattning
SOSFS 1997:14

= Endelegering ar alltid personlig och kan inte dverlatas

= Delegeringen maste fornyas minst en gang per ar

= Det aligger den som mottagit delgeringen att kontakta teamets sjukskoterska i god tid innan
delgeringen gar ut

= Delegeringsbesluten forvaras i parm pa grupp/servicebostad/daglig verksamhet samt ett ex i
parm i Humaniora hélso- och sjukvardsteams lokaler.

= Delegering till nyanstalld personal planeras i samrad med verksamhetschef och teamets
sjukskoterska

Rehabilitering/habilitering/hjalpmedel

Upplever personal att brukare har behov av rehabilitering/habilitering eller hjidlpmedel kontaktas
fysioterapeut/arbetsterapeut pa Humaniora héalso- och sjukvardsteam fér bedémning.

Hjalpmedel- rutiner for skotsel av hjalpmedel I1amnas ut av teamet. Ger stdd i hur hjadlpmedels ska
skotas. Personal ansvarar for att skéta hjalpmedel. Verksamheten behdver rutiner for hjalpmedel och
besiktning av dessa. Inkdp ansvarsfordelning. Arbetstekniska hjalpmedel verksamhetsansvar
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Basala hygienrutiner

Basala hygienrutiner ska alltid tillampas dar vard och omsorg bedrivs, oavsett om det finns smitta
eller inte. Gallande forfattning skall foljas. Basala hygienrutiner ska alltid tillampas i det personliga
omvardnadsarbetet. Utrustning for basala hygienrutiner ska finnas sa néra till hands som majligt och
vara lattillganglig vid omvardnadsinsatser. Basala hygienrutiner ar den viktigaste atgarden for att
forebygga smittspridning i omsorgsarbete och omfattar.

All omsorgspersonal ska ha for varduppgifterna relevant grundkunskap i basala hygienrutiner.
Verksamhetschefen ansvarar for att sddan kompetens finns hos personalen genom:

=  Grundlaggande utbildning
= Vardhygien ingar som en del av introduktionen pa arbetsplatsen
= Kontinuerlig egenkontroll av personalens arbetssatt avseende vardhygien

Tillganglighet

Humaniora hélso- och sjukvardteam planerar tillsammans med brukare/ personal pa
grupp/servicebostad/daglig verksamhet nar besok skall ske i verksamheten samt hur ofta besok skall
ske.

Personal ansvarar att utifran sin kompetens bedéma och ta kontakt med teamets sjukskéterska om
brukarens tillstand forandras. Teamets sjukskoterska nas dagtid vardagar kl 8-16. Om teamet inte ar
tillgangligt for samtal ska meddelande talas in pa talsvaren for att fa aterkoppling. Detta galler
vardagar dagtid ovrig tid kontaktas jouren.

Kontaktuppgifter till Humanioras hélso- och sjukvardsteam
Sjukskoterska: 08-746 17 02 / 08-746 30 73 /08-746 17 79

Arbetsterapeut/fysioterapeut: 08-746 17 78

Jourtid

Jourtid kl 16-08 vardagar/helger /roda dagar kontaktar personal joursjukskoterska fran Adept tel 08-
655 31 02 vid behov géllande darende som ej kan véanta tills sjukskéterskan pa Humaniora halso- och
sjukvardsteam é&r i tjanst.

Brukare och narstaendes kontakt med teamet

Onskar brukare eller narstdende kontakt med Humaniora hilso- och sjukvardsteam férmedlar
personal denna kontakt. Detta sker genom att personal ringer teamet som i sin tur ringer upp
brukare eller narstaende vid lampligt tillfalle.
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Samverkan

Verksamhetschef pa grupp/servicebostad/daglig verksamhet samt verksamhetschef for Humaniora
hélso- och sjukvardsteam skall traffas minst en gang per termin i samband med samverkansmoten
for att diskutera samverkansfragor samt uppdatera rutin och kontaktuppgifter vid behov.

Teamet medverkar pa verksamheternas APT en gang per termin.

Verksamhetschefer ansvarar for att rutiner kring samverkan och halso- och sjukvardsinsatser ar
kanda for all personal, inklusive vikarier och timanstallda.

MAS foljer upp hur kontakten med hélso- och sjukvarden fungerar i samband med arlig uppféljning
av boendet samt vid behov.

In och utflytt grupp/servicebostad

For att kunna planera eventuella hilso- och sjukvardsinsatser ar det viktigt att HSL teamet tidigt far
vetskap om in och utflytt. Verksamhetschefen kontaktar teamet vid besked in och utflyttar efter
samtycke fran brukare.

Ny brukare pa daglig verksamhet

Om behov finns av halso- och sjukvardsinsatser pa daglig verksamhet ar det viktigt att HSL teamet
tidigt far vetskap om nya brukare for att kunna planera insatsen. Verksamhetschefen ansvara for att
kontakta teamet.

Avvikelsehantering

Syftet med avvikelsehantering ar att 6ka kunskapen om riskerna i hélso- och sjukvarden sa att
avvikelser minimeras. Genom att all personal ar uppmarksam pa och anmaler avvikelser kan brister i
varden foljas upp och forebyggas. Avvikelser gallande medicintekniska produkter sdsom hjalpmedel
skall ocksa rapporteras till Humaniora hélso- och sjukvardsteam.

= Avvikelserapporten skall skrivas direkt av den personal pa boendet som upptacker avvikelsen

= Teamets sjukskoterska skall alltid kontaktas per telefon i samband med att en avvikelse
uppmarksammats for att kunna ge végledning hur personal pa boendet skall hantera aktuell
avvikelse. Jourtid skall joursjukskoterska kontaktas pa tel 08-655 31 02
Blankett gdllande avvikelsehantering finns pa Riktlinjer hdlso- och sjukvard - Solna stad under flik

avvikelseblanketten och lamnas i sjukskoterskans fack pa boendet samt daglig verksamhet.

Avvikelse skall féljas upp och aterkoppling skall ges av Humaniora hélso- och sjukvardteam.
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Riskbeddmningar

Riskbedémningar genomfors vid behov for fall, trycksar, nutrition och munhélsa. Riskbedémningen
initieras av Humaniora halso- och sjukvardteam och genomfors tillsammans med brukare och
personal. Efter samtycke sker registrering i kvalitetsregister.

Lakarbesok

Initiativet till kontakt med lakare eller annan hélso och sjukvardspersonal kan komma fran

= Den enskilde

= Narstaende

= Omsorgspersonal

= Humaniora halso- och sjukvardsteam

Lakarbesoket sker pa vardcentralen alternativt hembesok och om den enskilde vill skall personalen
vara med under besoket.

= Dokument ” Meddelande fran lakare i 6ppenvarden till sjukskéterska pa Humaniora hélso- och
sjukvardsteam LSS “skall 6verlamnas till ldkare under besoket. Se bilaga 1

= Ifyllt dokument faxas enligt 6verenskommelse med vardcentralerna i Solna till Humaniora halso-
och sjukvardsteam.

= Ldkare pa vardcentralen ansvarar ocksa for att telefonkontakt tas med teamets sjukskoterska
efter lakarbesoket for att sdkerstalla att teamets sjukskoterska far information om eventuella
lakemedels/behandlings forandringar.

= Kopia lamnas till medféljande personal

= Efter avslutat lakarbesok ska personal efter samtycke fran brukare ta kontakt med Humaniora
hélso- och sjukvardteam.

Akuttransport till sjukhus

Personalen ska vid de fall det krévs ordna med akuttransport till sjukhus. Personal fran enheten ska
som regel medfélja i de fall detta ar mojligt vilket grupp/service/daglig verksamhet bedomer.
Teamets sjukskoterska ska sa snart som mojligt informeras av personal pa grupp/service/daglig
verksamhet om det som intraffat.

Atgard som ska vidtas vid akuta situationer

= Ring 112

= Lamnainte personen ensam

»  Skicka med Akutmapp. Ar informationsblanketten ”Information till sjukvardspersonal” bilaga 2
inte forifylld fyller personal i uppgifterna och skicka med ambulansen.

= Kontakta narstaende
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Dodsfall

Lokal rutin skall finnas i verksamheten géllande dédsfall. Vid dédsfall kontakta Humaniora halso- och
sjukvardsteam. Solna stad har avtal med Politivagn géllande transport av avlidna. Det &r ansvarig
sjukskoterska pa Humaniora halso- och sjukvardsteam eller joursjukskoterska via Adept som bestaller

bartransport.
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BIL1

Meddelande fran lakare i dppenvarden till sjukskoterska pa
Humaniora halso- och sjukvardsteam LSS

Namn: Personnr: Grupp/servicebostad:
Datum: Vardcentral: Lakare: Besdksorsak:

Samtycke inhamtat: [ ]Ja [ ] Nej Har stod i lakemedelshantering: [ ]Ja [ ] Nej
Har Im i dospasar: [ Jla [ ] Nej Har Imidosett: [ ]Ja [ ] Nej

Meddelande fran lakare:

Uppfoljning/aterbesok:

Detta meddelande faxas till Humaniora hélso- och sjukvardsteam LSS.
Faxnummer: 08-7461851
Ring dven sjukskoterska i teamet pa tel 08-746 17 02 /08-746 17 79/08-746 30 73

Kopia pa meddelande ska lamnas till personal som medféljer
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BIL 2

INFORMATION TILL SJUKHUSPERSONAL

Namn:

Personnummer:

Ovanstaende person bor pa en grupp eller servicebostad i Solna.
Personal ar knuten till enheten och inte till personen.

Kommunen ansvarar for halso- och sjukvardsinsatserna for personer som bor
pa grupp eller servicebostad och som behoéver sjukvard i hemmet.

Regionen ansvarar for lakarinsatser

Det ar av yttersta vikt att patienten far eventuell ny medicin delad fér minst tva
dygn framat, eller tills kommunens sjukskoterska finns pa plats helgfria
vardagar kl 8- 16. Personal pa gruppbostaden har delegering att dverlamna
lakemedel ur delad dosett eller dospasar, men ej att iordningstélla doser.

Manga av de som bor pa grupp eller serviceboende har dosdispenserade
lakemedel sa justeringar av lakemedel skall goras i Pascal.

For vardplanering/meddelande innan utskrivning kontaktas ansvarig
vardcentralen, kommunens sjukskoterska, grupp/servicebostaden och
bistandshandlaggaren.

Listad pa vardcentral:

Telnummer till

grupp/servicebostad
Tel till kommunens halso- och sjukvardsteam LSS: 08-746 17 02/ 08-746 17 79
/08-746 3073

Bistandshandldggare: Tel Solna stad 08-746 10 00
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