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POLICY - antas av kommunfullmaktige

En policy uttrycker politikens virdegrund och forhallningssitt. Denna typ av
dokument faststills av kommunfullmaktige da de dr av principiell beskaffenhet
och dirmed enligt kommunallagen tillhor fullmiktiges exklusiva beslutanderitt
och giller tills vidare. En policy talar om vad staden vill uppna inom ett
specifikt omrade som beror flera verksamheter. Policyn bor inte innehalla

detaljerade stallningstaganden vad giller utférande, prioriteringar eller metoder.

STRATEGI — antas av kommunstyrelsen

Strategidokument anger konkreta atgirder f6r den politiska viljeinriktningen.
En strategi ska ange vem som ansvarar for att atgiarder genomfoérs, nir de ska
vara genomférda samt vilka prioriteringar som ska goras. Strategin ska gilla
under en begrinsad period, exempelvis under en mandatperiod och antas av

kommunstyrelsen.

RIKTLINJE - antas av kommunstyrelsen

Riktlinjer sakerstaller riktigt agerande och god kvalitet i stadens arbete.
I riktlinjer preciseras hur nagot ska uppnas. Det kan exempelvis handla om
hur verksamheterna ska arbeta for att uppna de politiska inriktningar och mal

som finns i en policy eller strategi och dessa antas av kommunstyrelsen.

ANVISNING - godkanns av forvaltningschef/chef

Anvisningar och rutiner ror sig 1 regel om ren verkstallighet av riktlinjer eller
andra styrdokument. Denna typ av dokument dr forvaltningens verktyg for att
verkstalla politiska beslut och dokumenten ar inte foremal f6r formella beslut
i politiska organ utan upprittas efter behov av vatje verksamhet/enhet

i samrdd med ansvarig forvaltningschef/chef. Detta innebir saledes att
stadsOvergripande anvisningar och rutiner beslutas av stadslednings-

forvaltningens forvaltningschef/chef.

Dokumenttyp: Riktlinje

Giltigetstid: Tills vidare

Beslutande organ: Kommunstyrelsen
Beslutsdatum: 2025-05-12, KS/2024:278

Antagen till foljd av lag: Nej

Revisionsdatum: -

Dokumentansvarig: Stadsledningsforvaltningen
Uppféljning: -
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1. Inledning

Solna stad ska kidnnetecknas av trygghet och 6ppenhet och vara en trygg stad
att leva och verka 1. Kamerabevakning syftar till att frimja trygghet genom att
forebygga brottsliga handlingar samt underlatta utredningar och tillhandahilla
bevis i rittsliga processer. Kamerabevakning kan ocksa bidra till att skapa en

kinsla av trygghet f6r medborgare och besokare i ett omrade.

Denna riktlinje tydliggor Solna stads férhallningssatt vad giller anvindning av
kamerabevakning. Riktlinjen galler f6r samtliga nimnder didr kamerabevakning
ar aktuellt. Riktlinjen ska dven vara ett stod och vigledning for att tydliggora

vilka regler som giller vid kamerabevakning,.

2. Rattslig grund

2.1. Dataskyddsforordningen

Dataskyddsférordningen, aven kallad GDPR, reglerar all behandling av
personuppgifter. Forordningen dr en EU-f6rordning som galler som svensk
lag. Vid kamerabevakning av minniskor hanteras personuppgifter och

forordningen 4r dirmed tillimpbar.

2.1.1. Grundlaggande principer
Innan kamerabevakning inleds behover personuppgiftsansvarig nimnd
sakerstilla att de grundlidggande principerna vid personuppgiftsbehandling som

regleras 1 dataskyddsforordningen efterlevs.

Personuppgifter far bara samlas in for sirskilda uttryckligt angivna och
berittigade dndamal och inte senare behandlas pa ett sitt som ar oférenligt
med dessa andamal. Det betyder att det material som spelas in inte senare kan
anvindas for andra syften. De personuppgifter som samlas in ska vara
adekvata, relevanta och inte for omfattande i f6rhallande till zndamalet. Det
innebir att man inte far kamerabevaka ett storre omrade eller under tider da
kamerabevakning inte dr nédvindigt. Det kan dven vara aktuellt med
funktioner for att maskera personer inom kamerans bevakningsomrade. Det
inspelade materialet fran kamerabevakningen fir inte sparas lingre an vad som

ar nodvindigt for andamalet.

Personuppgifter ska behandlas pa ett sitt som sakerstiller limplig sikerhet f6r
personuppgifterna. Material och utrustning ska hanteras sa att det inspelade

materialet inte dndras eller att obehoériga kan fa tillgang till det.
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2.2. Kamerabevakningslag (2018:1200)

Kamerabevakningslagen kompletterar dataskyddsférordningen och ér
tillimpbar nir kamerabevakning sker med utrustning som finns i Sverige.
Syftet med lagen ar att reglera kamerabevakning sa att det endast anvands nir
indamalet med bevakningen viger tyngre dn integritetsintresset. Kamera-
bevakningslagen reglerar fragor om till exempel krav pa intresseavviagning och
information vid kamerabevakning. Lagen hinvisar dven till f6rhandlings-
skyldigheten 1 11-14 §§ lagen (1976:580) om medbestimmande 1 arbetslivet vid

kamerabevakning av en arbetsplats.

3. Ansvar

Kommunstyrelsen ansvarar f6r de 6vergripande trygghetsfragorna i staden
samt for stadens fastighetsinnehav. Det aligger sdledes kommunstyrelsen att
fatta beslut om kameradvervakning avseende stadens fastigheter, bade
fastigheter med byggnader och fastigheter som utg6r allmin plats i stadens
utemiljo. Fér kamerabevakning i fastigheter dir det bedrivs kommunal
verksambhet, till exempel skol- eller idrottsverksamhet ligger ansvaret i stillet pa
den nimnd som ir ansvarig for den verksamhet som bedrivs 1 fastigheten
under verksamhetstid. Ber6rd nimnd tar initiativ till och ér ansvarig for
kamerabevakning inom sin verksamhet. Ansvarig nimnd ir den som
bestimmer dndamal och syfte med kamerabevakningen, och dr dirmed

personuppgiftsansvarig for personuppgiftsbehandlingen.

Nimnden 1 fraga ansvarar for att kamerabevakningen utfors 1 enlighet med
gillande lagstiftning och dessa riktlinjer. Kommunstyrelsen ansvarar for att

hélla en central forteckning 6ver den kamerabevakning som sker i staden.

4. Kamerabevakning i Solna stad

4.1. Innan kamerabevakning overvags

Kamerabevakning av personer innebar ett ingrepp i den personliga integriteten.
Innan kamerabevakning 6vervigs ska dirfér andra forebyggande atgirder
vidtas. Forebyggande atgarder kan till exempel vara att lasa in virdefull
egendom, férbittra belysningen, forstirka skalskyddet och 6ka nirvaro av
personal. Kamerabevakning utgdr en kompletterande atgard om 6vriga

atgirder har visat sig vara otillrickliga. Kamerabevakning ska endast dvervigas
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da intresset av en sadan overvakning vager tyngre an den enskildes intresse att

inte bli overvakad.

4.2. Kamerabevakning av arbetsplats
Nir det giller arbetsgivares beslut om kamerabevakning av en arbetsplats, finns
bestimmelser om forhandlingsskyldighet i 11-14 §§ lagen (1976:580) om

medbestammande i arbetslivet.

4.3. Dokumentation
Atgirden att kamerabevaka ska dokumenteras. Féljande dokumentation ska
upprittas av den personuppgiftsansvarige nimnden innan kamerabevakning

pabotjas.

4.3.1. Beskrivning av kamerabevakningsatgarden

Redogorelsen ska innehalla en beskrivning av den plats som ska kamera-
bevakas, under vilken tid kamerabevakningen ska dga rum (till exempel
dagligen mellan kl. 22:00 och 06:00) hur kamerabevakningen ska genomforas
(till exempel 1 realtid, genom inspelning och med vilken teknik) och under hur
ling tid det eventuellt inspelade materialet ska lagras. Dirutéver ska en
utvirdering av kamerabevakningens effektivitet samt en beskrivning av hur
man sikerstaller att dessa riktlinjer efterlevs (jfr. avsnitt 4.5 Hantering av

inspelat material) upprittas.

4.3.2. Andamal och rattslig grund fér kamerabevakningen
Kartligg och faststill syftet med kamerabevakningen. Syftet kan exempelvis
vara att forhindra, férebygga och utreda brott, skadegorelse eller storning av

allmin ordning.

Den personuppgiftsansvarige ansvarar ocksa for att faststélla en rittslig grund
tor personuppgiftsbehandlingen enligt artikel 6 1 dataskyddsférordningen innan
behandlingen paborjas. Kommunala verksamheter kan 1 vanliga fall stodja sig
pa den rattsliga grunden “allmint intresse” i artikel 6.1.e, det vill sdga att

kamerabevakningen ar nédvindig for att utféra en uppgift av allmint intresse.

4.3.3. Intresseavvagning
Innan kamerabevakning inleds ska en intresseavvagning genomféras dar

integritetsintresset ska vigas mot bevakningsintresset.

Integritetsintresset utgors av en enskilds persons intresse av att inte bli kamera-

bevakad pa platsen, det vill siga skyddet f6r den enskildes privatliv. Integritets-
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intresset tillmats olika tyngd beroende pa var och hur kamerabevakningen ska
bedrivas. Kamerabevakning av en entré till ett kontor inom social- eller
omvardnadsférvaltningen, ett omrade f6r néje och rekreation, en allmin plats
dir manga manniskor vistas och skola eller forskola dr exempel pa omriden
dir integritetsintresset viger tungt. Kamerabevakning av barn och arbetstagare
utgor ocksa behandling dir integritetsintresset viger sarskilt tungt. Syftet med
kamerabevakningen utgdr bevakningsintresset. Bevakningsintresset maste vara
aktuellt och konkret. Om syftet ar att forhindra, f6rebygea och utreda brott
eller dylikt, ska det vara friga om en brottsutsatt plats 1 kamerabevaknings-
lagens mening. I intresseavvagningen ska det ockséd vigas in om kamera-

bevakningen begransas i tid eller plats eller utférs med integritetsfrimjande
teknik.

Kamerabevakning far endast inledas om bevakningsintresset viger tyngre an

integritetsintranget.

4.3.4. Riskbeddmning

Inf6r ny kamerabevakning ska en kartliggning av de risker for den personliga
integriteten som kamerabevakningen medfér upprittas. De dtgirder som vidtas
med anledning av de identifierade riskerna ska ocksa dokumenteras. Visar
riskbedémningen att bevakningen medfor en hog risk, ska en konsekvens-
bedémning enligt dataskyddsférordningen genomféras. Vid genomférandet av

konsekvensbedémning ska dataskyddsombud radfragas.

4.4. Anpassa kamerabevakningen

Innan kamerabevakning inleds ska bevakningen anpassas sa att risken f6r de
enskildas integritet minimeras. Platsen som kamerabevakas ska inte vara storre
in vad som ir nédvindigt f6r att uppfylla syftet med kamerabevakningen. Ar
det inte mojligt att rikta om kameran ska teknik f6r att maskera omraden 6ver-
vigas. Kamerabevakning ska inte ske pa tider da det inte finns ett behov av

kamerabevakning.

4.5. Hantering av inspelat material

4.5.1. Natverk for kamerabevakning
Kameror och lagringsservrar ska ej vara tillgiangligt frin annat nitverk an det
isolerade kameranatverket. Solna stads I'T-avdelning hanterar uppgradering och

sakerstaller funktionalitet for kameranitverket.
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4.5.2. Lagringstid
Det inspelade materialet far inte lagras lingre an nédvindigt med hinsyn till
syftet. Det innebar att man ska striva efter att uppna sa kort lagringstid som

mojligt. Lagringstid som Gverstiger 72 timmar ska motiveras sarskilt.

4.5.3. Forvaring av inspelat material

Ansvarig nimnd ansvarar fOr att inspelat material forvaras enligt foljande:

e Inspelat material ska forvaras i last och larmat utrymme med inpasserings-
och tilltradeskontroll.

e Inspelat material far inte lagras pa annat lagringsmedium 4n det som ér

avsett for kamerabevakning.

e Endast utsedda personer ska ha moijlighet att ta del av det inspelade
materialet. De personer som ar behoériga att ta del av det inspelade
materialet ska dokumenteras 1 forteckning 6ver kamerabevakning, jfr.

avsnitt 6. Forteckning 6ver kamerabevakning.

e Granskning av materialet far endast ske med utgangspunkt i det

ursprungliga syftet.

o Atkomst till det inspelade materialet ska loggas.

4.5.4. Tystnadsplikt och utldmnande av material

Av 32 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) framgar att
sekretess giller for sadan uppgift om en enskilds personliga férhallanden som
har inhamtats genom kamerabevakning, om det inte star klart att uppgiften kan

r6jas utan att den enskilde eller nagon nirstaende till denne lider men.

Inspelat material far enligt 32 kap. 3a§ offentlighets- och sekretesslagen limnas
ut till Kustbevakningen, Polismyndigheten, Skatteverket, Sikerhetspolisen,
Tullverket eller en Aklagarmyndighet om uppgiften behévs for att utreda ett
beginget brott for vilket fangelse ér foreskrivet eller f6r att forebygga,
torhindra eller uppticka brottslig verksamhet som innefattar brott for vilket

tingelse ar foreskrivet.

5. Information i samband med kamerabevakning

Den som bedriver kamerabevakning ar skyldig att informera om att en plats ér

kamerabevakad. Information ska ges genom tydlig skyltning i direkt anslutning
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till den plats som kamerabevakas. Kompletterande information ska dven finnas

att tillga via stadens hemsida.

Skyltarna i direkt anslutning till platsen ska minst innehalla f6ljande

information:

6.

Syftet med kamerabevakningen
Den personuppgiftsansvariges identitet
Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig och dataskyddsombud

Upplysning om att de bevakade har rittigheter enligt
dataskyddsférordningen

Hur linge materialet sparas
Information om var den bevakade kan vinda sig for att fa ovrig

information om bevakningen

Forteckning 6ver kamerabevakning

Varje nimnd ska uppritta en férteckning 6ver den kamerabevakning som sker

inom dess verksamhet. Forteckningen ska innehalla uppgifter om

adress eller annan jamforbar uppgift f6r den plats som bevakas,

typ av plats som bevakas,

syftet med bevakningen,

om bevakningen omfattar ljudupptagning eller annan sirskild teknik,
nir senaste intresseavvigning genomfordes,

de personer som ar behoriga att ta del av det inspelade materialet,

om kamerabevakningen ir aktiv eller har upphért. Om kamerabevakningen
har upphort ska uppgift om kamerabevakningen sparas 1 forteckningen 1

fem ar.

Forteckningen ska delges kommunstyrelsen som ansvarar for att uppritthalla

en central forteckning 6ver den kamerabevakning som sker 1 staden.
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7. Uppfoljning

Behovet av kamerabevakning ska regelbundet provas och det ska kontrolleras
att bevakningen inte bedrivs i storre omfattning dn vad som dr nédvindigt 1
forhallande till andamalet. Eventuella forindringar av det bevakade omradet,
som dndrad belysning eller méblering, vilka kan paverka kamerabevakningen,
ska beaktas.
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