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Reviderad verksamhetsplan och budget 2020

Sammanfattning

Kommunfullméktige har beslutat om Solna stads verksamhetsplan och budget 2020
med inriktning for 2021 och 2022. Utifrdn kommunfullmiktiges beslut har tekniska
nidmnden utarbetat tekniska nimndens verksamhetsplan och budget 2020.

Kommunfullmiktige har beslutat om fyra 6vergripande mal for staden och foljande
fem namndmal for tekniska ndmnden:

e Solna ska ha en ren, snygg och trygg stadsmiljo.

e Avfallshanteringen ska ske med basta mdjliga resursutnyttjande och
minsta mojliga miljopéaverkan.

e Solna ska ha en god framkomlighet, tillgdnglighet och trafiksékerhet for
alla som bor och ror sig 1 staden.

e Solna ska ha dndamalsenliga, tillgdangliga och effektiva lokaler, som
erbjuder en god miljo att vistas i.

o Tekniska nimnden ska halla hog kvalitet pa service och
myndighetsutovning och bidra till ndjda solnabo och foretagare.

Kommunfullmidktige har dven beslutat att ge ndmnden foljande uppdrag:

o Kommunstyrelsen fir i uppdrag att tillsammans med tekniska ndmnden ta
fram en mobilanpassad och anvdndarvinlig felanmailan.

e Tekniska nimnden far i uppdrag att gora en dversyn av stadens lekplatser
1 syfte att sdkerstélla tillgédnglighet, funktion och kvalitet.

o Tekniska ndmnden far i uppdrag att utreda hur avfallsverksamheten kan
utvecklas 1 syfte att minska avfallsméngden och 6ka dtervinningen.

I kommunfullmaiktiges beslut dr tekniska nimndens nettokostnadsram for
driftbudgeten totalt 8,4 mkr. Det dr en minskning med 0,6 mkr jaimfort med
budgetforutséttningarna som antogs i juni 2019. Jamf{ort med budgetramen 2019 ar
detta dr en minskning med 21,9 mkr. Fordndringen beror fradmst pa den justering
som genomfordes under 2019 gillande parkeringstaxan vilket berdknas dka
intdkterna med 20,0 mkr.

Investeringsbudgeten uppgar till 160,6 mkr, vilket dr en 6kning med 20 mkr jamfort
med budgetforutsattningarna som antogs i juni 2019. De 6kade investeringsanslagen
ar politiska satsningar for genomforande av cykelplan, forbéttringar av



vattenkvaliteten i stadens vattenforekomster samt upprustning av offentliga
lekplatser. Jamfort med 2019 dr och det en minskning med 5,0 mkr.

Fran 2020 ingar dven affarsverksamhetens investeringsmedel i den totala
investeringsramen for ndmnden.

Driftbudgeten for affarsverksamheten (avfallsverksamheten) ér taxefinansierad och
foljer sjilvkostnadsprincipen for varje enskilt verksamhetsomrade. Nettokostnader
ar sledes budgeterade med ett nollresultat.

Néamnden har 1 samband med arbetet med verksamhetsplan och budget 2020 gjort en
oversyn av samtliga kvalitetsdeklarationer och foreslar en aktualisering till 2020.

Infor 2020 foreslas ofdrdndrade taxor och avgifter inom ndmndens
verksamhetsomriden.

Forslag till beslut

Tekniska ndimnden faststéller forvaltningens forslag till reviderad verksamhetsplan
och budget f6r 2020 inklusive mal, ekonomiska ramar, internkontrollplan och
konkurrensplan.

Lars Jolérus Annika Forsing
Forvaltningschef Avdelningschef ekonomi



Reviderad verksamhetsplan och budget
2020

TEKNISKA NAMNDEN
TND/2019:1, behandlas pa tekniska namnden den 4 december 2019.
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Sammanfattning

Kommunfullmiktige har beslutat om Solna stads verksamhetsplan och budget 2020 med inriktning f6r 2021 och
2022. Utifran kommunfullmaktiges beslut har tekniska nimnden utarbetat tekniska nimndens verksamhetsplan och
budget 2020.

Kommunfullmiktige har beslutat om fyra dvergripande mal f6r staden och féljande fem nimndmal f6r tekniska
nimnden:

e Solna ska ha en ren, snygg och trygg stadsmiljo.
Avfallshanteringen ska ske med bista méjliga resursutnyttjande och minsta méjliga miljépaverkan.
Solna ska ha en god framkomlighet, tillginglichet och trafiksidkerhet f6r alla som bor och rér sig i staden.

Solna ska ha dndamalsenliga, tillgingliga och effektiva lokaler, som erbjuder en god milj6 att vistas 1.

Tekniska nimnden ska halla hég kvalitet pd service och myndighetsutévning och bidra till néjda solnabo
och foretagare.

Kommunfullmiktige har dven beslutat att ge nimnden féljande uppdrag:

¢ Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med tekniska nimnden ta fram en mobilanpassad och
anvindarvinlig felanmailan.

e Teckniska nimnden far i uppdrag att gbra en Sversyn av stadens lekplatser i syfte att sikerstilla tillganglighet,
funktion och kvalitet.

e Teckniska nimnden far i uppdrag att utreda hur avfallsverksamheten kan utvecklas i syfte att minska
avfallsmingden och 6ka atervinningen.

I kommunfullmiktiges beslut dr tekniska nimndens nettokostnadsram for driftbudgeten totalt 8,4 mkr. Det dr en
minskning med 0,6 mkr jimfSrt med budgetférutsittningarna som antogs i juni 2019. Jimfért med budgetramen
2019 idr detta dr en minskning med 21,9 mkr. Férindringen beror frimst pd den justering som genomfdrdes under
2019 gillande parkeringstaxan vilket berdknas 6ka intdkterna med 20,0 mkr.

Investeringsbudgeten uppgir till 160,6 mkr, vilket dr en Skning med 20 mkr jimfért med budgetforutsittningarna
som antogs 1 juni 2019. De 6kade investeringsanslagen ér politiska satsningar f6r genomférande av cykelplan,
forbittringar av vattenkvaliteten i stadens vattenférekomster samt upprustning av offentliga lekplatser. Jamfort med
2019 i4r och det en minskning med 5,0 mkr.

Fran 2020 ingar dven affirsverksamhetens investeringsmedel i den totala investeringsramen f6r nimnden.

Driftbudgeten f6r affirsverksamheten (avfallsverksamheten) 4r taxefinansierad och féljer sjilvkostnadsprincipen f6r
varje enskilt verksamhetsomrade. Nettokostnader dr siledes budgeterade med ett nollresultat.

Nimnden har i samband med arbetet med verksamhetsplan och budget 2020 gjort en Gversyn av samtliga
kvalitetsdeklarationer och foreslar en aktualisering till 2020.

Intér 2020 foreslas oférindrade taxor och avgifter inom nimndens verksamhetsomraden.

Namndens ansvarsomraden

Tekniska nimnden svarar f6r drift, underhall och investeringar avseende stadens kommunaltekniska anliggningar
sdsom gator, byggnader, parker och gronomraden. For att starta storre investeringsprojekt krdvs medgivande fran
kommunstyrelsens forvaltning. Vidare ansvarar nimnden f6r stadens parkeringsverksamhet samt den renhillning
som staden enligt lag dr skyldig att tillhandahalla. Tekniska nimnden ér ocksa trafiknimnd.

Solna stads styrning

Styrningen i Solna stad utgar frin ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt gillande
lagstiftning, foreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgangspunkten dr en sammanhallen
malstyrning, dir kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar f6r styrelse och nimnder. Det sker i
Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den arliga verksamhetsplanen och
budget kompletteras inom vissa omraden med andra styrande dokument som policyer, strategier, riktlinjer, planer
och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt fran kommunfullmiktiges inriktning, precisera och faststélla en
verksamhetsplan och budget utifran féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i



omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska till
sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifrin styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta verksamhetsplan
och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin tur ska brytas ned
till individuella mal/aktiviteter for varje medarbetare. De individuella mélen/aktiviteterna tydliggér medarbetares
ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppnd enhetens, nimndens och stadens mal.

I Solna stads styr- och uppféljningssystem ingir uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar for att
verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs fOr att ha en god kontroll. Befarade avvikelser,
som inte 4r ringa, ska omgéende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver nimndernas
verksamhet, uppfoljning och utvirdering. Uppféljning och utvirdering limnas till kommunfullmiktige vid tva
tillfillen under dret, per 30 april och 31 augusti. Dessutom limnas en arsredovisning per 31 december.

Solna stads hel- och deldgda bolag styrs och f6ljs upp, enligt aktiebolagslagen, av bolagsordning och dgardirektiv.
Stadens tillvixt och utveckling skapar behov av en utvecklad styrning och struktur f6r den verksamhet som bedrivs
inom hela koncernen, for att den ska harmonisera med stadens arliga verksamhetsplan och budget.

Mal och uppdrag

Solna stads vision och 6vergripande mal

Den politiska viljeinriktningen f6r Solna stads framtida utveckling kommer till uttryck i ez vision och fyra
6vergripande maél. Solna stads vision lyder pa féljande sitt:

Solna ska vara en sammanbdillen och levande stad, som vixer och utvecklas hallbart for alla solnabor. Staden kdnnetecknas av trygghet
och dppenbet, dir allas potential tas tillvara. Vi erbjuder kunskap, kreativitet och upplevelser som okar regionens attraktionskraft.

Visionen bryts ner i fyra dvergripande mal, som lyder pa foljande sitt:

Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

Alla verksamheter som Solna stad finansierar, oavsett utforare, ska hilla god kvalitet och hushilla med stadens
resurser. Staden ska sikerstilla att de insatta resurserna ger avsedda resultat i verksamheterna. Verksamheter inom
vilfiardens kirna ska prioriteras. Kvalitetsnivier ska sittas och f6ljas upp och utvirderas. Det ska vara ordning och
reda i stadens ekonomi och verksamheterna ska halla budget. Staden tar ansvar £6r framtidens vilfird genom att
balansera kostnader f6r dagens verksamheter och behovet av att gbra avsittningar f6r kommande investeringar.

Solna ska vaxa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart satt.

Solna ska mota efterfriagan pd att leva, bo och verka i staden med ett stort utbud av bostider, arbetsplatser och
service. Staden ska vixa héllbart i en takt som staden och solnaborna maktar med utifran ett ekonomiskt, socialt och
miljémissigt perspektiv. De méjligheter som tillvixten skapar ska tillvaratas samtidigt som stadens framtida
ekonomi tryggas, viktiga naturvirden sikras och jamlika livsvillkor skapas. Barridrer ska byggas bort och
stadsdelarnas egna identiteter tas till vara och linkas ihop for att skapa en sammanhéllen och levande stad.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verkai.

Solna ska erbjuda en attraktiv och trygg miljé att leva och verka i. Hir ska finnas tillging till bra boende,
stimulerande arbete och utbildningsméjligheter, god service, trivsamma gronomraden och goda kommunikationer.
Stadsmiljon ska vara trygg och tillgdnglig £6r alla, utan fysiska och sociala barridrer. Solnaborna ska kunna forma sina
liv efter sina férutsittningar och trygga sin forsérjning genom eget arbete. Den service som Solna stad finansierar
ska finnas som ett natutligt stéd f6r de solnabor som beh&ver den under livets olika skeden.

Solna stad ska vara en stad som kannetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Solna ska vara en mingsidig och upplevelserik stad, som Skar regionens attraktionskraft. Hir ska storstadens puls
samspela med det lugn som nirheten till natur och vatten ger. Staden ska ha en internationell prigel och vara en
métesplats f6r méinniskor med olika bakgrund, en importhamn f6r nya idéer och ett centrum f6r upplevelser. Hir
ska alla ges mojlighet att forverkliga sina livsdrdmmar och allas potential tas tillvara i stadens och regionens
utveckling.



Namndmal

Nimndmalen pekar ut kommunfullmiktiges évergripande prioriteringar och strategiska stillningstaganden f6r
respektive nimnd. Nedan beskrivs nimndens huvudsakliga aktiviteter per respektive nimndmal under 2020.

Solna ska ha en ren, snygg och trygg stadsmiljé.

Aktiviteter

Beskrivning

Fortsatt utbyte av papperskorgar

Papperskorgar av aldre modell byts ut till nya, moderna och
funktionella pa strategiska platser i staden.

Reinvestering i parkomraden

Upprustning av ett antal parkomraden till ursprungligt skick for att
uppna en attraktiv stadsmiljo samt underlatta drift och underhall.

Insatser for okad trygghet

Gatubelysningen effektiviseras och byts till energisnal och ljusare
LED-belysning pa ett flertal platser runt om i staden.

Avfallshanteringen ska ske med basta mdéjliga resursutnyttjande och minsta méjliga miljopaverkan.

Aktiviteter

Beskrivning

Utreda frekvensen av de mobila insamlingsmetoderna

Analysera behovet av de mobila insamlingsfunktionerna d&
atervinningscentralen i Sundbyberg lades ner i augusti 2019.

Sékerstalla den ekonomiska styrningen inom avfallsverksamheten

Utveckla formerna for ekonomisk styrning inom
avfallsverksamheten for att sakerstélla en balans mellan nivan pa
taxorna och verksamhetens kostnader.

Andelen hushéll och verksamheter, anslutna till
matavfallinsamling, ska 6ka

Genom riktade kampanjer gentemot icke anslutna hushall och
verksambheter till matavfallsinsamling, ska andelen 6ka under 2020
jmf med 2019.

Solna ska ha en god framkomlighet, tillgénglighet och trafiksakerhet for alla som bor och rér sig i

staden.

Aktiviteter

Beskrivning

Atgérder utifran cykelplanen

Fortsatt arbete med genomforandet av atgarder i enlighet med
cykelplanen.

Vagbelaggning

Under 2020 prioriteras insatser for ny vagbelaggning pa stadens
gator och GC-végar.

Sakra en god vintervaghallning

Sakra att driften av vintervaghallning sker enligt avtal genom
utékade kontroller i félt.

Solna ska ha andamalsenliga, tillgangliga och effektiva lokaler, som erbjuder en god miljo att vistas i.

Aktiviteter

Beskrivning

Sékerstélla en tillforlitlig fastighetsdrift

Uppfélining och hardare kravstéllning pa entreprendren.

Forbattra kundnojdheten inom fastighetsbestandet

Atgarder genomférs utifran NKI 2019.

Fortsétta inventera tillganglighet

Inventera och genomfora atgarder pa delar av fastighetsbestandet.

Fortsatta arbetet med energibesparande atgarder

Fortsatta genomfdra atgarder enligt den energikartlaggning som
gjordes 2018. Namnden ska utreda vidare samt genomféra
energisparande atgarder pa vissa fastigheter.

Genomfdra reinvesteringar i stadens fastigheter

Reinvesteringar skall genomforas i stadens fastighetsbestand.
Syftet med reinvesteringarna ar att hoja fastighetsstatusen pa
Stadens egna fastigheter. Sarskilt fokus ges at skolor, forskolor
och aldreboenden.

Tekniska namnden ska halla hog kvalitet pa service och myndighetsutévning och bidra till néjda

solnabor och féretagare.

Aktiviteter

Beskrivning

Fortsatt utveckling av samverkan med kontaktcenter (KC)

Mer proaktiva information gallande insatser i staden s information
finns p& web och FAQ for att underlatta for KC och medborgarna
vilket minimerar antalet arenden till férvaltningen.

Battre samarbete gallande kommunikation

Sakerstalla att informationen pa solna.se &r vélstrukturerad,
relevant, begriplig, aktuell och géllande, bade internt och externt.
Ett gemensamt &rshjul tas fram.

Fortsatt utveckling av handlaggning av myndighetsarenden

Handlaggning av drenden sdsom markupplatelser,
trafikanordningsplaner, schakttillstdnd och parkeringstillstand for
funktionshindrade ska férenklas genom inférande av ett
systemstdd som bidrar till snabbare handlédggningstid och lattare




Aktiviteter Beskrivning

att ge foretag och privatpersoner forhandsinformation och status
om ett drendes gang.

Namndens uppdrag

Uppdrag kan aliggas styrelse och nimnder. Dess syfte ér att styra mot politiska prioriteringar och de évergripande
milen fOr staden. Uppdragen ska utféras inom ramen f6r budgetramarna. Kommunfullmiktige har i november
beslutat om féljande nimnduppdrag f6r nimnden.

Uppdrag

Tekniska namnden far i uppdrag att utreda hur avfallsverksamheten kan utvecklas i syfte att minska avfallsmangden och 6ka
atervinningen.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med tekniska namnden ta fram en mobilanpassad och anvandarvanlig felanmalan.

Tekniska namnden far i uppdrag att géra en éversyn av stadens lekplatser i syfte att sakerstélla tillganglighet, funktion och kvalitet.

Lopande verksamhet enligt reglemente

Vid sidan av nimndens verksamhet utifrin nimndens nimndmal, finns dven en 16pande verksamhet utifran det av
kommunfullmaiktige beslutade reglementet 61 respektive nimnd.

Framtida utmaningar och forutsattningar

Befolkningsékningen och 6kningen av besdkare i Solna medfér mer slitage och stérre behov av underhill av savil
lokaler som gator, parker och offentlig milj6 i allmidnhet. Ut6ver det sa kommer dndringar 1 demografin stilla nya
krav pa Solnas alla verksamheter. Detta skapar behov av verksamhetsutveckling och digitalisering vilket blir en stor
utmaning som paverkar nimndens verksamhet i stor grad.

Ovriga nimnders behov kommer att forindras vilket kriver en lingsiktig lokalfrsétjning som i forsta hand
kommer att gi ut pd att optimera nyttjandet av stadens nuvarande fastighetsbestind samt avveckling av lokaler som
inte behdvs £6r verksamheterna eller inte 4r anpassade f6r de nya behoven. Den kommunala servicen méste byggas
ut pa ett ekonomiskt ansvarsfullt sitt och de lingsiktiga investeringarna behéver vigas mot behoven i den 16pande
verksamheten. Det stiller krav pa en 6ver tid hillbar prioritering och effektivisering.

De forindrade férutsittningarna ska motas med ett stadsévergripande utvecklingsarbete som gir under namnet
Solna 2025. Under hésten 2019 ska nimnden arbeta fram sin egen plan for att bidra och méta framtida krav som
kommer av omvirldens férindringar. Nimnden mdste dven fortsittningsvis utveckla sina férvaltnings- och
projektprocesser fOr att driva verksamheten sd effektivt och kvalitetssikrat som méjligt. Utéver det sa behdver
samarbetet med &vriga delar av staden utvecklas och ske pi ett effektivare sitt sa att en lingsiktig planering av
verksamheten och en hog grad av service kan uppnis. Nya tekniska 16sningar kommer ocksa krivas for att optimera
den tekniska driften och minska energiférbrukningen i fastighetsbestandet.

Inom trafikomradet dr det viktigt att fortsitta arbetet med att skapa god framkomlighet, tillginglichet och
trafiksidkerhet for alla trafikslag och trafikanter. Det handlar bl. a. om att fortsitta fOrstirka cykelvignitet utifran
cykelplanen och att underhilla vignitet. Felparkerade fordon kan motverka framkomligheten och vara bade
trafikfarliga eller trafikst6rande. Det dr didrfor viktigt att dven verka for att regelverket f6r parkering £6ljs.

Arbetet med att samordna och forstirka systemstddet pd férvaltningen kommer att fortsitta under kommande ir.
Detta ses som en férutsittning fOr att fortsatt kunna bedriva verksamheten inom forvaltningen pa ett effektivt sitt.

Inom miljbomradet behover arbetet fortsitta med att integrera ett klimat- och miljomassigt tinkande i
torvaltningens planering och arbetsformer.

Organisation

Tekniska nimnden 4r biade en myndighet och en serviceorganisation. Namnden svarar f6r drift, underhall och
investeringar i stadens kommunaltekniska anldggningar sdsom gator, byggnader, parker och grénomriaden. Nimnden
ansvarar ocksa for stadens parkeringsverksamhet inklusive beviljandet av parkeringstillstind for rérelsehindrade och
nyttoparkeringstillstind.

Vidare ansvarar nimnden for den avfallshantering och renhdllning som staden enligt lag ir skyldig att tillhandahalla
och som ir avgiftsfinansierad. Tekniska nimnden ir tillika trafikndimnd.



Nedan beskrivs tekniska nimndens organisation och avdelningarnas huvuduppdrag.
Ledningsstaben

Ledningsstaben ansvarar f6r koordineringen av drenden till nimnden, hantering av remisser och andra strategiska
utredningsirenden, koordinering av operativ uppfoljning och utvecklingsinitiativ kopplat till kontaktcenter.
Ledningsstaben ansvarar dven for hanteringen och handliggningen av alla myndighetsirenden, statsbidrag och
forsdkringsirenden inom tekniska nimndens ansvarsomrade. Dirutver sker samordning med
stadsledningsférvaltningens funktioner f6r IT, HR, nimndkansli och kommunikation.

Ekonomiavdelningen

Avdelningen ansvarar frimst for framtagandet av verksamhetsplan, verksamhetsuppf6ljning, ekonomiska prognoser,
l6pande redovisning samt sammanstiller hyresbrev. Avdelningen tar dven fram underlag f6r drift- och
investeringsbudgetar och samordnar processen for investeringsprioritering tillsammans med
stadsledningsférvaltningen.

Projekt och VA- avdelningen

Avdelningen genomfdr investeringar inom verksamhetsomradena fastighet, stadsmilj6, avfall och VA. Vidare
ansvarar avdelningen f6r upphandling och avtalsuppf6ljning samt koordinerar, driver och kvalitetssikrar planering
och genomférande av alla upphandlingar inom nimndens verksamhetsomraden. Avdelningen ldgger stor vikt pa att
utveckla samt kvalitetssidkra upphandlings- och projektprocessen.

Fastighetsavdelningen

Fastighetsavdelningens uppdrag ir att forvalta stadens fastighetsbestand vilket till stor del utgérs av
verksamhetslokaler dir stadens forvaltningar 4r hyresgister. Tillsyn och skétsel av fastighetsbestdndet 4r utlagt pa
entreprenad och allt planerat underhall genomfdrs av ramavtalsleverantérer.

Stadsmiljéavdelningen

Stadsmiljéavdelningen férvaltar allmén platsmark och allminna tekniska anliggningar samt ansvarar f6r skétsel av
den offentliga miljén. Vidare ansvarar avdelningen fér avfallsfrigor samt £6r Solnas roll som vighallare inklusive
parkeringsverksamhet pé allmin gatumark. Drift och skotsel dr utlagt pa entreprenad. Avdelningen organiserar
driftverksamheten inom tre avtalsomraden; avfall och renhallning, park och mark samt gata och trafik.

Budget

Driftbudget, ndmnd

I kommunfullmiktiges beslut om verksamhetsplan och budget 2020 med inriktning f6r 2021-2022 4r tekniska
nimndens nettokostnadsram for driftbudgeten totalt 8,4 mkr. Jimfért med budgetramen 2019 dr detta en minskning
med 21,9 mkr. Férindringen beror frimst pd den justering som genomférdes under 2019 gillande parkeringstaxan
vilket beriknas 6ka intikterna med 20,0 mkr. Infér 2020 har interndebiteringen inom staden férenklats vilket
innebdr att nimndens ram justerats ned med 2,9 mkr. Ytterligare en justering om 0,4 mkr har gjorts mellan tekniska
nimnden och byggnadsnimnden. I ramen ingir dven en kompensation f6r 6kade kapitalkostnader motsvarande

1,2 mkr. Ndmnden har i beslutet fatt en generell kompensation vilket uppgar till 0,1 mkr.

mkr Budget 2020 Budget 2019 Forandring
Intakter 476,3 441,6 -34,7
Kostnader -484,7 -471,9 12,8
Nettokostnader -8,4 -30,3 -21,9

Driftbudget, per verksamhet

Nimnden genomférde en omorganisation under 2019 vilket inneburit att en ny avdelning bildats kallad Projekt och
VA. Denna f6érindring innebir i praktiken att vissa tjdnster flyttats fran staben, fastighetsavdelningen och
stadsmiljéavdelningen till den nya avdelningen projekt o VA. En omférdelning av budgeten har skett mellan
avdelningarna vilket redovisas i tabellen nedan. Verksamhetsramarna dr dock prelimindra och kommer faststillas i
samband med detaljbudgeten.

Den politiska verksamheten domineras av arvoden och ersittningar till fortroendevalda. Budgeten for verksamheten
ir 0,6 mkr vilket 4r en sinkning jaimfért med 2019 da en stérre post som avser interndebiteringar har eliminerats.



Nettobudgetramen for férvaltningsledning, som bestar av avdelningarna f6r ledningsstab och ekonomi, uppgar till
13,9 mkr vilket dr en minskning med 32,5 procent jaimfért med foregiende ar.

Fastighetsavdelningens budgetram ir ett 6verskott pa 23,0 mkr £f6r 2020, Detta dr en minskning med 19,6 procent
jimfort med 2019. Budgetramen f6r stadsmiljéavdelningen dr 12,0 mkr £f6r 2020 vilket dr en minskning med 67,8
procent jimfért med foregiende ar. Ramférindringarna f6r dessa tva avdelningar avser frimst den taxe- och
avgiftsjustering som genomfordes 2019 gillande parkering.

Budgetramen f6r projekt och VA-avdelningen uppgar till 4,9 mkr och avser till stérsta delen personalkostnader.

mkr Budget 2020 Budget 2019 Forandring
Tekniska namnden -0,6 -1,0 -0,4
Forvaltningsledning -13,9 -20,6 -6,7
Fastighetsavdelning 23,0 28,6 5,6
Stadsmiljdavdelning -12,0 -37,3 -25,3
Projekt och VA -4,9 0 4,9
Summa, driftram -8,4 -30,3 -21,9

Investeringsbudget

I kommunfullmiktiges beslut om verksamhetsplan och budget 2020 med inriktning f6r 2021-2022 dr tekniska

nimndens investeringsbudget totalt 160,6 mkr. Detta dr minskning med 4,4 mkr jimfért med budgetramen f6r
2019.

Under 2020 fortsitter investeringarna for upprustning och utveckling av stadens skol- och férskolelokaler. Dirtill
inleds projektering av en ny skola i Huvudsta. Ovrigt bland de stétre planerade investeringarna 2020 ir teknisk
upprustning av Rdsundaskolan, teknisk upprustning av Skytteholmsskolan, ombyggnation av utvalda férskolor f6r
att méjliggdra en minskning av barngruppernas storlek inom Solna stads férskolor, utveckling av Ulriksdals IP samt
renovering av Charlottenburgs forskola.

Inom stadsmiljéverksamheten fortsitter investeringarna under 2020 med inriktning mot gator, parker och
renhéllning genom dtgirder sdsom asfaltering av stadens gator, reinvestering av parkytor samt utbyte av
papperskorgar. De investeringsmedel som dr avsatta gillande affirsverksamheten (avfall) avser 16pande utbyten av
avfallskdrl samt reinvestering av Huvudsta sopsug och ingar fran 2020 i nimndens totala investeringsram.

mkr Budget 2020 Budget 2019 Forandring
Fastighet -110,0 -110,0 0,0
Stadsmiljo inkl avfallsverksamheten -30,6 -30,0 0,6
Cykelplan -15,0 -15,0 0,0
Vatten -2,0 -5,0 -3,0
Utemiljo lekplatser -3,0 -5,0 -2,0
Summa -160,6 -165,0 -4,4
Affarsverksamheten

Driftbudget affarsverksamheten

I tabellen visas driftbudgeten for affirsverksamheten (avfallsverksamheten). Verksamheten 4r taxefinansierad och
toljer sjilvkostnadsprincipen for varje enskilt verksamhetsomrade. Nettokostnader ér siledes budgeterade med ett
nollresultat. Taxan har justerats tva ganger under 2019 vilket ger en 6kad omslutning 2020 jamfért med budget
2019.

mkr Budget 2020 Budget 2019 Forandring
Intékter 64,0 59,8 -4,2
Kostnader -64,0 -59,8 4,2
Nettokostnader 0 0 0

Investeringsbudget affarsverksamheten

Under 2020 ingir affirsverksamhetens investeringsmedel 1 ndimndens totala investeringsram.

mkr Budget 2020 Budget 2019 Foréandring
Investeringsutgifter affarsverksamheten 0,0 -0,6 -0,6
Summa 0,0 -0,6 -0,6




Taxor och avgifter

Infér 2020 foreslas oférindrade taxor och avgifter inom nimndens verksamhetsomraden.

Namndens taxor och avgifter

Taxor och avgifter Beslutad Status Datum for nytt Galler fran och
beslut med

Taxa for upplatelse av offentlig plats KF 2018-11-26 Oférandrad 2019-01-01
Parkering KF 2019-05-27 Of6randrad 2019-10-01
Felparkering KF 2018-11-26 Oférandrad 2019-01-01
Trafik och vaghalining KF 2017-11-27 Of6randrad 2018-01-01
Avfallshantering KF 2019-06-17 Of6randrad 2019-09-01
Medarbetare

Nimnden bedriver kontinuerligt utvecklingsarbete for att sdkra kompetensférsorjningen och vara en bra
arbetsgivare med engagerade medarbetare. Nedan besktivs de huvudsakliga aktiviteterna inom
medarbetarperspektivet under 2020 utifran fokusomraden.

Di flera yrkesgrupper inom forvaltningen ir svirrekryterade arbetar férvaltningen med rekrytering, i de
konventionella kanalerna samt i nitverk, via kontakter och med s6khjilp for att hitta ritt medarbetare.

12019 ars medarbetarundersékning visade férvaltningen ligre virden jamfért med 2018 inom omradena motivation
och styrning. Férvaltningens index enligt hallbart medarbetarengagemang (HME) uppgick till 74 £6r 2019 vilket ér
en minskning fran 79, ar 2018. Inom varje avdelning kommer handlingsplaner tas fram. Som en 6vergripande dtgird
kommer férvaltningen att piborja ett arbete med att utveckla férvaltningens virdegrund samt arbeta med att
dokumentera rutiner och processer. Malet £f6r 2020 ir att 6ka HME till 80.

Tekniska forvaltningen ska ta tillvara olikheter, kompetenser och den stora erfarenhet som medarbetarna besitter.
Forvaltningen kommer dven under 2020 att diskutera, bade enhetsvis och 1 samtal mellan medarbetare och chef, hur
arbetsférhallandena kan anpassas till méinniskors olika forutsittningar.

Vid sdrskilda behov anlitar férvaltningen projektanstilld personal samt konsulter f6r att hantera kompetens- och
resursbehov for att nd nimndens uppdrag och mal.

Antalet tillsvidareanstillda pa férvaltningen (september 2019) ér 43 personer. Medeldldern dr 45 4r och
konsférdelningen dr 60 procent mén och 40 procent kvinnor. Det ér en relativt bra balans mellan kénen med tanke
pé att forvaltningen verkar inom tekniska omradet som traditionellt brukar ha en stor andel min. Malet dr att dven
fortsittningsvis efterstriva en jimnare konstordelning.

Sjukfranvaron under 2019 har varit 5,3 procent fér perioden januari till augusti, vilket ligger i nivd med samma
period 2018. Malsittningen infér 2020 4r att minska sjukfrdnvaron. Férvaltningen arbetar aktivt med att £6lja upp
sjukfranvaro, och konsulterar foretagshilsovirden vid behov.

For att sdkerstilla nimndens inriktning, med stirkt avtalsuppfdljning, entreprendrsstyrning och 6kat servicefokus,
utarbetas och implementeras en lingsiktig strategi gillande kompetensfoérsorjningen dir organisation, kompetens
och arbetssitt utvecklas och forindras.

Verksamhetsutveckling och kvalitetsarbete

Nimnden bedriver kontinuerligt verksamhetsutveckling for att svara upp mot solnabornas férvintningar pa
nimndens tjdnster och service. Ndmnden deltar ocksd i den stads6vergripande satsningen Solna 2025 f6r att mota
de 6kade vilfirdsbehoven. Nedan beskriver nimnden vad som planeras inom verksamhetsutveckling och
kvalitetsarbete pé en 6vergripande niva 2020.

I och med att en stor del av nimndens verksamhet dr utlagd pd entreprenad ir det mest centrala i nimndens
kvalitetsarbete den fortsatta vidareutvecklingen av upphandlingsarbetet och verksamheternas (fastighet och
stadsmilj6) vidareutveckling av sin bestillarkompetens och entreprendrsstyrning. Det strukturerade arbetet 1
kontaktcenter dr en viktig del av entreprendrsstyrningen och avtalsuppfoljningen men har sjilvklart dven en viktig
del i nimndens inriktning att stirka serviceorganisationen gentemot solnaborna.

Genom ett stirkt upphandlingsarbete har tekniska nimnden flera bra avtal for entreprenader och olika ramavtal.
Nir avtalen vil dr pd plats tar arbetet med ink&p och bestillningar vid.



Namndens kvalitetsdeklarationer

Kvalitetsdeklarationerna dokumenterar stadens 16fte till medborgare och brukare f6r att de ska kunna bedéma
kvaliteten pé de tjdnster som staden erbjuder inom nimndens verksamhetsomrade. Kvalitetsdeklarationerna ska
spegla gillande entreprenadavtals ambitionsnivd och beslutas av tekniska nimnden.

Nimnden har aktualiserat och reviderat de befintliga kvalitetsdeklarationerna i samband med budgetarbetet f6r
2020.

Kvalitetsdeklarationer Beslutsdatum Status

Hantering av avfall 2019-10-16 Revideras
Renhallning p& allman platsmark 2019-10-16 Revideras
Skotsel av gator, gang- och cykelvagar samt trafiksakerhet 2019-10-16 Revideras
Vard av parker och natur 2019-10-16 Revideras

Tvarsektoriella fragor

Internationellt

Nimndens internationella arbete dr huvudsakligen en metod £6r verksamhets- och kvalitetsutveckling. Nedan
beskrivs det huvudsakliga internationella arbetet under 2020

Nimnden har en drivande och samordnande roll vad betriffar stadens stadsmiljé och underhall av fastigheter.
Genom denna roll féretrider nimnden staden internationellt 1 stadsmilj6- och fastighetsfrigor samt i internationella
samarbeten nar det ar aktuellt.

Under 2020 ska tekniska nimnden anvinda stadens medlemskap i de europeiska nitverken Eurocities och
European Forum for Urban Security (Efus) f6r omvirldsbevakning och f6r att ta tillvara goda exempel frin andra
stider och storstadsomraden bl.a. om tillginglighet, avfallsfragor, sidkert och aktivt resande samt trygghetsfragor i
stadsmiljo.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet samt sikra likvirdigt
bemdétande och service. Nedan beskrivs det huvudsakliga likabehandlingsarbetet under 2020 vars aktiviteter bidrar
till att uppna alla ndmndens mal.

For tekniska nimndens verksamhet dr den fysiska tillgingligheten i stadsmiljén och i fastighetsbestindet den mest
framtridande delen i likabehandlingsarbetet. Tillginglichetsperspektivet har en central roll i utvecklingen av
stadsmiljén och i stadens fastigheter. Tillganglighet styrs av flera olika lagar och regelverk, som t.ex. Plan- och
bygglagen (PBL) och Tillginglighet pd allmidnna platser (ALM).

Vid ny- och ombyggnadsprojekt i stadsmiljon och i fastighetsbestdndet kridvs oftast bygglov. Tillgdnglicheten prévas
i bygglovsprocessen av byggnadsnimnden. Vid slutbesked ska i allmdnhet en sakkunnig i tillginglighet intyga att
kraven pa tillginglighet har uppnatts i projektet.

I stadsmiljéon kommer dtgirderna f6r 6kad tillginglighet att fortsdtta under 2020. I tekniska ndimndens
investeringsbudget finns medel for tillginglichetsdtgirder i stadsmiljén avsatta. Exempel pé dtgirder dr
tillgidnglighetsanpassning av busshéllplatser och anpassning av 6vergingsstillen.

En fortsatt inventering av tillgingligheten inom stadens fastigheter kommer att ske under 2020 och atgirder
kommer vidtas enligt inventeringen.

Nimnden strivar efter att ge bista bemétande till sdvil féretag som privatpersoner och kommunicerar i f6rsta hand
pé det sitt som efterfrigas. I kommunikationen férséker férvaltningen anvinda ett litt och forstaeligt sprak. For att
ta del av allmdnna handlingar erbjuds flera alternativa format pa tillhandahéllande. Den som har frigor kring beslut
kan ta kontakt pa telefon och fa drendet forklarat f6r sig. Om nagon inte ir n6jd med bemdétandet frin berdrd
handlidggare kan forvaltningen erbjuda en annan kontakt som handligger drendet. Férvaltningens primira ingang f6r
kontakter med savil privatpersoner som foretag ir stadens kontaktcenter som har god tillginglighet och korta
vintetider.
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Miljo
Nimndens miljéarbete utgar frin den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi

samt nimndens nimndmal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom miljéomradet under 2020 utifrin
miljépolicyns fokusomraden vilka dven bidrar till att uppfylla samtliga nimndmal.

Under 2020 kommer fokus f6r tekniska nimndens miljéarbete fortsatt vara att skapa en effektivare
resursanvindning och en god livsmiljé {61 solnaborna. Fér att bidra till ett mer modernt gang- och cykelvignit och
frimja hallbart resande kommer dtgirder enligt stadens cykelplan genomféras under kommande ér.

Inom ramen f6r stadens koncessionsavtal kommer arbetet med att placera ut laddstolpar f6r elbilar att fortsitta
under 2020.

For att frimja en mer effektiv energianvindning kommer férvaltningen fortsitta arbeta med att 16pande, frimst i
samband med renovering eller nybyggnation, installera mer energieffektiva armaturer och ljuskillor samt att utveckla
arbetet med att anvinda mer fornyelsebar energi. Stort fokus kommer att ldggas pa att driva befintliga fastigheter pa
ett driftoptimalt sitt f6r att pd sa vis minska energianvindningen. Férvaltningen kommer dven att arbeta fOr att
mitningen av energianvindningen kan géras pd ett mer tillforlitligt och enkelt sitt.

For 6kad trivsel och upplevelse av livsmiljon i Solna kommer arbetet med underhall och skétsel av stadens
offentliga planteringar fortsitta i enlighet med stadens grénplan.

For att bidra till stadens arbete med att férbittra vattenkvaliteten i stadens vatten kommer implementeringen av
stadens dagvattenstrategi fortsitta under 2020. Vid de upphandlingar som tekniska nimnden gér av varor och
tjanster under 2020 kommer sikerstillas att relevanta aspekter i stadens miljépolicy beaktas i kravstillningar.

Konkurrensutsattning

Nimnden ska, inom ramen f6r verksamhetsplanerings- och budgetarbetet, identifiera och analysera behovet av
konkurrensutsittning och upphandling. Eftersom en stor del av tekniska nimndens verksamhet bestir av
konkurrensutsatta entreprenader utgdr arbetet med konkurrensutsittning och planering av denna en visentlig del av
verksamhetsplaneringen. I tabellerna nedan redovisas nimndens konkurrensplan f&r 2020.

Befintliga avtal som ska upphandlas pa nytt

Avtalsbeteckning Diarienummer
Klottersanering (SKL) TND/2018:212

Skétsel av naturmark TND/2016:536

Underhall av vagbelaggning TND/2017:479

Vagmarkeringar TND/2016:1642
Takentreprenader TND/2017:581

Digitalbetalning av parkeringsbiljett TND/2016:1488
Fastighetsdrift TND2015:1056
Rivningsentreprenader TND/2017:1232
Fortroendelakare TND/2016:14

Nya upphandlingsbehov samt storre avrop pa befintliga ramavtal

Nya upphandlingsbehov / Avrop pa befintliga avtal

Ramavtal om- och nybyggnad hissar och lyft

Objektupphandlingar avseende atgarder broar

Ramavtal eller objektsupphandling avseende besiktning och atgarder bergbranter
Tekniska installationer Skytteholmsskolan

Ramavtal betongarbeten

Dagvattendamm Rastasjon

Service avseende mobila sopsugsanlaggningar

Myndighetsbesiktningar

Styrsystem Huvudsta sopsug

Ramavtal samverkansentreprenader

Utbyte av rérledningar Huvudsta sopsug, Alphyddevagen-terminalbyggnad
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Intern kontroll

Varje nimnd ansvarar for intern kontroll inom sitt verksamhetsomrade enligt kommunfullmaiktiges reglemente. En
god intern kontroll bidrar till att sikerstilla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, kostnadseffektivt och sikert.

I samband med verksamhetsplan och budget ska varje nimnd ta fram en internkontrollplan f&r nista ar som
beskriver visentliga risker i verksamheten. Riskerna sorteras in i en av fyra kategorier: styrning, medarbetare,
ekonomi och verksamhetsprocesser. Riskerna kopplas sedan till en process eller rutin. Verksamheten ska bedéma
sannolikheten f6r och konsekvensen av om en risk skulle intriffa. Bedémningen redovisas som ett riskindex 1-16,
dir 16 idr hog risk. Internkontrollplanen beskriver kontrollmoment £6r hur verksamheten ska kontrollera att risken
inte har intriffat. Internkontrollplanen f6ljs upp i samband med delarsrapport och arsredovisning.

Internkontrollplan

Kategori Process/Rutin Riskindex Risker Kontrollmoment
Styrning Delegationsordning 9 Beslut fattas pa fel Kontroll av att beslut fattas pa ratt niva i
niva i organisationen | organisationen
Beslutsprocessen 9 Det sker avvikelser Kontroll av att fattade projektdirektiv foljs
fran fattade beslut utan omtolkningar eller &ndringar
Medarbetare Rekrytering 9 Nyanstalld far Kontroll av att alla nyanstallda far
bristande eller ingen genomga aktuellt introduktionsprogram
introduktion
Mutor och jav 12 Otillborlig paverkan All personal inom férvaltningen utbildas i
vad som galler vid mutor, jav och
oegentligheter.
Ekonomi Ekonomiprocessen 9 Brister i ekonomisk Medarbetare med arbetsuppgifter av
kompetens ekonomisk karaktar utbildas for att
sakerstélla ratt ekonomisk kompetens.
6 Hantering av Kontroll av hur hanteringen av
drivmedelskort drivmedelskort sker samt framtagande av
rutin
Verksamhetsprocesser Avtals- och 9 Entreprendr lever ej Kontroll av att entreprendrer lever upp till
entreprenaduppfoljni upp till avtalade avtalade villkor.
ng villkor
Tillstdndshantering 9 Beslut fattas utan Kontroll av beslut med aktuell avdelning

och
myndighetshandlagg
ning

tillréckligt underlag
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