SOLNA STAD 2018-03-27

Omvardnadsforvaltningen

SID 1 (1)

Solna stads Hemgangsteam

Information till hemtjinstutforare/nattpatrull vars kund far hjilp av
Hemgangsteamet efter vistelse pa sjukhus/korttidsboende.

Hemgingsteamet
e jobbar utifrin bestillning fran vardplanerare
e utfor insatser dagtid 7.30-16 under max 10 helgfria vardagar
¢ kontaktar ordinarie hemtjinstutférare infor uppstart och avslut
e piborjar nyckelhanteringen for nya kunder
e moéter upp kunden vid hemkomst
e {6r kontinuerlig dialog med ordinarie hemtjanstutforare

Ordinarie hemtjanstutférare

e jobbar utifran bestillning frin vardplanerare, 1 vilken det stair om Hemgangsteamet dr
inkopplat

e utfor insatser kvalltid (16-22) samt helgdagar

e {6r kontinuerlig dialog med Hemgangsteamet

e skriver genomférandeplan

e far en ny bestallning fran vardplanerare infOr att teamets uppdrag avslutas

e samordnaren besvarar enkit som skickas ut fran projektledaren for Hemgangsteamet

Nattpatrull

e jobbar utifran bestillning frin vardplanerare, 1 vilken det stair om Hemgangsteamet dr
inkopplat

e utfor insatser under natten (21.30-07)

e {6r kontinuerlig dialog med Hemgangsteamet

e skriver genomférandeplan

e samordnaren besvarar enkit som skickas ut fran projektledaren fér Hemgangsteamet

Vid fragor till Hemgangsteamet
Kontakta teamets samordnare Anna Grahn via kontaktcenter 746 10 00.

SOLNA STAD Kontakt: solna.se/kontaktcenter Organisationsnummer
171 86 Solna Telefon: 08-746 10 00 212000-0183

Besok: Stadshusgangen 2 solna.se
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