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Socialförvaltningen Tjänsteskrivelse 2025-04-08 
SN/2025:39 

Årlig uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet, SAM, 2024 
på Socialförvaltningen 

Förslag till beslut 
Socialnämnden tar del av redovisad årlig uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet 
(SAM) 2024 på Socialförvaltningen.    

Sammanfattning 
Arbetsgivaren ska, enligt arbetsmiljölagen (AML) och arbetsmiljöverkets föreskrift om 
systematiskt arbetsmiljöarbete (AFS 2023:1), bedriva systematiskt arbetsmiljöarbete. Det innebär, 
i stora drag, att arbetsgivaren systematiskt ska planera, leda och kontrollera verksamheten på ett 
sätt som leder till att arbetsmiljön minst uppfyller föreskrivna krav på en god arbetsmiljö. Syftet 
med det systematiska arbetsmiljöarbetet är att förebygga ohälsa och olycksfall i arbetet och att 
även i övrigt, ur ett vidare perspektiv, uppnå en god arbetsmiljö. Enligt arbetsmiljöverkets 
föreskrift om systematiskt arbetsmiljöarbete (AFS 2023:14) ska arbetsgivaren minst en gång varje 
år göra en uppföljning av hur det systematiska arbetsmiljöarbetet fungerar. Om det inte fungerat 
tillräckligt bra ska det förbättras. Uppföljningen ska dokumenteras skriftligt.  

Socialförvaltningen har genomfört en uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet 
avseende år 2024.   

Handlingar 
- Tjänsteskrivelse daterad 2025-04-08
- Årlig uppföljning av SAM på Socialförvaltningen 2024
- Bilaga 1, Årlig uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet, SAM, 2024 på

Socialförvaltningen.
- Bilaga 2, besvarat frågeformulär till uppföljning av SAM-2024 på Socialförvaltningen

Mikael Olofsson Carl Friberg 
Förvaltningschef Sekreterare FAMK 

Beslutet expedieras till: Kommunstyrelsen 

I SOLNASTAD 
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Årlig uppföljning av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet, SAM, 2024 på 
Socialförvaltningen 

Inledning 
Arbetsgivaren ska, enligt arbetsmiljölagen (AML) och arbetsmiljöverkets 
föreskrift om systematiskt arbetsmiljöarbete (AFS 2023:1), bedriva systematiskt 
arbetsmiljöarbete. Det innebär i stora drag att arbetsgivaren systematiskt ska 
planera, leda och följa upp/kontrollera verksamheten på ett sätt som leder till 
att arbetsmiljön minst uppfyller föreskrivna krav på en god arbetsmiljö. Syftet 
med det systematiska arbetsmiljöarbetet är att förebygga ohälsa och olycksfall i 
arbetet och att även i övrigt, ur ett vidare perspektiv, uppnå en tillfredsställande 
och god arbetsmiljö. Enligt arbetsmiljöverkets föreskrift om systematiskt 
arbetsmiljöarbete (AFS 2023:1) ska arbetsgivaren minst en gång varje år göra 
en uppföljning av hur det systematiska arbetsmiljöarbetet fungerar. Om det 
inte fungerat bra ska det förbättras. Uppföljningen ska dokumenteras. 

I syfte att genomföra en effektiv uppföljningsprocess, säkerställa 
uppgiftslämnandet samt på ett tydligt sätt integrera uppföljningen i samverkan 
med de fackliga organisationerna genomförs den årliga uppföljningen av det 
systematiska arbetsmiljöarbetet i staden med stadsövergripande samordning. 
Varje förvaltning tar fram en handlingsplan över förbättringsområden 
partsgemensamt i förvaltningens arbetsmiljökommitté/FAMK. Stadens 
FAMK’ar lämnar därefter sina respektive svar till den centrala 
arbetsmiljökommittén/CAMK. Resultaten från FAMK’arna ligger till grund 
för den stadsövergripande sammanställningen av ”Årlig uppföljning av det 
systematiska arbetsmiljöarbetet, SAM 2024, i Solna stad.”.  

De frågor, ca 15 stycken, som ställs i uppföljningen av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet är direkt kopplade till arbetsmiljöverkets föreskrift om 
systematiskt arbetsmiljöarbete (AFS 2023:1) som anger de detaljerade kraven 
hur arbetsmiljöarbetet ska bedrivas. Uppföljningen består även av frågor om 
utvecklingsåtgärder för att förbättra sättet att bedriva det systematiska 
arbetsmiljöarbetet på arbetsplatsen.   

Bilaga 1 till SN/2025:39 
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Kravet på att arbeta systematiskt och hållbart med arbetsmiljön i verksamheten 
lyfts även fram i föreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljö (AFS 
2023:14) där det särskilt betonas att den sociala och organisatoriska 
arbetsmiljön ska vara en del av det systematiska arbetsmiljöarbetet.  

Genomförda förbättringsåtgärder utifrån föregående års 
(2023) uppföljning av Socialförvaltningens systematiska 
arbetsmiljöarbete  
Det sammanfattande resultatet av föregående års uppföljning av 
Socialförvaltningens systematiska arbetsmiljöarbete visade på följande 
utveckling/förbättringsområden: 

• Fortsatt arbete med att planera och genomföra bråklarmsövningar för att
förbereda säkerhetsgrupp och arbetsmiljöansvariga på akuta händelser.
Målsättning framöver ska vara att övning sker minst 1 gång om året.

• Det ska säkerställas att de personlarm som används på förvaltningen
provlarmas regelbundet för att säkerställa deras funktion.

• Fortsätta att erbjuda våra medarbetare utbildning i säkerhet och bemötande.

• Se över möjligheten att byta ut våra nuvarande personlarm till en mer
användarvänlig modell och i samband med detta uppdatera våra rutiner
gällande användandet av personlarm.

• Fortsätta att regelbundet genomföra brandskyddsronder för att säkerställa att
Socialförvaltningen regelbundet undersöker och åtgärdar risker.
Dokumentation av brandskyddsronderna ska göras digitalt i KIA-systemet.

• Fortsatt transparens och informationsspridning till medarbetare angående
rutiner, arbetsmiljö och händelser.

I syfte att säkerställda socialförvaltningens systematiska arbetsmiljöarbete har 
följande åtgärder genomförts under 2024 på Socialförvaltningen.  

• Bytt ut våra personlarm till nya modell och i samband med detta gjort en
översyn av behoven i verksamheterna och uppdaterat gällande rutiner.

• Bråklarmsövningar har genomförts och larmsystemet har testats regelbundet
för att säkerställa dess funktion.
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• Samordnare har regelbundet påmint medarbetare med personlarm om att
provlarma dem och vid misstanke om fel har larmen skickats till service
och/eller bytts ut.

• Intern säkerhetsutbildning har löpande under året erbjudits till medarbetare
vid flertalet tillfällen.

• Alla brandskyddsronder dokumenteras och följs upp digitalt i KIA-systemet.

• Samordnare har efter önskemål från sektionschefer deltagit vid APT och
gruppträffar i de olika arbetsgrupperna för informationsspridning och
diskussioner gällande arbetsmiljöfrågor.

Socialförvaltningen har utöver detta även säkerställt det systematiska 
arbetsmiljöarbetet genom att kontinuerligt utreda och åtgärda risker genom 
fysiska skyddsronder, psykosociala skyddsronder i samband med FAMK, 
brandskyddsronder, riskbedömningar och händelseanalyser.  

Resultatsammanfattning av den årliga uppföljningen av det 
systematiska arbetsmiljöarbetet 2024 på 
Socialförvaltningen 
Den årliga uppföljningen av det systematiska arbetsmiljöarbetet genomfördes 
under februari och mars 2024. På verksamheternas APT har framställda 
frågeställningar (Bilaga 1), ställts till medarbetarna. Detta öppnade upp för 
diskussion i grupperna och blev till ett utbildningstillfälle samt gav 
medarbetarna möjlighet att komma med förslag och synpunkter på det 
fortsatta arbetet på arbetsmiljöområdet. 

Fackliga ombud har tagit del av frågeformuläret (Bilaga 2) och givits 
möjligheter att inkomma med synpunkter i samband med FAMK i februari 
2025. 

Socialförvaltningen har även säkerställt det systematiska arbetsmiljöarbetet 
under 2024 genom att kontinuerligt utreda och åtgärda risker genom fysiska 
skyddsronder, psykosociala skyddsronder i samband med FAMK samt 
brandskyddsronder. Riskbedömningar har genomförts och följts upp i 
samband med förändringar i arbetssätt och organisationsförändringar. 
Händelseanalyser har hållits och åtgärdsplaner har gjorts för att följa upp 
medarbetares hälsa vid händelser/tillbud. Alla nyanställda medarbetare går en 
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intern säkerhetsutbildning som bland annat inkluderar information om 
förvaltningens arbetsmiljöarbete och rutiner kring säkerhet och larmsystem. 

Det sammanfattande resultatet av årets uppföljning av socialförvaltningens 
systematiska arbetsmiljöarbete visar att informationsspridningen kring 
organisatorisk arbetsmiljö och den lokala planen är mycket god bland 
medarbetarna och att våra rutiner efterlevs. Arbetsmiljöarbetet ingår som en 
del i det dagliga arbetet i arbetsgrupperna och arbetsmiljöfrågor diskuteras 
regelbundet på APT utifrån förvaltningens årshjul.  

Förslag till förbättringsåtgärder utifrån resultatet av den 
årliga uppföljningen av det systematiska arbetsmiljöarbetet 
2025 
Den årliga uppföljningen av det systematiska arbetsmiljöarbetet följer upp hur 
det systematiska arbetsmiljöarbetet bedrivs på Socialförvaltningen.  Inom 
samtliga områden där det inte är säkerställt att det systematiska 
arbetsmiljöarbetet bedrivs enligt arbetsmiljölagstiftningens krav behöver 
förbättringsåtgärder genomföras. Socialförvaltningen kommer under år 2025 
att:  

• Fortsätta arbetet med att bibehålla och vidareutveckla systematiken i
arbetsmiljöarbetet.

• Fortsatt transparens och informationsspridning till medarbetare angående
rutiner, arbetsmiljö och händelser.

• Fortsätta att regelbundet erbjuda interna säkerhetsutbildningar samt
utbildningar i säkerhet och bemötande till medarbetare.

• Verka för att chefer och skyddsombud har genomgått den stadsgemensamma
arbetsmiljöutbildningen.

• Ett larm-rum för provlarm av bråklarmen skall uppföras för att enklare kunna
säkerställa att larmen fungerar korrekt.
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SOLNA STAD Kontakt: solna.se/kontaktcenter Organisationsnummer 
Förvaltning Telefon: 08-746 10 00 212000-0183 
171 86 Solna Besök. Stadshusgången 2 solna.se 

Bilaga 1, Årlig uppföljning av det systematiska 
arbetsmiljöarbetet, SAM, 2024 på Socialförvaltningen. 

Uppgiftsfördelning 

1. Känner du som medarbetare till vem som är arbetsmiljöansvarig på din
enhet/grupp?
2. Hur kan du som medarbetare samverka med arbetsgivaren för att ta din del av
arbetsmiljöansvaret?

Kunskaper 

3. Känner du som medarbetare till ”Lokal plan för det systematiska arbetsmiljöarbetet,
SAM, SF”?
4. Känner du till att det finns skriftliga instruktioner för personlarm?
5. Har du tagit del av instruktioner gällande personlarm?
6. Vet du var du ska hitta information om säkerhet, bråklarm mm?
7. Används, enligt din mening, väktare när behov finns?
8. Känner du till förvaltningens säkerhetsgrupp och hur den arbetar?
9. Får du information från säkerhetsgruppen på APT eller annat sätt?
10. Finns det någon information du saknar utifrån upplevda risker i arbetet?

Samverkan 

11. Anser du att du som medarbetare har möjlighet att ta upp arbetsmiljöfrågor i det
dagliga arbetet och på APT?

Rutiner 

12. Har du läst igenom de rutiner och riktlinjer som finns i ”Lokal plan för det
systematiska arbetsmiljöarbete, SAM, SF”?

Inventering/undersökning av risker för ohälsa i verksamheten 

13. Känner du som medarbetare till att det genomförs regelbundna undersökningar av
verksamheten ur ett arbetsmiljöperspektiv såsom - fysiska och psykosociala
skyddsronder?
- regelbundna tester av de olika larmen på SF?
- skriftliga riskbedömningar inför lokalförändringar, förändringar i arbetssätt och
organisationsförändringar?
- skriftliga händelseanalyser för att följa upp en medarbetares hälsa när en händelse har
inträffat?

Bilaga 2 till SN/2025:39 
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Årlig uppföljning av det systematiska arbetsmiljöarbetet-SAM

Förvaltning: Socialförvaltningen 

 Delatgare: Elin Nordström, stabschef
Frågeställning: JA NEJ ÅTGÄRD ANSVARIG KLART Uppföljning att åtgärd genomförts Uppföljning att åtgärd haft avsedd effekt

1 Är det säkerställt att uppgiftsfördelningen 
i arbetsmiljöarbetet fungerar 
(dvs att rätt uppgifter fördelats till rätt nivå/person 
och att inga tveksamheter kring vem som gör vad i 
arbetsmiljöarbetet finns)?

x Förvaltningschef

2 Är det säkerställt att chefer med 
arbetsmiljöuppgifter har de resurser, 
befogenheter och den kompetens de 
behöver för de arbetsmiljöuppgifter de tilldelats?

x Utbildning sunt arbetsliv för 
chefer. Påtala att alla 
chefer skall gå den.

Förvaltningschef Samordnare tillsammans med HR stämmer av 
med respektive sektionschefer i slutet av 2025 
att de erbjudits och deltagit på utbildningen. 

Samordnare stämmer av med chefer i december 2025

3 Är det säkerställts att medarbetarna har tillräckliga 
kunskaper om arbetet och riskerna i arbetet för att 
ohälsa och olycksfall ska kunna förebyggas och en 
tillfredsställande arbetsmiljö uppnås?

x Förvaltningschef

4 Är det säkerställt att nyanställda, 
vikarier/tidsbegränsat anställda och medarbetare 
som varit frånvarande från arbetsplatsen länge får 
tillräcklig introduktion?

x Möjligt att  enheter gör 
olika. Höra med 
enhetschefer hur enheter 
gör och inventera behovet 
av eventuell checklista?

Förvaltningschef Stabschef, Elin Nordsröm, tar upp på 
ledningsgrupp för att höra hur rutinerna ser ut 
på enheterna och om det finns ett behov av ett 
förvaltningsgemensamt material/utbildning.

dec-25

5 Är det säkerställt att det finns skriftliga instruktioner 
när det gäller arbetsuppgifter med allvarliga risker 
för ohälsa och att dessa är kända av medarbetarna?

x Förvaltningschef

6 Ges medarbetare och skyddsombud möjlighet att 
medverka i det systematiska arbetsmiljöarbetet?

x Förvaltningschef

7 Finns verksamhetsanpassade skriftliga rutiner för 
hur det systematiska arbetsmiljöarbetet ska gå till?

x Förvaltningschef

8 Är det säkerställt att tillräckliga och regelbundna 
undersökningar av verksamheten genomförs för att 
förebygga tillbud, olycksfall och ohälsa?

x Förvaltningschef

9 Finns särskilda risker för hot och våld i 
verksamhetenoch, och om så är fallet finns rutiner 

       

x Förvaltningschef

Uppgiftsfördelning

Systematiskt arbetsmiljöarbete innebär att kontinuerligt undersöka, genomföra och följa upp verksamheten för att förebygga olyckor och ohälsa. 
Arbetsgivaren ska varje år följa upp hur det systematiska arbetsmiljöarbetet fungerar i praktiken och om det inte fungerat bra ska det förbättras. 
Uppföljningen ska dokumenteras. Syftet med den årliga uppföljningen är att undersöka om arbetsmiljöarbetet bedrivs enligt föreskrifterna om systematiskt 
arbetsmiljöarbete. Det kan behövas tätare uppföljningar än en gång om året, till exempel efter en omorganisation och efter olycksfall och allvarliga tillbud.

I Solna stad genomförs den årliga uppföljningen med stadsövergripande samordning. Varje verksamhet ska kunna besvara samtliga frågeställningar med ett ja-svar. 
I annat fall ska verksamheten planlägga hur det ska uppnå denna nivå i frågan. Vid den årliga uppföljningen av det systematiska arbetsmiljöarbetet följs nedanstående 
frågeställningar upp:

Kunskaper

Samverkan

Rutiner

Inventering/undersökning av risker för ohälsa i verksamheten (omfattar såväl den fysiska som den sociala och organisatoriska arbetsmiljön)

Bilaga 3 till SN/2025:39 



10 Genomförs utredningar i systemstödet KIA om 
orsakerna till ohälsa, olycksfall och allvarliga tillbud 
så att riskerna för ohälsa kan förebyggas i 
fortsättningen?

x Förvaltningschef

11 Är det säkerställt att analyser och riskbedömningar 
av undersökningsresultaten genomförs?

x Förvaltningschef

12 Är det säkerställt att riskbedömningar inför 
ändringar i verksamheten genomförs för att 
förebygga tillbud, olycksfall och ohälsa?

x Förvaltningschef

13 Genomförs uppföljningar av att åtgärder i 
handlingsplaner genomförts och att de haft avsedd 
effekt?

x Förvaltningschef

14 Är det säkerställt att dokumentation avseende 
riskbedömningar, sammanställningar av olycksfall 
och tillbud, handlingsplaner, rutiner, 
uppgiftsfördelning och uppföljning av det 
systematiska arbetsmiljöarbetet finns?

x Förvaltningschef

15 Används företagshälsovård eller motsvarande 
sakkunnig hjälp utifrån i tillräcklig omfattning när 
kompetensen inom den egna verksamheten inte 
räcker?

x Förvaltningschef

16 Genomförs uppföljningar av hur det systematiska 
arbetsmiljöarbetet bedrivs efter olycksfall och 
allvarliga tillbud samt vid förändringar i 
verksamheten?

x Förvaltningschef

Dokumentation

Rehabilitering 

Uppföljning

Analys och riskbedömning

Genomförande av åtgärder/handlingsplan

https://intra.solna.se/anstallning--arbetsmiljo/sjukfranvaro-och-rehabilitering/foretagshalsovard.html
https://intra.solna.se/anstallning--arbetsmiljo/sjukfranvaro-och-rehabilitering/foretagshalsovard.html
https://intra.solna.se/anstallning--arbetsmiljo/sjukfranvaro-och-rehabilitering/foretagshalsovard.html
https://intra.solna.se/anstallning--arbetsmiljo/sjukfranvaro-och-rehabilitering/foretagshalsovard.html
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