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Reviderad verksamhetsplan och budget 2025

Forslag till beslut
Socialndimnden faststiller forvaltningens forslag till verksamhetsplan och budget inklusive mal,
ckonomiska ramar, konkurrensplan och internkontrollplan.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade den 26 november om verksamhetsplan och budget 2025 med
inriktning f6r 2026 och 2027. Utifran kommunfullmiktiges beslut har socialférvaltningen
omarbetat socialnimndens verksamhetsplan och budget 2025. Prioriterade aktiviteter for
respektive verksamhet har harmoniserats med kommunfullmiktiges beslut. Kommunfullmaktige
har beslutat om fem nimndmal f6r socialnimnden;

* Socialnimnden ska tillhandahalla ett gott stod sa att solnaborna kan ta tillvara sina egna
resurser med malet att motverka lingvarigt behov av ekonomiskt bistaind

= Socialnimnden ska utveckla arbetet med hallbara 16sningar pa hemmaplan {6r personer med
missbruk och/eller psykisk funktionsnedsittning med individen i fokus

* Socialnimnden ska sikerstalla att barn och ungdomar inte far illa

= Socialnimnden ska sakerstilla att insatser ges utifran individernas behov med fokus pa ett
helhetsperspektiv, i bred samverkan med andra nimnder, myndigheter och frivilliga krafter

* Inga omrdden i Solna stad ska finnas med pa polisens lista Gver utsatta omraden.

For att uppfylla malen kommer nimnden bland annat fokusera pé sysselsittning och
arbetsmarknadsinsatser. Att delta 1 en sysselsittning eller arbetsmarknadsinsats bryter isolering,
framjar rehabilitering och skapar forutsattningar for att pa sikt na egenférsorjning. Under dret ska
en Oversyn av nimndens sysselsittningsverksamheter genomféras och IPS (Individual Placement
and Support) ska implementeras inom ramen f6r arbetsmarknadsgruppen. Under 2024 fick
kompetensnimnden i1 uppdrag att i samverkan med socialnimnden utveckla samverkan i
Solnamodellen. Under 2025 kommer Jobbfabriken vuxna starta upp med bland annat 6ppen och
uppsokande verksamhet 1 omraden med en hég del 6ppet arbetslésa.

Forebyggande arbete riktat mot barn och unga ir ytterligare ett fokusomrade for att uppfylla
nimndens mal. Samarbetet med skolnimnden och foérskolenimnden ska utvecklas genom det
skolsociala teamet och en gemensam satsning kring tillitsskapande arbete i forskolan, fortsatt
samverkan med regionen med en utékning av hembeséksprogrammet och gemensam planering
av den kommande familjecentralen 1 Hagalund, ut6kat foraldrastéd och foraldrautbildning ér
nagra av de satsningar som nimnden kommer att genomfora under kommande ar.

Under aret ska nimnden utreda en implementering av Bostad forst och méjligheten till
tixarservice for klienter inom socialpsykiatrin. Bostad forst dr en boendemodell som ger
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minniskor i hemldshet med psykosocial problematik och nigon form av stédbehov, en méjlighet
till boende 1 egen ligenhet. Utredningen ska innefatta férslag pa genomfoérande av ett pilotprojekt
2026. Utredningen av fixarservice ska identifiera de behov och hinder malgruppen har 1 relation
till praktiska sysslor i hemmet. Utredningen ska innefatta vilka interna och/eller externa resurser
som finns tillgingliga for att kunna erbjuda tjinsten under 2026.

Under aret kommer nimnden arbeta vidare med att i hégre utstrickning ta vara pa de resurser
som finns runt klienten och skapa en helhetsbild genom att arbeta familjeorienterat och att
utveckla nitverksarbetet. Nimnden ska under dret utoka stodet till anhoriga. Anhorigarbetet ska
vara strategiskt och inkludera alla enheter.

Under dret kommer férberedelserna f6r den nya socialtjanstlagen intensifieras. Den nya lagen,
som planeras trida i kraft 1 juli 2025, syftar till att géra socialtjansten mer férebygeande, tillginglig
och jamstilld. Namnden ska under varen presentera forslag till utveckling av befintliga
forebyggande insatser och/eller inférandet av nya insatser. De insatser som ges ska vara utifrin
bista tillgingliga kunskap och i enlighet med bista vetenskap och evidens. Fokus under varen
kommer ocksa ligga pa att medarbetarna inom socialférvaltningen ska fa den information och
stod de behover for att kunna arbeta enligt den nya lagen.

Solna stad har sedan 2004 haft en konsekvent och enhetlig modell for att arligen justera
nimndernas ekonomiska ramar utifran verksamheternas behov. Med beaktande av ett lingsiktigt
scenario for staden har nimnderna fatt en arlig generell upprikning av ramarna som
kompensation fo6r 16ne- och prisutveckling. Upprikningen har drligen justerats for att nimnderna
ska ha ett laingsiktigt och enhetligt uppdrag att effektivera sin verksamhet, vilket ar en
forutsittning f6r en god ekonomisk hushéllning.

Kommunstyrelsen har beslutat att nimnden far en generell upprakning med 2,0 procent i
kombination med 6kad volym vilket ger en justerad budgetniva motsvarande 232,1 mkr.

Nimnden gor bedomningen att det finns forutsittningar att na tilldelad budgetram.

Nimndens investeringsbudget for 2025 uppgar till 0,1 mkr vilket 4r i niva med budget 2024.

Handlingar
- Tjinsteskrivelse daterad 2025-01-07

- Reviderad verksamhetsplan och budget 2025

Mikael Olofsson Elin Nordstrém
Forvaltningschef Stabschef
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade den 26 november om verksamhetsplan och budget 2025 med inriktning f6r 2026
och 2027. Utifran kommunfullmiktiges beslut har socialférvaltningen omarbetat socialnimndens
verksamhetsplan och budget 2025. Prioriterade aktiviteter for respektive verksamhet har harmoniserats med
kommunfullmiktiges beslut. Kommunfullmiktige har beslutat om fem nimndmal {61 socialndimnden;

e Socialnimnden ska tillhandahalla ett gott stod sa att solnaborna kan ta tillvara sina egna resurser med
milet att motverka langvarigt behov av ekonomiskt bistind

e Socialnimnden ska utveckla arbetet med hallbara 16sningar pa hemmaplan f6r personer med missbruk
och/eller psykisk funktionsnedsittning med individen i fokus

e Socialnimnden ska sdkerstilla att barn och ungdomar inte far illa

e Socialnimnden ska sdkerstilla att insatser ges utifran individernas behov med fokus pa ett
helhetsperspektiv, 1 bred samverkan med andra nimnder, myndigheter och frivilliga krafter

e Inga omraden i Solna stad ska finnas med pé polisens lista Gver utsatta omraden.

For att uppfylla malen kommer nimnden bland annat fokusera pa sysselsittning och arbetsmarknadsinsatser. Att
delta i en sysselsittning eller arbetsmarknadsinsats bryter isolering, frimjar rehabilitering och skapar
torutsittningar fOr att pé sikt nd egenférsorjning. Under dret ska en Gversyn av nimndens
sysselsittningsverksamheter genomféras och IPS (Individual Placement and Support) ska implementeras inom
ramen for arbetsmarknadsgruppen. Under 2024 fick kompetensnimnden 1 uppdrag att i samverkan med
socialndimnden utveckla samverkan i Solnamodellen. Under 2025 kommer Jobbfabriken vuxna starta upp med
bland annat Sppen och uppsékande verksamhet i omraden med en hég del 6ppet arbetsldsa.

Férebyggande arbete riktat mot barn och unga ér ytterligare ett fokusomride for att uppfylla nimndens mal.
Samarbetet med skolnimnden och férskolenimnden ska utvecklas genom det skolsociala teamet och en
gemensam satsning kring tillitsskapande arbete i forskolan, fortsatt samverkan med regionen med en utékning av
hembesSksprogrammet och gemensam planering av den kommande familjecentralen i Hagalund, utékat
torildrastéd och foérdldrautbildning dr ndgra av de satsningar som nimnden kommer att genomféra under
kommande ér.

Under aret ska nimnden utreda en implementering av Bostad f6rst och méjligheten till fixarservice £6r klienter
inom socialpsykiatrin. Bostad forst dr en boendemodell som ger minniskor 1 hemléshet med psykosocial
problematik och nigon form av stédbehov, en méjlighet till boende i egen ligenhet. Utredningen ska innefatta
torslag pa genomforande av ett pilotprojekt 2026. Utredningen av fixarservice ska identifiera de behov och
hinder malgruppen har i relation till praktiska sysslor i hemmet. Utredningen ska innefatta vilka interna och/eller
externa resurser som finns tillgingliga f6r att kunna erbjuda tjdnsten under 2026

Under aret kommer nimnden arbeta vidare med att i hogre utstrickning ta vara pd de resurser som finns runt
klienten och skapa en helhetsbild genom att arbeta familjeorienterat och att utveckla nitverksarbetet. Nimnden
ska under dret utdka stodet till anhdriga. Anhorigarbetet ska vara strategiskt och inkludera alla enheter.

Under aret kommer forberedelserna f6r den nya socialtjdnstlagen intensifieras. Den nya lagen, som planeras trida
i kraft i juli 2025, syftar till att géra socialtjinsten mer férebyggande, tillginglig och jamstilld. Namnden ska
under viren presentera forslag till utveckling av befintliga forebyggande insatser och/eller inférandet av nya
insatser. De insatser som ges ska vara utifran bista tillgdngliga kunskap och i enlighet med bista vetenskap och
evidens. Fokus under viren kommer ocksa ligga pa att medarbetarna inom socialférvaltningen ska fi den
information och stéd de behéver £6r att kunna arbeta enligt den nya lagen.

Solna stad har sedan 2004 haft en konsekvent och enhetlig modell for att drligen justera nimndernas ekonomiska
ramar utifran verksamheternas behov. Med beaktande av ett lingsiktigt scenario f6r staden har nimnderna fétt
en drlig generell upprikning av ramarna som kompensation for 16ne- och prisutveckling. Upprikningen har
arligen justerats for att nimnderna ska ha ett lingsiktigt och enhetligt uppdrag att effektivera sin verksambhet,
vilket 4r en férutsittning f6r en god ekonomisk hushillning.

Kommunstyrelsen har beslutat att nimnden fir en generell upprikning med 2,0 procent i kombination med ékad




volym vilket ger en justerad budgetniva motsvarande 232,1 mkr.
Nimnden gér bedémningen att det finns férutsittningar att na tilldelad budgetram.

Nimndens investeringsbudget £6r 2025 uppgir till 0,1 mkr vilket 4r i nivd med budget 2024.

Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten

Styrningen i Solna stad utgar frin ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt gillande
lagstiftning, foreskrifter och nationella mél f6r den kommunala verksamheten. Utgangspunkten dr en
sammanhallen malstyrning, didr kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar for styrelse och
nimnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som iér stadens frimsta styrdokument. Den drliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omraden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgingspunkt fran kommunfullmaiktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga forindringar i
omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan fér verksamheten.

Utifran styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mél/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mal/aktiviteter for varje medarbetare. Malen/aktiviteterna tydliggor
medarbetares ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppna enhetens, nimndens och stadens
mal.

I Solna stads styr- och uppféljningssystem ingir uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar f6r
att verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs for att ha en god kontroll. Befarade
avvikelser, som inte dr ringa, ska omgaende informeras kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver nimndernas
verksamhet, uppfdljning och utvirdering. Uppféljning och utvirdering f6r Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige per 30 april, 31 augusti (delarsrapport) och 31 december
(arsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmélen och uppdragen samt stadens finansiella mal f6ljs frimst
upp i delarsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledaméter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledaméoter till
térbundstullmiktige £6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar fOr att foretagen skoter verksamheten pa ett dndamalsenligt sdtt och att tillracklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgar ifrin lagstiftning inom omradet och
de styrdokument som sérskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sdrskilda direktiv, avtal eller férbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. For stiftelser giller sdrskilda stadgar. Agarférhillandena varierar i de olika bolag/fé6rbund som
ingir i Solna stads koncern och dirmed formerna f6r uppsikt.

SocialnaAmndens ansvarsomraden

Socialndmnden ansvarar for att utifrin individens behov erbjuda skydd och social service i form av rid, stéd eller
behandling, sa att den enskildes eller familjens egna resurser kan utvecklas och tillvaratas. Ndmnden ansvarar
ocksd for att personer med psykiska funktionsnedsittning fir stéd och dirmed 6kade mojligheter att leva som
andra i samhillet. Ndmnden har ansvar f6r myndighetsutévning och styrs 1 huvudsak av socialtjdnstlagen (SoL).

Namndens kvalitetsdeklarationer

Stadens kvalitetsdeklarationer beskriver vilken service medborgaren/brukaren kan férvinta sig av stadens
finansierade verksamheter oavsett vem som ar utforare.

Efter inférandet av den nya socialtjinstlagen kommer nimnden att géra en genomlysning av samtliga
kvalitetsdeklarationer och sikerstilla att dessa dr i linje med den nya lagstiftningen.




Kvalitetsdeklarationer Beslutsdatum Status

Budget- och skuldradgivning 2017-12-12 Of6randrad
Dddsboanmélan 2017-12-12 Oférandrad
Ekonomiskt bistand 2017-11-14 Oférandrad
Hyresradgivning 2017-12-12 Oférandrad
Stdd till barn, unga och familj 2018-09-18 Of6randrad
Stdd till personer med psykisk funktionsnedséttning 2017-09-19 Of6randrad
Stdd till unga med missbruk - MiniMaria 2018-03-13 Ofdrandrad
Stdd till vuxna med missbruk 2017-09-19 Oférandrad
Ostervagens aktivitetshus 2017-12-12 Of6randrad
Serveringstillstand 2017-12-12 Of6randrad

Organisation

Socialférvaltningen bestar av barn- och ungdomsenheten, vuxenenheten, ekonomi- och arbetsmarknadsenheten
och en stabsenhet. Delar av nimndens verksamhet dr kommungemensam och drivs i samarbete med andra
kommuner.

Stabsenheten

e Ledning och gemensam administration med verksamhetsstéd, planering och uppféljning, utredning och
utveckling/kvalitet, upphandling och ekonomi, sikerhet och arbetsmiljo, lokaler och personal samt I'T
och registratur.

e Tillstindsgrupp med serveringstillstind etcetera
Ekonomi- och arbetsmarknadsenheten
e Mottagningsgrupp och langtidshandliggning

e  Rchab, felaktiga utbetalningar (FUT), egna medel, triningsligenheter och sociala kontrakt, ridgivning
bostadsldshet, hyresradgivning, budget- och skuldradgivning, dddsboanmalan, brottsoffer- och
relationsvéld, etableringsinsatser, reception och socialregister

e Arbetsmarknadsgrupp med Offentligt skyddad anstillning (OSA), ungdomstjinst och jobbteamet

Barn- och ungdomsenheten
e  Gemensam mottagningsgrupp fér barn och ungdom
e  Utredningsgrupper f6r barn och ungdom
e Placeringsgrupp
e  Oppenvird inklusive MiniMaria
e Filtassistenter och nitverksteam

¢ Ensamkommande flyktingbarn

Vuxenenheten
e Mpyndighetsgrupp inklusive mottagningsfunktion

e Utfoérargrupp inkl. gruppverksamhet, samtalsstéd, boendestdd, uppstkande arbete, Trampolinen,
Osterviigens aktivitetshus, Vintorp sysselsittning och arbetstrining i samverkan med Glédens
arbetskooperativ

e Administration av triningsldgenheter och sociala kontrakt

Upphandlad verksamhet
e Sunnangirdens gruppboende och Vistra vigens stdd- och triningsboende
e  Personliga ombud

e  Familjerddgivning — med kundval




Kommungemensam verksamhet
e Socialjour (Sigtuna huvudman)
e Origo — Resurscentrum mot hedersrelaterat fértyck och véld (Stockholm huvudman)
e TFoU Nordvist (Sollentuna huvudman)
¢ Gemensam familjeritt Solna, Sundbyberg och Ekerd (Solna huvudman, egen nimnd)
e Barnahus (Stockholm huvudman)
e MiniMaria missbruksmottagning f&r Solna och Sundbyberg (Solna huvudman)
e Stodcentrum f6r unga brottsoffer och medlingsverksamhet (Sigtuna huvudman)

e Jourhemspoolen & Familjepoolen (Sollentuna huvudman)
Mal och uppdrag

Solna stads vision och 6vergripande mal

Den politiska viljeinriktningen f6r Solna stads framtida utveckling kommer till uttryck i ez vision och fyra
6vergripande madl. Solna stads vision lyder pa féljande sitt:

Solna ska vara en sammanbdillen och levande stad, som vixer och utvecklas hallbart for alla solnabor. Staden kdnnetecknas av
trygghet och Gppenbet, dir allas potential tas tillvara. Vi erbjuder kunskap, kreativitet och upplevelser som dkar regionens
attraktionskraft.

Visionen bryts ner i fyra évergripande mal, som lyder pa foljande sitt:
Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

Alla verksamheter som Solna stad finansierar, oavsett utfrare, ska hilla god kvalitet och hushilla med stadens
resurser. Staden ska sdkerstilla att de insatta resurserna ger avsedda resultat i verksamheterna. Verksamheter
inom vilfirdens kirna ska prioriteras. Kvalitetsnivder ska sittas och f6ljas upp och utvirderas. Det ska vara
ordning och reda i stadens ekonomi och verksamheterna ska halla budget. Staden tar ansvar f6r framtidens
vilfird genom att balansera kostnader f6r dagens verksamheter och behovet av att géra avsittningar f6r
kommande investeringar.

Solna ska vixa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljémassigt hallbart sitt.

Solna ska mota efterfrigan pa att leva, bo och verka i staden med ett stort utbud av bostider, arbetsplatser och
service. Staden ska vixa hallbart i en takt som staden och solnaborna miktar med utifrin ett ekonomiskt, socialt
och miljémissigt perspektiv. De méijligheter som tillvixten skapar ska tillvaratas samtidigt som stadens framtida
ckonomi tryggas, viktiga naturvirden sikras och jamlika livsvillkor skapas. Barridrer ska byggas bort och
stadsdelarnas egna identiteter tas till vara och linkas ihop for att skapa en sammanhaéllen och levande stad.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

Solna ska erbjuda en attraktiv och trygg milj6 att leva och verka i. Hir ska finnas tillging till bra boende,
stimulerande arbete och utbildningsméijligheter, god setvice, trivsamma gronomraden och goda
kommunikationer. Stadsmiljon ska vara trygg och tillgdnglig f6r alla, utan fysiska och sociala barridrer.
Solnaborna ska kunna forma sina liv efter sina férutsittningar och trygga sin forsérjning genom eget arbete. Den
service som Solna stad finansierar ska finnas som ett naturligt stéd £f6r de solnabor som behdver den under livets
olika skeden.

Solna stad ska vara en stad som kinnetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Solna ska vara en mangsidig och upplevelserik stad, som 6kar regionens attraktionskraft. Hir ska storstadens puls
samspela med det lugn som nirheten till natur och vatten ger. Staden ska ha en internationell prigel och vara en
métesplats f6r minniskor med olika bakgrund, en importhamn f6r nya idéer och ett centrum f6r upplevelser.
Hir ska alla ges méjlighet att forverkliga sina livsdrémmar och allas potential tas tillvara i stadens och regionens
utveckling.




Namndmal

Nimndmalen pekar ut kommunfullmiktiges 6vergripande prioriteringar och strategiska stillningstaganden f6r
respektive nimnd. FN:s globala mal f6r hallbar utveckling, Agenda 2030 har 17 mal, som ska vara uppnadda till
ar 2030. Solna stad berérs i olika hég grad av malen. De mél som har stérst biring pa nimnden ir integrerade i
nimndens mal och verksamhetens aktiviteter. Nimndens mél kopplas till stadens évergripande mal samt Agenda
2030 enligt tabell.

Per nimndmal beskrivs, 1 nedan tabeller, vilka matt som anvinds for att f6lja upp nimndmadlets méluppfyllelse
samt nimndens huvudsakliga aktiviteter som planeras att genomféras under éret.

Overgripande mal Namndmal
Solna ska véxa ihop och utvecklas pa ett Socialnamnden ska tillhandahalla ett gott stod s& att solnaborna kan ta
ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart sétt. tillvara egna resurser med malet att motverka l&ngvarigt behov av

ekonomiskt bistand.

Mal 10 Minskad ojamlikhet

Socialnamnden ska utveckla arbetet med hallbara lésningar p& hemmaplan
for personer med missbruk och/eller psykisk funktionsnedséttning med
individen i fokus.

-

wsl M&l 3 God hélsa och vélbefinnande
Socialndmnden ska sékerstélla att barn och ungdomar inte far illa.
-

asl M&l 3 God hélsa och valbefinnande
Socialnamnden ska sakerstalla att insatser ges utifran individernas behov
med fokus pa ett helhetsperspektiv, i bred samverkan med andra namnder,
myndigheter och frivilliga krafter.

axl Ml 3 God halsa och valbefinnande

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva Inga omraden i Solna stad ska finnas med pa polisens lista dver utsatta
och verka i. omréden.
i Mal 3 God hélsa och véalbefinnande
Mal 4 God utbildning for alla
g Mal 10 Minskad ojamlikhet

Ej Mal 11 Hallbara stader och samhéllen

Socialnamnden ska tillhandahdlla ett gott stod sa att solnaborna kan ta tillvara egna
resurser med malet att motverka langvarigt behov av ekonomiskt bistand.

MAatt

Antal hushall som fatt ekonomiskt bistdnd under senaste 12 manadersperioden

Antal hushall som fatt ekonomiskt bistand varje manad under senaste 12 manadersperioden

Antal personer inskriva i insatser hos arbetsmarknadsgruppen under perioden

Antal personer utskriva fran arbetsmarknadsgruppen till sjalvforsorjning

Antalet drenden inom ramen fér hyres- budget- och skuldradgivning

Antal erbjudna hembesok

Namndmalsaktivitet

Erbjud tidiga individanpassade insatser Erbjud individanpassade insatser i ett tidigt skede i syfte att
motverka att ndgon gar sysslolds en langre tid.
Sakerstalla att klienter tidigt i processen far information om vilka
insatser som finns inom staden.
Utveckla det férebyggande arbetet genom hyres- budget- och
skuldradgivning s& att radsokande ska komma till ratta med sina
hushallsekonomiska problem, samt undvika bostadsloshet.

Arbeta for 6kad klientkontakt och delaktighet Halla tata moéten med klienter i syfte att bygga relationer och
skapa mojligheter for férandringsarbete.
Vid behov av hembesok ska en remiss skickas till
hembesdksteamet. Hembesdksteamet &r en stodfunktion for
handlaggarna inom ekonomiskt bistdnd och samordnar arbetet
kring hembesok. Hembesok genomfors i syfte att fa en inblick i
klientens livs- och boendesituation for att kunna skapa en
realistisk behovsbild.
Uppratta en handlingsplan i varje &rende med en gemensam
planering och tydliga férvantningar och motprestation.




Oka genomstrémningen pé offentligt skyddat arbete (OSA) och Stotta de personer som idag har offentligt skyddat arbete att ta

utdka arbetsmarknadsgruppens verksamhet sig vidare till annan anstalining s att arbetsmarknadsgruppen
far en hogre genomstromning och fler personer kan ta del av
insatsen.
Under 2025 ska namnden implementera IPS-metoden
(Individual Placement and Support) inom ramen for
arbetsmarknadsgruppens verksamhet. IPS &r en arbetsmetod
som utvecklats for personer med psykisk ohélsa som har en
Onskan om att komma ut i arbete.

Erbjuda extra stdd till klienter med komplex problematik Fornya grundutredningen minst en gang per ar och erbjuda
sarskilda utrednings- och stédinsatser till klienter som saknar
arbetsférmaga.

Nyttja och utveckla samverkan med léakare, psykolog och
arbetsmarknadsgruppen for att utreda klienters arbetsférméga
och vilken typ av sysselséttning som ar mdjlig.

Socialnamnden ska utveckla arbetet med hallbara I6sningar pA hemmaplan fér personer
med missbruk och/eller psykisk funktionsnedsattning med individen i fokus.

Matt

Antal i bistdndsbeddémd sysselsattning bland personer med missbruk och/eller psykisk funktionsnedsattning

Antal i 6ppenvardsinsatser bland personer med missbruk och/eller psykisk funktionsnedsattning

Antal erbjudna gruppaktiviteter

Namndmalsaktivitet

Utveckla och individanpassa vuxenenhetens insatser, Utforarverksamheterna ska vara flexibla och skapa

uppsotkande och forebyggande arbete forutsattningar att méta den enskildes behov.
Genom att anvénda strukturerade utrednings- och
beddmningsinstrument skapa underlag for att strategiskt planera
insatser, arbeta mot uppsatta mal och tydliga uppdrag vilket 6kar
forutsattningarna for att méata effekterna av en beslutad atgard.
Se dver namndens sysselsattningsverksamheter for att
sakerstélla att erbjuden sysselsattning tillgodoser medborgarnas
behov och &r i linje med nya socialtjanstlagen.
Skapa mojlighet for brukare att hoja sin digitala kompetens for
en Okad delaktighet i samhéllet och en mer sjalvstandig vardag.
Erbjud digitalt stdd som komplement till fysiska besok.
Namndens verksamheter ska i samarbete och samverkan med
andra aktorer erbjuda brukare aktiviteter i grupp som
syftar till att bryta isolering och framja rehabilitering och hélsa.

Arbeta for ett 6kat brukarinflytande och delaktighet i Skapa mojlighet for den enskilde brukaren och/eller dennes
verksamhetens utformning néatverk att vara delaktiga i planering och genomférande av
insatser.

Samverka med brukarforeningar i syfte att 6ka brukarnas
paverkan pa verksamhetens utveckling och utformning.

Utreda implementering av Bostad forst Bostad forst & en boendemodell som ger ménniskor i hemldshet
med psykosocial problematik och ndgon form av stédbehov, en
madjlighet till boende i egen lagenhet. Socialnamnden ska utreda
behovet av Bostad forst for vuxenenhetens malgrupp.
Utredningen ska innefatta forslag pd genomférande av ett
pilotprojekt 2026.

Utreda mdjligheten till fixarservice for klienter inom Socialndmnden ska genomfora en utredning for att kunna

socialpsykiatrin identifiera de behov och hinder malgruppen har i relation till
praktiska sysslor i hemmet. Utredningen ska innefatta vilka
interna och/eller externa resurser som finns tillgangliga for att
kunna erbjuda tjansten under 2026.

Socialndmnden ska sakerstélla att barn och ungdomar inte far illa.

Matt

Antal barn och ungdomar som &r aktuella for insats inom socialtjansten

Antal orosanmalningar till socialtjansten avseende unika barn och unga

Antal inledda utredningar avseende barn och unga

Barn- och ungdomars upplevda delaktighet

Antal deltagare i foraldrautbildningar

Deltagares nojdhet med féraldrautbildningen

Namndmalsaktivitet

Skapa arbetsséatt som framjar barn och ungas delaktighet Skapa arbetssatt och rutiner som ger forutsattningar fér
delaktighet genom hela processen och som séakerstéller att barn
och ungdomar far sina rattigheter tillgodosedda och att s&
manga som majligt kanner sig delaktiga.




Namndmalsaktivitet

Med stdd av Signs of safety vidareutveckla arbetet kring barns
séakerhet

Signs of safety ska genomsyra arbetet p& hela barn- och
ungdomsenheten som ett gemensamt forhallnings- och
arbetssatt. Sarskilt fokus ska vara pa att 6ka sakerheten kring
barnet.

Arbeta kunskapsbaserat, uppstkande och férebyggande

Erbjuda barn och deras familjer tidiga stddinsatser innan
problemen blir allt fér omfattande.

Utveckla arbetssatt for att fler ska upptacka barn som far illa och
fa fler familjer att vilja ta emot hjalp i ett sa tidigt skede som
mojligt.

Utbkade satsningar pa foréaldrastod och foraldrautbildningar dar
fler kan f& stod att starka sin foraldraroll och skapa
forutséattningar for trygga barn och ungdomar.

Samverkan med fokus pa att barnet ska fa ratt stod i ett sa tidigt
skede som méjligt

Samverka med berorda aktorer for att uppna god och proaktiv
samverkan som bidrar till barn och ungdomars utveckling.
Under 2025 ska intensivutredningsprojektet implementeras inom
ramen for ordinarie verksamhet. Intensivutredning syftar till att
utredare i samarbete med natverksteamet och éppenvarden
tillsammans med ungdomen och dess natverk snabbare kan
komma fram till en beddmning av ungdomens behov och i ett
tidigt skede involvera det professionella och privata natverket
som en del av l6sningen.

Utveckla och utdka det skolsociala teamet

Det skolsociala teamet &r en samverkansform mellan skola och
socialtjanst och malgruppen &r elever i arskurs 3-9 som har hog
franvaro och en problematisk skolsituation. Under 2025 ska det
skolsocialteamet utékas med fler kompetenser for att bredda
verksamheten.

Projektet ska utvarderas utifrdn arbetssatt och resultat. Utifran
resultatet av utvarderingen ska eventuella féreslagna
forandringar genomfoéras infor hosten.

Socialnamnden ska sakerstalla att insatser ges utifran individernas behov med fokus pa
ett helhetsperspektiv, i bred samverkan med andra namnder, myndigheter och frivilliga

krafter.

Matt

Antal remisser till ndtverksteamet

Antal deltagare inom ramen fér némndens anhdrigstod

Antal erbjudna SIP:ar inom samsjuklighet

Namndmalsaktivitet

Arbeta utifrn ett familjeorienterat arbetssétt i syfte att skapa ett
helhetsperspektiv runt klienten

Sékerstélla att insatser ges med ett helhetsperspektiv och
genom familjeorienterat arbetssatt inom den egna namnden.
Utveckla natverksarbetet med fokus pa att ta till vara pa de
resurser som finns runt klienten.

Arbeta for en sammanhallen rehabilitering for personer med
samsjuklighetsproblematik

Namnden ska verka fér en god samverkan i arenden med
samsjuklighetsproblematik som &r i behov av en sammanhallen
rehabilitering med parallellt stéd fran regionen och
socialtjansten. | arenden med komplex problematik samordnas
och anpassas socialtjanstens insatser utifran individen.

Utveckla namndens stod for anhériga och narstaende

Socialndmnden ska starka och utveckla stédet for anhériga till
namndens malgrupp for att forebygga risken fér egen ohélsa.
Namndens anhdrigarbete ska vara strategiskt och inkludera alla
enheter.

Se dver mojligheten fér nAmnden att i stérre utstrackning
samverka med civilsamhallet

Se dver mojligheten for utbkad samverkan med civilsamhallet
inom namndens ansvarsomraden.

Namnden ska utforska mojligheten att tillsammans med
civilsamhéllesaktorer anvanda sig av modellen Sociala
utfallskontrakt. Sociala utfallskontrakt syftar till att ge battre
forutséattningar for den 6nskade forflyttningen genom att fokusera
pa utfall och gemensamma incitament.

Inga omraden i Solna stad ska finnas med pa polisens lista 6ver utsatta omraden.

Matt

Antal deltagare inom ramen for hembesoéksprogrammet

Antal aktualiseringar utifrdn misstanke om organiserad brottslighet

Forskolepersonalens upplevda fértroende for socialtjansten som sto

dinstans

Antal beviljade insatser inom ramen fér namndens avhopparverksamhet

Antalet personer som deltar i verksamheten Jobbfabriken for vuxna.

Antal deltagare som gar vidare till arbete, praktik eller studier




Namndmalsaktivitet

Sakerstalla att barn och unga har trygga och jamlika
uppvaxtvillkor.

Starkt samverkan mellan socialtjansten och forskolans personal
genom tillitsskapande arbete. Under 2025 ska ett pilotprojekt

genomforas dar socialtjansten ska arbeta tillitsskapande med
forskolans pedagoger och vardnadshavare i ett férskoleomrade.
Syftet med projektet ar att underlatta for vardnadshavare i behov
av hjalp och stdd att tidigt komma i kontakt med socialtjansten.
Solnas hembesoksprogram startade upp under varen 2024 och
kommer fortsatta under 2025 i syfte att stérka stodet till
barnfamiljer i socioekonomiskt utsatta omraden.

Under 2025 ska planeringen for éppnande av Familjecentralen
fortsétta. | november 2024 tog kommunstyrelsen beslut om att
ing& en avsiktsforklaring om att tillsammans med regionen
Oppna en Familjecentral med placering i Hagalund. Enligt plan
ska Familjecentralen kunna flytta in i anpassade lokaler under
varen 2026.

Hagalunds centrum ska bli mer levande.

Hagalund och Bagartorp har under 2024 varit prioriterade
omraden for namndens faltarbetare och uppsokande
verksamhet. Genom 6kad nérvaro, samverkan med lokala
aktdrer och relationsbygge ska namnden fortsatt jobba aktivt i
dessa omraden.

Oka den sociala héllbarheten och tryggheten i hela omradet.

Skapa former for god samverkan i &renden som ror individer
som vill bryta med sin kriminella livsstil och aterintegreras i
samhallet.

Insatser for malgruppen ska individanpassas och samordnas
inom den egna ndmnden samt med externa aktorer for att
sékerstélla en helhetssyn. Arbetet med individer som vill lamna
en kriminell livsstil ska breddas for att inkludera ungdomar och
unga vuxna som soker stod i at att forandra sin livssituation.

Utveckla arbetet kring individer som vill Iamna en kriminell livsstil

| samverkan med Kompetensnamnden ska ndmnden bredda
Solnamodellen genom att starta upp Jobbfabriken vuxna.
Jobbfabriken for vuxna ska vara narvarande pa platser med fler
Oppet arbetsldsa an i dvriga Solna.

Starta Jobbfabriken fér vuxna

Lopande verksamhet enligt reglemente

Vid sidan av nimndens verksamhet utifrin nimndens nimndmdl, finns dven en 16pande verksamhet utifrin det
av kommunfullmiktige beslutade reglementet f6r respektive nimnd.

Aktiviteter Beskrivning

Den nya socialtjanstlagen, som planeras trada i kraft i juli 2025, syftar till att géra
socialtjansten mer férebyggande, tillganglig och jamstalld. Namnden ska under
varen presentera forslag till utveckling av befintliga férebyggande insatser och/eller
inférandet av nya insatser. De insatser som ges ska vara utifrdn bésta tillgangliga
kunskap och i enlighet med béasta vetenskap och evidens.

Medarbetarna inom socialférvaltningen ska fa information och stod for att kunna
arbeta enligt den nya lagen.

Medborgarnas medvetenhet om deras rattigheter och skyldigheter enligt den nya
lagen ska oka.

Foérbereda ndmnden fér omstéllningen till en
ny socialtjanstlag

Socialtjansten ska vara latt tillganglig. Nuvarande tillganglighet ska ses 6ver och
utvecklingsomraden ska identifieras.

Socialndmnden ska se éver mojligheter till en dkad digitalisering i syfte att utveckla
arbetssétt och skapa en hojd serviceniva och tillganglighet for medborgare och
samverkanspartners.

Se dver mojligheter for utdkad digitalisering

Ekonomi

Driftbudget, namnd

Solna stad har sedan 2004 haft en konsekvent och enhetlig modell for att drligen justera nimndernas ekonomiska
ramar utifran verksamheternas behov. Med beaktande av ett lingsiktigt scenario for staden har nimnderna fitt
en drlig generell upprikning av ramarna som kompensation for 16ne- och prisutveckling. Upprikningen har
arligen justerats for att nimnderna ska ha ett lingsiktigt och enhetligt uppdrag att effektivera sin verksambhet,
vilket 4r en férutsittning f6r en god ekonomisk hushéillning.

Kommunstyrelsen har beslutat att nimnden fir en generell upprikning med 2,0 procent i kombination med 6kad
volym vilket ger en justerad budgetnivd motsvarande 232,1 mkr.

Nimnden gér bedémningen att det finns férutsittningar att na tilldelad budgetram.

10




mkr Budget 2025 Budget 2024 Forandring
Intakter 36,7 45,8 9,1
Kostnader -268,8 -272,6 -3,8
Nettokostnader -232,1 -226,8 53
Driftbudget, per verksamhet

mkr Budget 2025 Budget 2024 Forandring
Stab och central ledning -16,0 -15,6 0,4
Vuxenenheten -68,4 -69,9 -1,5
Ekonomi- och arbetsmarknadsenheten -46,7 -43,3 3,4
Barn- och ungdomsenheten -101,0 -98,0 3,0
Summa nettokostnader -232,1 -226,8 5,3
Investeringsbudget

Nimndens investeringsbudget f6r 2025 uppgir till 0,1 mkr vilket 4r i nivd med budget 2024.

mkr Budget 2025 Budget 2024 Foréndring
Kapitalinventarier 0,1 0,1 0,0
Summa 0,1 0,1 0,0

Taxor och avgifter

Infér 2025 foreslas inga nya beslut om nya eller férindrade taxor.

Namndens taxor och avgifter

Taxor och avgifter Beslutad Status Datum for nytt Gaéller fran och
beslut med

Tillsyn forséljning av tobaksfria KF 2022-11-28 Of6érandrad 2023-01-01
nikotinprodukter

Familjeradgivning KF 2012-11-26 Of6randrad 2013-01-01
Serveringstillstdnd KF 2014-12-15 Of6randrad 2015-01-01
Tillstand att bedriva tobaksforsaljning KF 2019-05-27 Oférandrad 2019-01-01
Tillsyn forsaljning av tobak, elektroniska KF 2018-11-26 Oforandrad 2019-01-01

cigaretter och péafylinadsbehallare, folkél och

receptfria lakemedel

Vasentliga personalforhallanden

Nimnden bedriver kontinuerligt utvecklingsarbete for att sdkra kompetensférsorjningen och vara en attraktiv
arbetsgivare med engagerade medarbetare. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom
medarbetarperspektivet under 2025 utifrin fokusomraden.

Verksamheten ska striva efter stindiga forbittringar med delaktighet fran medarbetare.
Medarbetarundersékning, andra kartliggningar, riskbedémningar och avslutningssamtal anvinds for att ta fram
relevanta atgirder som berdr arbetsmilj6, arbetssitt eller utvecklingsarbete.

All rekrytering genomtérs med hjilp av kompetensbaserad rekryteringsmetodik. Rekryteringslidget f6r
socialsekreterare dr forhdllandevis stabilt och i nuliget finns inget som tyder pa att rekryteringsliget inom
nimnden ska férsimras.

Nimndens verksamhet ska vara kunskapsbaserad och en utmaning ar att stindigt méta férandrade krav pa och
behov av kompetensutveckling f6r medarbetare pé ett effektivt och dndamalsenligt sitt. Férvaltningens
kompetensutvecklingsplan utgdr grunden for arbetet.

Tvarsektoriella fragor

I Solna stads verksamhetsplan och budget har de tvirsektoriella frigorna - internationellt arbete,
likabehandlingsarbete samt milj6- och klimatarbetet - integrerats i stadens styrsystem. Utgangspunkten ér att
arbetet med de tvirsektoriella frigorna ska bidra till stadens vision och mal. Ndmnderna har uppgiften att i
arbetet med verksamhetsplan och budget inkludera tvirsektoriella aktiviteter, som effektivt stddjer nimndens

méluppfyllelse.
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Internationellt

Nimndens internationella arbete dr en metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling samt ett verktyg for att
rusta barn och ungdomar f6r en virld med tita kontakter Gver nations- och kulturgrinser. Nedan beskrivs det
huvudsakliga internationella arbetet under 2025.

Nimnden lyfter in det internationella perspektivet i kvalitetsarbete och verksamhetsutveckling genom att ge
nimndens medarbetare mdjlighet att himta inspiration och idéer fran andra linder i Europa med syfte att
utveckla den egna verksamheten. Detta dterkopplas till 6vrig personal genom muntlig redogérelse vid en
inspirationsfrukost och skriftliga rapporter. Nimnden tar ocksa emot studiebesck fran andra linder och deltar i
internationella konferenser som motsvarar nimndens behov.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att sikra att alla medborgare far likvirdigt bemé&tande och service.
Arbetet bidrar pa detta sitt till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet. Nedan beskrivs det
huvudsakliga likabehandlingsarbetet under 2025.

Likabehandling dr en central del av nimndens virdegrund och ska bidra till att férdndra normer som leder till att
minniskor kdnner sig exkluderade genom att synliggéra och ifrigasitta normer och privilegier. Namndens
virdegrund grundar sig pa helhetssyn, manniskors lika virde, tro pa individens egen fé6rméga och
professionalism.

Likabehandlingsperspektivet genomsyrar det dagliga arbetet och ska finnas med i drendedragning liksom i all
handledning.

Milj6 och klimat

Nimndens milj6- och klimatarbete utgar fran stadens miljépolicy med tillhérande strategier inom miljdomridet
samt nimndens nimndmdl. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom miljé- och klimatomradet under
2025 utifran miljépolicyns fokusomriden.

I enlighet med stadens miljépolicy och stadens inriktning om klimatneutrala resor och transporter har
medarbetarna tillging till tjinstecyklar, cykelpool samt en férvaltningsgemensam bilpool med miljéklassade bilar.
Medarbetarna uppmanas till ett hallbart resande dven nir andra alternativ beh6vs. Malet ér att bilpoolen ska vara
100% fossilbranslefri och i takt med att leasingavtalen £6r bilarna I6per ut, frimst under 2026, kommer bilarna
bytas ut til fordon som drivs av férnybara drivmedel. Aven bland arbetsmarknadsgruppens fordonsflotta
fortsitter nimnden att succesivt att byta ut bensindrivna bilar mot elbilar.

For att f4 6kad kinnedom om miljépaverkan i vardagen erbjuds alla nyanstillda en grundliggande
miljéutbildning. Information till medarbetare om klimatpaverkan och stadens miljéarbete kommer 4ven erbjudas
under aret, bland annat genom féreldsningar och informationsutskick. Miljé och klimat kommer dven fortsatt
vara en dterkommande punkt under arbetsplatstriffar.

Forvantad utveckling

Den nya socialtjanstlagen som planeras gilla fran 1 juli 2025 syftar till att modernisera och anpassa socialtjdnstens
verksambhet till dagens snabbt skiftande behov. Detta innebir att socialtjansten ska bli mer férebyggande,
tillginglig, jaimstilld och enskilda ska leva ett virdigt liv och kdnna vilbefinnande. Socialtjinsten beh&ver snabbt
kunna stilla om utifrin nya férutsittningar frin dess medborgatre och samhillets utmaningar och planera
verksamheten utifrdn snabbt skiftade behov. For att gbra detta kridvs en socialtjinst som férebygger sociala
problem genom att tidigt sitta in stéd dir dess medborgare dr en medaktér 1 samverkan. Insatserna ska vara
jamlika och jamstillda och betonar barn och ungas rittigheter utifrin barnkonventionen. Stédet ska utgd frin
principen att medborgaren snabbt ska kunna fi stdd utifran behov dir utredning av behoven inte alltid 4r
styrande for individens ritt till insats. Insatserna som ska ges ska vara utifrdn biésta tillgidngliga kunskap om vad
som ger bist mojlighet till att nd individens mal. Under 2025 kommer f6ljande vara i fokus £6r socialndimnden:

e Att utarbeta forslag till utveckling av befintliga férebyggande insatser och/eller inférandet av nya
insatser samt hur tillgingligheten kan forbittras

e Att sikerstilla att medarbetare inom socialtjinsten far information och stéd £6r att kunna arbeta enligt
den nya lagen samt en plan f6r uppféljning.

e Att 6ka medborgarnas medvetenhet om deras ritticheter och skyldigheter enligt den nya lagen.
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Samtidigt pagar omstillningen till en god och nira vird och omsorg dir huvudfokus ér att utveckla samverkan,
att ga fran organisation till relation, fran reaktiv till férebyggande, fran en fragmentiserad till en sammanhingande
insats samt att brukaren dr en aktiv medskapare. Socialférvaltningen har tillsammans med
omvardnadsférvaltningen, barn- och utbildningsférvaltningen samt regionen tagit fram en lokal
handlingsplan/aktivitetsplan som frimjar samarbete. Fokus under 2025 kommer vara att bygga vidare pa det som
fungerar vil i samarbetet samt f6lja upp handlingsplanen med tio utvecklingsomraden som har tagits fram
tillsammans med regionen. Arbetet med omstillningen till God och nira vard och omsorg kommer att paga
under hela 2025.

Antalet hushall med ekonomiskt bistind beriknas fortsitta att 6ka. Okningen beror pa att allt fler hushall 4r i
behov av kompletterande f6rsérjningsstéd 1 kombination med etableringsersittning eller ersittning fran
Arbetsférmedlingen. Det 6kade behovet av kompletterande forsérjningsstéd beror framférallt pa att
etableringsersittningen inte héjts 1 samma takt som riksnormen f6r f6rsorjningsstdd men dven att fler
bosittningsirenden stannar i Solna da de erbjudits méjligheten till fyradrskontrakt i kommunalt boende (tidigare
begrinsat till tva dr). De som ingdr i Massflyktsdirektivet gillande Ukraina kan efter tva ar folkbokfora sig i
kommunen och omfattas dd av etableringsersittningen vilken innebdr att gruppen i behov av kompletterande
férsoriningsstdd kan komma att 6ka ytterligare. Exakt hur det kommer att paverka nimnden och i vilken
utrickning dr fortfarande oklart och nimnden kommer att f6lja utvecklingen framit.

Utifrin ridande samhillsutmaningar med grov organiserad brottslighet kommer nimnden att behéva fortsitta
utveckla arbetssitt, samverkan och behandlingsformer kring denna mélgrupp. Vuxenenhetens
avhopparverksamhet har under aret breddat malgruppen och innefattar utéver avhoppare dven kriminell livsstil.
Breddningen ger méjlighet f6r individer att i ett tidigare skede fa stdd att bryta kriminella beteenden som annars
inte skulle uppfylla polisens kriterier f6r mélgruppen avhoppare. Parallellt med detta arbete 4r det av stérsta vikt
att sirskilt fokus riktas mot barn i de yngre aldrarna, for att férebygga uppkomsten av sociala problem.

Under 2021 tillsatte regeringen en sirskild utredare dér uppdraget var att féresld hur samordnade insatser nir det
giller vard, behandling och stéd kan sikerstillas f6r barn, unga och vuxna personer med samsjuklighet i form av
missbruk och beroende, och annan psykiatrisk diagnos eller nirliggande tillstind. Under 2022 tillkom ett
tilliggsuppdrag om att limna forslag pa en gemensam lagstiftning f6r personer som virdas utan samtycke enligt
Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) eller Lagen om psykiatrisk tvangsvird (LPT). I bérjan pa 2023
fardigstilldes utredningen men nagot beslut om lagindring har dnnu inte fattats. Om en lagindring sker kommer
det att paverka nimndens ansvarsomrade och arbetssitt.

Konkurrensutsattning

Socialndmndens insatser f6r barn och ungdomar 4r upphandlade via Adda inképscentral (tidigare SKL
Kommentus Inkdpscentral). Upphandlingarna via Adda omfattar strukturerad 6ppenvird, konsulentstédd jour-
och familjehemsvird, hem f6r vird och boende (HVB) samt stédboende.

Insatser £6r vuxna personer med missbruk och personer med psykisk funktionsnedsittning dr dven de
upphandlade via Adda. Upphandlingarna omfattar HVB och andra boendeformer £6r personer med
missbruksproblematik, stédboende samt boende fér personer med psykisk funktionsnedsittning i form av HVB,
hem f6r viss annan heldygnsvird samt triningsligenheter och sirskilt boende.

Grupp- och triningsbostider f6r vuxna personer med psykisk funktionsnedsittning 4r upphandlat och drivs pa
entreprenad. Avtalet 16per ut 2025-02-28 och ny konkurrensutsittning dr paborjad under 2024 med planerad
avtalsstart 2025-03-01.

Nya leverantorer kvalificerar sig 16pande till avtalen gillande familjeradgivning samt boendetjinster for
ensamkommande barn och ungdomar.

Avtal som ska upphandlas

Avtalsbeteckning Diarienummer

Avrop av fordon till socialférvaltningen SN/2023:94

Storre avrop pa befintliga ramavtal

Lépande avrop pa ramavtal gillande insatser £6r barn och unga, insatser f6r vuxna med missbruksproblematik
samt insatser inom socialpsykiatri kommer att géras under aret.
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Intern kontroll

Varje nimnd ansvarar for intern kontroll inom sitt verksamhetsomrade enligt kommunfullmiktiges reglemente.
En god intern kontroll bidrar till att sikerstilla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, kostnadseffektivt och
sakert.

I samband med verksamhetsplan och budget ska varje nimnd ta fram en internkontrollplan f6r nista ar som
beskriver visentliga risker i verksamheten. Riskerna sorteras in i en av fyra kategorier: styrning, medarbetare,
ekonomi och verksamhetsprocesser. Riskerna kopplas sedan till en process eller rutin. Verksamheten ska bedéma
sannolikheten f6r och konsekvensen av om en risk skulle intriffa. Bedémningen redovisas som ett riskindex 1-
25, dir 25 dr hog risk. Internkontrollplanen beskriver kontrollmoment f6r hur verksamheten ska kontrollera att
risken inte har intriffat. Internkontrollplanen f6ljs upp i samband med budgetuppfdljning per april, delarsrapport
per augusti och arsredovisning.

Process Risk Riskindex Kontrollmoment Hur ska kontrollen
utforas och néar
Myndighetsbeslut Beslut av domstol som . 4 Kontroll av att beslut Uppféljning av samtliga

gar namnden emot foljs
inte upp och beaktas
inte i verksamheten.

frdn domstol som gar
namnden emot
efterfoljs inom
verksamheten.

domar som gatt
namnden emot under
perioden och
kontrollera att
nddvandiga atgarder
vidtagits.

Kontrollen ska
genomféras tva ganger
per ar, i april och
oktober.

Forhandsbeddmningar
gors inte inom
lagstadgad tidsfrist.

.12

Kontroll av samtliga
utredningar att tidsfrist
halls samt att
eventuella forlangningar
har ett giltigt beslut.

Kontroll av samtliga
férhandsbedémningar
som avslutats under
perioden. Om
férhandsbeddmning
gatt dver tid ska det
finnas en anteckning
och motivering till
forlangd tidsfrist.
Kontrollen ska
genomforas tva ganger
per ar, i april och
oktober.

Férhandsbeddémningar

Kontroll via stickprov av

Stickprov om 5

vid orosanmalningar 6 dokumentation att forhandsbedémningar

gallande vuxna med forhandsbedémningar kontrolleras mot

missbruk eller psykisk gallande vuxna med checklista for

funktionsnedséattning missbruk goérs korrekt. forhandsbeddémningar.

inklusive bedémning Kontrollen ska

om eventuell LVM- genomféras tva ganger

utredning gors inte per ar, i april och

korrekt. oktober.

Handlaggning gors inte Kontroll genom Kontroll gérs av

i enlighet med géllande 6 stickprov att arenden enligt LVU

lagstiftning, riktlinjer och handlaggning av under perioden. Ar

rutiner i &renden som arenden gallande antalet arenden 6ver 5

avser tvangsinsatser tvangsvard enligt LVU stycken gors ett

enligt LVU. gors korrekt. stickprov om 5 arenden.
Arendets
dokumentation
kontrolleras mot
checklista for
handlaggning av
arenden enligt LVU.
Kontrollen ska
genomforas tva ganger
per ar, i april och
oktober.

Handlaggning gors inte 6 Kontroll via stickprov att | Kontroll av samtliga

i enlighet med gallande
lagstiftning, riktlinjer och
rutiner, i arenden som
avser tvangsinsatser
enligt LVM.

handlaggning av
arenden som ror
tvangsvard gors i
enlighet med géllande
lagstiftning, riktlinjer och
rutiner.

arenden enlig LVM. Om
antalet 6verstiger 5
gors ett stickprov om 5
arenden. Kontroll av
documentation i
arendet mot checklista
for handlaggning av
LVM.
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Process

Risk

Riskindex

Kontrollmoment

Hur ska kontrollen
utféras och nar

Kontrollen ska
genomféras tva ganger
per ar, i april och
oktober.

Utredningstider haller
inte lagstadgade
tidsfrister.

Kontroll av samtliga
utredningar att tidsfrist
halls samt att
eventuella forlangningar
har ett giltigt beslut.

Kontroll av samtliga
avslutade utredningar
under perioden. Om
utredningstiden
dverstigit 4 manader
ska ett beslut om
forlangd utredningstid
finnas med motivering
och nytt slutdatum.
Kontrollen ska
genomforas fyra ganger
per ar, i april, juli,
oktober och januari.

Placeringar

Barn och ungdomar
placeras i jourhem som
inte ar godkanda av en
socialnamnd.

Kontroll av att placering
av barn och unga sker i
jourhem som ar
godkanda av en
namnd.

Kontroll gérs genom
genomgang av
dokumentation i alla
arenden dar barn och
ungdomar placerats i
jourhem. Det ska vara
dokumenterat i arendet
att jourhemmet ar
godkéant av en namnd.
Kontrollen ska
genomféras tva ganger
per ar, i april och
oktober.

Placering av barn- och
ungdomar sker i
verksamheter som inte
har ett aktuellt tillstdnd
att bedriva sin
verksamhet

s

Kontroll via IVO av att
placering av barn och
unga sker i verksamhet
som har tillstand att
bedriva sin verksamhet.

Kontroll genom
stickprov av placeringar
i HVB, stodboende
samt konsulentstédda
familjehem. |
dokumentationen ska
framga att namnden
kontrollerat aktuellt
tillstand.

Kontrollen ska
genomforas tva ganger
per ar, i april och
oktober.
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