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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2025-01-13
SN/2024:106

Forenklad avtalsuppfdljning avseende dynamiskt inkopssystem for
boendetjanster for ensamkommande flyktingbarn

Forslag till beslut
Socialnimnden tar del av avtalsuppfoljningen.

Sammanfattning

Socialnimnden beslutade 2017-06-13 att uppritta ett dynamiskt ink6pssystem avseende
stodboende och hem f6r vard eller boende (HVB) utan behandlingsinsatser f6r malgruppen
ensamkommande barn och ungdomar. Leverantorer har sedan dess kunnat ansluta sig till
systemet och 1 dagsldget har nimnden 13 anslutna leverantérer.

Forvaltningen har genomfort en avtalsuppfoljning av leverantorerna i inkopssystemet. Namnden
har inga pagaende placeringar i nigot av boendena anslutna till systemet. Dirav har inga
platsbesok genomforts inom ramen for uppfoljningen. Samtliga leverantorer har granskats utifran
ekonomisk stallning, tillstand fran IVO samt senaste tillsyn hos IVO. Hos tre leverantérer har
brister identifierats och en leverantor har sin verksamhet vilande. Avtalen med tva leverantorer
kommer att avslutas, en pa grund av visade brister samt en ddr verksamheten ar vilande.

Handlingar
- Tjansteskrivelse daterad 2025-01-13

Mikael Olofsson Elin Nordstrom
Forvaltningschef Stabschef

Beslutet expedieras till: Samtliga leverantorer inom inkopssystemet
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Avtalsuppfdljning

Socialndimnden beslutade 2017-06-13 att uppritta ett dynamiskt inkopssystem avseende
stodboende och hem f6r vard eller boende (HVB) utan behandlingsinsatser for malgruppen
ensamkommande barn och ungdomar. Ett dynamiskt inképssystem kan beskrivas som en
tvastegsprocess dir systemet forst upprittas och leverantorer nar som helst kan anséka om att fa
delta 1 systemet. Alla leverantérer som uppfyller urvalskriterierna far delta. Kontrakt kan darefter
tilldelas efter selektiv upphandling (f6r storre uppdrag och entreprenader) eller genom nyttjande
av en elektronisk katalog (f6r enskilda placeringar). I nimndens fall 4r det en elektronisk
katalogfil som anvinds, dir avrop sker fran en rangordnad lista. Listan uppdateras en gang i
manaden vad giller rangordning. Vid detta tillfille uppdateras den ocksa med eventuella
nytillkomna leverantorer, nya priser fran leverantérerna eller eventuell ny information.
Granskningen av inkomna ans6kningar till DIS:et och administration av den elektroniska
katalogen utfors i samverkan med stadens upphandlingsenhet. I dagsliget har nimnden 13
anslutna leverantorer.

Enligt nimndens rutin for avtalsuppfoljning av egna entreprenader och ramavtal ska en mer
omfattande ordinarie avtalsuppféljning genomforas vartannat ar och vartannat ar en férenklad
uppféljning. Uppfoljningen fokuserar pa att verksamheten bedrivs enligt avtal, gillande lagar och
férordningar. Forvaltningen genomférde for ett ar sedan en forenklad avtalsuppféljning av
leverantorerna 1 inkGpssystemet. Uppfoljningen visade brister hos tva leverantérer varav avtalen
avslutades.

Forvaltningen har detta ar genomfort en ordinarie avtalsuppfoljning. Samtliga leverantorer har
granskats genom en ekonomisk kontroll via Creditsafe samt att de har giltigt tillstind fran IVO
att bedriva sin verksamhet. Enligt rutin for ordinarie avtalsuppfoljning av DIS:et ska platsbesék
goras i de verksamheter dir nimnden har placeringar. Vid arets uppfoljning finns inga pagiende
placeringar. Istillet for platsbesok har IVO:s senaste tillsyn i respektive boende begirts ut och
granskats.

Uppfdljningens struktur
Uppfoljningen genomfoérs utifran socialforvaltningens rutin £6r avtalsuppfoljning av egna
entreprenader och ramavtal. De omraden som granskas ar féljande:

- Ekonomisk kontroll genom Creditsafe
- Tillstandsbevis utfirdat av Inspektionen for vard och omsorg IVO)
- Platsbesok vid verksamher dir nimnden har piagiaende placeringar

Inom uppfoljningsomradet Ekonomisk kontroll genom Creditsafe gors bedomning utifran att
leverantorerna har en god ekonomisk stallning genom hég kreditvardighet 1 Creditsafe. Med god
ckonomisk stillning avses en ekonomisk rating 6ver 40, dir 100 dr hogst pa ratingskalan.

Kontroll genomfoérs av att leverantoren har ett giltigt tillstind fran IVO att bedriva sin
verksamhet.

Enligt rutin ska sarskild uppfoljning géras av verksamheter dir nimnden har pagaende
placeringar. Nimnden har inga nuvarande placeringar inom ramen for avtalet varav inga
platsbesok genomforts. Istillet har granskning av IVO:s senaste arliga tillsyn i1 samtliga
verksamheter genomforts.
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1. Tillstand hos IVO

‘ Leverantor | Tillstand finns | Kommentar
AB Cirrusgarden Vistra Milardalen | Ja
Caleo Omsorg AB Ja
Capaxum / Egna Ben Ja
Emcura AB Ja
Familjehemskonsulenter Sverige AB | Ja
Frodida AB Ja
Madab Vird &Omsorg AB Ja
Nytida BOA Mellanvird AB Ja
Saschas Familjearbete AB Nej IVO har 2024-12-04 beslutat att

aterkalla tillstindet. Namndens
senaste placering i
verksamheten avslutades 2019.

Sola Ungdomscenter Ja
Humana Familjestddsgruppen Ja
Svea Boende AB Ja
Ankare vird och omsorg Ja Verksamheten ér vilande.

2. Ekonomisk kontroll genom Creditsafe

Leverantor ‘ Bedémning ‘ Kommentar
AB Cirrusgarden Vistra Milardalen | Godkind
Caleo Omsorg AB Godkind
Capaxum / Egna Ben Godkind
Emcura AB Godkind
Familjehemskonsulenter Sverige AB | Godkind
Frodida AB Godkind
Madab Vird &Omsorg AB Godkind
Nytida BOA Mellanvird AB Godkind
Saschas Familjearbete AB Godkind
Sola Ungdomscenter Godkind
Humana Familjestédsgruppen Godkind
Svea Boende AB Godkind
Ankare vird och omsorg Godkind

3. Granskning av tillsyn fran IVO

‘ Leverant6r ‘ Bed6émning Kommentar
AB Cirrusgirden Vistra Milardalen | Godkind
Caleo Omsorg AB Godkind med Godkind med anmirkning om
anmirkning hur digitala registerutdrag
dkthetskontrolleras.
Capaxum / Egna Ben Godkind

Emcura AB Godkiand
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Familjehemskonsulenter Sverige AB | Godkind

Frodida AB Pagiende Férvaltningen foljer upp efter
avslutad tillsyn. Ingen tidigare
tillsyn har gjort da
verksamheten ir ny.

Madab Vird &Omsorg AB Godkind med Godkind med anmirkning om

anmirkning hur digitala registerutdrag
dkthetskontrolleras.

Nytida BOA Mellanvard AB Godkind

Saschas Familjearbete AB Godkind

Sola Ungdomscenter Godkind

Humana Familjestédsgruppen Godkind

Svea Boende AB Pagiende Férvaltningen foljer upp efter

avslutad tillsyn. Tidigare ars
tillsyn utan anmérkning,.
Ankare vird och omsorg Ingen tillsyn dé
verksamheten dr
vilande

Sammanfattande bedémning av avtalsuppfoljning med atgardsplan

Efter avslutad avtalsuppféljning kan konstateras att de flesta leverantérer lever upp till de av
nimnden stillda kraven fo6r kvalificering till systemet. En leverantor har fatt sitt tillstind dterkallat
av IVO vilket dr en forutsittning for att vara ansluten till systemet. Detta avtal kommer med
anledning av detta avslutas med omedelbar verkan. En leverant6r har haft sin verksamhet vilande
de senaste aren och har i dagslaget ingen aktiv verksamhet. Avtalet med denna leverantér kommer
att sagas upp. Tva leverantorer har vid IVO:s tillsyn fatt anmirkning kring hur digitala
registerutdrag dkthetskontrolleras. Verksamheterna har aterrapporterat vidtagna atgirder som IVO
bedémt tillrickliga. Forvaltningen bedomer utifran aterrapporteringen att inga atgarder ar
nodvindiga for nimndens rakning. Tva tillsynsirenden dr dagens datum inte avslutade och
kommer att f6ljas upp under varen niar IVO avslutat sin tillsyn.
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