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Ansvar i verksamhetssystem

- IT och digitalisering staben tilldelar rollen utférarchef.
Utférarchefsrollen kan sedan hantera 6vriga roller. Om
utféraren ska byta eller lagga till utférarchefsrollen behdver ni
lagga upp vederbdrande i verksamhetssystem som
samordnare och sedan meddela Kvalitetsutvecklare pa
Staben for kvalitetsutveckling om vem som ska tilldelas rollen.

- Ni har ansvar att hantera notifieringar, avsluta verkstallighet
bekrafta bestallningar/uppdateringar och besvara
meddelande. Med syfte att sakerstalla korrekt hantering av
bestallningar och verkstallighet i systemet behdver ni som
utférare goéra en beddémning av rimligt intervall fér inloggning.
Det finns idag tyvarr ingen funktion for notifieringar via mejl i
Life Care.

- Ni som utférare har en kontaktlista i meddelande-funktionen.
Ni ar ansvariga att uppdatera den vid férandringar i er
organisation.

- Utférarverksamheten ansvarar for att skapa ny personal och
hantera administrering av rollerna LC.UtférareSamordnare
och LC.Utférarepersonal. Detta innebar att tilldela rollerna och
inaktivera personal som slutar eller ar franvarande under en
langre period, samt ateraktivera personal som ar inaktiva.

- Vid supportfragor gallande verksamhetssystemet vand er till
servicedesk@solna.se
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