SID 1 (2)

Omvardnadsforvaltningen Tjansteskrivelse 2025-10-03
ON/2024:1

Delarsrapport per augusti 2025

Forslag till beslut

Omvirdnadsnimnden tar del av delarsrapport per augusti 2025.

Sammanfattning

Omvardnadsnimnden star infor stora forandringar i och med den nya socialtjanstlagen som
tridde i kraft den 1 juli 2025. Mer tonvikt kommer att laggas pa forebyggande arbete, insatser
utan bistandsbeslut och god tillginglighet.

Under foregaende ar och borjan av aret har férberedelserna infér den nya lagen varit i full ging
med fokus pa information och utbildning samt nuldges- och behovsanalys. Under perioden har
nimnden enskilt samt gemensamt med socialndmnden genomfort en analys av nuliget, behov
och forutsittningar infér omstillning till ny socialtjdnstlag samt gemensamt med
socialférvaltningen prioriterat vilka aktiviteter som ska utféras. Nimnderna har dven haft en
gemensam strategidag med syfte att 6ka kunskapen om den nya lagen samt politikernas roll i
omstillningen. Den nya lagen har dven féranlett en 6versyn av nimndens delegationsordning,
reglemente samt uppdatering av beslutsmallar i verksamhetssystemet. Arbetet med dessa har
genomforts enligt plan.

Nimnden har beslutat om stora omstallningar som pabérjats under 2025 och fortsitter under
kommande ar. Det r6r bland annat omstallning inom hemtjinsten, utékning och utveckling av
torebygegande verksamhet f6r bade édldre och personer med funktionsnedsittning, investeringar i
vilfirdsteknik och kompetensforsorjning. Aktiviteter pagar i stor omfattning inom alla omraden
och redovisas 1 delarsberittelsen under respektive nimndmal. Namndmalen uppfylls till stor del.

Uppdrag pagar enligt plan. Uppdraget rérande 6versyn av styrmodellen for insatser inom Lagen
om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar utformat att skapa ett storre utrymme
tor den enskilde att paverka bade behov och 6nskemal i utférandet av insatser samt utgéra en
grund 1 arbetet med att skapa en bittre vardag f6r personer med funktionsnedsittning.
Vigledande 1 arbetet dr langsiktighet, tidiga och kvarstiende stodinsatser, samt att starka
individens sjilvstindighet och egenutveckling. Redovisning sker till kommunstyrelsen under
hosten. Uppdraget att planera for att iordningstilla ett nytt sarskilt boende for aldre 1 samarbete
med kommunstyrelsen och ber6rda nimnder pagar. Resultatet kommer att redovisas senare 1
host.

Stamrenovering pa vard- och omsorgsboendet Berga hus A ir klart och stambyte hus B planeras
att starta upp 1 borjan av nista ar.

Verksamhetens nettokostnader uppgar till 682,5 mkr, vilket dr en 6kning med 58,5 mkr (9,4 %)
jamfort med foregiende ar. Okningen forklaras av hogre volym inom hemtjinst, sirskilt boende
och LSS gruppboende, omorganisation av stadens egen regiverksamheter, politiska satsningar och
generella kostnadsékningar mellan aren.
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Periodens budgetavvikelse uppgar till 21,7 mkr (3,2 %). Avvikelsen forklaras i huvudsak av
kostnader for aktiviteter avseende politiska satsningar som ej har fallit ut i perioden.

Omvardnadsnimndens prognos avviker positivt med 24,6 mkr (3,4 %) vilket i huvudsak foérklaras
av senarelagda aktiviteter relaterade till politiska satsningar som inte faller ut fullt ut i perioden i
kombination med ldgre volym och kostnad for utskrivningsklara patienter inom sarskilt boende.

Omvardnadsnimnden har i perioden investerat 0,6 mkr i hjidlpmedel pa Tryggheten och bedémer
att nimndens prognos for dret kommer ligga i nivd med budget.

Helena Aman Patrik Ulander
Forvaltningschef Stabschef
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Omvardnadsndmnden star infor stora forandringar i och med den nya socialtjanstlagen som
tradde i kraft den 1 juli 2025. Mer tonvikt kommer att laggas pa forebyggande arbete, insatser
utan bistandsbeslut och god tillganglighet.

Under foregdende ar och borjan av aret har forberedelserna infor den nya lagen varit i full gdng
med fokus pé information och utbildning samt nuldges- och behovsanalys. Under perioden har
ndmnden enskilt samt gemensamt med socialndmnden genomfért en analys av nuldget, behov
och forutsattningar infor omstéallning till ny socialtjdnstlag samt gemensamt med
socialforvaltningen prioriterat vilka aktiviteter som ska utféras. Namnderna har dven haft en
gemensam strategidag med syfte att 6ka kunskapen om den nya lagen samt politikernas roll i
omstéallningen. Den nya lagen har aven foranlett en dversyn av ndmndens delegationsordning,
reglemente samt uppdatering av beslutsmallar i verksamhetssystemet. Arbetet med dessa har

genomforts enligt plan.

Namnden har beslutat om stora omstéallningar som paborjats under 2025 och fortsatter under
kommande ar. Det ror bland annat omstéallning inom hemtjansten, utékning och utveckling av
forebyggande verksamhet for bade aldre och personer med funktionsnedsattning, investeringar
i valfardsteknik och kompetensforsorjning. Aktiviteter pagar i stor omfattning inom alla
omraden och redovisas i delarsberattelsen under respektive namndmal. Namndmalen uppfylls

till stor del.

Uppdrag pagar enligt plan. Uppdraget rérande 6versyn av styrmodellen for insatser inom Lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) &ar utformat att skapa ett stérre utrymme
for den enskilde att paverka bade behov och énskemal i utférandet av insatser samt utgora en
grund i arbetet med att skapa en béattre vardag for personer med funktionsnedséttning.
Vagledande i arbetet &r langsiktighet, tidiga och kvarstaende stodinsatser, samt att stérka
individens sjalvstandighet och egenutveckling. Redovisning sker till kommunstyrelsen under
hosten. Uppdraget att planera for att iordningstélla ett nytt sarskilt boende for aldre i
samarbete med kommunstyrelsen och berérda ndmnder pagar. Resultatet kommer att

redovisas senare i host.

Stamrenovering pa vard- och omsorgsboendet Berga hus A ar klart och stambyte hus B

planeras att starta upp i borjan av nasta ar.

Verksamhetens nettokostnader uppgar till 682,5 mkr, vilket &r en dkning med 58,5 mkr (9,4 %)
jamfort med foregaende ar. Okningen forklaras av hogre volym inom hemtjanst, sarskilt
boende och LSS gruppboende, omorganisation av stadens egen regiverksamheter, politiska

satsningar och generella kostnadsdkningar mellan aren.
Periodens budgetavvikelse uppgar till 21,7 mkr (3,2 %). Avvikelsen forklaras i huvudsak av
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kostnader for aktiviteter avseende politiska satsningar som ej har fallit ut i perioden.

Omvéardnadsnéamndens prognos avviker positivt med 24,6 mkr (3,4 %) vilket i huvudsak
forklaras av senarelagda aktiviteter relaterade till politiska satsningar som inte faller ut fullt ut
i perioden i kombination med lagre volym och kostnad for utskrivningsklara patienter inom

sarskilt boende

Omvardnadsndmnden har i perioden investerat 0,6 mkr i hjalpmedel pa Tryggheten och

bedomer att ndmndens prognos for aret kommer ligga i nivd med budget.

Handelser av vasentlig betydelse

Under féregdende ar och innevarande ar har forberedelserna infér den nya lagen varit i full
gang med fokus pé information och utbildning samt nulages- och behovsanalys. Under
perioden har namnden enskilt samt gemensamt med socialnémndengenomfort en analys av
nulaget, behov och forutsattningar infor omstéllning till ny socialtjanstlag samt gemensamt
med socialférvaltningen prioriterat vilka aktiviteter som ska utféras. Namnderna har dven haft
en gemensam strategidag med syfte att 6ka kunskapen om den nya lagen samt politikernas
roll i omstéllningen. Den nya lagen har aven foranlett en 6versyn av namndens
delegationsordning, reglemente samt uppdatering av beslutsmallar i verksamhetssystemet.

Arbetet med dessa har genomfdrts enligt plan.

Nadmnden &r fortsatt aktiv i Hagalundslyftet pa flera satt. Ordinarie verksamheter bidrar genom
bland annat seniortraffen Ankaret pa Hagalundsgatan, med aktiviteter i ndromradet, daribland
pad Sunnanskolan och i Olle Olsson-huset. Samverkan sker med kultur- och fritidsndmnden
kring planerna for kulturkvarteret och med foreningen Ett levande Hagalund och
Platssamverkan Hagalund. Med grund i stadens 6vergripande riktlinjer och verksamheter har
ndmnden utvecklat trygghetsarbetet for personer i Hagalund liksom i Bagartorp.
Hemtjanstverksamheten har inlett samverkan med stadens trygghetssamordnare for att bidra
till 6kad trygghet i bade Hagalund och hela Solna.

Traffpunkt Hallen 6ppnades 6 maj 2025. Invigningen var valbesokt och traffpunkten har ett
program med aktiviteter alla vardagar. Forberedelser pagar for ytterligare en traffpunkt i

Bergshamra.

N&mnden har fattat beslut om att vard- och omsorgsboendet Hallen 6vergéar till egen regi fran

1 mars 2026. Arbete pagar med att sdkra verksamhetsovergadngen.

Gruppboendet inom LSS pa Grongolingsgatan forbereds under 2025 for att 6ppna under 2026 i
egen regi. Gruppboendet inom LSS pa Soédra Langgatan har gatt dver till egen regi i maj 2025.

Verksamhetsovergangen har fungerat tillfredsstallande.

Omvardnadsnamnden fortsatter under 2025, i samverkan med socialndmnden, att sakra

krisberedskapen inom socialtjansten, finansierat av statsbidrag. Arbetet sékerstaller
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foljsamhet till stadens dvergripande anvisningar, sdkrar kunskap i verksamheten avseende
gallande rutiner, tranar beredskap pa ledningsniva samt tar fram handlingsplan for att sékra
fortsatt kontinuitet pa verksamhetsniva. Fokus under aret ar egen regi inom

omvardnadsnamnden samt socialndmndens verksamheter.

Namndens kvalitetsdeklarationer kommer att ses 6ver under hosten for eventuell revidering.

Kvalitetsdeklarationerna ligger till grund for riktlinjer och ataganden som styr verksamheten.

Namnden arbetar kontinuerligt med att hantera synpunkter/felanmélan och klagomal for en

kontinuerlig kvalitets- och verksamhetsforbattring.

Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten
Styrning i Solna stad

Styrningen i Solna stad utgar fran ett system fo6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning
samt géllande lagstiftning, foreskrifter och nationella mal fér den kommunala verksamheten.
Utgangspunkten &r en sammanhallen malstyrning, dar kommunfullméktige anger inriktning och
ekonomiska ramar for styrelse och ndmnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och
budget, som &r stadens framsta styrdokument. Malstyrningen omfattar en vision, fyra
stadsovergripande mal, finansiella mal samt namndmal och uppdrag till nA&mnderna. Den arliga
verksamhetsplanen och budgeten kompletteras inom vissa omraden med andra styrande

dokument som policyer, strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och ndmnder ska, med utgdngspunkt i kommunfullmé&ktiges verksamhetsplan och
budget, precisera och faststalla en verksamhetsplan och budget utifran beslutade ekonomiska
ramar. Hansyn ska tas till viktiga forandringar i omvarlden sdsom andringar i lagstiftningen och
forandringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och namnder ska till sin verksamhetsplan och

budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan for verksamheten.

Utifran styrelsens och ndmndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen
utarbeta verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram
sina mal/aktiviteter, vilka i sin tur ska brytas ned till individuella mal/aktiviteter for varje
medarbetare. Malen/aktiviteterna tydliggdér medarbetares ansvar och befogenhet i det

gemensamma arbetet med att uppna enhetens, ndmndens och stadens mal.

| Solna stads styr- och uppféljningssystem ingar uppfoljning och utvardering. Styrelse och
ndmnder ansvarar for att verksamheten féljs upp och utvérderas i den omfattning som kréavs
for att ha en god kontroll. Befarade avvikelser, som inte &r ringa, ska omgéende informeras
kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver namndernas verksamhet, uppfdljning och utvardering.
Uppfdljning och utvardering for Solna stad behandlas av kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige per 30 april (budgetuppféljning per april), 31 augusti (delarsrapport) och
31 december (&rsredovisning). De évergripande mélen, namndmaélen och uppdragen samt

stadens finansiella méal foljs framst upp i delarsrapporten och i arsredovisningen.
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Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullméaktige utser ledamoter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledamoter till
forbundsfullmaktige for kommunalférbunden. Kommunfullméktige valjer ocksa dgarombud till
bolagsstdmmor. Kommunstyrelsen ansvarar for att foretagen skoter verksamheten pa ett
andamalsenligt satt och att tillracklig samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet.
Stadens styrning utgar ifran lagstiftning inom omradet och de styrdokument som sérskilt
utfardats av kommunfullmaktige i form av foretagspolicy, bolagsordningar, agardirektiv,

sarskilda direktiv, avtal eller férbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgdér kommunstyrelsen genom att krav stalls pa foretagen om att [dmna
l6pande information fran sin verksamhet enligt ett faststéallt rapporteringssystem.
Koncernredovisning upprattas per sista augusti och sista december. For stiftelser galler
sarskilda stadgar. Agarférhallandena varierar i de olika bolag/férbund som ingér i Solna stads

koncern och darmed formerna for uppsikt.
Omvardnadsnamndens ansvarsomraden

Omvardnadsndmnden ansvarar for stadens aldreomsorg samt for omsorg om personer med
funktionsnedséattning. Ansvarsomradet omfattar myndighetsutévning och verksamheterna styrs
i stor utstrackning av socialtjanstlagen (SolL), halso- och sjukvéardslagen (HSL) samt lagen om
stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Bland de verksamheter som namnden
ansvarar for finns boende, omsorg och service i ordinart boende, daglig verksamhet,

dagverksamhet, halso- och sjukvard inom LSS-omradet med mera.
Intern kontroll

En god intern kontroll bidrar till att sékerstalla att verksamheten bedrivs d&ndamalsenligt,
kostnadseffektivt och sédkert, med medborgarnas bésta for 6gonen. Syftet ar att sdkra en
effektiv forvaltning och att undvika allvarliga fel. | praktiken handlar det om att ha ordning och

reda, veta att det som ska goras blir gjort och att det sker pa ett bra och sékert séatt.

Vid kontrollerna har inga véasentliga avvikelser upptackts. Kontroller och identifierade atgarder

redovisas nedan.

Uppféljning av internkontrollplan

Risk Kontrollmoment Resultat av kontrollmoment
Entreprendr fakturerar medvetet eller Manatlig kontroll i samband med . )
omedbvetet staden fel belopp (ej enligt ekonomisk analys Ingen eller férsumbar avvikelse

avtal eller ej enligt leverans).
Analys sker manadsvis utifran I6pande

uppfdljning, Inga felaktigheter har noterats
under perioden ackumulerat januari-

augusti.
Namndens budget dr i obalans. Kontroll av uppf6ljning enligt stadens o .
Kostnader avviker vasentligt fran anvisningar for budgetuppfoljningar, Lindrig avvikelse
budgetram. delarsrapporter samt verksamhetsmal. B o ) )
Kontinuerlig uppféljning av nyckeltal. Namnden har ett stérre 6verskott i relation
resultat sammanstalls och foredras i till budget utifran att kostnadsékning och
namnden. vissa planerade aktiviteter ej har fallit ut i

perioden januari - augusti. Namnden

planerar for budget i balans for helaret.
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Risk

Kontrolimoment

Resultat av kontrolimoment

Obehoriga kommer at att ta del av
enskildas uppgifter, personal tar del av
information de inte har ratt till.

Kontroll att loggkontroller gallande HSL-,
LSS- och SoL- dokumentation genomférs
enligt forvaltningens anvisning och
riktlinjer.

Ingen eller forsumbar avvikelse

Lifecare/Procapita inaktiverar konton som
inte varit aktiva inom 90 dagar. Vidare
paminns samtliga utférare i samtliga
verksamhetssystem for OF en gang per
kvartal om att rensa konton, vilket foljs
upp av digitaliserings- och it-staben.
Vidare gors och uppmanas om
loggkontroller. Atgérderna bedéms vara
tillrackliga for hantering av risken.

Risk for brister i patientsakerhet
relaterat till bristande kontinuitet i
sjukskoterskegruppen.

Kontroll att manatlig redovisning till
medicinskt ansvarig sjukskoterska gors.
Redovisas i patientsakerhetsberattelse en
gang per ar som féredras i namnd.

Ingen eller forsumbar avvikelse

Kontrollen pagar enligt plan.
Foérekommande brister i kontinuitet i
sjukskoterskegruppen aterkopplas till
verksamheterna, som da sakrar
kontinuitet i enlighet med avtal och
Overenskommelser.

Rutiner for personuppgiftshantering
foljs inte (GDPR) och kansliga
personuppgifter sprids.

Uppféljning av personuppgiftsincidenter

Lindrig avvikelse

Alla avdelningar och utférare inom
namndens ansvar har pamints om
stadens sakerhets- och GDPR-
utbildningar. Personuppgiftsbitradesavtal
ska upprattas med aktuella leverantorer
och personuppgifter ska registreras i
verktyget Draftit.
Féljande kontrollmoment har genomforts:
. Sakra att dataskyddsombud
finns pa plats och har
genomgatt stadens utbildningar
e Attt personuppgiftsbitradesavtal
ar upprattade
e  Attregisterforteckningar sker i
Draftit och ar uppdaterade
. Kontrollmoment visar att
registrering i Draftit ej ar
tillfredsstalld och namnden ser
over mojligheten att anvanda
Stratsys som systemstod for
registrering.
. Foéregaende ar rapporterades
sex personuppgiftsincidenter.
Ett arbete pabdrjas under hosten 2025 for
att ytterligare sédkra ndmndens arbete
kopplat till GDPR, i samverkan med
stadens kommunijurist.

Information pa hemsidan om val av
utférare uppfyller inte lagkrav

Sakerstalla information pa hemsidan

Lindrig avvikelse

Namnden arbetar fortidpande med att
sakra information pa hemsidan, gentemot
bade solnabor och leverantérer.
Kommunikationsavdelningen genomfor ett
arbete for att underlatta att informationen
ar tillganglig, namnden har ocksa uttryckt
behov gentemot IT-avdelningen av stod i
att hantera kommunikation och
information. Arbetet fortloper under
hosten 2025 inom bégge dessa omraden.
Namnden har inte tillgodosett kravet pa
att ge solnabor mgjligheten till
informerade val kopplat till utférare inom
Lagen om valfrihetssystem (LOV), arbetet
fortsatter att tillgodose kravet.
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God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning
Mal och uppdrag

Kommunfullméaktige har i Solna stads verksamhetsplan och budget 2025 med inriktning for

2026-2027 beslutat om vision, 6vergripande mal samt namndmal och uppdrag fér namnderna.

Namnden foljer upp mal och uppdrag i budgetuppfdljning per april, delarsrapport per augusti
och i arsredovisningen.

Namndmal

Namndmalen pekar ut kommunfullméktiges dvergripande prioriteringar och strategiska
stallningstaganden for respektive namnd. Maluppfyllelsen for namndmalen bedéms genom en

sammanvéagning av genomforda aktiviteter och relevanta matt. Malen beddms enligt:
Malet uppfylls i ar
Malet uppfylls till stor del i ar
Malet uppfylls delvis i ar

. Malet uppfylls inte i ar

FN:s globala mal for hallbar utveckling, Agenda 2030 har 17 mal, som ska vara uppnéadda till ar
2030. Solna stad berdrs i olika hég grad av malen. De mal som har storst baring pa néamnden ar

integrerade i namndens mal och verksamhetens aktiviteter.

Beddmning av ndmndmalen samt deras koppling till stadens 6vergripande mal och Agenda

2030 redovisas nedan.

Overgripande mal Nimndmal

Solna ska véaxa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och .

miljsmassigt hallbart satt. D__en besvarande__ensamheten bland solnabor, som har
hemtjanst eller som &r boende pa vard- och omsorgsboende,
ska minska.

il
Mal 3 God halsa och valbefinnande

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i. L .
Solnabor som bor pa vard- och omsorgsboende ska kdnna

sig trygga, nojda och fa ett gott bemétande.

Mal 2 Ingen hunger
Mal 10 Minskad ojamlikhet

Solnabor som har hemtjanst ska ha mojlighet att leva och
bo sjalvstandigt under trygga forhallanden.

E Mal 10 Minskad ojamlikhet

Solnabor med funktionsnedsattning ska kunna leva och bo
sjalvstandigt under trygga forhallanden och ha en aktiv och
meningsfull tillvaro.

Mal 2 Ingen hunger
Mal 10 Minskad ojamlikhet

Inga omraden i Solna stad ska finnas med pa polisens lista
Over utsatta omraden.
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Overgripande mal Namndmal

1.

Mal 3 God halsa och valbefinnande
Mal 4 God utbildning for alla
Mal 10 Minskad ojamlikhet

Mal 11 Hallbara stader och samhallen

Den besvdrande ensamheten bland solnabor, som har hemtjanst eller som ar boende pa vard- och
omsorgsboende, ska minska.

Uppfylls till stor del

Sammanfattande bedémning av nAmndmalet

Arbetet med ndmndmalet pagar enligt plan och maélet beddéms vara uppfyllt till stor del vid

arets slut.

Forebyggande aktiviteter for alla aldre i Solna utvecklas och genomfors i férebyggande
verksamhet, uppsokande verksamhet, hemtjanst, dagverksamhet samt vard- och

omsorgsboende.

Samverkan med Bostadsstiftelsen Signalisten har paborjats kring att skapa aktivitet i
trygghetsboendenas lokaler, dar de som hyresvard finansierar en halsopedagog fran
Humaniora att leda projektet. Projektet har varit framgangsrikt och avslutas i projektform den
30 september 2025 for att 6verga till en permanent tjdnst hos Signalisten. Samarbetet som har

byggts upp kommer att fortga.

Nya aktiviteter och arbetssatt har implementerats for att nd nya seniorer, bland annat genom
ett utdkat utbud av aktiviteter pa fler platser i staden, vilket mojliggjorts genom en utdkad

forebyggande verksamhet och en utdkad samverkan.

Verksamheten fortsatter arbetet med att na ut brett genom olika kommunikationskanaler. Ett
nytt format av aktivitetsprogrammet som innehaller aktiviteter fran den férebyggande

verksamheten, biblioteken och konst- och kulturmiljoé ar en satsning som har gjorts.

Den forebyggande verksamheten fortsatter ocksa utveckla det digitala stddet till aldre,
koordinerat av verksamhetens digitala fixare, i syfte att 0ka trygghet i ordinart boende och
motverka besvdrande ensamhet. Det digitala stodet har utéver individstdd fokuserat pa

larande i grupp, riktade kurser samt foreldsningar pa aktuella teman.

Traffpunktsverksamheten fortsatter att utvecklas bade vad géller innehall och utformning, med
malet att skapa en inkluderande och inspirerande miljo som moter behoven hos bade

nuvarande och framtida besokare.

Uppfdljning av aktiviteter for boende i vard- och omsorgsboenden har genomforts [6pande

enligt ordinarie plan. Atgarder hanteras inom ramen for verksamheternas atgardsplaner.

Hemtjanstutforare har i uppdrag att uppmarksamma tecken pa besvdrande ensamhet, behov

av rehabiliterande insatser och tillhandahélla information om stéd och aktiviteter, till exempel
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dagverksamhet.

Forebyggande hembesok har genomforts enligt plan hos Solnas 80- och 90-4ringar. Syftet med
hembesdket ar att informera om stadens utbud av service och aktiviteter och prata om hur

man klarar sig sjalv i hemmet.

En syn- och horselkonsulent &r rekryterad for att ytterligare forstarka stodet kring besvarande
ensamhet. Anhorig- och demensteamet arbetar mer tillgédngligt genom att erbjuda fler
mojligheter for solnabon att komma i kontakt. genom anhoérigtraffar pa biblioteket, anhorigcafé
pé traffpunkterna, walk and talk och skogsbad i samverkan med halsopedagoger. En satsning
genomfors till hosten med att na ut till anhériga med utlandsk bakgrund. Anhoérigkonsulenten
har tagit fram ett utbildningsmaterial for anhérigombud som ett satt att géra anhdrigpolicyn

levande och planeras att erbjudas under varen 2026.

Matt beslutade i Verksamhetsplan och budget 2025 Periodicitet
Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - besvaras av Ar
ensamhet kommun, andel (%)

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg - besvaras ofta Ar

av ensamhet, andel (%)

Namndmalsaktiviteter beslutade i verksamhetsplan och budget

Utveckla och genomféra férebyggande aktiviteter for att minska den besvarande ensamheten hos alla éldre i Solna

Utveckla och genomféra aktiviteter for att minska besvarande ensamhet hos aldre i Solna som far hemtjanst eller bor i sarskilt
boende

Utveckling av stéd och kompetens

Solnabor som bor pa vard- och omsorgsboende ska kdnna sig trygga, néjda och fa ett gott
bemaétande.

Uppfylls till stor del

Sammanfattande bedémning av nAmndmalet

Arbetet med ndmndmalet pagar enligt plan och malet beddéms vara uppfyllt till stor del vid
arets slut.

Arbetet med att ta fram en kompetensmodell for underskoterskor inom aldreomsorg och en for
sjukskoterskor pagar. Modellen gor att det blir [attare att se vilka utvecklingsmojligheter som
finns for varje enskild medarbetare for att komma till sin fulla ratt i sin yrkesroll. Med stod av
modellen kan verksamheten kvalitetssékra att ratt kompetens finns pé plats och att
medarbetare far bidra med sin kompetens pa basta satt. Modellen utgar fran fyra
karnkompetenser och omfattar fyra kompetensnivaer. Modellen testkérs i mindre skala under

hésten. Den behover testas, finslipas och fortydligas infor ett brett inférande.

Undernaring ar en utmaning inom aldreomsorgen, dar maltider bor anpassas efter individens
behov och dnskemal for att framja héalsa och valmaende. | Solna stad har en strategi for

hdlsosam och hallbar mat utvecklats, med fokus pa att forbattra folkhalsan och minska
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miljopaverkan som grundar sig i Livsmedelsverkets maltidsmodell. Strategin omfattar flera
omraden, inklusive goda och trivsamma maltider, naringsriktiga och sakra maltider samt
miljdsmarta maltider. En viktig del av strategin ar méltidsmodellen, som tar hansyn till sex

aspekter for att sdkerstalla en positiv matupplevelse.

Namnden har genomfort en forstudie vid sju dldreboenden i Solna for att analysera
maltidssituationen. Resultaten visade att de flesta boende var néjda med maten, men det
fanns behov av forbattringar, sarskilt kring néaringsinnehall och matsvinn. Maltidssituationen
varierade mellan boendena, med skillnader i miljo, mébler och belysning. Bristande féljsamhet
till rutiner for bland annat egenkontroll identifierades ockséa. For att starka maltidssituationen
foreslas att det boende som inte har maltidskonceptet pa plats implementerar detta.
Dessutom foreslas utbildning av personal, sarskilt inom basal matlagning och nutrition, samt

att 0ka medvetenheten om matsvinn och implementera effektivare rutiner for detta.

Verksamheterna beskriver sitt arbete med att utveckla och forbattra den sociala
dokumentation i sina kvalitetsberattelser. Inom omradet vard- och omsorgsboenden sker en
utveckling inom social dokumentation men det finns fortsatta utvecklingsbehov.
Verksamheterna foljer upp genom egenkontroller som sammanstalls pa en aggregerad niva for
att identifiera bade framsteg och utbildningsbehov hos medarbetare. Verksamheternas arbete
med att félja upp dokumentationen bidrar till att hoja kvaliteten pa dokumentationen av bade

social journal och genomforandeplaner.

Myndighetsavdelningen har starkt kvaliteten i social dokumentation, med fokus pé utvecklade
malformuleringar, bestéllningar och genomférandeplaner. Utvecklade arbetsséatt har
kommunicerats till verksamheterna, och uppféljning sker I6pande for att sdkerstalla att
genomforandeplaner haller tillracklig kvalitet och att mal formuleras i samverkan med den

enskilde.

Namnden utdkar resurserna for att stdrka bemanningen pa vara vard- och omsorgsboenden.
Utover implementeringar av ny valfardsteknik och satsningar inom kompetensforsorjning har
forberedelser genomforts for ytterligare forstarkningar under hosten 2025. Erfarenheter fran
genomférda projekt kopplade till "Ett hallbart arbetsliv" har kompletterats med
medarbetardialoger. | dessa framgéar behovet av arbetsverktyg och inventarier som underlattar
arbetssituationen. Exempel ar sadelstolar som kan anvdndas i méaltidssituationen som
underlattar for personal nér de hjalper till, och koksstolar med hjul for boende som underlattar
forflyttning. Ett annat omrade ar utveckling av ledarskapet, kopplat till bland annat psykologisk

trygghet och tydlighet i information och kommunikation.

Under varen har namnden arbetat med att inféra Sensios valfardstekniska plattform. Systemet
anvander sensorer for att upptédcka avvikande rorelsemodnster och kan larma personal vid
behov. Syftet &ar att forbattra vardens kvalitet och arbetsmiljo genom mer behovsanpassade

insatser. Plattformen forvéntas dven bidra till resurseffektivitet i verksamheten.
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Under perioden har moten héllits med medarbetare och anhoériga pa Skoga for att informera,
skapa delaktighet och samla in synpunkter. Riskbeddémningar har genomférts och nuvarande
larmprocesser har analyserats for att utveckla arbetssatt. Externa utférare och berdrda chefer
har deltagit i traffar dar praktiska fragor och effekter av inférandet har diskuterats. Dessa
samtal utgor grunden for det fortsatta arbetet med implementeringen. Rutiner och riktlinjer for

valfardsteknik har tagits fram bade centralt och lokalt, vilket ska stédja framtida satsningar.

Né&sta steg innebér att tekniska installationer pabdrjas pa boendena, samt fortsatt dialog och

planering med boende, anhoriga, medarbetare och chefer vid samtliga sarskilda boenden.

Matt beslutade i Verksamhetsplan och budget 2025 Periodicitet
Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg - trygghet, andel Ar

(%)

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg - bemdétande, Ar

andel (%)

Vantetid i antal dagar fran ans6kningsdatum till forsta erbjudet Ar

inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde

Namndmalsaktiviteter beslutade i verksamhetsplan och budget

Utveckling av kompetensmodell med grund i strategin for kompetensutveckling fér medarbetare inom aldreomsorgen

Maltidssituationen pa vard- och omsorgsboende i Solna - analys av nuldge och framtagande av handlingsplan for atgarder

Sakerstalla och kontinuerligt férbattra kvaliteten inom social dokumentation

Stéarka forutsattningarna fér medarbetare pa vard- och omsorgsboende

Investeringar i valfardsteknik

Solnabor som har hemtjéanst ska ha méjlighet att leva och bo sjalvstiandigt under trygga
forhallanden.

Uppfylls till stor del

Sammanfattande bedémning av namndmalet

Arbetet med namndmalet pagar enligt plan och mélet beddéms vara uppfyllt till stor del vid

arets slut.

Namnden har granskat inforandet av fast omsorgskontakt hos de storsta utférarna, som
omfattar ndstan alla brukare. Privata utforare borjade arbeta enligt det nya lagkravet 2022 och
egen regi startade varen 2025. Fler kunder hos privata aktorer kdnner till fast omsorgskontakt
an inom egen regi. Alla intervjuade har en god relation till sin omsorgskontakt.
Implementeringen varierar mellan verksamheter och omsorgskontakten tar nu mer ansvar
gentemot anhdriga och handlaggare. Chefer hanterar dock fortfarande planering och

valkomstbesok. Uppfoljning av mél saknas annu, vilket pekas ut som ett utvecklingsomrade.

Verksamheterna bedriver nu ett systematiskt forbattringsarbete med fokus pa social
dokumentation. Inom hemtjansten utfor samtliga enheter regelbundna egenkontroller, vilket
framjar en kontinuerlig hdjning av dokumentationens kvalitet samt sdkerstaller att fragan éar

prioriterad bade inom ledningen och i dialogen med medarbetarna.
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Omestallningen av hemtjansten syftar till att skapa mer tillit och minska minutstyrning sa
omsorgen kan anpassas efter den aldres behov. Under varen 2025 planerades arbetet och
projektet ar indelat i mindre delprojekt. Social samvaro har inforts som insats for att motverka
ensamhet och digitala lasvred installeras |6pande for 6kad sdkerhet. Kontinuerlig dialog fors
med medarbetare och brukare. Ramtid ska inféras under tertial 3 2025 tillsammans med

utférarna. En pilotstudie ska ocksa genomforas vid utskrivning fran sjukhus for att underlatta

trygg hemgang.

Matt beslutade i Verksamhetsplan och budget 2025 Periodicitet
Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - trygghet, andel (%) Ar
Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - bemétande, andel Ar

(%)

Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare Ar

moter under 14 dagar, medelvarde

Namndmalsaktiviteter beslutade i verksamhetsplan och budget

Utveckling av kompetensmodell med grund i strategin fér kompetensutveckling fér medarbetare inom aldreomsorgen

Sakerstalla att kraven rérande fast omsorgskontakt uppfylls.

Sakerstalla och kontinuerligt forbattra kvaliteten inom social dokumentation

Omstéllning av hemtjansten i Solna

Solnabor med funktionsnedséttning ska kunna leva och bo sjalvstandigt under trygga forhallanden
och ha en aktiv och meningsfull tillvaro.

Uppfylls till stor del

Sammanfattande bedémning av nAmndmalet

Arbetet med ndmndmalet pagar enligt plan och mélet beddéms vara uppfyllt till stor del vid

arets slut.

N&dmnden har paborjat utvecklingen av halsoframjande och férebyggande insatser for personer
med funktionshinder genom en forstudie. Forslag ar att 6ka dppettiderna och antalet tillfallen i
befintliga verksamheter, bredda utbudet med fler kvalls- och helgaktiviteter samt undersdka
mobjligheten att etablera en sarskild traffpunkt for malgruppen. Dessutom rekommenderas hur
malgruppen kan ges Okat inflytande for att battre kunna bidra och paverka. Studien
rekommenderar vidare ett behov av att forbattra dialog och samverkan mellan staden,
civilsamhallet och privata aktérer. Dessutom foreslas att stodinsatser och vissa interna

arbetssatt utvecklas och fortydligas for att stdrka malgruppens delaktighet och livskvalitet.

Samlad information om fritidsaktiviteter for barn och vuxna med funktionsnedsattning anvands
av alla handlédggare i moétet med enskilda, anhériga och foretradare. Det har identifierats att

det finns fa aktiviteter i Solna riktade till personer med funktionsnedsattning.

Myndighetsavdelningens kunskap om malgruppen bidrar till férebyggande verksamhets

fortsatta utveckling inom ndmndmalet.
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Samverkan med socialndmnden kring personer med funktionsnedséattning ska fortsatt
utvecklas under 2025, med fokus pa kontaktvagar for unga med funktionsnedsattning och

deras mojligheter till arbetsmarknadsstod.

Inom omrade funktionsstdd har det skett en forbattring inom omrade social dokumentation,
aven om det finns fortsatta utvecklingsbehov. Uppfdljningar av LSS-boenden har under delaret
visat pa positiv utveckling i verksamheters genomférandeplaner. Inom ett annat delomrade,
social journalforing, finns ocksa positiva tendenser men dar det varierar mellan verksamheter i

hégre utstrackning.

Namnden har genomfort en kartlaggning rérande att utveckla daglig verksamhet i egen regi,
omfattande omvarldsfaktorer och intervjuer med tjansteman och brukare. En risk- och
konsekvensanalys har ocksa genomforts. Forstudien genomfdrdes i samverkan med flera
namnder. Resultaten visar att det finns ett behov av att sédkerstalla tillgangen till daglig
verksamhet for alla solnabor, sarskilt for dem med individuella behov som inte kan tillgodoses

inom nuvarande kapacitet.

Matt beslutade i Verksamhetsplan och budget 2025 Periodicitet

Brukarbedémning servicebostad LSS - Brukaren kanner sig Ar
trygg med alla i personalen, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - Brukaren kanner sig trygg Ar
med alla i personalen, andel (%)

Brukarbedémning servicebostad LSS - Brukaren trivs med alla i Ar
boendepersonalen, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - Brukaren trivs alltid Ar
hemma, andel (%)

Brukarbedémning servicebostad LSS - Brukaren far bestdamma Ar
om saker som ar viktiga hemma, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - Brukaren far bestdmma Ar

om saker som ar viktiga hemma, andel (%)

Namndmalsaktiviteter beslutade i verksamhetsplan och budget

Framtagande av kompetensutvecklingsstrategi for medarbetare inom funktionshinderomradet

Halsoframjande och férebyggande insatser for personer med funktionshinder

Sakerstalla och kontinuerligt férbattra kvaliteten inom social dokumentation

Utveckla daglig verksamhet i egen regi

Inga omraden i Solna stad ska finnas med pa polisens lista 6ver utsatta omraden.

Uppfylls till stor del

Sammanfattande bedémning av nAmndmalet

Arbetet med ndmndmalet pagar enligt plan och mélet beddéms vara uppfyllt till stor del vid

arets slut.

Stadens trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete har, i enlighet med inriktningen i
Trygghetsstrategin, fatt en mer central roll till f6ljd av den hdndelseutveckling som ses saval i

Sverige generellt, som inom stadens granser. Trygghetsarbetet bedrivs i ndra samverkan

14

Gz0z nsndne 10d j10ddeisie[d( - uspuWBUSPRUPIBAWI()



mellan stadens ndmnder, polis, foreningsliv, naringsliv och civilsamhéalle. Stadens
trygghetsarbete &r inriktat pa forbattringar i den fysiska stadsmiljon och att pa olika satt oka

positiva aktiviteter.

P& uppdrag av regeringen tar polisen |[6pande fram en nationell 1dgesbild 6ver utsatta
omraden. Indelningen sker i tre kategorier: utsatt omrade, riskomradde och séarskilt utsatt
omrade. Sedan 2023 finns Hagalund med pa denna lista och klassas som utsatt omrade. | syfte
att motverka detta initierades 2023 det stadsdvergripande projektet, Hagalundslyftet, vilket
inriktar sig pa tre omraden; att utoka den kommunala servicen, forbéattra stadsmiljon och éka
tryggheten. Parallellt pagéar ett arbete for att 6ka tryggheten i andra omraden inom Solna,

sadsom Bagartorp och Huvudsta.

Solna stad har fran 2025 som mal att inte ha med nagra omraden med pé Polisens lista dver
utsatta omraden. For att understryka vikten av att samtliga ndmnder arbetar for att alla barn
ska fa jamlika uppvaxtvillkor och att inget omrade i Solna ska finnas med pa polisens lista 6ver
utsatta omraden, tillfordes ett likalydande ndmndmal kring detta i verksamhetsplan och budget
for 2025 for stadens berérda ndmnder. Namndmalet pekar ut dvergripande prioriteringar och

strategiska stallningstaganden for respektive namnd.

For ett hallbart barnrattsarbete behdver det sdkerstéllas att barn far mojlighet att komma till
tals och horas i alla fragor som ror barnet. Detta perspektiv beaktas séarskilt for barn i utsatta
omraden. Myndighetsavdelningens LSS-handlaggare for barn och ungdomar fokuserar under
2025 pa att implementera nya arbetssatt och ny kunskap inom bland annat alternativ och

kompletterande kommunikation (AKK) och bildstéd for att oka méjligheten till delaktighet for

barn med kommunikationssvarigheter.

Namnden ar fortsatt aktiv i Hagalundslyftet pa flera satt. Ordinarie verksamheter bidrar genom
bland annat seniortraffen Ankaret pa Hagalundsgatan, med aktiviteter i ndromradet, daribland
pad Sunnanskolan och i Olle Olsson-huset. Samverkan sker med kultur- och fritidsndmnden
kring planerna for kulturkvarteret och med foreningen Ett levande Hagalund och

Platssamverkan Hagalund.

Forebyggande verksamhet fortsatter arbetet med att na ut brett genom olika
kommunikationskanaler. Ett nytt format av aktivitetsprogrammet som innehaller aktiviteter
fran den forebyggande verksamheten, biblioteken samt konst- och kulturmiljo ar en satsning

som har gjorts.

Med grund i stadens dvergripande riktlinjer och verksamheter har namnden utvecklat
trygghetsarbetet for personer i Hagalund liksom i Bagartorp. Hemtjanstverksamheten i egen
regi har inlett samverkan med stadens trygghetssamordnare for att bidra till 6kad trygghet i

badde Hagalund och hela Solna.
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Matt beslutade i Verksamhetsplan och budget 2025 Periodicitet
Besoksantal i den férebyggande verksamhetens aktiviteter i Ar
Hagalund

Namndmalsaktiviteter beslutade i verksamhetsplan och budget

Sakerstalla att barn och unga har trygga och jamlika uppvaxtvillkor.

Ett aktivt kulturliv och en levande stadsdel tillsammans med det starka féreningslivet.

Oka den sociala hallbarheten och tryggheten i hela omradet.

Uppdrag

Kommunfullmaktiges beslutade uppdrag for namnden foljs framst upp i delarsrapport per

augusti och i arsredovisningen. Status for uppdragen bedéms enligt:
Uppdraget ar slutfort
Uppdraget pagar enligt plan
Uppdraget pagar med avvikelse

. Uppdraget kommer inte att slutforas i ar

Beddmning av uppdragen redovisas nedan

Uppdrag

Omvardnadsnamnden far i uppdrag att genomféra en dversyn av styrmodellen for insatser enligt LSS med inriktningen att skapa
storre utrymme for den enskilde att paverka bade behov och énskemal i utférande av insatser.

Kommunstyrelsen och omvardnadsnamnden tillsammans med andra berérda namnder far i uppdrag att planera for att
iordningstalla ett nytt sarskilt boende for aldre.

Omvardnadsnamnden far i uppdrag att genomféra en éversyn av styrmodellen fér insatser

enligt LSS med inriktningen att skapa storre utrymme fér den enskilde att paverka bade

behov och dnskemal i utférande av insatser.

Uppdraget pagar enligt plan. Uppdraget &ar utformat att skapa ett storre utrymme for den
enskilde att paverka bade behov och dnskemal i utférandet av insatser samt utgora en grund i
arbetet med att skapa en battre vardag for personer med séarskilda behov (LSS). Uppdraget
ska ocksa motverka att individer med funktionsnedsattning faller mellan stolarna och saknar
stod samt koppla samman och inkludera malgruppen med andra pagdende initiativinom
staden (idrotts-/fritidsaktiviteter och Solnamodellen). Vagledande i arbetet &ar langsiktighet,
tidiga och kvarstaende stdodinsatser, samt att starka individens sjalvstandighet och

egenutveckling. Redovisning sker till kommunstyrelsen under hdosten.
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Kommunstyrelsen och omvardnadsnamnden tillsammans med andra berérda namnder far

i uppdrag att planera for att iordningstalla ett nytt sarskilt boende for aldre.

Uppdraget pagar enligt plan. En projektgrupp med tjdnsteman fran stadens berdrda
forvaltningar arbetar med uppdraget. Omvardnadsndmnden tog vid sitt sammantrédde den 3
juni 2025 del av Prognos for verksamheter inom omvardnadsndmndens ansvarsomrade 2026-
2031. Behovsprognosen &ar ett underlag infor framtida planering. Projektgruppen har under
perioden arbetat med att identifiera platser i staden dar det &r lampligt att uppfora nya

sarskilda boenden for aldre utifran att behovet av platser bedoms 6ka de kommande aren.
Uppdraget ska avrapporteras till omvardnadsndmnden och kommunstyrelsen under hdsten.
Ekonomisk analys

Driftredovisning

Verksamhetens nettokostnader uppgar till 682,5 mkr, vilket &r en 6kning med 58,5 mkr (9,4 %)

jamfort med foregdende ar.

Taxor och avgifter, hyror, forsaljning av verksamhet samt ovriga intdkter har 6kat med 4,2 mkr
och bidrag har 6kat med 9,1 mkr. Okningen av bidrag férklarar 4,7 mkr av en justerad intakt
som paverkar perioden féregdende ar negativt, 3,0 mkr hogre dkad intakt for

momskompensation och stadsbidrag i perioden &r i nivd med féregaende ér.

Némnden har 71,9 mkr (9,8 %) i dkad kostnad jamfért med foregaende ar vilket forklaras av

foljande.

N&mndens personalkostnader har 6kat med 20,9 mkr (10,0 %) vilket i huvudsak forklaras av att
forvaltningens egen regi har okat i volym inom hemtjédnst samt att egen regi har forstarkt
organisationen med omradeschefer for att tillhandhélla en 6kad kapacitet infor 6vertagande av
Hallen och etablering med nya omraden inom omvardnadsnadmndens forebyggande

verksamhet.

Kép av verksamhet har 6kat med 42,1 mkr (9,6 %) vilket 6,0 mkr férklaras av okad kostnad for
konsulter, 17,0 mkr i prisjusteringar och 6kad omvardnadsniva och fler omsorgstagare jamfort
med tidigare &r. Lokalkostnader har 6kat med 3,0 mkr (5,3 %) pa grund av prisindexeringar och

fler lokaler inom hemtjanst och férebyggande verksamhet.

Kapitalkostnader har 6kat med 0,1 mkr och 6vriga kostnader har 6kat i perioden med 5,8 mkr
(18,4 %) jamfort med foregaende ar vilket forklaras av hogre kostnad fran Forsakringskassan

for personlig assistans.

Periodens budgetavvikelse uppgar till 21,7 mkr (3,2 %). Avvikelsen férklaras i huvudsak av

kostnader for aktiviteter avseende politiska satsningar som ej har fallit ut i perioden.
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Taxor och avgifter, hyror och ovriga intakter ligger i nivd med budget. Bidrag visar 5,6 mkr
hégre an budget i perioden och kommer fortsatta 6ka under aret utifran att

omvardnadsnamnden har beviljats en hogre bidragsniva dn vad som &r budgeterat.

Personalkostnader ar 9,1 mkr hogre jamfort med budget, vilket forklaras av hogre kostnad for
Humaniora vard och omsorgs omorganisation, fler omsorgstagare inom Humaniora hemtjanst
som medfor fler personal samt omvardnadspersonal som gar utbildning och som ersétts av

vikarier och som finansieras med stod av stadsbidrag.

Kop av verksamhet har 24,9 mkr lagre kostnad jamfort med budget vilket i huvudsak forklaras
av prisjusteringar som inte har fallit ut fullt ut i perioden, farre antal brukare inom séarskilt
boende och kostnader dedikerat till politiska satsningar som ej har fallit ut i perioden.
Lokalkostnader var 3,7 mkr lagre pa grund av ldgre kostnad for stdd och el som ej har fallit ut i

perioden.

Ovriga kostnader ligger 4,4 mkr hogre budget varav 1,8 mkr forklaras av hogre kostnad fran
Forsakringskassan for assistans och hogre kostnad for privata utforare som deltar i

aldreomsorgslyftet och som finansieras med stod av stimulansmedel.

Resultatrakning (mkr) 2025 2024 % 25/24 Budget- Budget Prognos Prognos-

avvikelse avvikelse
Taxor och avgifter 24,0 23,1 -0,1 36,2 36,2 0,0
Hyror och arrenden 27,0 25,4 0,7 39,5 40,5 1,0
Bidrag 50,3 41,2 5,6 67,0 77,0 10,0
Forsaljning av verksamhet 2,2 1,3 0,9 1,9 2,2 0,3
Ovriga intékter 17,3 16,5 -0,0 25,9 26,0 0,1
Summa intdkter 120,8 107,4 12,5 % 71 170,5 181,9 11,4
Personalkostnader -228,6 -207,7 -9.1 -329,2 -342,9 -13,7
K&p av verksamhet/tjanster -478,4 -436,3 24,9 -755,0 -721,0 34,0
Lokalkostnader -58,6 -55,6 3,7 -93,4 -93,4 -0,0
Kapitalkostnader -0,4 -0,3 -0,4 0,0 -0,4 -0,4
Ovriga kostnader -37,3 -31,5 -4.4 -49.3 -56,0 -6,7
Summa kostnader -803,3 -731,4 9,8 % 14,6 -1226,9 -1213,7 13,2
Verksamhetens -682,5 -624,0 9,4 % 21,7 -1 056,4 -1031,8 24,6
nettokostnader

Namndens helarsprognos ger en positiv avvikelse motsvarande 24,6 mkr (2,4 %) i férhallande

till budgeterad niva.

Taxor och avgifter, hyror och arrenden, férsaljning av verksamhet och ovriga intakter ligger i
nivd med budget medan bidrag kommer att ha ett positivt avvik motsvarande 10,0 mkr for

stadsbidrag som nyttjas i perioden &r hogre dn budgeterad niva.

Personalkostnader prognosticeras att avvika negativt med 13,7 mkr beroende pa hogre
kostnad inom hemtjanst utifrdn ékad volym i kombination med hégre kostnad for

omorganisation inom Humaniora och 6vertagande av Hallen i egen regi.

Kbp av verksamhet avviker positivt med 34,0 mkr vilket forklaras av lagre kostnad for politiska

satsningar utifran senarelagda aktiviteter i kombination med lagre volymokning inom séarskilt
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boende och lagre kostnad for externa kdp inom hemtjanst som istéllet har 6kat i kommunal

regi.

Prognosen for dvriga kostnader avviker negativt mot budget med 6,7 mkr pa grund av hogre

kostnad fran Forsakringskassan for assistans och hogre kostnad for privata utférare som

deltar i dldreomsorgslyftet och som finansieras med stdd av stimulansmedel.

Verksamheter

Verksamheter (mkr) 2025 2024 % 25/24 Budget- Budget Prognos Prognos-
avvikelse avvikelse

Aldreomsorg Hemtjénst -142,6 -131,5 6,7 -224,0 -216,0 8,0
Aldreomsorg sérskilt boende -289,4 -265,7 20,8 -465,3 -438,4 26,9
Férebyggande verksamhet -10,6 -13,2 1,5 -18,2 -18,2 0,0
+65
Forebyggande verksamhet -0,4 0,0 1,6 -3,0 -2,0 1,0
Funk
Insatser enligt LSS -179,6 -161,5 -3,1 -264,8 -267,9 -3,1
Insatser personer med -5,3 -3,8 -0,8 -6,8 -7,8 -1,0
funktionsnedsattning
Turbundna resor -9,9 9,7 -0,1 -14,7 -14,7 0,0
Forvaltningsgemensam -44.7 -36,6 -4,9 -59,6 -66,8 -7,2
verksamhet
Verksamhetens -682,5 -622,0 9,7 21,7 -1 056,4 -1031,8 24,6
nettokostnader

Hemtjadnstens nettokostnader har 6kat med 11,1 mkr jAmfort med foregdende ar vilket
forklaras av 6kad volym och indexering mellan aren. Jamfort med budget visar hemtjansten en
avvikelse motsvarande 6,7 mkr i lagre kostnad vilken i forklaras av politiska satsningar for
omstéllning hemtjanst ej har fallit ut i perioden. Prognos for helar visar 8,0 mkr lagre kostnad
jamfort med budget vilket forklaras av politiska satsningar for omstallning hemtjanst kommer

bli lagre dn budgeterad niva.

Sarskilt boende har 6kat med 23,7 mkr jamfort med foregdende ar vilket beror pa volym,
indexering, och kostnad for politiska satsningar. Jamfort med budget visar perioden ett
dverskott motsvarande 20,8 mkr (7,2 %) vilket beror pa lagre volym i kombination med en lagre
kostnadsniva an forvantat for utskrivningsklara patienter och politiska satsningar motsvarande
9,3 mkr som inte har fallit ut i perioden. Jamfért med prognos kommer sarskilt boende ha en
positiv avvikelse motsvarande 26,9 mkr (5,7 %) jamfért med budget utifran lagre volym,

vardtyngd och lagre kostnad for politiska satsningar avseende valfardsteknik.

Forebyggande verksamhet +65 ser ut att ha minskat med 2,6 mkr jamfort med féregdende ar
men forklaras av att kostnad fér bostadsanpassning (BAB) kostnadsférdes pa férebyggande
verksamhet under foregaende ar. Forebyggande verksamhet ligger i fas for med budgeterade

politiska satsningar och kommer ligga i paritet med budgeterad och prognoserad niva.

Forebyggande verksamhet Funk &r ny verksamhet for i &r och ar en av flera politiska

satsningar som ar planerad under 2025. Arbetet ar pabdrjat och har ett utfall pa 0,4 mkr vilket
ger en lagre kostnad jamfort med budget i perioden om 1,6 mkr. Helarsprognosen ger 1,0 mkr
lagre kostnader utifran att padborjade aktiviteter kommer att ge effekt under perioden men i en

lagre niva &n budget.
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Insatser enligt LSS har 6kat med 18,1 mkr och forklaras av ny organisation inom Humaniora
vard och omsorg, hdgre volym inom LSS gruppboenden, assistans och Daglig verksamhet i
kombination med indexeringar mellan &ren. Jamfort med budget avviker insatser inom LSS
negativt med 3,1 mkr vilket i huvudsak férklaras av omorganisation inom Humaniora och 6kad
volym inom LSS Dagverksamhet, assistans och LSS gruppboende. Jamfért med prognos ar
avvikelsen negativ med 3,1 mkr vilket i huvudsak forklaras av 6kad vardtyngd och volym inom

LSS Daglig verksamhet och inom LSS gruppboende.

Insatser med personer med funktionshinder har 6kat med 1,5 mkr mellan aren utifran fler
omsorgstagare och indexering mellan aren. Jamfort med budget ar kostnaden 0,8 mkr hégre an

budget och 1,0 mkr hogre jamfort med prognos.

Turbundna resor har 6kat med 0,2 mkr pa grund av fler deltagare och prisjusteringar mellan
aren. Jamfort med budget i perioden ar kostnaden 0,1 mkr hogre och prognos for helar ar i

paritet med budget.

Forvaltningsgemensam verksamhet ligger 8,1 mkr hogre jamfort med foregaende ar vilket i
huvudsak forklaras av 5,2 mkr hogre kostnad for konsultkostnader som har 6kat i perioden i
kombination med kostnadsodkningar mellan aren. Jamfort med budget ar avviket 4,9 mkr och
forklaras av hogre kostnad for konsulter. Prognos for helar visar en 6kad kostnad jamfort med
budget motsvarande 7,2 mkr vilket forklaras av hogre kostnad for konsulter och for kurser och

konferenser jamfort med budgeterad niva.

Periodens budgetavvikelse uppgar till 21,7 mkr (3,2 %). Avvikelsen forklaras av kostnader for
indexering av avtal, sdsongspaverkan och kostnader relaterat till politiska satsningar som ej
har fallit ut i perioden, vilket ar en forklaring till att na&mnden har en lagre kostnadsniva i

jamforelse med linjart budgetutfall
Investeringsredovisning

Omvéardnadsndmnden har i perioden investerat i hjdlpmedel pa Tryggheten i syfte att
mojliggdra trygg och séaker forflyttning for vara arsrika motsvarande 0,6 mkr och bedémer att

ndmndens prognos for aret kommer ligga i nivd med budget.

Investeringsredovisning 2025 2024 Differens Aterstar Budget Prognos Prognos-

(mkr) 25/24 av avvikelse
arsbudget

Verksamhetens 0,6 0,2 0,3 1,4 2,0 2,0 0,0

investeringar

Tvarsektoriella fragor

Solna stad har val utvecklade metoder for att arbeta med de tvérsektoriella fragorna;
internationellt arbete, likabehandlingsarbete samt strategiskt miljo- och klimatarbete.
Kommunstyrelsen, kommittéer och rad skapar tillsammans med stadsledningsférvaltningen
forutsattningar for arbetet bland annat genom styrdokument, kunskapsuppbyggnad,

erfarenhetsutbyte och samarbete. Namnderna har uppdraget att anvanda de tvarsektoriella
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perspektiven for att utveckla den egna verksamheten och stédja ndmndens maluppfyllelse. Det

tvarsektoriella arbetet foljs upp i delarsrapport och arsredovisning.
Internationellt

Namndens internationella arbete anvands huvudsakligen som metod for verksamhets- och

kvalitetsutveckling.

Omvardnadsnamndens arbete med de internationella fragorna ar bland annat kopplade till
namndmalen som inkluderar trygghet, bemotande och néjdhet samt att motverka social

isolering.
Langsiktiga relationer — framgangsfaktor i internationellt arbete

Namnden deltar i Eurocities, Social Affairs Forum, framfor allt i arbetsgruppen "Véalbefinnande
och aldrande". Deltagandet i arbetsgruppen ger storre referensramar och perspektiv pa arbetet
som gors hemmavid. Det ger d&ven mdjlighet till inblick och bevakning av EU-fragor som kan
vara relevanta for ndmnden. Eurocities erbjuder ockséa ett stort natverk for kunskap- och
erfarenhetsutbyte, ett satt att 6ka kompetensen och professionalismen i den egna

verksamheteten. Pa sikt ar det ocksa ett satt att synliggéra Solna stad i Europa.

Omvaérdnadsforvaltningen representerar ndmnden i saval forumet, arbetsgruppen som i

stadens interna Eurocitiesnatverk.
Fokus pa verksamhets- och kvalitetsutveckling

Namnden har, i samarbete med kommunstyrelsen, tagit emot studiebesok av en grupp
studenter och larare fran Western University, Ontario, Kanada. Medarbetare fran
egenregiverksamhet och privata utférare har bidragit med presentationer. Studiebesdket

bygger pa etablerade kontakter i respektive organisation och &r aterkommande.

N&dmnden har deltagit pa Social Affairs Forum samt arbetsgruppsmote i Amsterdam,
Nederlanderna, den 14-15 maj. Forumet, som holls under parollen "Stader i 6vergang",
utforskade skarningspunkten mellan demografiska forandringar, inkludering och social
motstandskraft. Viktiga teman inkluderade aldrande och rattvisa mellan generationer,
migrantintegration och jamstalldhetsorienterad politik. Programmet innehdll en blandning av
huvudtal, rundabordssamtal, samskapande workshops, platsbesok, politiska dialoger och
interaktiva larandelabb, vilket fradmjade bade policyinnovation och 6msesidigt ldrande mellan
stader. Amsterdams féranderliga urbana modell agerade aktivt bakgrund for tre dagar av

gemensamt larande, opinionsbildning och politiskt engagemang.

Forumet skapade kontakt med ett lokalt initiativ kopplat till medborgardriven utveckling av
integrerade insatser inom mental hélsa, socialt stéd och sysselsattning. Namnden fortsatter

utforska mojligheter till gemensamt utbyte med grund i méjlig EU-finansiering.

Namnden har ockséa deltagiti "Age-Friendly Futures Summit : Advancing, Leading and Creating
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regions, cities and communities for an Age-Friendly world" i Manchester, Storbritannien, 25-27
mars. Under konferensen gavs tillfalle till erfarenhetsutbyte kring nagra av de senaste
insikterna inom forskning, policy och praktik kopplade till &ldersvéanlighet i samhallet. Utifran
tidigare arbete och lokala exempel diskuterades hur vi kan arbeta vidare framéat, samt hur
dagens och framtidens utmaningar kan moétas pa ett hallbart och inkluderande séatt. Det
globala natverket for aldersvénliga stédder lanserades for femton ar sedan pa initiativ av World
Health Organisation (WHO). Séarskilt intressant var diskussioner kring alderism och nya
angreppssatt for att motverka alderism i samhallet nar det géller generella fragor. Ett omrade
som lyftes specifikt i en workshop var aldre och psykisk ohéalsa, det problematiserades kring
erfarenheter av att aldre personer inte prioriteras nar det kommer till mental halsa. For att
utveckla aldersvanliga program och system kravs tillit mellan aktérer i samhallet. Tillit ar en
nyckel for att omvandla natverk till gemensamt agerande. Det framkom tydligt att Solna stad
delar bade engagemang och ansvar for att lyfta fragor om aldrande och motverka

aldersdiskriminering och att alla aktorer behover vara uthélliga i detta arbete.

Arbetet och engagemanget for ett aldersvanligt samhalle vilar inte enbart pa foreningar,
organisationer eller specifika forvaltningar som redan direkt hanterar aldrefragor. Det ar ett
gemensamt ansvar som kraver att hela samhéllet bidrar till att férandra synen pa aldrande.
Aldre personer behover i stérre utstrackning ses som en resurs, en mojlighet att bygga

starkare, mer rattvisa och sammanlankade samhallen for manniskor i alla aldrar.

| Solna ser vi redan idag goda exempel pa hur aldreperspektivet integreras i bredare
samhallsfragor. Ett sddant exempel ar Solnas idrottsstrategi, till vilken omvardnadsnamnden
har bjudits in att bidra med synpunkter. Det ar ett exempel som visar pa vikten av att inkludera
olika perspektiv for att skapa samsyn. Denna typ av samarbete behdver utvecklas, fordjupas

och inte minst synliggéras framdver.

Erfarenheterna fran Manchester understryker vikten av att involvera aldre sjéalva i det
aldervanliga arbetet. Mycket gors redan i fragan, men det finns utrymme for forbattring, till
exempel genom att skapa fler forum for medborgardialog dar aldre far mojlighet att géra sina

roster horda. Aldersvanliga stader ar ett gemensamt samhaéllsansvar.

Stadens interna Eurocities-natverk traffas en gang i manaden déar man bland annat forbereder
och planerar deltagande i respektive arbetsgrupp samt foljer upp vilka nya kunskaper,
erfarenheter och kontakter deltagandet har givit och hur de ska spridas vidare saval till

namndens olika verksamheter som till andra relevanta verksamheter i staden.
Likabehandling

Namndens likabehandlingsarbete syftar till att alla medborgare ska fa likvardigt bemotande
och service. Arbetet bidrar pa detta séatt till att utveckla namndens verksamhet och dess

kvalitet. Nedan beskrivs likabehandlingsarbetet under perioden.

22

Gz0z nsndne 10d j10ddeisie[d( - uspuWBUSPRUPIBAWI()



Fokus pa tillganglighet, vardegrund och forhallningssatt

Den nya socialtjadnstlagens grundintentioner omfattar bland annat en uttkad tillgdnglighet och
ett personcentrerat arbetssatt. Némnden har pabdrjat omstalliningen till den nya lagen som
tradde i kraft den 1 juli 2025.

Namnden fortsétter arbetet att implementera vardegrunden som reviderades 2024. En

kompletterande genomgang relativt den nya socialtjanstlagen sker under hosten 2025.

Fokus pa likvardig service och bemétande

For ett hallbart barnrattsarbete behover det sdkerstéllas att barn far moéjlighet att komma till
tals och horas i alla frdgor som ror barnet. Myndighetsavdelningens LSS-handlaggare for barn
och ungdomar fokuserar under 2025 pa att implementera nya arbetssatt och ny kunskap inom
bland annat alternativ och kompletterande kommunikation (AKK) och bildstéd for att dka

mojligheten till delaktighet for barn med kommunikationssvarigheter.

Under 2025 fortséatter arbetet med att implementera anhdrigpolicyn i den [6pande
verksamheten. Namnden fortsatter arbetet med att erbjuda personer med demenssjukdom och
deras anhoriga stod for att motverka social isolering, bland annat genom anhdériggrupper pa

stadens traffpunkter.

N&dmndens arbete for att 6ka hélsa, valbefinnande och livsgladje hos &ldre har utékats under
aret med oppnandet av Traffpunkt Hallen. Det sker bland annat genom samverkan med kultur-
och fritidsnamndens verksamheter, frivilligorganisationer och andra volontarer och har som
syfte att bryta social isolering, ge social stimulans, erbjuda friskvard- och/eller

kulturaktiviteter.

Digitala moten ar en etablerad arbetsform inom och mellan organisationer, men erbjuds ocksé
som kontaktvag for kunder och brukare. Under 2025 forbereds medborgartjanster som

erbjuder digital insyn i arendehandlaggning.

Information om likabehandlingsarbete ingar som en naturlig del i introduktionen av nyanstéllda

och som en grund i ledarskapsutbildningen i staden.

Upphandling enligt lagen om valfrihetssystem (LOV) innebéar for dldre och for personer med

funktionsnedsattning en 6kad valfrihet i valet av utférare av beviljade insatser.
Miljé och klimat

Namndens miljdarbete utgar fran den av kommunfullméaktige antagna miljopolicyn med
tillhérande miljostrategi och klimatstrategi samt ndmndens ndmndmal. Nedan beskrivs de

huvudsakliga aktiviteterna inom miljoomradet under aret utifran miljopolicyns fokusomraden.

Kopplat till n&mndmalet rérande solnabor pa vard- och omsorgsboende har ndmnden

genomfort en forstudie kring maltidssituationen. Detta omfattar ocksa miljopaverkan.
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Mojlighet till forbattringar finns rérande matsvinn och materialatervinning, och implementering

av atgarder omfattande bland annat 6kad miljomedvetenhet planeras under 2025.

Namnden utvecklar arbetet med att valja vegetariskt vid moten och planeringsdagar. Den
interna stadsovergripande miljoutbildning som tagits fram av stadens miljostrateger genomfors

i verksamheten under 2025 och formedlas ocksa till extern verksamhet.

Namnden beaktar klimat, miljo och héllbarhet i de upphandlingar som ansvaras for eller

medverkas i.

Omvardnadsndmnden fortsatter ocksd med dversynen av ndmndens anvéndning av fordon i

syfte att kartlagga forutsattningarna for en fossilbranslefri fordonsflotta senast 2030.

De genomférda aktiviteterna bidrar till genomforande av Solna stads miljomal, under aret
sarskilt kring maltidssituationen pa vard- och omsorgsboende, genomférda upphandlingar

samt genomférande av stadens miljoutbildning.
Konkurrensutsattning

Uppfoljning av genomforda upphandlingar

Verksamhetsomrade / Avtal

Uppfoljning

ON 2017:17 Verksamhetsdrift av gruppbostaden
Sparvagen 12

Ej genomford, pabdrjas enligt plan september 2025.

ON 2022:93 Trygghetsplattform vard- och
omsorgsboenden

Genomférd

System for personalplanering

Ej genomford, paborjas enligt plan september 2025.

ON 2013:77 Revidering av valfrihetssystem for
LSS-bostad (LOV)

Ej pabdrjad, skjuts fram till 2026.

ON 2021:107 Revidering av valfrihetssystem for
daglig verksamhet (LOV)

Ej paborjad, skjuts fram till 2026.

ON 2020:115 Funktionsldsning for e-tillsyn

Ej genomford, pabdrjas enligt plan hosten 2025.

ON 2022:94 Direktupphandling farmaceutiska
tjanster, kvalitetsgranskning av
lakemedelshantering

Ej genomford, upphandling pabdrjad.

ON 2022:94 Avrop fran Adda ramavtal Fordon
2022

Ej genomford, upphandling pabérjad.

21 /47 Avropsavtal tvatteritjanster

Ej genomford, upphandling pabdrjad.

Avrop fran ADDA Trygghetslarm och
larmmottagning 2019

Ej genomford, upphandling pabdrjad.

Avtalsuppfoljning

Avtalsuppfoljningarna har genomforts enligt omvardnadsndmndens uppfoljningsplan for 2025.
Under det forsta halvaret har uppféljningarna framst fokuserat pa LSS-boenden inom omradet
funktionsstod samt vard- och omsorgsboenden, dagverksamhet och hemtjédnst inom omrade
aldre. Dartill har riskbaserade uppfoljningar genomforts inom badda omradena. Resultaten visar
att utforarna i stort foljer avtalen, och atgarder har vidtagits dar behov identifierats. Staben for
kvalitetsutveckling foljer ndra utvecklingen i ett fatal verksamheter dar betydande brister

identifierats i samband med uppféljning.

Uppfoljningsplanen har under aret tillampats med dkad flexibilitet, dar riskbaserade insatser
kopplade till exempelvis avvikelsehantering, synpunkter och klagomal har fatt stérre utrymme.

Uppfoljningarna har dven inkluderat granskning av kvalitetsberattelser och rapportering av

24

Gz0z nsndne 10d j10ddeisie[d( - uspuWBUSPRUPIBAWI()



missforhallanden enligt lex Sarah.

Effekterna av denna mer dynamiska uppféljningsmodell kommer att utvarderas l6pande. Ett
nytt satt att presentera uppfoljningarna for omvardnadsndmnden planeras, i form av en
halvarsrapport for omrade aldre respektive funktionsstod. En tydlig effekt som redan kan
konstateras &r att brister identifieras och hanteras snabbare, vilket har lett till sanktioner mot

utforare i enlighet med géllande avtal.

Vasentliga personalférhallanden
Kompetensutveckling

Valfardens kompetensforsorjning ar en av det kommande decenniets storsta utmaningar for
kommuner och regioner. SKR har tagit fram nio strategier som ger ett samlat stod for
arbetsgivare pad kompetensforsorjningsomradet. Kompetensutveckling som berdrs ovan ar en

av dessa strategier.
Aktiviteter med finansiering via statsbidrag erbjuds all verksamhet i bade egen och extern regi.

Det statliga medlet Aldreomsorgslyftet har anvénts for att framja kompetensutvecklingen.
Sedan 2020 har 67 medarbetare utbildat sig pa arbetstid med stod av statligt medel. Av dessa
har 40 utbildat sig till underskoterska och 31 till specialistunderskoterska och en till
vardbitrdde. Under varen 2025 har tva nya medarbetare valt att studera till underskoterska. En
har avslutat sina studier pa grund av icke godkanda betyg. Specialistunderskoterskors ansvar
och uppdrag efter avslutad utbildning har foljts upp. Verksamheterna bor utveckla sitt arbete

med att efterfraga och ta tillvara medarbetarnas spetskompetenser.

Utover dessa utbildningar har ett flertal utbildningar erbjudits pa Metodikum. Utvarderingen
visar att medarbetarna ar mycket néjda med utbildningarna men méjligheten att tillampa
kunskaperna i verksamheterna ar begransad. Implementering av nyvunna kunskaper ar
generellt sett en utmaning. Flera atgarder behover darfor vidtas i host, bland annat seminarier
i hur man skapar en hallbar kompetensutveckling, workshops med chefer, samt uppféljning av
arbetet kring detta.

Arbetet med att ta fram en kompetensmodell for underskoterskor inom aldreomsorg och en for
sjukskoterskor pagar. Modellen gor att det blir [attare att se vilka utvecklingsmojligheter som
finns for varje enskild medarbetare for att komma till sin fulla ratt i sin yrkesroll. Med stéd av
modellen kan verksamheten kvalitetssédkra att ratt kompetens finns pa plats och att
medarbetare far bidra med sin kompetens pa basta satt. Modellen utgéar fran fyra
karnkompetenser och omfattar fyra kompetensnivaer. Modellen testkdrs i mindre skala under
hosten. Den behdver testas, finslipas och fortydligas infor ett brett inférande. Detta ar ett

omfattande arbete som behover resurssattas for att lyckas.

En omfattande kompetenskartlaggning genomfors under hdsten. Tanken ar att samla all

25

Gz0z nsndne 10d j10ddeisie[d( - uspuWBUSPRUPIBAWI()



kompetens i Solna och se till att den anvands bade inom och utanfor sin egen verksamhet.

Anvisning for en "Strategisk och hallbar kompetensutveckling fér medarbetare inom
funktionshinderomsorg” lanserades maj 2025. Som en del av det strategiska arbetet att
kompetensutveckla medarbetarna inom funktionshinderomradet har samtliga LOU-
upphandlade service- och gruppbostader fatt mojlighet att stjdrnmaérka sina verksamheter.

Arbetet pabdrjas under hosten 2025 och berdknas vara klar 2027.

Demenscertifiering inom hemtjanst som har pagatt sedan 2016 avslutas och ersétts av
Stjarnmarkt hemtjanst. Samtliga hemtjanstutférare har fatt information om mojligheten att

ansdka om ersattning for inférandet. Kostnaderna tacks av stimulansmedel.

Namnden har under varen gjort en genomlysning av hur verksamheternas arbete i samband
med verksamhetsférlagd utbildning (VFU) fungerar. Kartldggningen visar att
mottagandeprocessen behdver utvecklas och struktureras for att sédkerstéalla kvalitativa platser
for VFU i goda larmiljoer. Ett samverkansavtal med Karolinska institutet kring VFU
undertecknades juni 2025. Under hdsten utférs en genomlysning av processen for
arbetsplatslarande (APL) i verksamheterna. Syftet &r att underlétta fér verksamheterna och

skolorna att samarbeta samt att 6ka andelen underskoterskeelever som praktiserar i Solna.

Anvisning for "Strategiskt arbetssatt for en hallbar sprakutveckling pa arbetsplatsen” lanseras
hésten 2025 genom ett seminarium och efterféljande workshops. Namnden avvaktar besked
fran staten kring satsningen Svenskalyftet som forvantas delas ut om sprakkravet lagstadgas.

Darefter kommer nédvandiga atgérder att vidtas.

Aktiviteter for att utveckla medarbetarnas kompetens fortsatter under 2026 under

forutsattning att staten fortsattningsvis skjuter till medel for detta &ndamal.
Kompetensférsorjning

Kompetensforsorjning ar en av de stérsta och mest akuta utmaningarna inom vard och
omsorg, bade idag och pa lang sikt. For att sdkerstalla att Solna stad dven framdver kan
erbjuda en trygg, sédker och kvalitativ omsorg kravs ett strategiskt, langsiktigt och val férankrat

arbete inom kompetensutveckling.

For att na dit kravs utvecklade forutséttningar for att kunna genomféra nédvéandiga aktiviteter,

omfattande bland annat:

e Inféra och forvalta kompetensmodellen, som ger struktur &t kompetensutveckling for

samtliga yrkeskategorier.

e Skapa en larande organisation, dar medarbetare kontinuerligt utvecklas och kunskap

omsatts i praktiken.

e Genomfdra kartlaggningar och analysarbete som ger underlag for riktade och

behovsanpassade insatser.
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e Planera och genomfora utbildningsinsatser, seminarier och workshops, som starker

bade professionell utveckling och verksamhetens kvalitet.
e Sprakutveckla verksamheterna
e Stjarnmarkt LSS och Hemtjanst
e Folja upp insatser genom exempelvis enkatundersdokningar och aterkopplingsdialoger.

e Skapa forutsattningar for medarbetare i syfte att minska sjukantal samt underlatta for

dem att arbeta mer och langre
e Inforande av valfardsteknologi
e Utveckla aktiviteterna pad Metodikum
e Utveckla processen for att ta emot flera studerande fran hégskolor

Flera av dessa aktiviteter bygger vidare pa redan pébdrjat arbete, men i manga fall rér det sig
om nya steg i utvecklingen, som kraver noggrann behovskartlaggning, férankring, samordning,
kompetens, och tid. Ett tydligt politiskt uppdrag och en medveten resursforstarkning mojliggor
en hallbar och kraftfull kompetenssatsning som svarar mot bade dagens utmaningar och

framtidens behov.

Medarbetarundersékning - Hallbart medarbetarengagemang, HME
Medarbetarundersdkning genomfors hdsten 2025.

Lika rattigheter och maéjligheter

Namnden har fortsatt arbetet kopplat till Heltidsresan. Egenregiverksamheten har tagit fram
en bemanningshandbok som grund fér en utvecklad schemaléaggning, i samverkan med
medarbetare. Handboken implementeras med start i Skogas vard- och omsorgsboende.

Upphandling av systemstdd for personalplanering genomfors under hésten 2025.

Vid rekrytering av medarbetare till ndmndens verksamheter anvands metoden
kompetensbaserad rekrytering och alla vakanta tjanster utlyses. Medarbetarsamtal genomfors

kontinuerligt med samtliga medarbetare.
Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron inom férvaltningen fér december 2024 till och med juli 2025 var 7,5
procent att jamfora med 8,2 procent for samma period foregdende ar. Korttidsfranvaron var 3,4
procent jamfort med 3,5 procent samma period féregaende ar. Langtidsfranvaron var 2,6

procent jamfort med 3,0 procent samma period foregaende ér.

Verksamheterna foljer sjuktalen kontinuerligt och arbetar systematiskt i enlighet med
rehabiliteringsprocessen for en minskad sjukfranvaro. Friskfaktorer introduceras i nulaget

genom att chefer deltar pa arbetsmiljéutbildning steg 2.

27

Gz0z nsndne 10d j10ddeisie[d( - uspuWBUSPRUPIBAWI()



Periodutfall 2025 2024 Forandring
Antal anstallda 523 484 39
- varav kvinnor 395 369 26
- varav man 128 115 13
Antal arsarbetare i snitt 4591 407,2 51,9
Sjukfranvaro, % 7,5 8,2 -0,7
Hallbart medarbetarengagemang-index (HME) 0 84

Fotnoter:

Antal arsarbetare i snitt avser 6verenskommen sysselséttningsgrad.

Sjukfranvaron avser perioden 1 december 2024 till 31 juli 2025.

HME-unders6kning genomférs vanligtvis varje hést. P4 grund av omstrukturering hos leverantéren genomférs undersékningen
hésten 2025, innan dess genomférdes den under varen 2024. Dérav &r siffran for 2024 densamma som f6r 2025.

Forvantad utveckling

Enligt stadens senaste befolkningsprognos for aren 2026-2031 berdknas antalet personer dver
65 ar att oka fran 13 794 personer till 15 390 personer.

Personer i behov av hemtjanst i Solna berdknas 6¢ka med cirka 27 procent fran 2026 till 2031.
Denna 6kning medfor att antalet hemtjansttimmar beraknas 6ka med 79 200 till cirka 537 000.
Sett till den demografiska utvecklingen bedéms behovet av vard- och omsorgsplatser 6ka med
cirka 100 platser over de kommande aren. | dagslaget talar inget for att behovet skulle 6ka i

snabbare takt an den demografiska utvecklingen.

Betraffande LSS-bostader ar den samlade beddémningen att Solna stad behéver 6ka
kapaciteten med 4-5 platser arligen for att svara mot behoven. De planerade uppstarterna
under de kommande aren, antalet platser i det fasta bestandet samt tillgang till platser inom
valfrinetssystemet beddms svara mot det behovet. Behovet av platser i daglig verksamhet kan
komma att 6ka med 4-5 per ar. Eventuella variationer torde kunna hanteras inom

valfrinetssystemet for daglig verksamhet.

Insatserna inom personlig assistans, korttidsvistelse och korttidstillsyn har de senaste tio aren
varit i ungefdr samma omfattning, mellan 30 och 50 personer erhéller respektive insats. For
samtliga insatser enligt LSS &r det svart att géra prognoser da verksamheterna ar i sa sméa
volymer. Darav antar omvardnadsndmnden att utvecklingen kommer att félja

befolkningsutvecklingen.

| samverkan med tekniska ndmnden har ett ndra samarbete utvecklats for ett fungerande
underhall av befintliga lokaler. Detta for att skapa en hallbar analys och process for en

boendeplanering for bade aldre och personer med funktionshinder.

Namnden fortsétter utveckla arbetet med att tydligare uttrycka och planera behovet av
framtida lokaler med grund i omvardnadsndmndens prognosticerade behov, utifran ett
uppdaterat lokalprogram och i samverkan med kommunstyrelsen, byggnadsndmnden och

tekniska ndmnden.

Som del av beslutsunderlag for avtalsforlangning av upphandlade vard- och omsorgsboenden
under 2025 genomfordes en analys omfattande bland annat prognosticerade behov, kapacitet i

nuvarande boenden, konsekvenser av omfattande renoveringsbehov, byggnation av ett nytt
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vard- och omsorgsboende samt medféljande ekonomiska effekter, for perioden fram till 2030.
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