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Kommunstyrelsens arsredovisning

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen tar del av drsredovisning 2021.

Sammanfattning

Under ar 2021 sker uppfoljning av nimndernas verksamhet och ekonomi per april samt
delarsrapport per den 31 augusti och arsredovisning per den 31 december. Kommunstyrelsens
verksamhetsplan och budget omfattar dven valnimnden, 6verformyndarnimnden,
arvodeskommittén, internationella kommittén, likabehandlingskommittén samt de radgivande
organen; radet for funktionshinderfragor, trygghetsradet samt pensionirsradet.

Kommunstyrelsen har, genom stadsledningsférvaltningen, fortsatt haft fokus pa att leda och
samordna Solna stads arbete med att hantera den pagiaende pandemin (Covid-19). Samverkan har
skett inom staden, frimst med omvardnadsforvaltningen, barn- och utbildningsforvaltningen och
forvaltningen for arbetsmarknad, kultur och fritid, vars verksamheter fortsatt har paverkats av
pandemin, men ocksa med miljo- och byggnadsférvaltningen, som har ansvarat for tillsynen
utifran trangsellagen. Fokus har varit att sikerstilla bemanningen och att anpassa stadens
verksamheter efter de nationella och regionala riktlinjerna for att begrinsa smittspridningen. En
nira samverkan har dven skett med Region Stockholm, inte minst kopplat till den pagaende
vaccinationen, och 6vriga kommuner i regionen inom ramen for Samverkan Stockholmsregionen.

Dirutéver har kommunstyrelsen haft ett stort fokus pa Solna stads framtida utveckling.
Kommunstyrelsen har 6verlimnat ett forslag till kommunfullmaktige avseende tillaggsavtal till
avtalet om finansiering och tidplan f6r utbyggnaden av tunnelbanan mellan staten, regionen och
berérda kommuner for beslut. Tilliggsavtalet reglerar hur férdyringarna i tunnelbaneprojektet ska
hanteras mellan parterna och den férindrade tidplanen f6r projektet.

Kommunstyrelsen har ocksa 6verlimnat atta forslag till detaljplaner med tillh6rande
exploateringsavtal till kommunfullmiktige for antagande. Dessa detaljplaner méjliggor bland
annat uppfoérande av nya bostidder och arbetsplatser lings Solnavigen i anslutning till den nya
tunnelbanestationen i S6dra Hagalund, uppférande av nya bostidder i Bagartorp, utveckling av en
ny idrottsplats 1 Jarvastaden samt uppforande av en ny skola och nya bostider i Huvudsta.
Dirut6éver har principéverenskommelser tecknats med Skanska Sverige och Fabege om
utveckling av nya bostidder och arbetsplatser i anslutning till utbyggnaden av Malarbanan. Det har
aven tecknats en principoverenskommelse med Region Stockholm om den fortsatta utvecklingen
av Norra Hagastaden.
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Vidare har kommunstyrelsen éverlimnat forslag om dgardirektiv f6r Norrenergi till
kommunfullmiktige for beslut. Agardirektiven behandlade, dels processen for det fortsatta
arbetet med Norrenergis utvecklingsalternativ, dels utdelning till 4garna av bolagets resultat.
Kommunstyrelsen har ocksa 6verlimnat ett forslag till utékning av Norrvattens laneram som
mojliggor en etappvis utbyggnad av ett nytt vattenverk till kommunfullmiktige f6r beslut.

I kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget f6r 2021 framgar att kommunstyrelsen har fyra
nimndmal (tillika stadens Overgripande mal), varav samtliga bedoms vara uppfyllda.
Kommunstyrelsen har ocksa varit huvudansvarig f6r sju uppdrag, varav samtliga uppdrag har
slutfrts och avrapporterats till kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsens resultat 2021 ir ett Gverskott jamfért med budget pa 56,1 mkr. Overskottet
forklaras framforallt av ligre kostnader jamfort med budget. De frimsta orsakerna ar att
medelsreserven for stadens tillvixt och utbyggnad (43,0 mkr) inte har tagits i ansprak, hogre
intakter for parkeringsmark samt ligre verksamhetskostnader pa grund av den pagaende
pandemin.

Kommunstyrelsens investeringar dr investeringsutgifter om 0,4 mkr, vilket dr ldgre dn budgeterad
ram. Stadens arbete med projekt inom it, digitalisering och vilfirdsteknik genomférs i hog grad
av egna resurser. Det leder till att projekten redovisningsmassigt inte kan klassas som
investeringar och investeringsutgifterna blir dirmed ldagre dn budget.

Revisionen foljs upp 1 en egen rapport. Revisionen redovisar ett verskott med 0,2 mkr 1
jamforelse med budget.

Kristina Tidestav Frida Enocksson Wikstrom
Stadsdirektor Controller
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Under ar 2021 sker uppféljning av nimndernas verksamhet och ekonomi per april samt deldrsrapport per den 31
augusti och arsredovisning per den 31 december. Kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget omfattar dven
valnimnden, 6éverférmyndarnimnden, arvodeskommittén, internationella kommittén, likabehandlingskommittén
samt de radgivande organen; radet for funktionshinderfragor, trygghetsradet samt pensionirsradet.

Kommunstyrelsen har, genom stadsledningsférvaltningen, fortsatt haft fokus pé att leda och samordna Solna
stads arbete med att hantera den pagiende pandemin (Covid-19). Samverkan har skett inom staden, frimst med
omvirdnadsforvaltningen, barn- och utbildningsférvaltningen och férvaltningen f6r arbetsmarknad, kultur och
tritid, vars verksamheter fortsatt har paverkats av pandemin, men ocksd med milj6- och byggnadsforvaltningen,
som har ansvarat for tillsynen utifran tringsellagen. Fokus har varit att sdkerstilla bemanningen och att anpassa
stadens verksamheter efter de nationella och regionala riktlinjerna f6r att begrinsa smittspridningen. En néra
samverkan har dven skett med Region Stockholm, inte minst kopplat till den pdgiende vaccinationen, och &vriga
kommuner i regionen inom ramen f&r Samverkan Stockholmsregionen.

Dirutéver har kommunstyrelsen haft ett stort fokus pd Solna stads framtida utveckling. Kommunstyrelsen har
Overlimnat ett forslag till kommunfullmaktige avseende tilliggsavtal till avtalet om finansiering och tidplan f6r
utbyggnaden av tunnelbanan mellan staten, regionen och berérda kommuner f6r beslut. Tilldggsavtalet reglerar
hur férdyringarna i tunnelbaneprojektet ska hanteras mellan parterna och den férindrade tidplanen f6r projektet.

Kommunstyrelsen har ocksa 6verlimnat atta férslag till detaljplaner med tillhérande exploateringsavtal till
kommunfullmiktige f6r antagande. Dessa detaljplaner méjliggdr bland annat uppférande av nya bostider och
arbetsplatser lings Solnavigen i anslutning till den nya tunnelbanestationen i S6dra Hagalund, uppférande av nya
bostider i Bagartorp, utveckling av en ny idrottsplats i Jarvastaden samt uppférande av en ny skola och nya
bostidder i Huvudsta. Ddrutover har principéverenskommelser tecknats med Skanska Sverige och Fabege om
utveckling av nya bostidder och arbetsplatser i anslutning till utbyggnaden av Milarbanan. Det har dven tecknats
en principdverenskommelse med Region Stockholm om den fortsatta utvecklingen av Norra Hagastaden.

Vidare har kommunstyrelsen dverlimnat forslag om dgardirektiv f6r Norrenergi till kommunfullmiktige f6r
beslut. Agardirektiven behandlade, dels processen for det fortsatta arbetet med Norrenergis utvecklingsalternativ,
dels utdelning till 4garna av bolagets resultat. Kommunstyrelsen har ocksd 6verlimnat ett férslag till utékning av
Norrvattens laneram som mojliggér en etappvis utbyggnad av ett nytt vattenverk till kommunfullmiktige f6r
beslut.

I kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget f6r 2021 framgir att kommunstyrelsen har fyra nimndmal
(tillika stadens &vergripande mal), varav samtliga bedéms vara uppfyllda. Kommunstyrelsen har ocksd varit
huvudansvarig £6r sju uppdrag, varav samtliga uppdrag har slutférts och avrapporterats till kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsens resultat 2021 ir ett dverskott jimfort med budget pa 56,1 mkr. Overskottet forklaras
framforallt av ligre kostnader jAmfort med budget. De frimsta orsakerna dr att medelsreserven fOr stadens
tillvixt och utbyggnad (43,0 mkr) inte har tagits i ansprik, hogre intdkter for parkeringsmark samt ligre
verksamhetskostnader pa grund av den pagiende pandemin.

Kommunstyrelsens investeringar dr investeringsutgifter om 0,4 mkr, vilket 4r ligre dn budgeterad ram. Stadens
arbete med projekt inom it, digitalisering och valfiardsteknik genomférs i hog grad av egna resurser. Det leder till
att projekten redovisningsmassigt inte kan klassas som investeringar och investeringsutgifterna blir dirmed ligre

an budget.

Revisionen f6ljs upp i en egen rapport. Revisionen redovisar ett 6verskott med 0,2 mkr 1 jimforelse med budget.

Handelser av vasentlig betydelse

Kommunstyrelsen har, genom stadsledningsférvaltningen, fortsatt haft fokus pd att leda och samordna Solna
stads arbete med att hantera den pagiende pandemin (Covid-19). Samverkan har skett inom staden, frimst med




omvardnadsforvaltningen, barn- och utbildningsférvaltningen och férvaltningen f6r arbetsmarknad, kultur och
fritid, vars verksamheter fortsatt har paverkats av pandemin, men ocksa med milj6- och byggnadsférvaltningen,
som har ansvarat f6r tillsynen utifran tringsellagen. Fokus har varit att sikerstilla bemanningen och att anpassa
stadens verksamheter efter de nationella och regionala riktlinjerna fér att begrinsa smittspridningen. En ndra
samverkan har dven skett med Region Stockholm, inte minst kopplat till den pagiende vaccinationen, och Gvriga
kommuner i regionen inom ramen fér Samverkan Stockholmsregionen.

Dirutéver har kommunstyrelsen haft ett stort fokus pa Solna stads framtida utveckling. Kommunstyrelsen har
Overlimnat ett forslag till kommunfullmaktige avseende tilliggsavtal till avtalet om finansiering och tidplan fér
utbyggnaden av tunnelbanan mellan staten, regionen och berérda kommuner f6r beslut. Tilliggsavtalet reglerar
hur férdyringarna i tunnelbaneprojektet ska hanteras mellan parterna och den foérindrade tidplanen for projektet.

Kommunstyrelsen har ocksa Gverlimnat atta forslag till detaljplaner med tillhérande exploateringsavtal till
kommunfullmiktige f6r antagande. Dessa detaljplaner méjliggdr uppférande av nya bostider och arbetsplatser
lings Solnavigen i anslutning till den nya tunnelbanestationen i S6dra Hagalund, uppférande av nya bostider i
Bagartorp och Rdsunda, utveckling av en ny idrottsplats 1 Jarvastaden samt uppférande av en ny skola och nya
bostider i Huvudsta. De méijliggér ocksd anliggning av ett parkeringshus och en regionnitstation samt
uppférande av en ny byggnad f6r hotell och konferens inom Stallméstaregarden. Dirutéver har
principéverenskommelser tecknats med Skanska Sverige och Fabege om utveckling av nya bostidder och
arbetsplatser i anslutning till utbyggnaden av Milarbanan. Det har dven tecknats en principéverenskommelse
med Region Stockholm om den fortsatta utvecklingen av Norra Hagastaden.

Vidare har kommunstyrelsen éverlimnat forslag om dgardirektiv f6r Norrenergi till kommunfullmiktige f6r
beslut. Agardirektiven behandlade, dels processen fér det fortsatta arbetet med Norrenergis utvecklingsalternativ,
dels utdelning till 4garna av bolagets resultat. Kommunstyrelsen har ocksa éverlimnat ett férslag till utékning av
Norrvattens laneram som méjliggdr en etappvis utbyggnad av ett nytt vattenverk till kommunfullmaktige f6r
beslut.

Stadens arbete f6r en hallbar utveckling har fortsatt inom ett antal omriden. Planeringen f6r utbyggnaden av
Milarbanan har fortsatt och arbetet med byggnationen av den nya tunnelbanan har pabdrjats. I yttrande till
Region Stockholm 6ver férslag till férindringar av kollektivtrafikutbudet har staden bland annat framfort vikten
av att forstirka busstrafiken i Jarvastaden. En trafikplan och en ny parkeringsnorm utifrin klimatstrategins mal
har arbetats fram. Aven en ny upphandlingsstrategi utifran ett miljiomassigt, socialt och ekonomiskt perspektiv
har tagits fram.

Solna stads trygghetsarbete har intensifierats under 2021. Alla nimnder i staden har fitt ett tydligt och starkare
fokus pa att utveckla ett tryggare Solna utifrin tre fokusomraden; utveckling och forvaltning av stadsmiljon,
nérvaro och sammanhallning 1 samhallet samt trygga verksamheter. Dirutover har ett sirskilt fokus legat pa
trygghets- och brottsférebyggande insatser i Hagalund i néra samverkan med polisen och civilsamhillet.
Dirutéver har kommunstyrelsen féreslagit kommunfullmiktige att besluta att kpa de byggnader som Jirva
Faltrittklubb dger i Ulriksdal. Genom férvirvet samlas dgarskapet f6r samtliga byggnader pa ridanldggningen hos
staden, som didrmed kan ta ett helhetsansvar f6r drift och underhall av byggnaderna. Dirutéver har
kommunstyrelsen beslutat att avveckla de tillfdlliga ligenheterna som Solna stad har uppfért pa Forvaltarvigen
for att bositta nyanlinda. Bedémningen 4r att de tillfdlliga bostiderna som finns pa Stenbacka kommer att ricka
for att staden ska kunna klara atagandet om att bositta nyanlinda som aviseras av Migrationsverket.
Vidare har kommunstyrelsen:

e  Yttrat sig 6ver Region Stockholms forslag till naringslivs- och tillvixtstrategi.

e Yttrat sig infor revideringen av linsplanen for regional transportinfrastruktur 2022-2033/37.

e Yttrat sig 6ver Trafikverkets granskningsversion avseende jarnvigsplanen fér Milarbanan.

e Yttrat sig 6ver Trafikverkets forslag till nationell plan f6r transportinfrastrukturen 2022-2033.

e Tagit fram ett f6rslag till riktlinjer £6r bostadstérsérjningen 2022-2026.




e Beslutat om att investera i en ny sopsugsanliggning i Huvudsta.

I 6vrigt har arbetet med verksamhetsutveckling fortsatt i staden for att tillvarata de erfarenheter som hanteringen
av pandemin har resulterat i. Digitala méten har inférts dven for kommunfullmiktige, nimnder och styrelser. Ett
stads6vergripande projekt "Digitalt f6rst” har drivits med maélsittningen att skapa forutsittningar for att staden i

sd stor utstrdckning som méjligt ska kunna fortsitta att tillimpa digitala arbetssitt for att genomféra interna och

externa méten dven efter pandemin. Darutéver pagir arbete med att skapa forutsittningar for att infora e-arkiv i
staden, e-handel, e-underskrift och e-tjanster kopplat till solna.se.

Under édret har ocksa arbetet med "Digitalt medarbetarskap" fortsatt med malet att h6ja den digitala
kompetensen hos anstillda inom f6rskola, skola, vard och omsorg. I arbetet har en kompetensportal inférts som
pé sikt kommer att innehdlla alla stadens utbildningar. Dirutéver har HR-policyn och HR-strategin reviderats,
den arliga 16ne6versynen genomforts, en satsning pa ledarutveckling gjorts samt anvisningar och beslutsstéd f6r
distansarbete har tagits fram.

Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten

Verksamheten inom Solna stad bedrivs inom stadens nimnder samt i form av aktiebolag, kommunalférbund och
i stiftelseform. Styrningen i Solna stad utgir frin ett system for samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt
gillande lagstiftning, féreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgingspunkten ér en
sammanhallen malstyrning, ddr kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar f6r styrelse och
nimnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den arliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omraden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt fran kommunfullmaiktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifrin styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mél/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mél/aktiviteter f6r varje medarbetare. Malen/aktiviteterna tydliggor
medarbetares ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppna enhetens, nimndens och stadens
mal.

I Solna stads styt- och uppféljningssystem ingér uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar for
att verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs f6r att ha en god kontroll. Befarade
avvikelser, som inte ér ringa, ska omgdende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt &ver
nimndernas verksamhet, uppfdljning och utvirdering. Uppfdljning och utvirdering f6r Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige per 30 april, 31 augusti (delarsrapport) och 31 december
(arsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmélen och uppdragen samt stadens finansiella mal f6ljs frimst
upp i deldrsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar 1 aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledaméter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledaméter till
férbundsfullmaktige £6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksd dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar fOr att foretagen skdter verksamheten pa ett dndamalsenligt sdtt och att tillricklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgar ifrin lagstiftning inom omradet och
de styrdokument som sérskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sirskilda direktiv, avtal eller férbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. Fér stiftelser giller sirskilda stadgar. Agarférhallandena varierar i de olika bolag/férbund som
ingir i Solna stads koncern och dirmed formerna £6r uppsikt.




Kommunstyrelsens ansvarsomraden

Kommunstyrelsen leder, samordnar och har uppsikt 6ver stadens samlade verksamheter. Kommunstyrelsen har
ocksa ansvar for arbetsgivarfragor, mark- och exploateringsfragor, trafik och éversiktlig planering, fraigor om
niringspolitik samt ett Gvergripande integrationsansvar. Kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget
omfattar dven valnimnden, 6verférmyndarnimnden, arvodeskommittén, internationella kommittén,
likabehandlingskommittén, miljé- och demokratiberedningen, exploaterings- och fastighetsberedningen samt de
radgivande organen; radet for funktionshinderfragor, trygghetsradet samt pensionirsradet.

Mal och uppdrag

Kommunfullmiktige har i Solna stads verksamhetsplan och budget 2021 med inriktning fér 2022-2023 beslutat
om nimndmal och uppdrag f6r nimnderna.

Namndmal

Kommunfullmiktiges beslutade mal f6r nimnden f6ljs frimst upp i delarsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Maluppfyllelsen f6r nimndmalen bedéms genom en sammanvigning av genomférda
aktiviteter och relevanta matt. Mélen bedéms enligt:

® nilet uppfylls i ar
Malet uppfylls till stor del i ar
Malet uppfylls delvis i ar

W et uppfylls inte i ar

En sammanfattning av bedémningarna f6r nimndmalen ser ut sd hir:

Namndmal

. Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushélla med stadens resurser.

. Solna ska vaxa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart satt.

. Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

. Solna ska vara en stad som kannetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.
@ Milet uppfylls i 4r

Maluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda
aktiviteter.

Bedémningen dr att méilet kommer att uppfyllas, 4ven om arbetet i stadens verksamheter fortsatt har priglats av
den pagiende pandemin. Omvirdnadsnimnden har i samverkan med Region Stockholm arbetat med
provtagning, smittsparning och vaccination 1 verksamheterna och 1 Gvrigt anpassat verksamheterna och tillimpat
nya arbetssitt f6r att minska risken f6r smittspridning. Skolndimnden och barn- och férskolenimnden har arbetat
med riskbedémningar och handlingsplaner f6r att minska smittspridning och med smittsparning vid konstaterad
smitta. Under perioder har fjarrundervisning tillimpats 61 vissa arskurser och stadier i vissa skolor till £6ljd av
smittspridning och vissa férskolor har haft begrinsade Sppettider till £6ljd av sjukfrinvaro hos personal.
Socialnimnden har fortsatt att utveckla arbetssitten for att kunna sikerstilla att medborgare far det stéd som de
behover och kultur- och fritidsndmnden har anpassat verksamheterna och tillimpat nya arbetssitt for att
verksamheten ska kunna genomféras.

Trots pandemin visar preliminira siffror att Solnaeleverna klarar sig bra. Elevresultaten f6r elever i drskurs 9
folkbokférda i kommunen (hemkommun) visar pa nagot hdgre meritvirde dn foregiende ldsar. Behorighet till ett




yrkesprogram och andel elever som uppnatt kunskapskraven i alla amnen 4r nagot ligre 4n ldsret 2019/2020.
Elevresultaten fér Solnas kommunala skolor visar pa ett hogre meritvirde jamfért med féregaende ldsar.
Andelen elever som uppnatt kunskapskraven i alla imnen och andel elever med behérighet till yrkesprogram ar
nagot ligre dn lisiret 2019/2020. Samtliga resultat visar dock pa en forbittring sedan lisaret 2017/2018, da
staden antog en strategi for forbittrade kunskapsresultat.

Brukarundersékningen i férskolan visar pa goda resultat. Sammantaget uppger 89 procent av viardnadshavarna
att de dr n6jda med verksamheten och kan rekommendera sitt barns férskola. N6jdheten bland boende i vard-
och omsorgsboende och av brukare av hemtjiansten mits i nationella brukarundersékningar, som inte har
genomforts under 2021 utan genomférs under 2022. De kompletterande individuppféljningarna som har gjorts
visar att merparten av de boende i vard- och omsorgsboende och brukare av hemtjinst upplever att de
alltid/oftast kinner sig néjda.

1 6vrigt ligger medborgarnas néjdhet med att bo och arbeta inom staden pa en hog niva jamfért med linet och
riket. En sammanvigd bedémning av verksamhetsmadtt och nyckeltal ger Solna en genomsnittlig placering i linet
och riket. Den bedémningen stéds ocksa av SKR:s sammanstillning Kommunens kvalitet i korthet och av
nyckeltal och undersékningar inom stadens verksamheter. Inom SKR:s/Koladas kommunindex for effektivitet
och kvalitet ligger Solna sammanvigt topp tio 1 riket bland kommuner med virden inom alla
verksamhetsomriden. Solna bedéms ligga i den 6vre kvartilen £6r de tre verksamhetsomridena ekonomiskt
bistind, dldreomsorg och LSS samt har virden nira medel f6r verksamhetsomradena forskola, grundskola och
gymnasieskola.

Det finns en fortsatt god balans mellan utvecklingen av stadens intikter och kostnader, vilket gér att Solna under
manga ar har lyckats uppritthélla en hallbar ekonomisk utveckling. Goda verksamhetsresultat i kombination med
hég kostnadseffektivitet har lagt en grund f6r en hallbar och god ekonomisk hushallning i staden. En
foérutsittning for Solna stads laga skattesats dr att intikterna utvecklas i minst samma takt som kostnaderna. Den
sammantagna beddmningen av stadens ckonomiska stillning visar att staden har kapacitet och férutsittningar att
méta férvintad tillvixt och utmaningar.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:
e Stadens arbete med att hantera den pigiende pandemin.
e  Fortsatt utveckling av stadens styr- och uppféljningssystem.

e  Fortsatt arbete med vidareutveckling av stadens verksamheter med inriktning pa prioritering och
samverkan samt pa att sidkerstilla att medarbetarnas kompetens anvinds pa bista sitt och att
digitaliseringens méjligheter tillvaratas.

e Analys av kort- och lingsiktigt ekonomiskt hallbara férutsittningar infér framtagandet av stadens
planeringsforutsittningar. Férutom ekonomiska kalkyler gbrs prognos och uppféljningar av
bostadsbyggandet, befolkningsférindringar per dldersgrupp och stadsdel samt omvirldsanalyser. Utifran
dessa underlag justeras drligen nimndernas forutsdttningar och ekonomiska ramar enligt stadens
finansiella mél och riktlinjer.

Solna ska vixa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljémaissigt hallbart sitt.
@ Malee uppfylls i ar

Miluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda
aktiviteter.

Till och med november manad har Solnas befolkning 6kat fran 83 162 till 84 246 invinare, vilket motsvarar en
befolkningstillvixt pa 1,3 procent. En tydlig 6kning under andra halvaret har kompenserat £f6r den laga
befolkningsutvecklingen under férsta halvaret 2021.




Antalet arbetstillfillen i Solna uppgick vid arsskiftet 2020/2021 till 104 170. Okningen pa arsbasis 4r cirka 4 600
(5 %). Denna 6kning innebir att Solna beféster sin position som tillvixtmotor och den mest arbetsplatstita
kommunen i riket. Okningen har dven fortsatt under 2021 trots lagkonjunktur, pandemi och distansarbete. Nagra

av de foretag som har etablerat sig i Solna under den senaste tiden dr Northvolt, Philips Sverige, Link Medical
och Valneva.

Antal firdigstillda och inflyttade bostdder under 2021 blev 742 bostider, vilket dr ndgot under Sversiktsplanens
intention om 800 nya bostider per ar.

SKR och Kolada har utformat ett kommunindex, som successivt miter kommunernas ekonomiska, sociala och
miljomassiga hallbarhet. I denna sammanstillning per december 2021 tillh6ér Solna den versta kvartilen 1
kommunsverige i 16 av de 25 kriterierna. Det 4r ett hogt resultat och i riket hamnar Solna i denna
sammanstillning bland de tio frimsta kommunerna kring héllbarhet.

Bland de ekonomiska kriterierna, dir Solna hamnar 1 den 6versta kvartilen, ingar bland annat att
utbildningsnivin, den demografiska f6rsérjningskvoten, nettopendlingen och andelen nyregistrerade féretag dr
hég, att skattesatsen 4r ldg och att soliditeten f6r kommunkoncernen dr hog. Bland de sociala kriterierna ingar
bland annat att andelen lingtidsarbetslésa dr 1ag, att andelen behériga till yrkesprogram i arskurs 9 och
medellivslingden 4r hég, hdgt skattat hilsolidge och dven hog tillit bland stadens invinare samt en liten andel
barn i ekonomiskt utsatta hushall och 4 hushaill med f6rs6rjningsstdd. Bland de miljémassiga kriterierna ingar
bland annat lga utslipp av vixthusgaser per invanare och lite hushéllsavfall samt ldg energianvindare per
invénare. I tvd av kriterierna, valdeltagande och andelen hushallsavfall som materialdtervinns, tillhér Solna den
ldgsta kvartilen. Sammantaget innebér sammanvigningen av ekonomiska, sociala och miljdmissiga kriterier att
Solna tillhér toppskiktet bland hallbara kommuner.

Kolada har pd uppdrag av Finansdepartementet dven en sammanstillning av héllbara nyckeltal, som 4r baserad
pa malen i FN:s Agenda 2030. I denna tillhér Solna 6versta kvartilen i 30 av 49 tillgingliga nyckeltal och den
ligsta kvartilen i 2 av nyckeltalen. Aven detta dr hogre resultat 4n tidigare och bland de hogsta resultaten i
kommunsverige.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:
e Stadens arbete med att hantera den pigiende pandemin.

e Analys av kort- och lingsiktigt ekonomiska hillbara férutsittningar infér framtagandet av stadens
planeringsforutsittningar. Férutom ekonomiska kalkyler gors prognos och uppfdljningar av
bostadsbyggandet, befolkningstérindringar per dldersgrupp och stadsdel samt omvirldsanalyser som
kan komma férindra férutsittningar i framtiden. Utifran dessa underlag justeras arligen nimndernas
foérutsdttningar och ekonomiska ramar enligt stadens finansiella mal och riktlinjer.

e Implementering av de fyra strategierna i 6versiktsplanen, som ska méjliggéra att Solna ska fortsitta att
vixa héllbart pdgar. En trafikplan har tagits fram och parkeringsnormen reviderats med utifrin

klimatstrategins mal.

e Arbetet med stadens strategiska milj6- och klimatarbete utifridn miljépolicyn med tillhérande
miljostrategi och klimatstrategi.

e Arbetet med utbyggnaden av tunnelbanan med Region Stockholm och planeringen f6r Milarbanan med
Trafikverket.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.
® Malec uppfylls i ar

Miluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda




aktiviteter.

Ett stort fokus har fortsatt legat pé att fortsitta att utveckla Solna till en dn mer attraktiv stad att leva och verka i.
Arbetet har utgatt ifran Sversiktsplanens intentioner om att Solna ska vixa pa ett ekonomiskt, miljémissigt och
socialt hillbart sitt. Atta foérslag till detaljplaner med tillhérande exploateringsavtal har éverlimnats till
kommunfullmiktige f6r antagande. Dessa detaljplaner mojliggér bland annat uppforande av nya bostider och
arbetsplatser lings Solnavigen i anslutning till den nya tunnelbanestationen i S6dra Hagalund, uppférande av nya
bostider i Bagartorp, utveckling av en ny idrottsplats i Jarvastaden samt uppférande av en ny skola och nya
bostider i Huvudsta. Det har ocksa tecknats principéverenskommelser som mojliggér en fortsatt utveckling av
Huvudsta och Norra Hagastaden. Dirutéver pdgar byggnationen av nya tunnelbanelinjen till Arenastaden och
planeringen f6r utbyggnaden av Milarbanan i Solna.

Arbetslésheten 6kade under forsta halvédret 2020 till £6ljd av ligkonjunkturen och pandemin f6r att sedan minska
andra halviret 2020 och under 2021. Den totala arbetslosheten i Solna var i december var 4,8 procent, vilket ér
1,8 procentenheter ligre jaimfért med december 2020 och dven ligre jimfoért med bade Stockholms ldn (6,7 %)
och riket (7,2 %). Arbetslésheten i Solna dr didrmed tillbaka pd den liga nivan som var innan pandemins start
varen 2020. Den neddtgiende trenden mirks bade bland ungdomar och utrikesfédda i Solna.

Forsorjningsstodet ligger fortsatt pa liga nivder. Antalet hushall med ekonomiskt bistind ligger pé liknande niva
som féregiende ar med en marginell 6kning, frin 377 hushall 2020 till 384 hushall 2021. Medelbistindet per
minad har Skat, fran 8 591 kr till 9 384 kronor per mdnad. Antalet hushill som haft utbetalning varje manad
ligger pa liknande niva som foéregdende ar med 41 under 2020 och 43 under 2021.

Staden har haft ett fortsatt fokus pa att fi Solnabor i jobb. Under dret har i genomsnitt 51 personer varje méinad
varit inskrivna i atgirder (arbetstrdning samt anstillning i olika former, frimst OSA) att jimféra med 48 personer
under 2020. Fyra personer har gatt fran arbetsmarknadsgruppen till annan sysselsittning.

Under perioden har 80 procent av Solnamodellens deltagare gatt vidare till arbete eller utbildning. Staden har
erbjudit totalt 345 sommarjobb/feriepraktikplatser till ungdomar i Solna, vilket ar nigot firre dn 2020 (358).
Hilften av sommarjobben var ett resultat av ett nidra samarbete med de lokala féretagen och hilften tillkom i
stadens verksambheter.

Tryggheten i verksamheterna ir fortsatt god. Arets brukarundersékning i frskolan visar att 95 procent av
vardnadshavarna upplever att deras barn ir trygga pa forskolan. Aven i skolan anger en stor majoritet av eleverna
att de kinner sig trygga. Av Skolinspektionens elevenkit framgar att eleverna i arskurs 3 och 5 upplever att
tryggheten har 6kat, medan den ligger pa ungefir samma niva i drskurs 9 som forra aret. Det visar att de insatser
som gors i férskola och skola ger 6nskat resultat. Individuppféljningarna som har gjorts 1 hemtjinsten visar att
100 procent av de tillfrigade kdnner sig trygga med sin hemtjinst.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse 4r:
e Stadens arbete med att hantera den pigiende pandemin.

e Arbetet med utbyggnaden av tunnelbanan med Region Stockholm och planeringen f6r Milarbanan med
Trafikverket.

e Utvecklingen av nya bostider, arbetsplatser, service och kommunikationer for att astadkomma en
sammanhallen, levande och héllbar stad med ett modernt transportsystem.

e TFortsatt utveckling av stadens trygghetsarbete med inriktning pa utveckling och férvaltning av den
offentliga miljon, nirvaro och sammanhdllning i samhillet och trygga verksamheter samt nya
medborgarléften med polisen.

e Socialnimndens arbete med utifrin handlingsplan/atgirdsplan mot vild i nira relationer.

e Stadens arbete med att utveckla stadsmiljén och stadens fastighetsbestind.




Solna ska vara en stad som kidnnetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.
@ Malet uppfylls i ar

Miluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda
aktivitetet.

I Solna finns en dynamisk arbetsmarknad med 6ver 10 200 féretag i olika storlekar och branscher. Det handlar
om allt frin stora multinationella till smafdretag och fran hégteknologiska foretag till tjidnsteféretag. Trots
pandemin fortsitter féretagens stora intresse for etablering i Solna, inte minst frin kunskaps- och tjinsteintensiva
toretag. Négra av de féretag som har etablerat sig i Solna under den senaste tiden dr Northvolt, Philips Sverige,
Link Medical och Valneva. Staden 4r ocksa en stark nyfretagarplats och toppar bland Sveriges kommuner
Smaforetagarindex i Smaforetagarnas arliga rankning. Solna far betyget 6,7 av 7 mdjliga. Solna rankas dven
fortsatt som en av Sveriges mest foretagsvinliga kommuner i Svenskt Niringslivs arliga rankning.

Niringslivet i Solna domineras av kunskaps- och tjansteintensiva verksamheter, som precis som niringslivet i
Ovriga Stockholmsregionen, har drabbats hart av ligkonjunkturen och pandemin. Manga féretag har bromsat in
och det giller inte minst féretag inom hotell- och restaurangbranschen. Det har paverkat Solna, som har en stor
bestksniring. Innan pandemin brét ut fortsatte Solna att stirka sin stillning som beséksmal. Utéver
Overnattande gister finns ett betydande antal dagbesdkare till evenemang och beséksmil sisom Mall of
Scandinavia och Kungliga Nationalstadsparken.

Inom ramen f&r stadens verksamheter har pandemin fortsatt stillt krav pa kreativitet for att kunna fortsitta driva
verksamheten i enlighet med nationella och regionala rekommendationer f&r att begrinsa smittspridning och
skydda dldre och andra riskgrupper. Samtliga nimnder har snabbt stillt om verksamheterna och utvecklat digitala
arbetssitt. En stor forindring har skett inom kultur- och fritidsnimndens verksamheter f6r att kunna fortsitta att
erbjuda ett brett utbud av aktiviteter, trots pandemin. Ndmnden har utvecklat digitala arbetssitt och tjanster,
intensifierat samarbetet med f&reningslivet, métt Solnabor har ute i stadsmiljon, férskolor har besdkts och olika
kulturinsatser har utvecklats f6r dldre i Solna.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ét:

e For att mota att fler Solnabor férvintades “hemestra” under sommaren har staden i samverkan med
féreningslivet arrangerat ett sommarlovsprogram f6r Solnas barn och ungdomar. Som en utveckling av
forra arets Hemestervagn erbjods denna sommar ett "hemesterhing” pé olika métesplatser £6r unga runt
om i Solna med veckovirdar i féreningsregi som erbjéd ett blandat utbud av aktiviteter, tivlingar och
utlaning av lek och sportutrustning.

e Arbetet med utvecklingen av Overjirva gard som kulturmiljé och beséksmal tillsammans med
féreningslivet, niringslivet och lokala aktdrer. Ett program har tagits fram med aktiviteter inom natur,
djur, kultur samt friluftsliv och fokus ligger pa lirande, lek och upplevelser. Parallellt med
programarbetet fortsitter arbetet med att vidareutveckla naturskolan, lyfta girdsmiljén och
planeringsarbete for restaureringen av byggnaderna.

e Bosittning av nyanlidnda enligt bosittningslagen. Antalet nyanlinda som har erhallit bostad och praktiskt
stéd under dret uppgar till 126, jimfért med 71 under 2020. Okningen under 2021 beror pa att manga

som var anvisade 2020 pd grund av pandemin anldnde f6rst under 2021. Av dessa har 93 varit
kvotflyktingar.

Uppdrag

Kommunfullmiktiges beslutade uppdrag f6r nimnden f6ljs framst upp i delarsrapport per augusti och i
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arsredovisningen. Status fér uppdragen bedéms enligt:
v Uppdraget ir slutfort
& Uppdraget pdgar enligt plan

Uppdraget pagar med avvikelse

o Uppdraget avbrutet eller har inte startat.

Uppdrag

v Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en upphandlingsstrategi med tillhérande riktlinjer utifran ett socialt, ekonomiskt och
miljdmassigt perspektiv.

v Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med trygghetsradet och berérda ndmnder utveckla trygghetsarbetet i staden.

v Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med tekniska namnden utveckla arbetsséttet mellan kontaktcenter och tekniska
forvaltningen som sakerstaller en god service och aterkoppling med tillhérande motivering.

v Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med byggnadsnamnden utveckla parkeringsnormen i enlighet med intentionerna
i klimatstrategin.

v Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram forslag pa hur medborgardialogen kan stérkas.

v Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med berérda namnder ta fram en trafikplan for stadens gang-, cykel-, bil- och
kollektivtrafik inklusive varutransporter utifran klimatstrategins mal.

v Kommunstyrelsen far i uppdrag att sékerstalla att erfarenheterna och lardomarna frdn hanteringen av Coronapandemin
tillvaratas i utvecklingen av verksamheterna.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en upphandlingsstrategi med tillh6rande riktlinjer utifran
ett socialt, ekonomiskt och miljémissigt perspektiv.

v Uppdraget ir slutfort.

Uppdraget att ta fram en upphandlingsstrategi med tillh6rande riktlinjer utifrin ett socialt, ekonomiskt och
miljémaissigt perspektiv avrapporterades till kommunstyrelsen i juni.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med trygghetsradet och berérda namnder utveckla
trygghetsarbetet i staden.

v Uppdraget ir slutfort.
Uppdraget att utveckla trygghetsarbetet i staden avrapporterades till kommunstyrelsen i juni.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med tekniska nimnden utveckla arbetssittet mellan
kontaktcenter och tekniska forvaltningen som sikerstiller en god service och iterkoppling med
tillh6rande motivering.

v Uppdraget ir slutfort.

Uppdraget att utveckla arbetssittet mellan kontaktcenter och tekniska férvaltningen som sikerstiller en god
service och aterkoppling med tillhérande motivering avrapporterades till tekniska nimnden i maj och till
kommunstyrelsen 1 juni.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med byggnadsnimnden utveckla parkeringsnormen i
enlighet med intentionerna i klimatstrategin.

v Uppdraget ir slutfort.
Uppdraget att utveckla parkeringsnormen i enlighet med klimatstrategin avrapporterades till byggnadsnimnden i

november och nimnden faststillde ddrmed en reviderad parkeringsnorm. Uppdraget avrapporterades dven till
kommunstyrelsen i december.
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Kommunstyrelsen fir i uppdrag att ta fram forslag pa hur medborgardialogen kan stirkas.

v Uppdraget ir slutfort.
Uppdraget att ta fram forslag f6r att stirka medborgardialogen avrapporterades till kommunstyrelsen i oktober.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med berérda nimnder ta fram en trafikplan f6r stadens
gang-, cykel-, bil- och kollektivtrafik inklusive varutransporter utifran klimatstrategins mal.

v Uppdraget ir slutfort.

Uppdraget att ta fram en trafikplan avrapporterades till kommunstyrelsen i november efter genomférd remiss till
berérda nimnder och beredning.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att sikerstilla att erfarenheterna och lirdomarna fran hanteringen av
Coronapandemin tillvaratas i utvecklingen av verksamheterna.

v Uppdraget ir slutfort.

Uppdraget att tillvarata erfarenheter frin hanteringen av pandemin i verksamheterna avrapporterades till
kommunstyrelsen i december. Avrapportering till nimnderna férvintas ske i deras drsredovisningar f6r 2021.

Ekonomisk analys
Driftredovisning

Kommunstyrelsens nettokostnader har minskat med 8,5 mkr (6,8 %) jamf6rt med samma period féregaende ar.
Forindringen forklaras framforallt av hégre intikter som en £6ljd av att stadens hantering av parkeringsmark
andrades i mitten av forra dret.

Kommunstyrelsen visar en positiv budgetavvikelse pa 56,1 mkr, jimtért med budget. Avvikelsen foérklaras
framforallt av ligre kostnader jimfért med budget om 52,7 mkr. En av orsakerna till detta dr att medelsreserven
tor stadens tillvixt och utbyggnad inte har tagits 1 ansprik, vilket motsvarar 43,0 mkr. Vidare férklaras avvikelsen
av ligre kostnader f6r personal om 4,2 mkr, vilka avser vakanser och minskade sammantrideskostnader. Den
pagdende pandemin har dven i ar paverkat delar av den planerade verksamheten, vilken har skjutits fram i tiden
eller genomférts pd annat sitt sisom med digitala hjilpmedel och egen personal, som bidragit till ligre kostnader
an budget.

Intdkterna har 6kat jimfért med budget, 3,5 mkr, vilket frimst beror pa 6kade intdkter 61 parkeringsmark och
arrenden.

I kommunstyrelsens budget ingar 6verférmyndarndmnden och dess verksamhet. I perioden visar verksamheten
en positiv avvikelse pa grund av ldgre personalkostnader 4n budgeterat.

Resultatrakning (mkr) 2021 2020 % 21/20 Budget- Budget Prognos Prognos-

avvikelse avvikelse
Taxor och avgifter 0,4 0,2 0,0 0,5 0,5 0,1
Hyror och arrenden 25,0 17,1 2,9 22,1 25,1 0,1
Bidrag 15,2 12,0 0,1 15,1 16,1 0,9
Forsaljning av verksamhet 63,7 66,2 0,5 63,2 63,2 -0,5
Ovriga intékter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intern intékt peng (kto 39) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intékter 104,4 95,4 9,4 % 35 100,9 104,9 0,5
Personalkostnader -116,1 -113,4 4,2 -120,3 -120,3 -4,2
Kop av verksamhet/tjanster -69,3 -67,9 45,2 -114,5 -69,5 -0,2
Lokalkostnader -6,8 -6,7 -0,3 -6,4 -6,5 0,3
Kapitalkostnader -4,1 -5,7 0,3 -4,4 -4,4 -0,3
Ovriga kostnader -24,4 -26,5 3,3 -27,7 -27,6 -3,2
Intern kostnad peng (kto 77) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -220,7 -220,2 0,2 % 52,7 -273,4 -228,4 -7,7
Verksamhetens -116,3 -124,8 -6,8 % 56,1 -172,5 -123,5 -7,2
nettokostnader
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For en god ekonomisk styrning dr det viktigt att nimndernas prognossikerhet ir hog. I arsredovisningen jamfors
darfor drets utfall med nimndens prognoser under aret.

Kommunstyrelsens helarsprognos per augusti var ett verskott mot budget pa 49,0 mkr. Det slutliga utfallet ér
56,1 mkr, vilket ger en differens mellan resultat och prognos. Prognosavvikelsen beror pa ligre
personalkostnader i1 form av vakanser under hésten samt en dterhallsamhet géllande kostnader som speglar den
osikerhet som har funnits utifrin utvecklingen av den pagiende pandemin.

Investeringsredovisning

Kommunstyrelsens budget f6r stadsévergripande och férvaltningsspecifika investeringar inom digitalisering och
vilfird uppgar 2021 till 10,0 mkr. Kommunstyrelsen har dven 0,4 mkr i investeringsbudget fér kapitalinventarier,
arbetsmiljéatgirder med mera.

Investeringsutgifterna fér 2021 dr 0,4 mkr f6r digitalisering och vialfardsteknik.

Avvikelsen mellan drets investeringsbudget och investeringsutfall beror p4 att stadens arbete med projekt inom it,
digitalisering och vilfirdsteknik genomférs i hég grad av egna resurser. Inriktningen pa flera av projekten dr
fortsatt utveckling, effektivisering och forbittring av ordinarie verksamhet och sker i de system som staden redan
har och med anstillda projektledare. Det leder till att projekten redovisningsmissigt inte kan klassas som
investeringar och investeringsutgifterna dr dirmed ldgre 4n budget.

Vidare kan avvikelsen mot investeringsbudget samt heldrsprognosen i augusti till viss del férklaras av den
genomlysning av investeringsprocessen samt anliggningsregistret som har genomférts i staden under 2021.
Genomlysningen har bland annat resulterat i ett tydliggérande av stadens anvisning for grinsdragning mellan
investeringsutgifter och driftkostnader samt en férindring av beloppsgrinsen for en investeringsutgift, vilket
beskrivs ndrmare i stadens drsredovisning. De poster som inte uppfyller stadens krav for att definieras som
investeringsutgifter har korrigerats pa central nivd i staden via eget kapital respektive drets resultat och péaverkar
inte ndmndernas resultat 2021.

Investeringsredovisning (mkr 2021 2020 Differens Aterstéar Budget Prognos Prognos-
21/20 av avvikelse

arsbudget
Verksamhetens investeringar 0,4 0,6 0,2 10,0 10,4 2,0 1,6

Vasentliga personalférhallanden

Stadsledningsforvaltningen har per december 2021, 117 medarbetare, vilket kan jimféras med 118 medarbetare
2020. Sjukfrinvaron pa férvaltningen uppgar till 3,2 procent f6r 2021, jamfort med 3,1 procent 2020.

12021 édrs medarbetarundersékning uppgick stadsledningsférvaltningens totala HME till 84,1, vilken dr en liten
nedging jamfoért med 2020 (86,1). Under dret har avdelningarna och enheterna arbetat med att ta fram
handlingsplaner och genomf&ra dessa f6r att ytterligare stirka medarbetarengagemanget.

Lonedversynsprocessen har genomforts i sedvanlig ordning, liksom den érliga uppféljningen och rapporteringen
av det systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM). Uppfoljningen av stadsledningsférvaltningens systematiska
arbetsmiljbarbete visar att det fungerar vil och att férvaltningens chefer har kompetens, befogenheter och
resurser att arbeta med arbetsmilj6éfrigorna.

En ledarskapssatsning har genomférts och kommer fortsitta under kommande ar. For att fa en samlad bild 6ver
utbildningar och en mer effektiv kursadministration har dven en kompetensportal implementerats.

Stadsledningsforvaltningen har stdttat stadens chefer och medarbetare med information och kunskap om Covid-
19 inom arbetsmiljbomridet samt sarskilt stottat vid riskbedémningar av medarbetare 1 riskzon. En anvisning f6r
distansarbete och beslutsstdd har tagits fram och en ledarskapssatsning har genomférts. Stadens HR-policy och
HR-strategi har reviderats under éret.

Periodutfall 2021 2020 Foréndring
Antal anstéllda 117 118 -1
- varav kvinnor 67 71 -4
- varav man 50 47 3
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Antal &rsarbetare i snitt 116,4 116,7 -0,3
Sjukfranvaro, % 3,2 3,1 0,1
Hallbart 84,1 86,1 -2,0
medarbetarengagemang-index

(HME)

Fotnoter:

Antal arsarbetare i snitt avser Gverenskommen sysselsattningsgrad.

Tvarsektoriella fragor

Solna stad har vil utvecklade metoder for att arbeta med de tvirsektoriella frigorna; internationellt arbete,
likabehandlingsarbete och strategiskt miljé- och klimatarbete. Kommunstyrelsen, kommittéer och rid skapar
tillsammans med stadsledningsférvaltningen férutsittningar for arbetet bland annat genom styrdokument,
kunskapsuppbyggnad, erfarenhetsutbyte och samarbete. Namnderna har uppdraget att anvinda de tvirsektoriella
perspektiven for att utveckla den egna verksamheten och stédja nimndens maluppfyllelse. Det tvirsektoriella
arbetet fOljs upp i delarsrapport och arsredovisning.

Internationellt

Kommunstyrelsens internationella arbete dr en metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling,
Kommunstyrelsen bistdr, genom internationella kommittén och stadsledningsfoérvaltningen, dven nimnderna i
deras internationella arbete. Arbetet bidrar pa detta sitt bade till 6vergripande mal och till olika nimnders mal.

Langsiktiga relationer dr en framgéingsfaktor i det internationella arbetet. Staden 4r medlem i de europeiska
nitverken Eurocities och European Forum for Urban Security (Efus) samt har ett viletablerat samarbete med
vissa av sina vinorter. Eurocities har under dret arbetat med att utveckla sina digitala métesformat £6r att 6ka
mo&jligheterna till interaktivitet och utbyte mellan medlemmarna. Intressanta teman har bland annat varit metoder
for att bryta ensamhet och isolering, skapa generationsdverskridande métesplatser samt sociala innovationer f6r
att mota sociala utmaningar.

Staden deltar i Regionkommitténs initiativ "Cities and Regions for integration" dir stider delar med sig av sina
metoder och goda exempel pé integrationsinsatser. Solnamodellen f6r att stédja nyanlinda till arbete har fortsatt
vicka stort europeiskt intresse och har presenterats vid seminarier och méten arrangerade av EU-kommissionen,
Regionkommittén respektive Eurocities. Den ér ocksa ett av tre svenska exempel i en studie gjord av British
Institute pa uppdrag av Regionkommittén. Eurocities har dven publicerat en artikel om modellen pa sin

webbsida.

Europadagen har uppmirksammats genom fragetivlingen "Vem vet mest EU?" {6r attondeklassare i Solnas
skolor. Tévlingen dr ett samarrangemang mellan internationella kommittén och barn- och
utbildningsférvaltningen. Syftet dr att 6ka kunskap om och intresse f6r EU-frigor hos eleverna. I samband med
Europadagen arrangerade internationella kommittén ocksé ett seminarium dir erfarenheter frin EU-projektet
"Digitalt medarbetarskap" presenterades. Projektet syftar till att 6ka den digitala kompetensen i férskola,
torskoleklass och fritidshem samt inom vird och omsorg. Deltagarna fick dven ta del av erfarenheter fran
stadens danska vinort Gladsaxes pedagogiska center som stodjer verksamheter i forskola/skola med digitala
verktyg och metoder. Erfarenheterna fran projektet har dven presenterats vid ett seminarium i Bryssel,
samarrangerat av Regionkommittén och Eurocities, dir goda exempel frin EU-projekt lyftes fram.

Internationella kommittén kan ge bidrag till barn och ungdomar f6r internationella studieresor som arrangeras av
skolor, ungdomsverksamheter eller ideella f6éreningar i Solna. Pa grund av den pigiende pandemin har ingen
ans6kningsomgang kunnat genomféras under dret.

Det stora nordiska vinortsmotet pd temat "Hallbarhet" arrangerades digitalt med Gladsaxe, Danmark som
virdstad. Solna och Valmiera i Lettland har firat 30 r av vinortssamatrbete pa temat "Datid, Nutid, Framtid"
samt genom erfarenhetsutbytesseminarier om stadsplanering respektive utbildning. Aven detta evenemang har

genomforts digitalt.

Likabehandling

Kommunstyrelsens likabehandlingsarbete syftar till att sdkra att alla medborgare fir likvirdigt bemétande och
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service. Det arbetet bidrar till att utveckla verksamheten och dess kvalitet. Kommunstyrelsen bistar, genom
likabehandlingskommittén och stadsledningsférvaltningen, dven nimnderna i deras likabehandlingsarbete.
Arbetet bidrar pa detta sitt bade till kommunstyrelsens mal och till 6vriga nimnders mal.

Stadens webbplats uppfyller hoga krav pa tillginglighet och sjdlvservice. Under aret pagick ett arbete med att
tillginglighetsanpassa information pa webbplatsen.

Stadens kontaktcenter erbjuder flera alternativa kontaktvigar for att medborgare ska kunna na staden pa det sitt
som passar dem bist. Kontakt kan ske via telefon, webbformulir, sociala medier eller besok i stadshuset.
Kopplat till den pagiende pandemin har staden dven erbjudit medborgarna information pa flera olika sprak, savil
tryckt material som via tolk.

Likabehandling och bemétande, bade muntligen och skriftligen, ingar 1 introduktionen av nya medarbetare och
dialog om bemétandefragor sker 16pande. Stadens likabehandlingsutbildning ér digital och finns tillginglig f6r
samtliga medarbetare.

Likabehandlingskommittén har méjlighet att ge bidrag till verksamheter som har en idé om att utveckla sitt
likabehandlingsarbete. Infér 2021 beviljades Solna stadsbibliotek likabehandlingsbidrag f6r att utveckla
verksamhet f6r barn med funktionsnedsittning. Likabehandlingskommittén delar dven ut ett pris till en
verksamhet eller person som under aret arbetat framgingsrikt med likabehandling pa ett utvecklande och
nyskapande sitt och i ar gick priset till en lirare pa Solna gymnasium.

Likabehandlingskommittén har uppmirksammat Internationella kvinnodagen med ett seminarium pa temat
”Kvinnliga férebilder som arbetar £6r att bryta dldres ensamhet och isolering” samt i samatrbete med
Trygghetsradet arrangerat ett frukostseminarium om hedersrelaterat fértryck och vald.

Milj6 och klimat

Nimndens miljéarbete utgar fran den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi,
klimatstrategi samt nimndens nimndmal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom miljéomradet
under dret utifrdn miljépolicyns fokusomraden.

Kommunstyrelsen ansvarar, genom stadsledningsférvaltningen, £6r att samordna och f6lja upp klimatstrategin.
Under perioden har stadsledningsférvaltningen haft dialoger med samtliga férvaltningar f6r att stirka det
systematiska miljéarbetet och uppféljningen utifrin stadens miljépolicy med tillhérande miljéstrategi samt
klimatstrategi. Solna arbetar pa ett integrerat och férvaltningsévergripande sitt med miljé och klimatfragor.
Stadsledningsforvaltningen bistir 4ven med stdd till f&rvaltningarna i specifika miljéfragor.

Hillbar stadsutveckling

Solna har som mal att vixa pd ett milj6- och klimatmassigt hallbart sitt. Under perioden har kommunstyrelsens
arbete 6t en hdllbar stadsutveckling fortsatt genom att skapa férutsittningar f6r ett effektivt markutnyttjande, ett
resurseffektivt byggande och en klimatsmart stad fortsatt. I samband med utarbetande av exploateringsavtal har
under aret flertalet miljckonsekvensbeskrivningar, dagvattenutredningar (med tillhérande skyfallsutredningar),
undersokningar om betydande miljépaverkan, naturutredningar, bullerutredningar, luftutredningar och
miljéprogram granskats. Utvecklingen i omradet kring Milarbanan och lings Solnavigen dr exempel pd hallbar
stadsutveckling. Under perioden har ett samarbete kring skyfall initierats som ligger till grund {6t en risk- och
sarbarhetsanalys kommande ar.

Effektiv resursanvindning

Som ett led 1 att frimja en ¢ffektiv resursanvindning skapas férutsittningar for solnaborna att resa miljévinligt
genom arbetet med utbyggnad av tunnelbanan, Milarbanan och 6vrig kollektivtrafik, utbyggnad av cykel- och
gangvigar samt genom att nybygenad sker i goda kollektivtrafikligen. En sirskild satsning har genomfdrts pa
utveckling av kollektivtrafikfilt pa Huvudstaleden for att forbittra f6r stombussarna.

Solnas invanare och foretag har storst andel fossiloberoende personbilar i riket (29,0 %). I Solnas egen
kommunala fordonsflotta dr motsvarande fossiloberoende andel 53,4 procent, vilket 4r hégre dn for
kommunerna i linet (46,7 %) och i riket (51,3 %). For att stilla om biltrafiken frin fossila brinslen till
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fornyelsebara killor krivs bland annat investeringar i elinfrastrukturen. Under aret har beslut fattats om
detaljplaner och bygglov som syftar till att stirka det regionala elnitet och didrmed méta det Skade behovet av
elférsorjning i staden och regionen.

Solna har nist minst avfall i riket mitt i kilo per invinare. Som en del i Solna stads matstrategi, som antogs 2020,
har arbetet med att minska matsvinnet pa stadens forskolor pagitt.

Den nya upphandlingsstrategin med tillhérande riktlinjer utifrin ett socialt, ekonomiskt och miljémassigt
perspektiv har stirkt arbetet och idag stélls miljé- och klimatkrav i nistan alla avtal.

God livsmiljo

Som ett led 1 arbetet {61 att frimja en god /vsmiljo har flera aktiviteter genomforts. Ett lokalt dtgidrdsprogram for
Igelbicken har tagits fram. Under perioden har uppdatering av ett atgirdsprogram tor Igelbidcken, Edsviken och
Lilla Virtan antagits. Ett vixtfilterprojekt, unikt och det férsta i sitt slag har fortsatt under aret och har rént
intresse regionalt. Syftet med vixtfilterprojektet dr att rena dagvatten frin féroreningar.

For att skapa forutsittningar f6r en god luftkvalitet miter staden sedan férsta januari 2019 halterna av
luftféroreningarna kvivedioxid (INOZ2) och partiklar (PM10) i luften lings Rasundavigen, i nirheten av straket.
Resultatet fran mitiret 2020 sammanstilldes under véren och resultatet visar pa god luftkvalitet i staden (inga
Overskridande av miljokvalitetsnormer). Mitningarna fortsitter dven under 2022.

Nyckeltalet "Vixthusgasutslipp per invanare" visar att staden fortsitter minska sina geografiska utslipp. Det
redan befintliga nyckeltalet "Vixthusgasutslipp per invanare" visar att staden fortsitter minska sina geografiska
utslipp fran 2.81 ton per invanare 2010, via 1,8 ton per invanare 2017, till 1,64 ton per invinare 2019 (senast
tillgdngliga siffror). Solna har liga utslipp av vixthusgaser per capita, bland annat tack vare vil utbyggd
kollektivtrafik och fjarrvirme.

Under dret har kommunstyrelsen samordnat uppdraget kring klimatkommunikation och under hosten genomfért
kommunikationsinsatser med syfte att 6ka medvetenheten och kunskapen kring klimatfragor bland Solnas
niringsliv, civilsamhille och medborgare. Exempelvis invigdes en klimatutstillning pé bibliotek under hésten.
Vidare startade Solnas klimat- och hallbarhetsnitverk under hosten.

Forvantad utveckling

Niringsliv och arbetsmarknad

Under 2020 f6rvirrades lagkonjunkturen av den pagiende pandemin, som slog hirt mot néringsliv och
arbetsmarknad i Stockholms lin. Antalet féretagskonkurser, varsel och korttidspermitteringar 6kade och
arbetslosheten steg. Tjinstesektorn drabbades hirt och diribland besdksniringen och uppdragsverksamheten.
Under 2021 har en dterhimtning skett och arbetslésheten ligger nu pd ungefdr samma nivd i Solna som fore
pandemin.

Fér Solna stads del behéver fokus ligga pd att mota effekterna av konjunkturférsimringen som forstirktes av
pandemin. Staden har linge haft ett av de bista foretagsklimaten i landet till £6ljd av bland annat stadens
strategiska lige, goda kommunikationer och ett vilutvecklat samarbete med de lokala féretagen. Det har funnits
en stor efterfrigan pa etablering i Solna frin foretag, inte minst fran kunskaps- och tjansteintensiva foretag. Solna
ska fortsatt skapa goda forutsittningar f6r féretag att etablera sig och vixa i staden genom att erbjuda god service
och attraktiva etablerings- och expansionsméjligheter.

Staden behover ocksa intensifiera sitt arbetsmarknadsarbete £6r att rusta solnaborna for att delvis méta en
térdndrad arbetsmarknad. Solna har en god arbetsmarknad med ménga arbetsgivare inom privat och offentlig
sektor och har linge bedrivit ett systematiskt arbete, genom Solnamodellen, f6r att fa solnabor att gé frin bidrag
till egen f6rsOrjning via arbete eller studier. Det har gett goda resultat i form av 1ag arbetsléshet och minskat
ckonomiskt bistind, dir andelen bistindsmottagare idr bland de ldgsta i landet.

Utveckling av Solna stads verksamheter och fortsatt god ekonomi
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Aven Solnas stads ekonomiska férutsittningar har forindrats till f6ljd av den pagiende pandemin. De
hittillsvarande kommunalekonomiska utmaningarna kopplat till den demografiska utvecklingen finns fortsatt
kvar och har férstirkts av pandemin. Staden kommer dirfér beh6va intensifiera arbetet med att utveckla stadens
verksamheter och arbetssitt fr att kunna méta de 6kande vilfardsbehoven, som féljer av den demografiska
utvecklingen. Detta kommer att stilla krav pa prioriteringar, effektiviseringar och verksamhetsutveckling i
stadens verksamheter.

Kommunstyrelsen fick ddrfér i uppdrag 2020 att driva ett utvecklingsarbete om hur stadens verksamheter saisom
aldreomsorg, skola och forskola behéver utvecklas till 4r 2025. Arbetet med uppdraget avrapporterades i slutet av
2020 till kommunstyrelsen och samtliga ndmnder fick ocksé i uppdrag av kommunfullméktige att under 2021
sikerstilla att erfarenheterna och lirdomarna fran hanteringen av pandemin tillvaratas i utvecklingen av
verksamheterna. Fokus ligger pa prioritering, hur samverkan med niringsliv och civilsamhille kan utvecklas, hur
samverkan inom staden kan utvecklas, hur personalen kan nyttjas pa bista méjliga sitt och pa hur it och
digitalisering kan anvindas som verktyg for att effektivisera och forbittra vilfirdsleveransen.

Stadsutveckling och trafik

Solna har tagit ett stort ansvar for forsérjningen av nya bostider och arbetsplatser 1 Stockholmsregionen. Stadens
befolkning har vuxit med 48 procent under perioden 2000 - 2021 och uppgick vid november 2021 till 84 246
invanare. Staden avser dven fortsittningsvis att ta ett stort ansvar for regionens tillvixt, i en takt som staden och
solnaborna miktar med. Staden planerar f6r att det ska byggas ungefir 800 nya bostider per ar i olika boende-
och upplatelseformer. Det finns, trots konjunkturnedgingen och pandemin, ett fortsatt intresse frin bygg- och
fastighetsaktorer att utveckla nya projekt i Solna.

Inriktningen i 6versiktsplanen dr att fortsitta utveckla Solna i en takt som staden och solnaborna miktar med.
Arbetet med de nuvarande utvecklingsomradena - Arenastaden, Hagastaden, Nya Ulriksdal, Jirvastaden, Solna
centrum samt Ingenting i Huvudsta - ska fullféljas, samtidigt som Hagalunds arbetsplatsomride, Solna strand,
Solna Business Park samt Huvudsta ska prévas som nya utvecklingsomraden f6r bostider och arbetsplatser. I det
perspektivet dr det ocksa viktigt att sikerstilla att stadsutvecklingen samordnas med planeringen f6r olika typer
av service, sd att de nya stadsdelarna kan férsérjas med férskola, skola, dldreomsorg, gruppbostider,
fritidsverksamhet, teknisk infrastruktur och annan kommunal service. Det stiller krav pa staden att bygga ut den
kommunala servicen i den takt och i de omrdden som Solna vixer, for att kunna svara upp mot stadens
ataganden.

Trafiken ér en stor utmaning fér Solna. En fortsatt utbyggnad av kollektivtrafiken med bland annat den nya
tunnelbanan, en ny pendeltigsstation i Huvudsta och stombussnitet dr nédvindig f6r att Solna ska kunna
fortsitta vixa och na klimatstrategins mél. Fér ndrvarande pagar arbetet med utbyggnaden av den nya
tunnelbanan till Arenastaden, liksom planeringen f6r utbyggnaden av Milarbanan genom Solna. Det kommer
fortsatt att vara ett stort fokus pa planering och utbyggnad av infrastruktur, som péverkar Solna under de
kommande édren.

Behov av utbyggnad av den kommunala servicen

De nirmaste tre dren bedéms befolkningsékningen vara begrinsad i Solna och andra stockholmskommuner pa
grund av lagkonjunkturen och nedgangen i byggkonjunkturen. Den ldgre befolkningsékningen har pagatt nagra
ar och blir nu tydligare under den pigiende pandemin och ligkonjunkturen. Dirfér blir det sannolikt ocksd en
begrinsad 6kning av behovet av personal och lokaler. Det tillkommer dessutom en del lokaler genom
exploateringsprojekt samt genom tillkommande verksamheter utférda av privata utférare inom bland annat
férskola och skola.

Utifran forutsittningen att byggkonjunkturen direfter kommer igdng innebir nuvarande befolkningsprognos att
det sedan kommer finnas behov av ytterligare en férskola om 80 platser var tredje 4r samt en grundskola och ett
gymnasium ungefir var dttonde ar. Vad av detta som staden behdver upptora, paverkas av tillkomsten av
fristdende forskolor och skolor, samarbetet i ldnet, ledig kapacitet i befintliga lokaler och tillkommande platser
vid nybyggnation, som har avtalats om i exploateringsavtal med exploatérer.

Frimst pd hogstadiet och gymnasiet dr det vanligt att elever som bor i Solna viljer att gd i fristdende skolor, men
dven 1 Stockholm stads skolor. Om monstret inom férskola och skola bestar innebir det att behovet av
tillkommande kommunala verksamheter i Solna blir ldgre 4n vad befolkningsprognosen indikerar. Behoven av

17




gymnasieplatser kommer att hanteras inom ramen fér nuvarande gemensamma gymnasieregion.

I Solna 6kar antalet dldre i en lingsammare takt och i ett senare skede jimfért med i resten av Sverige. Okningen
sker frimst 1 dldersgruppen 80-89 ar medan dldersgruppen 65-79 ar har en relativt mindre 6kning och
aldersgruppen ildre dn 90 ar 4r stabil de ndrmsta tio aren. Det innebdr sammantaget att behovet av platser i vard-
och omsorgsboende har minskat tydligt under 2020 - 2021 och f6rst efter 2027 bedéms behovet 6ka Gver
hittillsvarande niva. Enligt befolkningsprognosen kommer det behévas ytterligare ett vard- och omsorgsboende
under det kommande decenniet med ungefir 2028-2030 som startar. Det kommer 1 stillet finnas ett visst 6kat
behov av hemtjinst.

Utifrin befolkningsprognosen finns ocksa ett behov av tillkommande LSS-bostider. Det finns behov av savil
gruppboenden som enskilda ligenheter £6r denna mélgrupp. Det kommer enligt prognosen finnas behov av
motsvarande 3 nya gruppboenden fér LSS under kommande femarsperiod for att mota befolkningsutvecklingen.
Behovet av LSS-boenden bedéms kunna métas genom tillkommande platser vid nybyggnation, som har avtalats
om i exploateringsavtal med exploatérer.

Utbyggnaden av den kommunala servicen behéver ske pa ett ekonomiskt ansvarsfullt sitt. De langsiktiga
investeringsbehoven mdste balanseras mot behoven i den 16pande verksamheten. Det stiller krav pé prioritering
och effektivisering i stadens verksamheter. I detta sammanhang ér det ocksa viktigt att berdkna hur stor andel av
investeringsbehovet som staden behéver svara £6r och hur mycket externa intressenter kan tillhandahilla.
Milsdttningen ér att finansieringen av den infrastruktur och vilfird som krivs for utbyggnaden ska ske inom
respektive exploateringsprojekt. I driftverksamheten dr det pa motsvarande sitt viktigt att ta stillning till vilka
delar och vilken andel som stadens verksamhet ska utféras i egen regi och vad andra intressenter kan sta for.

Staden dr, enligt bosittningslagen, skyldig att ta emot och bositta nyanlinda som har fitt permanent
uppehallstillstind. Solnas kommuntal fran Migrationsverket var till 97 nyanlinda under 2021 och ér 80 nyanlinda

under 2022. Atagandet stiller krav pa ett fortsatt nira samarbete for att ordna boende, skolging,
samhillsorientering med mera som ger de nya solnaborna en bra start pé livet i Sverige.

Konkurrensutséattning

Uppféljning av genomfdrda upphandlingar

Verksamhetsomrade / Avtal Uppfdljning

System for samhallsbyggnadsplanering inklusive | Avropet ar avslutat under varen.
geografiska informationssystem - nytt behov

E-arkiv Avropet ar avslutat under hosten.
Pensionsadministration Avropet &r avslutat under hosten.
Bevakningstjanster Avropet ar avslutat under hosten.
Telefoni inklusive tjanster for kontaktcenter Avropet &r avslutat under hosten.
Medarbetarundersokning inklusive kringliggande | Avropet ar avslutat under hosten.
tjianster

Hittills under dret har upphandling och avrop skett inom en rad olika omraden. Upphandlingsarbetet pagar i
stort sett utan avvikelser. Staden anvinder ofta avrop pa SKR:s ramavtal fér anskaffning av varor och tjinster.

Utover det som anges ovan har en rad upphandlingar/avrop genomférts inom bland annat foljande omraden;
tekniska konsulter, I'T-konsulter, mobler for skolan, livsmedel, persontransporter, catering, ledarutveckling,
befolkningsprognos, olika it-system samt upphandlingar inom exploateringsprojekten.

Avtalsuppfdljning

Under 2021 har arbetet med att forstirka samarbetet mellan olika nimnder f6r att dra nytta av gemensamma
resurser och effektivisera arbetet inom upphandlings- och avtalsomradet fortsatt. Detta sker frimst inom
satsningen pd effektivare inképs- och uppfoljningsprocesser inom projektet Effektiva inkép som pégir sedan
forra aret.

Projektet, som innebir att inkop gors i stadens ekonomisystem, dr avslutat enligt plan och implementeringen ar

klar inom alla férvaltningar. Under december och januati beslutas om 6vergang till férvaltning av projektet och
dess olika delar. P4 sikt kommer nya varugrupper och enklare tjdnster adderas i e-handelsmodulen i
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ekonomisystemet.

Under hosten har internkontroll genomférts som del av avtalsuppféljningen. Vidare har det sedan hésten 2020
genomforts en satsning pa en bittre utvecklad uppfoljning av stadens avtal och kostnader. Savil systemstdéd som
nya arbetssitt utvecklas, vilket kommer leda till f&rbittrad kostnadskontroll och férenklade rutiner vid
avtalsuppfoljning.

Intern kontroll

En god intern kontroll bidrar till att sikerstélla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, kostnadseffektivt och
sikert, med medborgarnas bista fér 6gonen. Syftet dr att sidkra en effektiv forvaltning och att undvika allvarliga

tel. I praktiken handlar det om att ha ordning och reda, veta att det som ska géras blir gjort och att det sker pa ett

bra och sakert satt.

I arsredovisningen ska uppféljningen av internkontrollplan redovisas. Vid kontrollerna har inga visentliga

avvikelser upptickts. Kontroller och identifierade atgirder redovisas nedan.

Uppfoéljning av internkontrollplan

Kategori, Process/Rutin Kontrollmoment Resultat av kontrollmoment
intern
kontroll
Ekonomi Redovisning av Granskning av redovisning av . . .
representation representation Ingen eller forsumbar avvikelse
Kontrollen av redovisning av
representation visar ett fatal fel i
stickprovskontrollen. Felen &r atgardade
och ansvariga fatt aterkoppling.
Ekonomi- och Kontroll av féljsamhet mot stadens drift- . . )
verksamhetsuppféljning och investeringsbudget samt mot Ingen eller forsumbar avvikelse
verksamhetsmal.
Under 2021 har uppféljningar och
darmed kontroller gjorts vid m&nads- och
delarsrapport. Resultatet ar redovisat till
namnder, styrelse och
kommunfullmaktige. Ingen atgard kravs.
Kontroll av utbetalningar Kontroll av stadens samtliga . . .
utbetalningar har skett till ratt mottagare. Ingen eller forsumbar avvikelse
Av cirka 85.000 betaltransaktioner har
inga allvarliga indikationer patraffats.
Ingen bluffaktura har inkommit under
2021. Ingen atgéard krévs.
Verksamhet | Kriskommunikation Kontroll av kompetens kopplat till . . .
sprocesser kriskommunikation samt att rutiner fér Ingen eller forsumbar avvikelse

back up ar uppdaterade i enlighet med
reviderad krishanteringsplan.

Kontrollmoment har genomforts i maj
och inga avvikelser finns att rapportera.
Samtliga medarbetare pa
kommunikationsenheten kan publicera i
samtliga kanaler. Ingen atgard kravs.

Hantering av
sekretesshandlingar

Granskning av att sekretessbelagda
uppgifter inte har publicerats i handlingar
till ndmnd.

. Ingen eller forsumbar avvikelse

Kontrollmomentet sker infor varje
publicering. Inga namndhandlingar med
sekretess har publicerats pa hemsidan
under 2021. Rutinerna fungerar val och
det finns inget behov av atgard

Hantering av
sekretessbelagda uppgifter i
kontaktcenter

Granskning av hantering av
sekretessbelagda uppgifter i
kontaktcenter.

. Ingen eller forsumbar avvikelse

Kontaktcenter ska skicka vidare begaran
om utlamnande av allmén handling till
ansvarig forvaltning om handlingen ar
sekretessbelagd. Kontrollen har gjorts
pa arenden som lamnats ut av
kontaktcenter. Inget av kontrollerade
arenden inneholl sekretess varpa
hanteringen har skett korrekt. Ingen
atgard kravs.
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Forvaltningsberattelse

Revisionens ansvarsomraden

Revisorernas uppgift ir att varje ar granska den verksamhet som bedrivs inom nimnders och styrelsers
verksamhetsomraden. Den 6vergripande revisionsuppgiften i kommunen ér att granska om verksamheten féljer
fullmiktiges beslut och om verksamheten uppnir de politiska malen inom givna ekonomiska ramar.

Ekonomisk analys
Driftredovisning

Revisionens utfall visar ett 6verskott pa 0,2 mkr jamf6rt med 2021 ars budget. Avvikelsen beror pa ligre
kostnader f6r arvoden och omkostnader. Jimfért med utfallet 2020 dr utfallet 0,7 mkr ligre.

Resultatrakning (mkr) 2021 2020 % 21/20 Budget- Budget Prognos Prognos-

avvikelse avvikelse
Taxor och avgifter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hyror och arrenden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Forsaljning av verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intern intékt peng (kto 39) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intakter 0,0 0,0 0,0 % 0,0 0,0 0,0 0,0
Personalkostnader -0,6 -0,7 0,1 -0,7 -0,7 -0,1
Kop av verksamhet/tjanster -0,7 -1,4 0,0 -0,7 -0,7 0,0
Lokalkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kapitalkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga kostnader 0,0 0,0 0,1 -0,1 -0,1 -0,1
Intern kostnad peng (kto 77) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -1,4 -2,1 -34,7 % 0,2 -1,6 -1,6 -0,2
Verksamhetens -1,4 -2, -34,7 % 0,2 -1,6 -1,6 -0,2
nettokostnader

For en god ekonomisk styrning édr det viktigt att nimndernas prognossikerhet dr hog. I arsredovisningen jamfors
dirfor arets utfall med nimndens prognoser under aret.

Revisionens helirsprognos var 1 augusti i nivd med 2021 ars budget. Utfallet 4r 0,2 mkr ligre 4n budget och
differensen mellan prognos och utfall beror pa ligre omkostnader pa grund av pandemin samt viss vakans bland
de fortroendevalda revisorerna under aret.
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