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Reviderad - Kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget for
2025

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen faststiller forvaltningens forslag till reviderad verksamhetsplan och budget
inklusive mal, ekonomiska ramar, konkurrensplan och internkontrollplan.

Kommunstyrelsen ger foérvaltningen ett utredningsuppdrag gallande syfte och verksamhet med
kommunens heligda bolag.

Kommunstyrelsen ger stadsdirektéren 1 uppdrag att genomféra en utredning géllande 6versyn av
organisation, stodprocesser, resurser och arbetssitt. Utredningen aterrapporteras i enlighet med
stadens styr- och uppfoljningssystem samt i férekommande fall genom enskilda forslag till beslut
1 kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade den 26 november om verksamhetsplan och budget 2025 med
inriktning f6r 2026 och 2027. Utifran kommunfullmiktiges beslut har stadsledningsférvaltningen
tillsammans med samhillsbyggnadsforvaltningen utarbetat kommunstyrelsens verksamhetsplan
och budget 2025. Prioriterade aktiviteter for respektive verksamhet har harmoniserats med
kommunstyrelsens beslut.

Kommunstyrelsen har beslutat om fyra 6vergripande mal for staden, som ocksa utgor
kommunstyrelsens nimndmal:

. Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushilla med stadens resurser.

. Solna stad ska vara en stad som kidnnetecknas av mangfald, kreativitet och
upplevelser.

. Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka 1.

. Solna ska vaxa thop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljémassigt

hallbart satt.

Kommunstyrelsens budgetram 2025 dr 269,3 mkr. Férutom justeringar for pris- och
l6neupprikningar (2 %) innehaller budgeten justeringar for kostnader for avtalen med Stiftelsen
Filmstaden och Stiftelsen Ulriksdals slottsteater (1,4 mkr) vilka flyttas till Kultur-och
fritidsnamnden samt justering for minskade arrendeintikter f6r parkeringsytor (2,6 mkr).

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen faststiller forvaltningens forslag till reviderad verksamhetsplan och budget
inklusive mal, ekonomiska ramar, konkurrensplan och internkontrollplan.
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Kommunstyrelsen ger férvaltningen ett utredningsuppdrag gillande syfte och verksamhet med
kommunens heligda bolag

Kommunstyrelsen ger stadsdirektéren i uppdrag att genomfora en utredning gillande 6versyn av
organisation, stodprocesser, resurser och arbetssitt. Utredningen aterrapporteras i enlighet med
staden styr- och uppfoljningssystem samt 1 férekommande fall genom enskilda forslag till beslut 1
kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade den 26 november om verksamhetsplan och budget 2025 med
inriktning f6r 2026 och 2027. Utifran kommunfullmiktiges beslut har stadsledningsférvaltningen
tillsammans med samhillsbyggnadsforvaltningen utarbetat kommunstyrelsens verksamhetsplan
och budget 2025. Prioriterade aktiviteter for respektive verksamhet har harmoniserats med
kommunstyrelsens beslut.

Kommunstyrelsen har beslutat om fyra 6vergripande mal for staden, som ocksa utgor
kommunstyrelsens nimndmal:

. Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

. Solna stad ska vara en stad som kidnnetecknas av mangfald, kreativitet och
upplevelser.

. Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

. Solna ska vaxa thop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljémaissigt

hallbart satt.

Kommunfullmaktige har dven beslutat om fyra uppdrag till kommunstyrelsen 2025.
Kommunstyrelsens budgetram 2025 édr 269,3 mkr. Férutom justeringar for pris- och
l6neupprikningar (2 %) innehaller budgeten justeringar for kostnader for avtalen med Stiftelsen
Filmstaden och Stiftelsen Ulriksdals slottsteater (1,4 mkr) vilka flyttas till Kultur-och
fritidsndmnden samt justering for minskade arrendeintikter for parkeringsytor (2,6 mkr).
Kommunstyrelsens budgetram 6kar fran 160,1 mkr ar 2024 till 269,3 mkr ar 2025. En stor del av
detta ar kopplat till en teknisk justering av kommunstyrelsens ram. Kommunstyrelsen har erhallit
en intikt som kompensation f6r en interndebiteringsmodell som upphérde for flertal ar sedan, da
silj/kop av tjanster ridde mellan avdelningarna och kommunstyrelsen. I syfte att nd en 6kad
tydlighet i uppféljningen har denna justering gjorts. Konsekvensen blir att intdkterna for
kommunstyrelsen minskar med cirka 64 mkr, vilka kompenseras i budgetramen. En utékning om
15 mkr motsvarar stadens forstudiekostnader infér storre investeringsprojekt.

Vidare kompenseras kommunstyrelsen for uppgradering av digitala verktyg f6r ekonomistyrning
och e-tjanster (5,5 mkr), forstirkning av I'T-sdkerhet (3,0 mkr), samordnat dataskyddsombud f6r
nimnder och bolag (1,0 mkr) samt for centralisering och forstirkning av organisation for juridik
och ekonomi (7,0 mkr).

Budgetramen utokas for att na en forbittra stadsutvecklingsprocess och en ny 6versiktsplan (3,8
mkr), samt en forstirkt medborgardialog genom utveckling av Kontaktcenter (1,9 mkr) och
forbattrad skyltning av stadens verksamheter (3,0 mkr).
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Kommunstyrelsens budgetram justeras dven for hojda arvoden f6r gode min och nytt
verksamhetssystem, overformyndarnimnden (1,0 mkr), aktiviteter for att uppna stadens
klimatmal (0,2 mkr) och forstirkt trygghetsarbete kopplat till socialprevention (0,5 mkr).

Kommunstyrelsens investeringsbudget 2025 uppgar till 215,0 mkr. Ramen innehaller utéver en
central investeringsreserv om 30 mkr, en utékad kapacitet pa Huvudstafiltet och ombyggnation
av Skytteholms IP 90 mkr, nya Tallbackaskolan i Huvudsta 50 mkr, ny skola Jirvastaden 4-6
inklusive idrottshall 20 mkr. Ramen innehaller dven nya férskolor i Vistra skogen, Huvudsta och
Jarvastaden 20 mkr och 5 mkr f6r kapitalinventarier.

Med erfarenheter fran arbetet med verksamhetsutveckling under 2024 gérs bedémningen att
behovet 1 nista steg ar att genomfora en Gversyn av hur organisation, arbetssitt, resurser och
kompetenser bor se ut, i syfte att uppna bista resultat for att sikra maluppfyllelse, effektivitet och
ckonomi.

Ovrigt

Utifran kommunstyrelsens arbete med verksamhetsutveckling och sikerstillande av goda
arbetssitt och strukturer har det under 2024 mer tydligt framkommit ett behov av en férdjupad
oversyn av arbetssatt och processer i staden.

Ett antal aktiviteter har startats och dven hunnit genomforas, bade genom beslutade atgirder fran
kommunstyrelsen men dven inom stadsdirektérens mandat. Som exempel pa genomférda
aktiviteter kan nimnas ett utvecklat arbetssitt gillande risk och sarbarhetsanalys, utveckling av
arbetet med och utbildningar inom intern kontroll, utveckling av arbetet med ekonomistyrning,
indrade arbetssatt och behorigheter inom ekonomiomradet, utveckling av budgetprocessen
inklusive férindringar i utformning gillande transparens, sikerhetsklassning, utveckling av
upphandlingsrutiner.

Utover vad som redan genomforts finns pagaende aktiviteter och det finns férslag som édr under
framtagande f6r beslut 1 enlighet med vad delegationsordningen stipulerar och dér arbetet
kommer fortsitta under 2025. Som exempel pa paborjat arbete kan nimnas oversyn av
delegationsordning, genomlysning av processer kring investeringar och lokalf6rsorjning,
upprittande av investeringsstrategi, uppdatering av riktlinjer f6r lokalférsérjning, genomlysning
av organisation, valfardsbrottslighet med flera.

I alla organisationer behéver ledningen med jamna mellanrum préva hur organisationen bor vara
anpassad for ridande uppdrag och for att pa bista sitt kunna mota verksamheternas behov. Med
de erfarenheter fran arbetet som pagatt under aret, dr nasta steg att genomfora en éversyn av hur
organisation, arbetssitt, resurser och kompetenser bor se ut, i syfte att uppna basta resultat for att
sakra maluppfyllelse, effektivitet och ekonomi.

Handlingar
- Reviderad — Kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget 2025

Alessandra Wallman Anna Hikansson
Stadsdirektor tf Ekonomichef
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Kommunfullmiktige beslutade i november 2023 om verksamhetsplan och budget 2024 med inriktning f6r 2025
och 2026. Utifran kommunfullmiktiges beslut har stadsledningsférvaltningen tillsammans med
samhillsbyggnadsférvaltningen utarbetat kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget 2025. Prioriterade
aktiviteter for respektive verksamhet har harmoniserats med kommunfullmiktiges beslut.

Kommunfullmiktige har beslutat om fyra &vergripande mal f6r staden, som ocksa utgdér kommunstyrelsens
nimndmal:

e  Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.
e Solna stad ska vara en stad som kdnnetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.
e Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

e Solna ska vixa ithop och utvecklas pa ett ckonomiskt, socialt och miljémissigt hallbart sitt.
Kommunfullmiktige har dven beslutat om fyra uppdrag till kommunstyrelsen 2025.

Kommunstyrelsens budgetram 2025 ir 269,3 mkr. Férutom justeringar £6r pris- och l6neupprikningar (2 %)
innehdller budgeten justeringar f6r kostnader for avtalen med Stiftelsen Filmstaden och Stiftelsen Ulriksdals
slottsteater (1,4 mkr) vilka flyttas till Kultur-och fritidsnimnden samt justering f6r minskade arrendeintikter f6r
parkeringsytor (2,6 mkr).

Kommunstyrelsens budgetram 6kar fran 160,1 mkr ar 2024 till 269,3 mkr ar 2025. En stor del av detta ir kopplat
till en teknisk justering av kommunstyrelsens ram. Kommunstyrelsen har erhallit en intikt som kompensation f6r
en interndebiteringsmodell som upphorde for flertal ar sedan, dé silj/kop av tjdnster ridde mellan avdelningarna
och kommunstyrelsen. I syfte att nd en 6kad tydlighet i uppfdljningen har denna justering gjorts. Konsekvensen
blir att intikterna f6r kommunstyrelsen minskar med cirka 64 mkr, vilka kompenseras i budgetramen. En
utékning om 15 mkr motsvarar stadens férstudiekostnader infér stérre investeringsprojekt.

Vidare kompenseras kommunstyrelsen f6r uppgradering av digitala verktyg f6r ekonomistyrning och e-tjanster
(5,5 mkr), forstirkning av I'T-sdkerhet (3,0 mkr), samordnat dataskyddsombud f6r nimnder och bolag (1,0 mkr)
samt f6r centralisering och férstirkning av organisation £6r juridik och ekonomi (7,0 mkr).

Budgetramen uttkas for att nd en férbittra stadsutvecklingsprocess och en ny &versiktsplan (3,8 mkr), samt en
torstirkt medborgardialog genom utveckling av Kontaktcenter (1,9 mkr) och férbittrad skyltning av stadens
verksamheter (3,0 mkr).

Kommunstyrelsens budgetram justeras dven f6r héjda arvoden £6r gode min och nytt verksamhetssystem,
overférmyndarndmnden (1,0 mkr), aktiviteter £6r att uppna stadens klimatmal (0,2 mkr) och f6rstarkt
trygghetsarbete kopplat till socialprevention (0,5 mkr).

Kommunstyrelsens investeringsbudget 2025 uppgir till 215,0 mkr. Ramen innehdller utéver en central
investeringsreserv om 30 mkr, en utdkad kapacitet pa Huvudstafiltet och ombyggnation av Skytteholms IP
90 mkr, nya Tallbackaskolan i Huvudsta 50 mkr, ny skola Jirvastaden 4-6 inklusive idrottshall 20 mkr. Ramen
innehaller dven nya férskolor i Vistra skogen, Huvudsta och Jirvastaden 20 mkr och 5 mkr f6r
kapitalinventarier.

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Styrningen i Solna stad utgar frin ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt gillande
lagstiftning, foreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgdngspunkten ir en
sammanhallen mélstyrning, dir kommunfullmaktige anger inriktning och ekonomiska ramar f&r styrelse och
nidmnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den érliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omriaden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt frain kommunfullmiktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
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omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan fér verksamheten.

Utifran styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska forvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mél/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mal/aktiviteter for varje medarbetare. Malen/aktiviteterna tydliggor
medarbetares ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppna enhetens, nimndens och stadens
mal.

I Solna stads styr- och uppféljningssystem ingir uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar f6r
att verksamheten foljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs for att ha en god kontroll. Befarade
avvikelser, som inte dr ringa, ska omgdende informeras kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver nimndernas
verksamhet, uppfdljning och utvirdering. Uppféljning och utvirdering f6r Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige per 30 april, 31 augusti (delarsrapport) och 31 december
(drsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmélen och uppdragen samt stadens finansiella mal {6ljs frimst
upp i delarsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar 1 aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledaméter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledamdoter till
térbundstullmiktige £6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar fOr att foretagen skéter verksamheten pa ett dndamélsenligt sdtt och att tillricklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgar ifrin lagstiftning inom omradet och
de styrdokument som sérskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sirskilda direktiv, avtal eller forbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. For stiftelser giller sdrskilda stadgar. Agarf('jrhﬁllandena varierar i de olika bolag/férbund som
ingir i Solna stads koncern och dirmed formerna f6r uppsikt.

Kommunstyrelsens ansvarsomraden

Kommunstyrelsen leder, samordnar och har uppsikt &ver stadens samlade verksamheter. Kommunstyrelsen har
ocksa ansvar fOr arbetsgivarfrigor, mark- och exploateringsfragor, trafik och 6versiktlig planering, frigor om
niringspolitik samt ett Gvergripande integrationsansvar. Kommunstyrelsens verksamhetsplan och budget
omfattar dven valndmnden, éverférmyndarnimnden, arvodeskommittén, internationella kommittén, milj6- och
klimatberedningen, demokrati- och digitaliseringsberedningen, exploateringsberedningen samt de radgivande
organen ridet for funktionshinderfrigor och pensionirsradet. Aven det nyinrittade ungdomsradet 4r ett
samridsorgan till kommunstyrelsen.

Namndens kvalitetsdeklarationer

Kommunstyrelsen har en kvalitetsdeklaration for vigsel. Overférmyndarnimnden har en kvalitetsdeklaration for
god man och férvaltare.

Kvalitetsdeklarationer Beslutsdatum Status
Vigsel 2016-12-19 Oférandrad
God man och férvaltare 2020-02-13 Oftrandrad

Organisation

Kommunstyrelsens ansvarsomride bitrdds av stadsledningsférvaltningen, samhallsbyggnadstorvaltningen,
tekniska forvaltningen och férvaltningen for arbetsmarknad, kultur och fritid. Stadsledningsférvaltningens
uppgift dr att bitrdida kommunstyrelsen med ledning och styrning av 6vergripande och strategiska fragor.
Forvaltningen ansvarar dessutom for samordning av och stdd till stadens Gvriga forvaltningar.
Sambhillsbyggnadstoérvaltningen bitrdder kommunstyrelsen 1 mark- och exploateringsfragor, miljostrategiska
fragor, strategisk trafikplanering och 6versiktlig planering.

Politisk organisation

I kommunstyrelsens budgetram innefattas ett antal politiska verksamheter:

e Kommunfullmiktige




e Kommunstyrelsen

e Arvodeskommittén, ridet f6r funktionshinderfrigor, internationella kommittén samt f6r ledaméter och
ersittare, som inte har arsarvoden, i kommunstyrelsens tre beredningar

e  Partistod

e Resurser f6r kommunalrid och oppositionsrad

Utéver dessa politiska verksamheter omfattar kommunstyrelsens budgetram medel f6r valnimndens och
overférmyndarnimndens verksamheter.

I staden finns en kommitté och tre rid som ir berednings- och/eller samradsorgan till kommunstyrelsen och
bitrdds av stadsledningsférvaltningen. De dr internationella kommittén och ridet f6r funktionshinderfrigor och
pensionirsridet, som dven dr samridsorgan till omvardnadsnimnden, samt det nyinrittade ungdomsradet. Det
finns dven tre beredningar; miljé- och klimatberedningen, demokrati- och digitaliseringsberedningen samt
exploateringsberedningen. Uppdraget till respektive organ faststills i direktiv som beslutas av kommunstyrelsen.

Stadsledningsférvaltningen

Stadsledningsforvaltningen leds av stadsdirektéren, som ansvarar f6r hela férvaltningens verksamhet samt f6r
stadens férvaltningschefer och for stadens 6vergripande organisation. Uppgifterna bestar 1 att styra och
samordna hela den kommunala verksamheten och bitrida kommunstyrelsen 1 arbetet med styrning och ledning
av koncernen. Det innefattar ocksa ett évergripande ansvar for fullgérandet av kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Stadsdirektbren leder de 6vergripande strategiska fragor for staden med stéd av sex avdelningar pa
stadsledningsférvaltningen, som ansvarar £6r frigor inom ramen for respektive ansvarsomrade.

Administrativa avdelningen ansvarar for kansli och juridik. Kansliet ansvarar f6r nimndadministrationen i
kommunfullmiktige, kommunstyrelsen, nimnder och utskott, dverférmyndarkansli, stadsarkiv, registratur och
internservice samt samordning av stadens internationella frigor.

Avdelningen f6r kommunikation och kontaktcenter ansvarar f6r savil vil daglig kommunikation med
medborgare via kontaktcenter som strategiskt kommunikationsarbete kopplat till Solnas utveckling samt stadens
presstjanst.

Avdelningen f6r digitalisering och IT ansvarar £6r stadens digitaliseringsarbete, it-miljd, telefoni samt
stadsgemensamma it-system.

Avdelningen for sikerhet och trygghet ansvarar f6r att styra, samordna och utveckla stadens arbete i frigor
rérande trygghet och sikerhet.

HR-avdelningen ansvarar fOr att styra, samordna och f6lja upp det strategiska och operativa HR-arbetet i staden.
I detta ingér att stodja f6rvaltningarna i det strategiska och operativa HR-arbetet samt att driva utvecklingen av
HR-processerna utifrin HR-policyn och HR-strategin.

Avdelningen f6r ekonomi- och verksamhetsstyrning samordnar den stadsévergripande styrningen och ansvarar
tor stadens sammanhéllna ekonomi- och verksamhetsstyrning, inklusive verksamhetsutveckling, upphandling och
ink&p samt redovisning och 16n. I detta ansvar ingédr bland annat frigor om strategiska ekonomi- och
finansfragor, verksamhetsstyrning och bolagsfrigor.

Sambhillsbyggnadsférvaltningen

Exploateringsenheten ansvarar f6r utvecklingen och foérvaltningen av stadens mark och hanterar inom ramen f6r
detta markéverlatelser, tomtrittsupplitelser och arrenden. I uppgifterna ingar att aktivt f6lja projekten fran férsta
idé, genom planprocessen och vidare under genomférandefasen. Avtalsférhandling med exploatren och andra
aktorer som behdvs fOr exploateringens genomfdrande.

Enheten f6r projektledning och bygg ansvarar f6r utbyggnaden av allmin plats kopplad till de
exploateringsprojekt som dger rum i staden och f6r den strategiska trafikplaneringen. Enheten bevakar dven att
stadens intressen tas till vara och att ekonomiska férutsittningar skapas f6r utbyggnad av allmin plats i
exploateringsprojekten.

Forvaltningen for arbetsmarknad, kultur och fritid

Kommunstyrelsen ansvarar f6r samordning av stadens niringslivsarbete 1 syfte att utveckla Solna som féretags-




och besoksplats samt serviceorganisation. Arbetet utfdrs av niringslivsenheten pa forvaltningen fér
arbetsmarknad, kultur och fritid i samarbete med &vriga férvaltningar i staden och genom samverkan i stadens
niringslivsrdd, som bestar av de berérda férvaltningscheferna. Niringslivsenheten fungerar som stadens
6vergripande foretagslots samt ansvarar f6r samordning av stadens niringslivsservice.

Tekniska foérvaltningen

Tekniska forvaltningen svarar for drift, underhdll och investeringar avseende stadens kommunaltekniska
anldggningar inom vilket férvaltningen dven utfér kommunstyrelsens investeringsprojekt.

Mal och uppdrag

Solna stads vision och dvergripande mal

Den politiska viljeinriktningen f6r Solna stads framtida utveckling kommer till uttryck i ez vision och fyra
6vergripande mal. Solna stads vision lyder pa féljande sitt:

Solna ska vara en sammanballen och levande stad, som véixer och utvecklas hallbart for alla solnabor. Staden kdnnetecknas av
trygghet och dppenbet, ddir allas potential tas tillvara. V'i erbjuder kunskap, kreativitet och upplevelser som dkar regionens
attraktionskraft.

Visionen bryts ner i fyra évergripande mal, som lyder pa féljande sitt:
Solna stads verksamheter ska hilla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

Alla verksamheter som Solna stad finansierar, oavsett utfrare, ska hilla god kvalitet och hushilla med stadens
resurser. Staden ska sikerstilla att de insatta resurserna ger avsedda resultat i verksamheterna. Verksamheter
inom vilfirdens kirna ska prioriteras. Kvalitetsnivaer ska sittas och f6ljas upp och utvirderas. Det ska vara
ordning och reda i stadens ekonomi och verksamheterna ska hélla budget. Staden tar ansvar f6r framtidens
vilfard genom att balansera kostnader f6r dagens verksamheter och behovet av att géra avsittningar for
kommande investeringar.

Solna ska vixa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljoméssigt hallbart sitt.

Solna ska mota efterfrigan pd att leva, bo och verka i staden med ett stort utbud av bostider, arbetsplatser och
service. Staden ska vixa hallbart i en takt som staden och solnaborna miktar med utifrdn ett ekonomiskt, socialt
och miljémissigt perspektiv. De méjligheter som tillvixten skapar ska tillvaratas samtidigt som stadens framtida
ckonomi tryggas, viktiga naturvirden sikras och jamlika livsvillkor skapas. Barridrer ska byggas bort och
stadsdelarnas egna identiteter tas till vara och linkas ihop for att skapa en sammanhaéllen och levande stad.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

Solna ska erbjuda en attraktiv och trygg milj6 att leva och verka i. Hir ska finnas tillging till bra boende,
stimulerande arbete och utbildningsmdjligheter, god service, trivsamma gronomraden och goda
kommunikationer. Stadsmiljén ska vara trygg och tillginglig t6r alla, utan fysiska och sociala barriirer.
Solnaborna ska kunna forma sina liv efter sina férutsittningar och trygga sin f6rsérjning genom eget arbete. Den
service som Solna stad finansierar ska finnas som ett naturligt stdd £6r de solnabor som behéver den under livets
olika skeden.

Solna stad ska vara en stad som kinnetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Solna ska vara en méngsidig och upplevelserik stad, som Skar regionens attraktionskraft. Hir ska storstadens puls
samspela med det lugn som nirheten till natur och vatten ger. Staden ska ha en internationell prigel och vara en
métesplats £6r minniskor med olika bakgrund, en importhamn f6r nya idéer och ett centrum f6r upplevelser.
Hir ska alla ges méjlighet att forverkliga sina livsdrémmar och allas potential tas tillvara i stadens och regionens
utveckling.

Namndmal

Nimndmalen pekar ut kommunfullmiktiges 6vergripande prioriteringar och strategiska stillningstaganden f6r
respektive ndimnd. FN:s globala mal 61 hillbar utveckling, Agenda 2030 har 17 mdl, som ska vara uppnddda till
ar 2030. Solna stad berdrs i olika hdg grad av milen. De mal som har storst biring pd nimnden 4r integrerade i
nimndens mal och verksamhetens aktiviteter. Nimndens mél kopplas till stadens évergripande mél samt Agenda
2030 enligt tabell.




Per nimndmal beskrivs, i nedan tabeller, vilka matt som anvinds for att f6lja upp nimndmalets maluppfyllelse
samt nimndens huvudsakliga aktiviteter som planeras att genomféras under éret.

Overgripande mél Namndmal

Solna stads verksamheter ska hélla god kvalitet och | Solna stads verksamheter ska hélla god kvalitet och hushélla med stadens
hushalla med stadens resurser. resurser.

Mal 8 Anstéandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Mal 10 Minskad ojamlikhet
Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

Solna ska véxa ihop och utvecklas pa ett Solna ska véaxa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och
ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart sétt. miljomassigt hallbart sétt.
Mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt

hod MAl 13 Bekampa klimatforandringarna
B M3l 16 Fredliga och inkluderande samhallen

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

och verka i. E val 16 Fredliga och inkluderande samhallen
Inga omraden i Solna stad ska finnas med pa polisens lista dver utsatta
omréaden.
Vs

wdd M&l 3 God halsa och valbefinnande
Mal 4 God utbildning for alla
g Mal 10 Minskad ojamlikhet
™ Mal 11 Hallbara stader och samhéllen

Solna ska vara en stad som kannetecknas av Solna ska vara en stad som kannetecknas av mangfald, kreativitet och
mangfald, kreativitet och upplevelser. upplevelser.

Mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Solna stads verksamheter ska hélla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

Matt

Andel kontaktcenterarenden som besvaras inom utlovad tid

Andel nojdhet i bemétande via telefon

Andel tydlighet i Solna stads kommunikation via e-post

Medarbetarengagemang, totalt i staden

Sjukfranvaro, totalt i staden

Justerat arsresultat som andel av skatteintakter och statshidrag ska uppga till minst 5 procent

Soliditeten ska bibehéllas och uppga till minst 50 procent.

| genomsnitt bygga 800 bostader per ar

Nettoinvesteringarnas andel av skatteintékter och statsbidrag bor ej i genomsnitt dverstiga 20 procent under en planeringsperiod.

Kostnadseffektivitet

Namndmalsaktiviteter

Sakerstalla verksamhet och ekonomi Utveckla stadens verksamhets- och ekonomistyrning for att
sékerstélla att stadens verksamheter levererar en god och
effektiv service till solnaborna.

Fortsatt utveckling av stadens inkdpsprocess, dels genom e-
handel, dels genom att starka kompetensen inom omradet.
Utveckla ett systematiskt forvaltningsovergripande arbete,
inklusive uppfdljning och kontrollsystem, for att motverka
valfardsbrott genom kompetensutveckling.

Sakerstalla framtidens valfard genom en hallbar niva pa stadens
investeringar och kostnader.

Séakerstélla att behov av tillvaxtrelaterade investeringar méts
inom exploateringsverksamheten.

Skapa forutsattningar fér verksamhetsutveckling med stod av
bland annat IT, digitalisering och HR.

Vidareutveckla formerna for en langsiktig gemensam
agarstyrning av bolagen och kommunalférbunden.
Tillhandahalla effektiva administrativa processer for att
sékerstélla att stadens verksamheter kan fokusera pa

karnverksamheten.

Vidareutveckla stadens ekonomistyrning Forenkla budgetprocessen och fortydliga relationen mellan
namnds- och férvaltningsorganisation kopplat till stadens
styrdokument.

Tillvarata stadens intressen Ta till vara stadens intressen genom att Iamna synpunkter p&

lagforslag och utredningar, omvarldsbevakning med mera som
far konsekvenser for Solna stads verksamheter, ekonomi och
ovrig utveckling.

Samverka med Stockholm Business Region, Storsthim,




Namndmalsaktiviteter

Samverkan Stockholmsregionen, Region Stockholm,
fastighetsagare, féretagare och intresseorganisationer i fragor
som frAmjar Solnas intressen.

Utveckla service, tillganglighet, bemétande och effektivitet

Utveckla stadens férméga att leverera god och samordnad
service till medborgare och féretag genom att fortsatt utveckla
effektiva arbetssatt, processer och system, bland annat genom
digitalisering. Under 2025 ligger fokus pa att fortsatta att utveckla
forutsattningarna for obrutna digitala processer.

Leda stadens arbete med att utveckla stadens verksamheter for
att méta de kommande valfardsbehoven.

Utveckla Solna stad som en attraktiv arbetsgivare

Séakerstélla ett bra HR-stdd till stadens forvaltningar och bolag.
Det sker genom att tillhandahalla stéd i bland annat rekrytering,
kompetensutveckling, arbetsmiljo, halsa och I6n.

Langsiktigt sékerstalla Solna stads kompetensforsérjning genom
att utveckla staden som arbetsgivare och starka stadens
arbetsgivarvarumarke. Nya chefer genomfor stadens
grundlaggande ledarutvecklingsprogram och obligatoriska
utbildningar i arbetsratt och arbetsmiljé. For framtida chefer
erbjuds utbildningarna "Leda utan chefskap” och "Fran
medarbetare till chef”.

Samordna stadens lokalférsorjning

Samordna lokalplaneringen med utbyggnaden av den
kommunala servicen i takt med att staden véxer. Sakerstélla ett
effektivt lokalutnyttjande genom bland annat samnyttjande av
verksamhetslokaler och avveckling av lokaler som staden inte
langre behover. Kvalitetssékra och utveckla stadens hyresmodell
utifran ett helhetsperspektiv.

Utreda lokalisering for framtida stadshus

Leda arbetet med att sékerstélla framtida lokalisering av
stadshuset genom renovering, nybyggnation alternativt forvarv.

Solna ska véaxa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart

satt.

Matt

Ekonomisk hallbarhet (SKR-/Kolada-index)

Social hallbarhet (SKR-/Kolada-index)

Miljomassig hallbarhet (SKR-/Kolada-index)

Agenda 2030 (Kolada-sammanstéallining)

Hallbar utveckling, BRP+

Utslapp av vaxthusgaser i Solnas geografiska yta (Klimatstrategin)

Fossiloberoende fordon i kommunorganisationen (Klimatstrategin)

Klimatneutralt kéldmedium (Klimatstrategin)

Insamling av matavfall i stadens verksamheter (Klimatstrategin)

Materialatervinning i stadens verksamheter (Klimatstrategin)

Klimatkrav i upphandling (Klimatstrategin)

Upphandling och inkép av klimatneutral el (Klimatstrategin)

Namndmalsaktiviteter

Medverka i genomférandet av stadens prioriterade
infrastrukturprojekt

Medverka till utbyggnaden av tunnelbanan i samarbete med
Region Stockholm.

Planera for utbyggnaden av Méalarbanan genom Solna i
samarbete med Trafikverket.

Tillse att Solna stads atagande om bostadsbyggande och
medfinansiering kopplade till projekten mdjliggors.

Fortsatt fokus pa tillvéxt och stadsutveckling enligt Oversiktsplan
2030

Verka for att uppnd mal om 800 nya bostader per ar och 6vriga
intentioner som kommer till uttryck i éversiktsplanen. Fokus
ligger fortsatt p& utvecklingsomradena Arenastaden,
Hagastaden, Nya Ulriksdal, Jarvastaden, Solna
centrum/Solnavégen, Solna Business Park och Huvudsta.

Driva stadens miljostrategiska arbete och klimatarbete

Samordna och folja upp genomférandet av miljépolicyn med
tillhérande miljéstrategi. Samordna och félja upp klimatstrategin.

Skapa goda forutsattningar for hallbar tillvéxt, innovationer,
entreprendrskap och nya arbetstillféllen

Utveckla samverkan med naringslivet for att uppnd en hallbar
kompetensforsorjning och tillvaxt.

Séakerstalla effektiva processer vid etablering av nya foretag for
att 6ka antalet arbetsplatser och bidra till fler arbetstillfallen.
Stddja utvecklingen av entreprendrskap och nyforetagande i
samarbete med berdrda aktérer.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

Matt

Trygghet och sékerhet (SKR)




Matt

Antal fardigstallda bostader

Forvarvsarbetande dagbefolkning, antal

Antal invanare

Namndmalsaktiviteter

Fortsatt fokus pa stadsutveckling och héllbara transporter enligt
intentionerna i Oversiktsplan 2030

Genom stadsutvecklingen skapa forutsattningar for att Solna ska
vara en sammanhéllen och levande stad med en blandning av
bostader, arbetsplatser, service och gronomraden.

Verka for att staden ska kunna uppna mal om 800 nya bostader
per &r.

Medverka till utveckling av hallbara transporter genom bland
annat utbyggnaden av tunnelbanan, planering foér Malarbanan
genom Solna och utveckling av stombusstrafiken.

Utveckla stadens trygghetsarbete

Genom ett systematiskt arbete utveckla stadens
trygghetsskapande verksamheter i enlighet med lagstiftning
inom trygghetsomrédet och stadens trygghetsstrategi.
Vidareutveckla samverkan med polisen. Fortsatt utredning och
iordningsstéllande av trygghetspunkter.

Sakerstalla god krisberedskap och utveckla stadens formagor
inom civilférsvaret

Sakerstélla att de grundlaggande forutsattningar som staten i
enlighet med 6verenskommelse tillhandahaller staden, starker
stadens beredskapsforberedande verksamhet, sarskilt inom
socialtjansten (exempelvis risk- och sarbarhetsanalyser,
kontinuitetshantering och bemanning av krigsorganisationen).

Samordning av stadsdvergripande projekt och uppdrag

Samordna stadsévergripande projekt och uppdrag som till
exempel Hagalundslyftet och Overjarva gard.

Forstarka den medborgarnara kommunikationen och dialogen i
staden

Staden ska under 2025 férstarka information och kommunikation
for att nd ut till medborgare med information som &r relevant for
mottagaren. Detta genom att anvanda och utveckla stadens
kanaler pa ett bra satt, exempelvis anvanda stadens
anslagstavlor eller synas pa plats i stadsdelarna och informera
om stadens verksamheter.

Skapa forutsattningar for att solnaborna ska kunna trygga sin
forsorjning genom arbete

Starka samarbetet med néringslivet for att genom
Solnamodellen skapa forutséttningar for fler solnabor att arbeta.

Solna ska vara en stad som kannetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Matt

Antal gastnétter

Nystartade foretag, antal/1 000 inv, 16-64 ar

Antal foretagsbesok (nybesok)

Foretagsklimat enl. Svenskt Naringsliv, ranking

Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt, NKI

Namndmalsaktiviteter

Utveckla Solna som foretags- och entreprendrsplats

Utveckla Solnas forutsattningar som foretags- och
entreprendrsplats for att sakerstalla att Solna ska vara hemvist
for ett diversifierat, dynamiskt och specialiserat néaringsliv.

Utveckla Solna stads service till féretag

Starka stadens férmaga att leverera god och samordnad service
till féretag genom att fortsatt utveckla effektiva processer och
system bland annat genom en 6kad digitalisering. Genomféra
utbildningen "Service i samverkan" for nya medarbetare och
uppratthalla stadens natverk for handlaggare med
foretagskontakter.

Utveckla Solna som evenemangs- och bestksstad

Fortséatta utveckla Solna som besdksstad tillsammans med
besoksnaringen och fastighetsagare kring beséksmalen i staden.
Utveckla stadens service for att underlatta for
evenemangsarrangorer att genomfoéra evenemang i Solna.
Fortséatta samverkan med Stockholm Business Region och Visit
Stockholm. Samverka med Signalisten i syfte att skapa
attraktivitet i Hagalunds centrum.

Inga omraden i Solna stad ska finnas med pa polisens lista 6ver utsatta omraden.

Matt

Bostadsutbudet i Hagalund och Bagartorp ska bli mer varierat &n i nuldget

Antal inrapporterade allvarliga/kritiska avvikelser inom ramen for Effektiv samordning for trygghet (EST)

Antal inrapporterade oroande avvikelser inom ramen for Effektiv samordning for trygghet (EST)

Antal riskomraden utifrn polisens utpekade omréden.

Antal utsatta omraden utifran polisens utpekade omraden.




Namndmalsaktiviteter

Sakerstalla att barn och unga har trygga och jamlika Som forebyggande strukturerat arbete bidra till att ta fram ett
uppvaxtvillkor skolpaket for forskola och skola. Skolpaketet ska baseras pa
lagesbild samt den forskning och evidens som finns att tillga.

Oka kommunikationen till barn, unga och vardnadshavare kring
verksamheter och dppna aktiviteter, aven tillsammans med
féreningslivet.

Samordna det stadsdvergripande arbetet som ska stodja
skolnamnden att alla barn ska klara skolan.

Forbattra den fysiska stadsmiljon Delta i eventuella ytterligare planarbeten i Hagalund, Bagartorp
och fér kompletteringsbebyggelse som bidrar till 6kad upplevd
trygghet. Bebyggelse och andra atgarder som starker Hagalund
och Bagartorps koppling med omgivande omraden ska sarskilt
prioriteras.

Hagalunds centrum ska bli mer levande Verka for att na fler malgrupper genom ékad kommunikation,
medborgardialoger och genom néarvaro vid evenemang.

Bidra till framtagande av ny detaljplan for centrum inklusive
medborgardialoger.

Stddja Signalisten i arbetet med centrumhuset.

Oka den sociala hallbarheten i hela omrédet Vidareutveckla Effektiv samordning fér trygghet (EST) med
veckovis rapportering 6ver lagesbilden fran samtliga
forvaltningar och berdrda verksamheter.

Se Over lampliga metoder och inféra en modell fér uppféljning av
det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet.

Initiera ett stadsovergripande arbete kring forebyggande
atgarder med fokus pa normer och valdsprevention.

Namndens uppdrag

Uppdrag kan dliggas styrelse och nimnder. Syftet med uppdragen dr att styra mot politiska prioriteringar och de
6vergripande malen for staden. Uppdragen ska utféras inom budgetramarna. Kommunfullméktige har i
november beslutat om foljande uppdrag for styrelsen/nimnden.

Uppdrag

Kommunstyrelsen och omvardnadsnamnden tillsammans med andra berérda namnder far i uppdrag att planera for att iordningstalla
ett nytt sarskilt boende for &ldre.

Kommunstyrelsen, tekniska namnden och byggnadsnamnden far i uppdrag att identifiera och genomfora atgarder som majliggor for
privata fastighetsagare att anordna fastighetsnara forpackningsinsamling enligt nya lagkrav.

Kommunstyrelsen och berérda namnder far i uppdrag att verka for att mojliggéra mer konst i stadsmiljon och i stadens fastigheter.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en investeringsstrategi for att sakerstélla att investeringsverksamheten bedrivs i enlighet
med god ekonomisk hushalining.

Kommunstyrelsen ger stadsledningstérvaltningen foljande uppdrag att utreda under 2025

Uppdrag

Utredningsuppdrag géllande dversyn av organisation, stddprocesser, resurser och arbetssatt

Utredningsuppdrag gallande syfte och verksamhet med kommunens helagda bolag

Lopande verksamhet enligt reglemente

Vid sidan av nimndens verksamhet utifrin nimndens nimndmal, finns dven en 16pande verksamhet utifrin det
av kommunfullmiktige beslutade reglementet f6r respektive nimnd.

Ekonomi

Driftbudget, namnd

Kommunstyrelsens budget omfattar férutom kommunstyrelsen och kommunfullmiktige dven valndmnden,
overférmyndarndmnden, arvodeskommittén, internationella kommittén, milj6- och klimatberedningen,
demokrati- och digitaliseringsberedningen, exploateringsberedningen samt de ridgivande organen; radet £or
funktionshinderfriagor och pensionirsridet. Kommunstyrelsens budget omfattar dven brandfdrsvaret.

Kommunstyrelsens budgetram 2025 dr 269,3 mkr. Férutom justeringar f6r pris- och 1éneupprikningar (2 %)
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innehdller budgeten justeringar f6r kostnader f6r avtalen med Stiftelsen Filmstaden och Stiftelsen Ulriksdals
slottsteater (1,4 mkr) vilka flyttas till Kultur-och fritidsnimnden samt justering f6r minskade arrendeintikter for
parkeringsytor (2,6 mkr).

Kommunstyrelsens budgetram 6kar fran 160,1 mkr ar 2024 till 269,3 mkr ar 2025. En stor del av detta ir kopplat
till en teknisk justering av kommunstyrelsens ram. Kommunstyrelsen har erhallit en intikt som kompensation f6r
en interndebiteringsmodell som upphérde for flertal dr sedan, da silj/kop av tjdnster ridde mellan avdelningarna
och kommunstyrelsen. I syfte att nd en 6kad tydlighet i uppfdljningen har denna justering gjorts. Konsekvensen
blir att intikterna f6r kommunstyrelsen minskar med cirka 64 mkr, vilka kompenseras i budgetramen. En
utdkning om 15 mkr motsvarar stadens forstudiekostnader infér storre investeringsprojekt.

Vidare kompenseras kommunstyrelsen f6r uppgradering av digitala verktyg f6r ekonomistyrning och e-tjanster
(5,5 mkr), forstirkning av IT-sdkerhet (3,0 mkr), samordnat dataskyddsombud f6r nimnder och bolag (1,0 mkr)
samt for centralisering och f&rstirkning av organisation for juridik och ekonomi (7,0 mkr).

Budgetramen utékas fOr att nd en forbittra stadsutvecklingsprocess och en ny 6versiktsplan (3,8 mkr), samt en
forstirkt medborgardialog genom utveckling av Kontaktcenter (1,9 mkr) och férbittrad skyltning av stadens
verksamheter (3,0 mkr).

Kommunstyrelsens budgetram justeras dven f6r hojda arvoden £6r gode min och nytt verksamhetssystem,
6verférmyndarnimnden (1,0 mkr), aktiviteter £6r att uppnd stadens klimatmal (0,2 mkr) och férstirkt
trygghetsarbete kopplat till socialprevention (0,5 mkr).

Kommunstyrelsens investeringsbudget 2025 uppgir till 215,0 mkr. Ramen innehdller utéver en central
investeringsreserv om 30 mkr, en utdkad kapacitet pd Huvudstafiltet och ombyggnation av Skytteholms IP
90 mkr, nya Tallbackaskolan i Huvudsta 50 mkr, ny skola Jirvastaden 4-6 inklusive idrottshall 20 mkr. Ramen
innehdller 4ven nya férskolor i Vistra skogen, Huvudsta och Jdrvastaden 20 mkr och 5 mkr f6r
kapitalinventarier.

Overférmyndarverksamheten som ingir i kommunstyrelsens budget har en nettokostnadsbudget pa 6,1 mkr.

mkr Budget 2025 Budget 2024 Forandring
Intakter 37,5 93,4 55,9
Kostnader -306,8 -249,4 57,4
Nettokostnader -269,3 -156,0 113,3

Driftbudget, per verksamhet

Driftbudgeten f6r kommunstyrelsen férdelas mellan politiska kostnader och gemensam verksambhet,
Storstockholms Brandférsvarsférbund, stadsledningsférvaltningen och samhaillsbyggnadsférvaltningen. Den
gemensamma verksamheten som innehaller medlemsavgifter till bland annat Sveriges kommuner och regioner
(SKR), Storsthlm, Milardalsrddet samt andra stadsgemensamma avgifter. Samhillsbyggnadstérvaltningens
exploateringsverksamhet bidrar positivt till kommunstyrelsens driftbudget genom intikter f6r stadens
arrendeavtal, tomtritter och ledningsritter.

De satsningar som har gjorts i kommunstyrelsens budget 2025, som beskrivits ovan, ger ett tillskott till bade
stadsledningsférvaltningen och samhillsbyggandstrvaltningen.

Tabellen nedan visar férdelningen mellan kommunstyrelsens olika verksamheter.

mkr Budget 2025
Politiska kostnader och gemensam verksamhet 41,7
Brandférsvaret 40,6
Stadsledningsforvaltningen 197,3
Samhallsbyggnadsférvaltningen, exploateringsverksamhet -20,3
Medelsreserv 10,0
Summa, nettokostnad 269,3

Investeringsbudget

Tabellen investeringsbudget f6r nimnden visar de investeringsramar som kommunfullmiktige har beslutat om i
budget och verksamhetsplan f6r 2025.

Investeringsram f6r kommunstyrelsen 2025 dr 215,0 mkr. Ramen innehiller utéver en central investeringsreserv
om 30 mkr, en utdkad kapacitet pd Huvudstafiltet och ombyggnation av Skytteholms IP 90 mkr, nya
Tallbackaskolan i Huvudsta 50 mkr, ny skola Jarvastaden 4-6 inklusive idrottshall 20 mkr. Ramen innehaller dven
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nya férskolor i Vistra skogen, Huvudsta och Jdrvastaden 20 mkr och 5 mkr f6r kapitalinventarier.

mkr Budget 2025 Budget 2024 Forandring
Kapitalinventarier 5,0 5,0 0,0
Utokad kapacitet pd Huvudstafaltet och ombyggnation av Skytteholms IP 90,0 30,0 60,0
etapp 1

Ny skola Jarvastaden 4-6 inkl idrottshall 20,0 0,0 20,0
Tallbackaskolan 50,0 0,0 50,0
Nya forskolor i Vastra skogen, Huvudsta och Jarvastaden 20,0 0,0 20,0
Central investeringsreserv 30,0 0,0 30,0
Ny skola Jarvastaden F-3 0,0 60,0 -60,0
Summa 215,0 95,0 120,0

Taxor och avgifter

Kommunstyrelsen har taxor inom tvd omrdden, se nedan tabell. Taxan f6r avskrifter, kopior, utskrifter inklusive
elektroniska kopior féljer avgiftsférordningen. Ett forslag £6r taxa for allmdnna handlingar har tagits fram for att
bérja gilla 2025, denna ersitter taxa tor kopior och utskrifter, underlag bifogas. Beslutade taxor f6r
Storstockholms brandférsvar justeras arligen med hjilp av index.

Namndens taxor och avgifter

Taxor och avgifter Beslutad Status Datum for nytt Galler fréan och
beslut med

Taxa for allméanna handlingar KF 1996-11-25 Revideras 2024-11-25 1996-11-25

Storstockholms brandférsvar KF 2021-06-21 Of6randrad 2022-01-01

Vasentliga personalforhallanden

Kommunstyrelsen bedriver kontinuerligt utvecklingsarbete f6r att sdkra kompetensférsérjningen och vara en bra
arbetsgivare med engagerade medarbetare. Kommunstyrelsens ansvarsomrade utfors av cirka 125 medarbetare
inom bade stadsledningsférvaltningen och samhillsbyggnadsférvaltningen. Vid sirskilda behov anlitas
projektanstilld personal och konsulter f6r att hantera kompetens- och resursbehov utifrin stadens utveckling.
Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom medarbetaromradet under 2025.

Under det kommande dret kommer stadsledningsforvaltningen fortsitta arbetet med att skapa en effektiv och
sammanhallen férvaltning dir alla avdelningar och staber arbetar mot samma mal. Fér férvaltningen ér det av
stor vikt att ha engagerade medarbetare som bédde vill och kan ta ansvar samt skapa goda resultat. Processen
medarbetarsamtal dr en viktig del f6r att skapa engagemang och i dessa samtal bryts verksamhetens mal ned till
individniva och planering gérs f6r medarbetarens kompetensutveckling.

Medarbetarundersékningen ar ett viktigt verktyg for att skapa delaktighet och engagemang hos medarbetarna.
Under varen 2024 genomférdes en medarbetarundersékning resultatet av undersékningen tas om hand enhets-
/avdelningsvis, arbetet med eventuella dtgirder fortsitter under 2025.

Fortsatt fokus kommer att vara pd utveckling av ledarskap och medarbetarskap, bland annat genom att
digitalisera medarbetarsamtalen. Nya chefer genomfor stadens grundldggande ledarutvecklingsprogram och
obligatoriska utbildningar i arbetsritt och arbetsmiljé. Framtida chefer erbjuds utbildningarna ”Leda utan
chefskap” och ”Frin medarbetare till chef”.

Tvarsektoriella fragor

1 Solna stads verksamhetsplan och budget har de tvirsektoriella fragorna - internationellt arbete,
likabehandlingsarbete samt miljé- och klimatarbetet - integtrerats i stadens styrsystem. Utgdngspunkten ar att
arbetet med de tvirsektoriella frigorna ska bidra till stadens vision och mal. Ndmnderna har uppgiften att i
arbetet med verksamhetsplan och budget inkludera tvirsektoriella aktiviteter, som effektivt stddjer nimndens
méluppfyllelse.

Internationellt

Kommunstyrelsens internationella arbete 4r en metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling.
Kommunstyrelsen bistdr, genom internationella kommittén och stadsledningsférvaltningen, dven nimnderna i
deras internationella arbete. Arbetet bidrar pd detta sitt bade till kommunstyrelsens mal och till olika nimnders
mal.
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Langsiktiga relationer dr en framgéingsfaktor i det internationella arbetet. Staden 4r medlem i de europeiska
nitverken Eurocities och European Forum for Urban Security (Efus) samt har vil etablerade kontakter med sina
vinorter. De europeiska nitverken ér arenor f6r kunskaps- och erfarenhetsutbyte samt samarbete med andra
curopeiska stider.

Kommunstyrelsen kommer under aret att fortsitta arbeta med att stirka stadens aktiva deltagande i
Eurocitiesndtverket, framférallt i dess Social Affairs Forum, men 4dven i andra initiativ och projekt som svarar
mot stadens prioriteringar och utvecklingsomraden. Social Affairs Forum spinner 6ver omraden som utbildning,
arbete, migration och integration samt aldrande. Genom sitt fokus pa sociala innovationer och digitalisering,
anpassning till demografisk férindring, sikra kompetensférsérining och tillgang till vilfardstjanster ligger
forumets aktiviteter vl 1 linje med stadens prioriteringar. Nitverket har utvecklat nya samarbetskoncept och
erbjuder webinarier som komplement till fysiska méten. Eurocities anpassar ocksa sina aktiviteter utifrin den
aktuella situationen i Europa och virlden genom erfarenhetsutbyte och samarbete kring aktuella utmaningar och
kriser.

Internationella kommittén har méjlighet att ge bidrag till internationella studieresor f6r barn och ungdomar som
arrangeras av skolor, ungdomsverksamheter och ideella féreningar i Solna. Syftet dr att bidra till att ge barn och
unga de kunskaper och firdigheter de behdver f6r att studera och arbeta i en virld med tita kontakter Sver
nations- och kulturgrinser.

Likabehandling

Kommunstyrelsens likabehandlingsarbete syftar till att alla medborgare ska fi likvirdigt bemé&tande och service.
Kommunstyrelsen bistdr nimnderna i deras likabehandlingsarbete. Arbetet bidrar pé detta sitt bade till
kommunstyrelsens mal och till olika nimnders mal.

Stadens webbplats méter hégt stillda krav pa tillginglighet £6r alla och har fokus pa sjilvservice.
Utvecklingsarbetet kommer att fortsdtta under kommande dr £6r att bland annat 6ka funktionaliteten,
s6koptimeringen, férbittra interaktion med medborgare samt inf6ra nya digitala tjanster. Stadens kontaktcenter
erbjuder flera alternativa kontaktvigar.

Likabehandling och bemétande ingar 1 introduktionen av nya medarbetare och dialog om bemdétandefragor sker
16pande och stadens likabehandlingsutbildning ér tillgdnglig f6r alla medarbetare. Medarbetarnas kunskap,
torhallningssitt och engagemang dr helt avgérande £6r att sdkra likvirdigt bemdtande och service till
medborgarna.

Miljoé och klimat

Kommunstyrelsens miljéarbete utgir frin den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande
milj6strategi, klimatstrategin samt nimndens nimndmal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom
milj6- och klimatomridet under 2025.

Kommunstyrelsen samordnar och f6ljer upp det miljostrategiska arbetet i staden. Miljé- och klimatenheten
driver stadens arbete med atgirder f6r minskad miljé- och klimatpdverkan och dr stéd till stadens vriga
nidmnder i systematiskt genomférande av stadens miljépolicy, miljOstrategi och klimatstrategi inklusive
klimatanpassning.

Fokus i kommunstyrelsens strategiska miljdarbete kommer fortsatt ligga pa hédllbar stadsutveckling. Arbetet 61
en hallbar stadsutveckling sker genom att skapa forutsittningar for ett effektivt transportsystem och
markutnyttjande, en tit och resilient stadsstruktur med rik biologisk mangfald, ett resurseffektivt byggande och
en klimatsmart stad. I samband med utarbetande av exploateringsavtal under perioden tas miljéprogram, eller
likvirdigt, och dagvattenutredningar fram. Utvecklingen i omrddet kring Solna station, S6dra Hagalund, lings
Solnavigen och Solna Business Park idr exempel pa hallbar stadsutveckling.

Stadens dagvattenstrategi dr fortsatt viktig f6r en héllbar stadsutveckling och strategin kommer att ses Gver under
aret. Arbetet med dtgirder for f6rbittrad vattenkvalitet i stadens vattenférekomster kommer att fortsitta utifrdn
antagna dtgirdsprogram. Atgirder kommer att vidtas baserat pa resultatet av Gvervakning av luftkvaliteten.

Aktiviteterna inom miljé och klimat bidrar till uppfyllelse av intiktningen i samtliga fokusomréiden i miljépolicyn,
samt nimndmalet att Solna ska vixa ithop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart sitt.
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Forvantad utveckling

Kommunstyrelsens verksamhetsutveckling och kvalitetsarbete syftar till att uppfylla stadens &vergripande mal
tillika kommunstyrelsens nimndmal. Utvecklingsarbetet sker inom ramen f6r det 16pande arbetet och de
huvudsakliga aktiviteterna beskrivs under respektive nimndmal.

Fortsatt god ekonomi och utveckling av Solna stads verksamheter

Solnas stads ekonomiska férutsdttningar dr fortsatt relativt goda dven om de kommunalekonomiska
utmaningarna kopplat till den demografiska utvecklingen fortsatt finns kvar. De nagot férbittrade utsikterna f6r
konjunkturen och att rintorna ser ut att sjunka gor att efterfragan pd bostider dter kan férvintas att 6ka, vilket 1
sin tur leder till stérre inflyttning och bittre forutsittningar f6r hdgre skatteintikter. Inom vissa
verksamhetsomraden leder det férvisso ocksa till hégre kommunala kostnader/utgifter, men foljer demografin
samma utveckling som tidigare dr blir effekten av detta mindre.

Det kommer dven fortsittningsvis stéllas krav pa prioriteringar, effektiviseringar och verksamhetsutveckling i
stadens verksamheter. Kommunstyrelsen arbetar exempelvis dirfor kontinuerligt med hur it och digitalisering
kan anvindas som verktyg fOr att effektivisera och férbittra vilfirdsleveransen och samverkan med néringsliv
och civilsamhalle.

Ett fokusomrdde under dret har varit att tillsammans med skolnimnden och tekniska nimnden planera for att
kunna erbjuda medborgarna kommunala skolor i omraden dir det saknas idag. Staden ser dven Gver
forutsittningarna fOr att ersitta flera férskolor med tillfilliga bygglov med nya permanenta férskolor. Det dr en
limplig tidpunkt eftersom utvecklingen av demografin gor att efterfrigan pa férskoleplatser inte ser ut att 6ka pa
det sitt som varit fallet tidigare ar. Dirutéver har flera inriktningsbeslut fattats £Or att utveckla stadens
idrottsanliggningar.

Det kommer att vara en ekonomisk utmaning nir manga investeringar sammantfaller i tid, men fOrutsitter ocksa
att staden har en organisation som klarar genomférandet av investeringarna. Fér att lyckas med genomférandet
behéver staden didrfor fortsitta arbetet med att utveckla samverkan inom staden och hur personalen kan nyttjas
pé bista moijliga sitt.

Stadsutveckling och trafik

Solna har tagit ett stort ansvar for f6rsorjningen av nya bostider och arbetsplatser i Stockholmsregionen. Stadens
befolkning har vuxit med 49 procent under perioden 2000-2022. Inriktningen ér att fortsitta att bygga i
genomsnitt 800 nya bostidder per dr i Solna i olika boende- och upplatelseformer. Lagkonjunkturen har dock
medfort att firre bostadsprojekt har startats och utfallet av firdigstillda ligenheter kommer att bli ligre dn
normalt de ndrmaste dren.

Utvecklingen av bostadsmarknaden ser nu mer positiv ut, da det bedéms finnas ett uppdimt behov av att byta
bostad, samtidigt som hushéllens ekonomi ser ut att stirkas dels genom 6kade realloner, dels sinkta
boldnerintor. Stadens mélsittning pd i genomsnitt 800 ligenheter i olika boende- och upplitelseformer per dr
kvarstir och bedéms moijligt att nd 6ver tid, 4ven om det blir svért att uppnd i under innevarande ar. Fran 2026
och framdt bedéms malet kunna 6verskridas med god marginal om marknadsutvecklingen héller i sig. Staden
avser att och arbetet med de nuvarande utvecklingsomradena ska fullfdljas.

Arbetet med de nuvarande utvecklingsomradena ska fullféljas. S6dra Hagalund, norra Hagastaden, Solna
Business park, Jdrvastaden, Solna centrum och Huvudsta 4r omraden som succesivt vidareutvecklas med fler
bostdder. Den generella efterfrigan pa kontor 1 Solna ir, trots lagkonjunkturen, fortsatt god och bedéms 6ka
vilket bedéms leda till en mer stabil tillvixt. Utvecklingsomriadena kompletteras dirfér med nya arbetsplatser
som en del 1 blandad stadsbebyggelse. Under aret antogs en detaljplan f6r Solna Business park som kompletterar
omridet med drygt 300 ligenheter, en férskola, LSS-bostidder och kontor.

Stadsutvecklingen samordnas med planeringen f6r olika typer av service, sd att de utvecklingsomradena kan
torsorjas med férskola, skola, dldreomsorg, gruppbostider, fritidsverksamhet, teknisk infrastruktur och annan
kommunal service. Detta stiller krav pd staden att bygga ut den kommunala servicen i den takt och i de omriden
som Solna vixer, fér att kunna svara upp mot stadens ataganden.

Trafiken dr en stor utmaning f6r Solna. En fortsatt utbyggnad av kollektivtrafiken med bland annat den nya
tunnelbanan, utveckling av befintliga stationer med exempelvis nya entréer, en ny pendeltigsstation i Huvudsta
och utveckling av stombussnitet dr nédvindig f6r att Solna ska kunna fortsitta vixa och nd klimatstrategins mal.
For nirvarande pagar arbetet med utbyggnaden av den nya tunnelbanan till Arenastaden, planering for att Sppna
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en ny entré till Vistra skogens tunnelbanestation mot Pampas, liksom planeringen f6r utbyggnaden av
Milarbanan genom Solna. Det kommer fortsatt att vara ett stort fokus pa planering och utbyggnad av
infrastruktur, som paverkar Solna under de kommande aren.

Behov av utbyggnad av den kommunala servicen

Befolkningsdkningen under 2024 och de kommande dren bedéms vara begridnsad savil i Solna, som i andra
stockholmskommuner pa grund av ligkonjunkturen och att dterhdmtningen fran nedgingen i byggkonjunkturen
tar ytterligare en tid. Ddrf6r blir det sannolikt utifran befolkningsutvecklingen en begrinsad 6kning av behovet
av personal och lokaler.

Nir behovet av forskoleplatser ligger still eller till och med minskar nigot fir staden méjlighet att se Sver
férutsdttningarna for att avveckla flera férskolor med tillfilliga bygglov till nya permanenta férskolelokaler. For
att kunna erbjuda solnaborna bra skolmilj6er i hela Solna planeras en ny skola ersitta den nuvarande i Huvudsta
(Tallbacka) och en utbyggnad av ligstadieskolan med ett mellanstadium planeras i Jirvastaden. I anslutning till
skolorna planeras idrottshallar och inriktningsbeslut f6r att utveckla idrottsanliggningar i flera omraden i staden
har tagits. Det tillkommer dven en del lokaler inom ramen for exploateringsprojekt dven om nagra av projekten
skjuts fram i tid.

Utvecklingen av verksamheter utférda av privata utfrare inom bland annat férskola och skola édr samtidigt svar
att forutse och kan komma att paverka utbudet av elevplatser. Frimst pd hogstadiet och gymnasiet dr det vanligt
att elever som bor 1 Solna viljer att ga i fristdende skolor eller i skolor i andra kommuner. Om ménstret inom
férskola och skola bestdr innebir det att behovet av tillkommande kommunala verksamheter i Solna blir ligre 4n
vad befolkningsprognosen indikerar. Behoven av gymnasieplatser kommer att hanteras inom ramen f6r
nuvarande gemensamma gymnasieregion.

I Solna &kar antalet dldre i en laingsammare takt och i ett senare skede jimfért med i resten av Sverige. Okningen
i Solna sker frimst 1 dldersgruppen 80-89 ir medan édldersgruppen 65-79 dr och édldre 4n 90 ar minskar under
kommande sjudrsperiod. Sett till den demografiska utvecklingen bedéms behovet av vird- och omsorgsplatser
6ka med ca 90 platser 6ver de kommande aren. Inget talar i dagsliget £6r att behovet skulle 6ka i snabbare takt
in den demografiska utvecklingen. Det kommer dven finnas ett visst kat behov av hemtjinst.

Utifrin befolkningsprognosen finns ocksa ett behov av tillkommande LSS-bostider, savil gruppboenden som
enskilda ligenheter f6r denna malgrupp. Eftersom befolkningstillvixten 1 hég grad foljer utvecklingen av
nybyggnation av bostider beddms behovet av LSS-bostider mer eller mindre att f6lja samma utvecklingskurva.
Enligt prognosen finns det dver tid behov av motsvarande ett nytt gruppboende f6r LSS vartannat ar, ligre
under 4r da firre bostider firdigstills, h6gre nir fler bostider firdigstills. Behovet av LSS-boenden bedéms
kunna métas genom tillkommande platser vid nybyggnation, som har avtalats om i exploateringsavtal med
exploatorer.

Utbyggnaden av den kommunala servicen behover ske pa ett ekonomiskt ansvarsfullt sitt. De langsiktiga
investeringsbehoven mdste balanseras mot behoven i den 16pande verksamheten, vilket stiller krav pé
prioritering och effektivisering i stadens verksamheter. I detta sammanhang 4r det ocksa viktigt att berikna hur
stor andel av investeringsbehovet som staden behéver svara f6r och hur mycket externa intressenter kan
tillhandahalla. I driftverksamheten dr det pa motsvarande sitt viktigt att ta stillning till vilka delar och vilken
andel som stadens verksamhet ska utf6ras i egen regi och vad andra intressenter kan std for.

Staden dr, enligt bosittningslagen, skyldig att ta emot och bositta nyanlinda som har fitt uppehallstillstind.
Solnas kommuntal fran Migrationsverket f6r 2024 faststilldes till mottagande av 32 nyanlinda. Under aret
beslutade skatteverket att Ukrainare som varit i landet i tva ar ska folkbokforas pa sin boendeadress och
samtidigt dndrades kommuntalet f6r Solna till 175 nyanlinda dér utékningen bestar av Ukrainare som
folkbokfors i kommunens egna bostider i Solna. Det innebir att stadens atagande f6r Ukrainare blir detsamma
som for Gvriga nyanlinda. Parallellt dr staden, liksom Gvriga kommuner i landet, skyldiga att ordna boendeplatser
it migrationsverket f6r skyddsbehévande fran Ukraina utifran massflyktsdirektivet. Fér 2024 har Solna ett krav
pa att ta emot 30-35 personer.

Niringsliv och arbetsmarknad

Staden har linge haft ett av de bista féretagsklimaten i landet till £6ljd av bland annat stadens strategiska lige,
goda kommunikationer och ett vilutvecklat samarbete med de lokala féretagen. Kontorsmarknaden i Solna dr
fortsatt god, vilket Saabs etablering ir ett exempel pd, men dven fler etableringar har skett, vilket gér att den
generella efterfrigan 1 Solna bedéms vara fortsatt god. Solna ska fortsatt skapa goda férutsittningar f6r foretag
att etablera sig och vixa i staden genom att erbjuda god setvice och attraktiva etablerings- och
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expansionsmoéiligheter.

Den 6ppna arbetslosheten har aterhimtat sig efter pandemin, men direfter f6rsimrats nagot till f6ljd av
lagkonjunkturen. Den stegvis forvintade 6kningen av arbetslésheten under 2024 har dock inte skett, dven om
arbetslosheten inte heller har minskat. Daremot har sysselsittningsgraden ¢kat ndgot, om 4n marginellt.

Staden behover intensifiera sitt arbetsmarknadsarbete for att rusta solnaborna for att delvis mota en férindrad
arbetsmarknad. Solna har en god arbetsmarknad med manga arbetsgivare inom privat och offentlig sektor och
har, genom Solnamodellen, linge bedrivit ett systematiskt arbete for att fa solnabor att ga frin bidrag till egen
torsorjning via arbete eller studier. Det har gett goda resultat i form av ldg arbetsléshet och minskat ekonomiskt
bistind, dir andelen bistindsmottagare dr bland de ldgsta i landet.

En tryggare stad

Trygghetsarbetet och det brottsférebyggande arbetet har fatt en mer central roll till £6ljd av den
hindelseutveckling som ses savil i Sverige generellt, som inom stadens grinser. Fokus ir att tillskapa sikra
miljéer och lokaler som minniskor kdnner trygghet att vistas i. P4 samma sitt paverkar krig och osikerhet i
omvirlden stadens trygg- och sidkerhetsarbete. Med utgangspunkt i stadens Trygghetsstrategi for stadens
férebyggande trygghetsskapande arbete 2024-2026 drivs arbetet med att stirka organisationens flexibilitet och
skapa hogre beredskap. Det arbetet kommer att behdva fortsitta dven de kommande aren. Trygghetsarbetet
bedrivs i ndra samverkan med stadens alla nimnder, polis, f6éreningsliv, niringsliv och civilsamhille. En viktig del
i stadens térebyggande arbete dr den forstirkning som gjorts med fritidslotsar och filtassistenter. Sdrskilda
atgirder har, inom ramen f6r Hagalundslyftet, lagts pa utvecklingen i Hagalund, men det har dven funnits ett
sdrskilt fokus pa Bagartorp

Stadens trygghetsarbete dr inriktat pa forbdttringar 1 den fysiska stadsmiljén och att pa olika sétt 6ka samhillets
positiva aktiviteter i stadsmiljon. En viktig atgird dr den viktarbil som systematiskt genomfér rondering av
staden ger, inte minst inom den tekniska férvaltningen. Stadens féltassistenter och fritidslotsar medverkar till att
allas trygghet da de syns i stadsmiljén. Insatser i stadens park- och gatumiljé, bland annat med hinsyn tagen till
den information som trygghetsvandringar gett, férvintas ocksa 6ka tryggheten. Ett arbete med fler
trygghetskameror i staden pdgar. Insatser fOr att 6ka positiva aktiviteter kommer dven de att fortsitta med
aktiviteter pad platser i staden som bedéms behéva extra insatser och resurser for att 6ka trivsel och stirka
tryggheten. For att frimja social hdllbarhet och trygghet kommer stadens métesplatser £6r unga fortsitta att
utvecklas genom att erbjuda attraktiva och meningsfulla fritidsaktiviteter.

Bolagens férvintade utveckling

Delar av Solna stads verksamheter bedrivs i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform. Manga av dessa
verksamheter paverkas av stadens och regionens tillvixt. Det giller bolagen Solna Vatten AB och Norrenergi
AB, som ska f6rsotja de nya stadsdelarna i Solna med vatten, avlopp, fjarrvirme och fjirrkyla 1 takt med att
staden vixer, men 4ven kommunalférbunden Notrvatten och Kippala.

Bostadsstiftelsen Signalisten har, som allminnyttigt bostadsforetag, en uppgift i stadens bostadsplanering. 1
térhallande till andra jimférbara fastighetsbolag har Signalisten en stor andel fastigheter som dr i behov av
stambyte och férnyelse. Detta upprustningsbehov i kombination med planerna pd nybyggnation innebir en stor
utmaning f6r Signalisten. Det handlar om att kunna méta dessa behov med en fortsatt god ekonomi.

Konkurrensutsattning

Ett antal stads6vergripande avtal kommer upphandlas pd nytt under 2025 enligt tabell nedan. Vidare kommer
l6pande avrop och upphandlingar géras med ligre avtalsvirden.

Avtal som ska upphandlas

Avtalsbeteckning Diarienummer
Livsmedel KS/2023:97
Arendehanteringssystem KS/2022:152
E-handelssystem KS 2006:372
Uppgradering av ekonomisystem KS 2006:372
Stadtjanster KS/2016:115
Bevakningstjanster KS/2021:170
Avrop Pensionsadministration KS/2022:19
Ramavtal Portal 6ppen data Solna KS/2022:62
Nationellt kompetensforum for digital mognad KS/2024:51
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Avtalsbeteckning Diarienummer

Lonekartlaggning - Direktupphandling KS/2019:246
Ovrigt férbrukningsmaterial Clas Ohlson - Direktupphandling KS/2023:99
Huvudsta 3:1 Bullerskarm Nytt avtal

Ny skola i Huvudsta (Tallbacka) Nytt avtal
Flyttjanster Nytt avtal
Projektstyrningsverktyg Nytt avtal
Séker digital kommunikation Nytt avtal
Koncernkonsoloderingssystem Nytt avtal
Kapitallackage Nytt avtal

Storre avrop pa befintliga ramavtal

Avrop sker utifrin behov och det kommer under den nirmaste tiden vara flera avtal som avropas fran
framforallt Adda. Avrop sker dven I6pande vid behov och giller da frimst avtalen for tekniska konsulter och
management- och organisationskonsulter.

Avtalsbeteckning

Adda - Kéllsortering STIC 2025

Adda - Tvatteritjanster STIC 2025

Adda - Sl6jdmaterial 2024

Adda — Vacciner 2024

Adda - Yrkesskor 2024

Adda - Storkoksutrustning och vitvaror - Installation och service 2025
Adda - Multifunktionsskrivare, skrivare och tjanster 2024
Adda — Persontransporter STIC 2025

Adda - Strukturerad 6ppenvard

STIC - Barn och Unga 2027

Adda - Kognitiva hjalpmedel STIC 2026

Adda — Konsulentstodd familjehemsvard 2024

Adda - Litteratur

Adda - Bemanningstjénster socialsekreterare STIC 2025
Adda - Bemanningstjanster 2024

Adda - Musikinstrument 2024

Adda - Beredskapstjanster inom vard och omsorg STIC 2025
Adda - Ledningsrenovering

STIC - VA-ledningar 2027

Adda - Bakgrundskontroller STIC 2024

Adda - HVB vuxna med missbruk 2024

Adda — Insatser inom socialpsykiatri STCI 2025

Intern kontroll

Varje nimnd ansvarar {61 intern kontroll inom sitt verksamhetsomride enligt kommunfullmaktiges reglemente.
En god intern kontroll bidrar till att sikerstilla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, kostnadsetfektivt och
sikert.

I samband med verksamhetsplan och budget ska varje ndmnd ta fram en internkontrollplan f6r nista ar som
beskriver visentliga risker i verksamheten. Riskerna sorteras in i en av fyra kategorier: styrning, medarbetare,
ekonomi och verksamhetsprocesser. Riskerna kopplas sedan till en process eller rutin. Verksamheten ska bedéma
sannolikheten f6r och konsekvensen av om en risk skulle intriffa. Bedémningen redovisas som ett riskindex 1-
25, dir 25 dr hog risk. Internkontrollplanen beskriver kontrollmoment f6r hur verksamheten ska kontrollera att
risken inte har intriffat. Internkontrollplanen f6ljs upp i samband med budgetuppfdljning per april, delarsrapport
per augusti och arsredovisning.

Process Risk Riskindex Kontrollmoment Hur ska kontrollen utféras
och nér
Hantera ekonomi och Finanspolicy efterlevs inte Kontroll av att Ekonomichef kontrollerar
rakenskapsinformation 3 manadsuppfélning utifrén
gors och &r korrekt. manadssammanstalining att

tillgngsslagen &ar inom
tillatna granser enligt
finanspoilicy.

Kontroll sker manatligen och
rapporteras vid ordinarier
uppféljning av intern

kontrollplan.
Hantera inkop éver Bristande Kontroll av efterlevnad | Genom stickprov p&
troskelvarde (upphandling) avtalsuppf6ljning. 6 féljs upp av rutin for genomforda

avtalsuppféljningar
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Process

Risk

Riskindex

Kontrollmoment

Hur ska kontrollen utforas
och nar

avtalsuppfoljning.

kontrolleras efterlevnaden
av gallande rutin for
avtalsuppféljning.

Kontrollen gors tertialvis och
aterrapporteras i
uppféljningen av
internkontrollplanen.

Hantera inkdp, upphandling
och avtal

IT- och
informationssakerhetskrav
ingar inte vid

upphandling.

o

Kontroll av andel av
upphandlingar som
foregicks av
informationsklassning.

Genomgang av att
periodens upphandlade it-
system har
informationsklassats innan
tilldelningsbeslut i
upphandling skedde.
Kontroll ska ske halvarsvis
och rapporteras i
uppféljningen av
internkontrollplan.

Hantera IT-system

Intréng i
verksamhetssystem eller
infrastruktur

Kontrollera att stadens
it-system ar
informationsklassade.

kontroll sker via en
jamforelse med antal it-
system i
verksamhetssystemet
KLASSA och det antal it-
system staden anvander.
Kontrollen ska ske arligen
och redovisas i
uppfoljningen av
internkontrollplanen.

Hantera
leverantorsreskontra

Utbetalning gors till fel
mottagare, bluffakturor
betalas.

Kontroll av att rutiner i
kassan och
kontrollsystem
efterfoljs.

Kontroll av att
kassafunktionen foljer
beslutade rutiner och
befogenheter da systemet
inte har mojlighet att
begrénsa detta via
behdrigheter.

Kontroll av att rutinen med
daglig uppféljning i
kontrollsystemet foljs.
Kontrollerna sker manadsvis
och rapporteras i ordinarie
aterrapportering av
internkontrollplanen.

Hantera systematiskt
informationssakerhetsarbete

Bristande kunskap
gallande IT- och
informationssékerhet hos
personal.

Kontrollera andel av
anstallda som
genomgatt utbildning i
informationssakerhet.

Kontrollera lista pa personer
som genomfért utbildningen
i informationssékerhet.
Kontroll sker halvarsvis och
aterrapporteras i
uppféljningen av
internkontrollplanen.

Kommunicera via digitala
kanaler

Stadens kommunikation i
social medier féljer inte
GDPR.

o F

Kontroll av att stadens
kommunikation i
sociala medier foljer
GDPR.

Kommunikationsavdelningen
féljer en rutin varje gang
nagot laggs ut pa sociala
medier. Med stickprov
kontrolleras att rutinen
efterlevs.

Manadsvisa stickprov som
aterrapporteras vi
uppféljning av
internkontrollplan.

Lamna ut allménna
handlingar

Gallande rutiner efterféljs
inte vid utlamning av
handlingar.

Kontroll att
utlamnande av
handlingar sker
skyndsamt och att
sekretessuppgifter inte
lamnas ut felaktigt.

Kanslichef kontollerar att
utlamnande av handlingar
inom central registraturs och
stadsarkivets
ansvarsomraden sker
skyndsamt och att
sekretessuppgifter inte
lamnas ut i strid med
reglerna i offentlighet- och
sekretesslagen.

Kontrollen sker manadsvis
och aterrapportering sker i
uppféljningen av
internkontrollplanen.

Planera och félja upp och
utveckla

Representation anvands i
fel syfte och redovisas
felaktigt.

o

Kontroll av att syfte
och deltagare samt
korrekt moms

Kontroll av att syfte och
deltagare bifogas fakturor for
representation samt att
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Process

Risk

Riskindex

Kontrollmoment

Hur ska kontrollen utforas
och nar

redovisas vid
representation

korrekt moms redovisats i
enlighet med Skatteverkets
regler.

Kontroll sker manadsvis och
redovisas vid ordinarie
uppféljning av
internkontrollplan.

Overférmyndarverksamhet

Behorig mottagare far ta
del av stéllforetradarens
ekonomiska redovisning
for sent.

L p

Kontroll av att behérig
mottagare far ta del av
stallféretradarens
ekonomiska
redovisning i tid.

Ansvarig chef kontrollerar att
handlingar éverlamnats till
behorig mottagare i &renden
som avslutats eller har bytt
stallféretréadare.

Kontrollen sker tertialvis och
aterrapporteras i uppféljning
av internkontrollplan.
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