Solna, 2024-10-16

Svar fran omvardnadsndmndens ordférande pa interpellation till
Samuel Klippfalk (KD) angaende aldreomsorg i Solna

Tack for interpellationen.

Solnakoalitionens ambition ar att pa allvar h6ja nivan inom aldreomsorgen. Det
finns mycket att géra och en hel del har analyserats eller paborjats under 2023
och 2024. Arbetet med verksamhetsutveckling och en béattre helhet inom

omsorgen kommer ytterligare intensifieras under 2025 och 2026.

1. Hur sag fordelningen mellan heltidsanstéllda och timanstallda ut den
31/5 2024 jamfort med situationen fore valet den 31/5 2022?

Svar: Det finns det i huvudsak tre kategorier av anstallning: tillsvidareanstallning
pa heltid eller deltid, visstidsanstallning heltid eller deltid samt timanstallning
med oklar omfattning infor nastkommande manad.

Inom Humaniora (Solna stads egen regi) fanns det den sista maj 2024, (54%) 384
personer tillsvidareanstallda och (46%) 367 personer pa listan for timanstallda,
manadsanstallda finns har inte medraknade. Under sista maj 2022 var
fordelningen 52% tillsvidareanstéallda och 48% timanstallda. Dessa siffror
redovisar tyvarr bara antal personer i anstéllningslistorna, inte antalet arbetade
timmar som ar utforda per anstalliningsform.

Om man istallet tittar pa andelen heltidsanstaliningar var det i maj 2022 70,5% av
personerna inom Skoga (ej nattpersonal) heltidsanstallda, motsvarande siffra
2024 var 68,8%.

Nar det géller Solna stads hemtjanst (grupperna 1-6) sa har antalet heltid okat
frdn 53,6% i maj 2022 till 61,7% i maj 2024.

2. Arbetar man idag med minutschema eller har ett tillitsbaserat

styrsystem inforts?



Svar: Tid — minuter och timmar — ar en grundldggande parameter i planeringen av
hemtjanstinsatser. Med stdd av tidsplanering som uttrycks i medarbetarens
arbetsschema, dkar vi chanserna att ndstkommande hemtjanstbrukare kan
forvantas veta pa ett ungefar nar hemtjansten kommer. Hemtjansten styrs av tid
och kommer dven fortsatta styras utifran tid — men som tydligare grundar sig i
individens behov tillsammans med medarbetarens kompetens och forstaelse for
individens situation.

Idag skickas bestallningen till hemtjansten med information om berdknade
minuter per insats och den totala klumptiden per méanad. Detta sker i de digitala
system som idag anvands for att folja upp och styra de insatser som ar beviljade.
Syftet med beslutet och meningen med insatsen som ar beviljad, framgar inte
tillrackligt tydligt for den som ska utfora stodet till individen. Formuleringen av
bestallning utifran beviljad insats kommer darfor att gdras om, for att underlatta
utforarens utformning av insatsen i samrad med den enskilde.

Fast omsorgskontakt (med dagens krav pa underskoterskeutbildning) inférdes
2023 och det ar en av de storsta forandringarna inom verksamhetsomradet sedan
decennier. Den fasta omsorgskontakten ska tillgodose den enskildes behov av
trygghet, kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning nar
hemtjanstinsatsen verkstalls. Mandatet for planering och utforande forflyttas allt
narmare medarbetaren och individen som far stodet. Med andra ord ar det en
kulturell forandring i organisationer dar medarbetaren traditionellt sett "bara”
utfort hemtjanstinsatser och bidragit med underlag till administrationen. Det
forutsatter ett omfattande arbete for att fa till forskjutningen mot en god och néara
vard och omsorg, som detta ar ett led i.

For att lyckas med detta krévs ett intensivt och néara arbete med saval
medarbetare inom hemtjanst som ledning for hemtjanstverksamheter. Vi kommer
alltsa inte bara byta ut begreppet kontaktman (som Solna tidigare jobbat med)
mot fast omsorgskontakt — utan skapa reella forutsattningar att na lagstiftarens
intention. Medarbetaren/fast omsorgskontakt &r den som har bast kdnnedom om
individen och ar den person som tillsammans med denne ska planera insatserna i
samrad med kollegor/administration. Malet med detta arbete ar att individen som

tar emot hemtjansten ska fa en stor roll i planeringen av hemtjansten dar



individen sjalv tydligt star i centrum. Detta sker inte i en handvandning utan
kommer intensivt arbetas med fran hésten 2024 och framat.

Dialogen i Solna &r i gadng och engagemanget bland alla tillfragade ar stort. Att
|6sa tidspressen inom hemtjansten kraver en bred ansats och en helt ny ingang.
En forutsattning for att lyckas ar att vi lyssnar noggrant och lyhort pa de som

levererar valfarden.

3. Har planeringen av nytt dldreboende i Bagartorp/Agnesberg initierats
och nar kan det forvantas sta klart?

Svar: En utredning av behovsbeddmning och villkor fér lokaler géllande SABO har
under 2024 skett av omvardnadsforvaltningen och redovisats namnden under
2024. Planeringen av var ett nytt dldreboende kan etableras och nar det kan sta
klart for inflyttning fortsatter. Arbetet kommer att intensifieras under 2025, med

mal att besluta vart och nar det avses vara fardigt.

4. Hur manga av aldreboendena med tillagningskoék tillagar och serverar

maten nylagad pa plats?

Svar: Skoga ar det tillagningskok som har méjlighet och lagar maten fran
grunden i koket pa bottenvaningen och distribuerar sedan upp maten till
avdelningarna i huset.

Ovriga aldreboende i Solna som drivs enligt upphandling enligt LOU tillreder
maten i avdelningskoken och kokar till exempel ris och pasta samt varmer/steker
forberedda maltider. Avdelningskdken far inte tillreda vissa ravaror fran grunden
(farsk risk, réaa kottdetaljer, etc) da detta staller mycket hogre krav pa hygien och
koksutformning. En fordel att maten tillreds pa vaningarna ar att det vid
maltiderna sprider en tydligare doft i omradet kring avdelningens kdok som kan

Oka aptiten och intrycken runt méltidssituationen i stort.



Martin Karlsson (C)

Omvardnadsndmndens ordforande



Solna den 30 september 2024
Interpellation till omvardnadsndmndens ordférande Martin Karlsson (C)
Kommunfullmiktiges sammantriade

Interpellation till omvardnadsnimndens ordforande Martin
Karlsson (C) om dldreomsorgen

Vid sitt tilltrdde utlovade Solnakoalitionen att ge vélfarden i Solna en ny politisk fardriktning.

Inom dldreomsorgen ville man bland annat:

e Oka andelen heltidsanstillda och minska andelen timanstillda,
e Komma bort frin pressade minutscheman genom en tillitsbaserad styrning,
e Bygga ett nytt dldreboende 1 Bagartorp/Agnesberg,

e Servera hilsosam och nirlagad mat inom dldreomsorgen.

Med anledning av ovanstiende stiller jag foljande frigor till omvirdnadsnimndens
ordforande:
1. Hur sag fordelningen mellan heltidsanstéllda och timanstéllda ut den 31/5 2024 jamfort
med situationen fore valet den 31/5 20227
2. Arbetar man idag med minutschema eller har ett tillitsbaserat styrsystem inforts?
3. Har planeringen av nytt dldreboende i Bagartorp/Agnesberg initierats och nir kan det
forvéntas st klart?
4. Hur ménga av dldreboendena med tillagningskdk tillagar och serverar maten nylagad

pa plats?

Samuel Klippfalk

Kristdemokraterna



SOLNA STAD Protokollsutdrag 2024-10-28
SID 1 (1)

Kommunfullmaktige

§ 231

Svar pa interpellation av Samuel Klippfalk (KD) till
omvardnadsnamndens ordforande om daldreomsorgen
(KS/2024:345)

Kommunfullmiktige beslutar att bordligea interpellationen.

Signatur



SOLNA STAD Protokollsutd rag 2024-11-26
SID 1 (1)

Kommunfullmaktige

§ 270

Svar pa interpellation av Samuel Klippfalk (KD) till
omvardnadsnamndens ordforande om daldreomsorgen
(KS/2024:345)

Kommunfullmiktige beslutar att bordligea interpellationen.

Signatur
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