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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2023-03-10
SN/2023:21

Plan for avtalsuppfoljning 2023

Forslag till beslut

Socialnimnden tar del av plan f6r avtalsuppfoljningar 2023.

Sammanfattning

Forvaltningen har upprittat en tidsplan for avtalsuppfoljningar 2023 gillande boenden for
ensamkommande flyktingbarn, gruppboenden f6r psykiskt funktionsnedsatta och
familjeradgivning. Uppfoljning av samtliga leverantorer inom respektive avtalsomrade behandlas
pa samma nimndsammantride.

Enligt forvaltningens rutin ska en mer omfattande ordinarie avtalsuppféljning genomféras
vartannat ar och vartannat ar en férenklad uppféljning. Uppfoljningen fokuserar pé att
verksamheten bedrivs enligt avtal, gillande lagar och férordningar. Den férenklade uppfoljningen
bor 1 normalfallet koncentreras till de forbittringsomraden som framkommit i den mer
omfattande ordinarie uppféljningen samt till eventuella avvikelser direfter.

Nimnden har dven ett antal avtal som dr gemensamma med andra kommuner dir uppfoljningen
samordnas. Via ADDA Ink6pscentral har nimnden avtal gillande insatser f6r barn och unga,
inom socialpsykiatri och insatser f6r personer med missbruksproblematik. ADDA ansvarar for
och genomf6r dessa avtalsuppfoljningar. Det kommungemensamma avtalet (Danderyd, Sigtuna,
Sollentuna, Sundbyberg, Upplands Visby) for personliga ombud f6ljs upp i samverkan mellan
kommunerna under dret. Kommungemensamma avtalsuppféljningar redovisas for nimnden
l6pande under aret som meddelanden.

Ann-Charlotte Fager Elin Nordstrom
Socialchef Administrativ controller
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Plan for uppfoljning 2023

Familjeradgivning — Forenklad avtalsuppfoljning

e Familjeradgivning enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV) (SN/2020:104)
Redovisas pa socialndmndens sammantriade 1 juni 2023

Gruppboenden for psykiskt funktionsnedsatta — Ordinarie avtalsuppfoljning
e Entreprenad (Nytida AB) SN/2016:39

Redovisas pa socialndmndens sammantrdde 1 december 2023

Boenden for ensamkommande flyktingbarn — Forenklas avtalsuppfoljning

e Dynamiskt inkdpssystem (DIS) — Boendetjénster ensamkommande SN/2017:68

Redovisas pa socialndimndens forsta sammantrade ar 2024
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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2022-12-19
SN/2022:80

2023 ars plan for uppfoljningar med brukarperspektiv, delaktighet
och nojdhet i fokus

Forslag till beslut
Socialndamnden faststiller plan f6r uppfoljningar 2023.

Sammanfattning

Socialnimnden gav 2018-10-16 férvaltningen 1 uppdrag att drligen presentera plan for
uppféljningar och undersékningar. Genom att gora kvalitativa uppfoljningar utifran brukarens
synpunkter pa verksamhet samt n6jdhet med insatser dar brukarperspektiv, delaktighet och
n6jdhet ér i fokus skapas forutsittningar for kvalitets-och verksamhetsutveckling. Genomférda
uppfdljningar redovisas sedan l6pande till Socialndmnden. Férvaltningen ser ocksa att
sammanstillning av avslutningssamtal med brukare och brukarrevisioner leder till mer
kvalitativt och positivt férandrings- och utvecklingsarbete pd enheter och arbetsgrupper. Under
2022 genomfordes tre brukarundersokningar, vuxenenhetens friskvardsprojekt Hing med oss
ut, digitalt boendestod samt filtrapport om nitverksfamiljehemmens upplevelse av stodet fran
socialtjansten. Dessa redovisades till Socialnimnden under hosten 2022.

Forvaltningen avser under 2023 genomfora tre uppfoljningar dir brukarperspektiv, delaktighet
och nojdhet ar 1 fokus, uppfoljning av ekonomi-och arbetsmarknadsenhetens
relationsvaldsteamets insatser, barn-och ungdomsenhetens uppféljning av ukrainska
nitverksfamiljehem samt vuxenenhetens digitala stod.

Ann-Charlotte Fager TLeena Lind
Socialchef Kwvalitetscontroller
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Plan for uppféljningar och undersokningar 2023

Uppfoljning Innehall Redovisning nimnd
Relationsvaldsteamet | Brukare som har haft insatser erbjuds Under 2023

fylla i utvirderingsenkit om néjdhet,

bemétande och maluppfyllelse.
Barn-och- Uppfoljning av nitverksfamiljehem fran | Under 2023
ungdomsenheten Ukraina inriktat pa bemotande, nojdhet

och maluppfyllelse.
Vuxenenhetens Undersokning om deltagarnas ndjdhet | Under 2023
digitala stod och maluppfyllelse av digitala stodet
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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2023-03-06
SN /2022:86

Ordinarie avtalsuppfoljning av dynamiskt inkopssystem for
boendeplatser for ensamkommande flyktingbarn

Forslag till beslut
Socialnimnden tar del av avtalsuppfoljningen.

Sammanfattning

Socialndimnden beslutade 2017-06-13 att uppritta ett dynamiskt ink6pssystem avseende
stodboende f6r ungdomar samt hem for vird eller boende (HVB) utan behandlingsinsatser
avseende malgruppen ensamkommande barn och ungdomar. Leverantérer har sedan dess kunnat
ansluta sig till systemet och vid avtalsuppféljningens start har nimnden 16 anslutna leverantérer.

Forvaltningen har genomfort en ordinarie, dvs. en mer omfattande avtalsuppfoljning av
leverantérerna i inkGpssystemet. Samtliga leverantorer har granskats utifran ekonomisk stillning
samt att de har giltigt tillstind fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) att bedriva sin
verksamhet. Férvaltningen har som ocksa begirt ut samtliga tillsynsarenden hos leverantérerna
fran IVO under féregaende ar. Direfter har forst ett digitalt mote genomforts med de
leverantorer dir nimnden haft placeringar under det féregaende aret och direfter har ett
platsbesok genomforts med fokus pa de fysiska miljderna.

Avtalsuppfoljningen visar inga avvikelser avseende tillstind och ekonomisk stéllning. Tre
boenden ir vilande eller nedlagda enligt IVO och har avslutats. Vid IVOrs tillsyn har brister
konstaterats hos en av leverantorerna. Bristerna bedéms vara atgirdade. Vid méten med
respektive leverantor och platsbesok konstateras inga brister.

Sammantaget bedomer forvaltningen att leverantorerna bedriver en verksamhet med god kvalitet
och i enlighet med gillande avtal.

Handlingar
- Avtalsuppféljning Svea Boende
- Avtalsuppfoljning EQ Blahaken

Ann-Charlotte Fager Elin Nordstrém
Socialchef Administrativ controller

Beslutet expedieras till:
Samtliga leverantorer inom DIS
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Bakgrund

Socialndimnden beslutade 2017-06-13 att uppritta ett dynamiskt inkopssystem avseende
stodboende f6r ungdomar samt hem for vird eller boende (HVB) utan behandlingsinsatser
avseende malgruppen ensamkommande barn och ungdomar. Ett dynamiskt inkopssystem kan
beskrivas som en tvastegsprocess dir systemet forst upprittas och leverantérer nir som helst kan
ansOka om att fa delta 1 systemet. Alla leverantorer som uppfyller urvalskriterierna far delta.
Kontrakt kan darefter tilldelas efter selektiv upphandling (f6r stérre uppdrag och entreprenader)
eller genom nyttjande av en elektronisk katalog (for enskilda placeringar). I nimndens fall ar
nyttjande av den elektroniska katalogen den absoluta majoriteten av placeringarna, vilket innebir
att avrop sker direkt utifrin en rangordnad lista. Listan kan uppdateras en gang per manad, med
nya leverantorer, nya boenden och nya priser, men ocksa med nya tjinster, tjanstekrav och
takpriser fran forvaltningen. Granskningen av inkomna ansékningar till DIS:et och
administration av den elektroniska katalogen utfors i samverkan med stadens upphandlingsenhet.
Vid avtalsuppfoljningens start har nimnden 16 anslutna leverantorer.

Forvaltningen har genomfort en ordinarie, dvs. en mer omfattande avtalsuppfoljning av
leverantérerna i inkGpssystemet. Samtliga leverantorer har granskats utifran ekonomisk stallning
samt att de har giltigt tillstaind fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) att bedriva sin
verksamhet. Férvaltningen har som ocksa begirt ut samtliga tillsynsarenden hos leverantérerna
fran IVO under féregiende ar. Sedan har forst ett digitalt mote genomférts med de leverantorer
dir nimnden haft placeringar under det féregdende aret och direfter har ett platsbesck
genomforts med fokus pa de fysiska miljéerna.

Ekonomisk kontroll
Vid kontrollen av ekonomisk stillning har inga avvikelser uppmirksammats. Samtliga
leverantorer uppfyller kraven pa ekonomisk stillning.

Inspektionen f6r vard och omsorg

Vid kontrollen av tillstind frin IVO att bedtiva stédboende och/eller HVB framkommer inga
avvikelser. Samtliga leverantorer har tillstind att bedriva sin verksamhet. Diremot framkommer
att tre av leverantorerna har lagt ned sin verksamhet och en forsatt verksamheten i vilande
tillstand. Avtalen med dessa avslutas och leverantérerna kan inkomma med en ny ansékan om de
tar aterupptar verksamheten igen.

Forvaltningen har begirt ut samtliga tillsynsarenden av leverantérerna hos IVO under 2022.
Tillsynsbesluten visar att IVO konstaterat brister hos en av leverantérerna.

Svea boende AB — Svea Boende

IVO konstaterar 2022 brister gillande inhdmtande av registerutdrag pa personal da boendet
inhdmtat registerutdrag avsedda for personal inom skola och forskola. Bolaget har skriftliga
rutiner for inhimtning av registerutdrag och misstaget férklaras av den minskliga faktorn.
Bolaget har aterrapporterat atgirder till IVO och IVO har avslutat drendet.

Digitala och fysiska méten

Nimnden har under aret haft placeringar vid tva boenden, EQ Bldhaken (HVB) och Svea boende
(stodboende). Forvaltningen har inledningsvis haft ett digitalt méte med respektive boende och
gatt igenom den fragemall som forvaltningen tagit fram for avtalsuppfoljning (se bilaga 1 och 2).
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Det digitala métet har £6ljts upp med ett platsbesok pa respektive boende med fokus pa fysiska
miljoer.

Samlad bedéomning

Sammantaget bedémer forvaltningen utifrain genomférd avtalsuppféljning att leverantrerna i

nimndens dynamiska ink6pssystem f6r boendeplatser f6r ensamkommande uppfyller kraven
avseende granskade omraden.
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Avtalsuppfoljning — Dynamiskt inkopssystem for boendeplatser for ensamkommande
flyktingbarn

Uppfoljningen avser: Svea Boende AB

Uppfdljningens struktur
Gillande avtal f6r de verksamheter som ska granskas ar utgangspunkten for avtalsuppfoljningen. Uppfoljningen genomfors utifran socialférvalt-

ningens rutin for avtalsuppfoljning.

Ett antal relevanta och aktuella avtalspunkter valts ut utifran vilka en bedémning gérs enligt f6ljande:

— Bristfallig — innebir en i ndgot avseende icke acceptabel niva
— Fungerande — innebir en acceptabel niva men att det finns méjligheter till férbattringar
— Mpycket vil fungerande — innebir en enligt avtalet fullt acceptabel niva

For varje fragestillning dir bedomningen bristfillig eller fungerande gors limnas en foérklaring till den gjorda bedémningen.

Omdoémet fungerande ska atfoljas av rekommendationer om forbittrings-/utvecklingsomriden och denna bedomning kommer sirskilt att bevakas
vid nista uppfoljning.

Omdomet bristfilligt ska atfoljas av att bristerna anges i rapporten samt uppgift om nir bristerna senast ska vara dtgirdade.

Slutligen redovisas ocksa ev. kommentarer frin utférarens sida efter den avstimning som gjorts om ev. forbittringsatgirder och édtgirdsplaner.
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1. Uppdrag och malgrupp
Avtalspunkt Bedomning Kommentar

| uppdraget ingar boende och omsorg, dock inte vard och behandling, i

samverkan med olika myndigheter, frivilliga organisationer och andra aktorer Mycket vil fungerande
som kan vara giltiga f6r ungdomarna. Som ett led i detta arbete ska

verksamheten savil kunna stotta ungdomarnas studier som att de har en

meningsfull fritidssysselsittning.

2. Overgripande mal, metoder och arbetssitt
Avtalspunkt Bedomning Kommentar

Verksamheten ska ha god tillginglighet och ge tillricklig information till den | Mycket vil fungerande
enskilde, eventuella féretridare, uppdragsgivare och andra berérda.

Utféraren ska tillse att den placerade och berérda far tillricklig information | Mycket vil fungerande
om verksamheten

3. Placering och genomfoérande
Avtalspunkt Bedbmning Kommentar

Utifran bestillarens genomférandeplan enligt BBIC och uppdrag ska Mycket vil fungerande
verksamheten i varje enskilt drende senast inom en manad efter pabérjad
insats i samrad med bestillaren uppritta en individuell genomférandeplan.

Verksamhetens genomforandeplan ska vara skriftlig och innehalla saval kort- | Mycket vil fungerande
siktiga som langsiktiga mal, tidplan samt uppgifter om ansvarsférdelning,
uppfoljning och avrapportering samt revideras vid behov.
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Avtalspunkt

Utf6raren ska i samrad med bestillaren se till att ungdomar som behéver
hilso- och sjukvérdsinsatser, inkl. psykiatrisk vard och behandling, far
tillgang till sadan.

Bedomning
Mycket val fungerande

Kommentar

SID 3(6)

Om ungdomar avviker ska bestillaren eller socialjouren omgaende kontak-
tas. Nir sd dr mojligt genomfor utforarens personal eftersokning i
niromradet. Bestillaren, dvs. socialférvaltningen i Solna alternativt social-

jouren, tar stillning till eventuell efterlysning.

Mycket vil fungerande

4. Organisation och kompetensfoérsorjning
Avtalspunkt

Utf6raren ska tillse att verksamheten har samtliga nédvindiga tillstind (dvs.
brandskydd och att verksamheten ska uppfylla de allmidnna krav som stalls
pa hem f6r pa vard eller boende, HVB.)

Bedbmning
Mycket vil fungerande

Kommentar

Utforaren ska ha en beredskap for att kunna bibehalla utlovad kvalitet trots
medarbetares sjukdom, vakanser etc.

Mycket vil fungerande

Ansvarig chef for verksamheten ska vara tillrickligt kompetent och erfaren
for uppdraget samt ha limplig hogskoleutbildning. Utféraren ska pa begiran
av bestillaren visa intyg som styrker nimnda krav.

Mycket val fungerande

For verksamheten ska det finnas en ansvarig chef samt utsedd ersittare for
denne. Ansvarig chef eller dennes ersittare ska finnas tillginglig alla dygnets
timmar.

Mycket vil fungerande
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Avtalspunkt Bedomning Kommentar

Enligt 3 kap. 3 § i Socialtjinstlagen (Sol) ska det for utférandet av Mycket val fungerande

socialnimndens uppgifter finnas personal med limplig utbildning och

erfarenhet.

I enlighet med upprittat avtal ska utforaren tillse att verksamheten har Mycket vil fungerande

tillricklig bemanning.

Utf6raren ska tillse att vederborliga kontroller gérs betriffande personal och | Fungerande Har vid IVO:s senaste tillsyn

att personal som anstills introduceras i verksamheten. fatt kritik £or att ha inhimtat
fel registerutdrag.
Verksamheten har sett 6ver
sina rutiner och bedéms vara
atgirdat.

Verksamhetens medarbetare ska erhdlla nddvindig introduktion samt Mycket vil fungerande

kontinuerlig, handledning och kompetensutveckling.

5. Kvalitetsarbete etc.
Avtalspunkt Bedbmning Kommentar

Utf6raren ska ha bland personalen vil férankrade och kinda vil rutiner f6r Mycket val fungerande

att hantera avvikelser bl.a. utifrin de krav som stills i SOSFS 2011:5 om Lex

Sarah

Rutinerna om Lex Sarah ska innehalla tydliga anvisningar om hur bestal- Mycket vil fungerande

larens socialndmnd ska informeras om de ev. rapporter och anmilningar
enligt Lex Sarah som g6rs inom verksamheten.
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Avtalspunkt

Bedomning

Kommentar

SID 5(6)

Utforaren ska ha rutiner f6r att uppmuntra, finga upp och étgirda syn- Mycket vil fungerande
punkter fran boende, ev. féretridare och andra berérda
6. Dokumentation
Avtalspunkt Bedbmning Kommentar
Utforaren ska tillse att all dokumentation som ror enskilda sker enligt gillan- | Mycket vil fungerande
de lagar och Socialstyrelsens féreskrifter och allmidnna rad, SOSES 2014:5(S).
Journaler och 6vriga dokumentation som r6r enskilda ska forvaras pa ett Mycket vil fungerande
betryggande sitt.
7. Lokaler och sakerhet
Avtalspunkt Bedbmning Kommentar
Utf6raren ska tillhandahalla lokaler som dr godkinda f6r verksamheten, inkl. | Mycket vil fungerande
ur brandsakerhetssynpunkt, och som ir vil limpade f6r denna samt halla en
god standard och ge den enskilde en trivsam miljo.
Utf6raren ska folja bestimmelserna i lagen om skydd mot olyckor och ha Mycket vil fungerande
rutiner for utrymning vid brand och andra kritiska situationer.
Det ska finnas rutiner for att hantera hot och vald som dr vil férankrade Mycket val fungerande

bland medarbetarna.
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8. Ovriga villkor
Avtalspunkt
Leverantoren ska teckna och under avtalsperioden vidmakthalla féljande
forsikringar:
— Ansvarsfoérsiakring: 10 Mkr f6r person- och sakskada samt 1 Mkr vad
avser formogenhetsskada.

— Fastighetsforsikring: Innehiller férsikring mot brand, inbrott, vatten
mm. Skyddar i férekommande fall dven placerades egendom.

Bedomning
Mycket vl fungerande

Kommentar

SID 6(6)

Bestillaren ansvarar for att barnen/ungdomarna har foljande forsikringar:

— Egendomsférsikring: Placerads egendom, ej pengar och
virdehandlingar, dr forsikrade upp till 5 prisbasbelopp.

— Kollektiv olycksfallsforsikring: Placerade med myndighetsbeslut i
sarskilt boende ar heldygnsforsakrade.

— Ansvarsforsikring: Skada orsakad av placerade ir forsakrade for
personskada (10 Mkr), sakskada (2 Mkr) samt ren fé6rmégenhetsskada
(500 kkr.). Bestillarens ansvarsforsikring giller nir placerade skadar
nagon eller nagot for tredje man.

Mycket vil fungerande

Ovrigt

Inget Ovrigt har framkommit.
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Avtalsuppfoljning — Dynamiskt inkopssystem for boendeplatser for ensamkommande
flyktingbarn

Uppftoljningen avser: EQ Bldhaken, Humanisthemmet EQ.

Uppfdljningens struktur
Gillande avtal f6r de verksamheter som ska granskas ar utgangspunkten for avtalsuppfoljningen. Uppfoljningen genomfors utifran socialférvalt-

ningens rutin for avtalsuppfoljning.

Ett antal relevanta och aktuella avtalspunkter valts ut utifran vilka en bedémning gérs enligt f6ljande:

— Bristfallig — innebir en i ndgot avseende icke acceptabel niva
— Fungerande — innebir en acceptabel niva men att det finns méjligheter till férbattringar
— Mpycket vil fungerande — innebir en enligt avtalet fullt acceptabel niva

For varje fragestillning dir bedomningen bristfillig eller fungerande gors limnas en foérklaring till den gjorda bedémningen.

Omdoémet fungerande ska atfoljas av rekommendationer om forbittrings-/utvecklingsomriden och denna bedomning kommer sirskilt att bevakas
vid nista uppfoljning.

Omdomet bristfilligt ska atfoljas av att bristerna anges i rapporten samt uppgift om nar bristerna senast ska vara atgirdade.

Slutligen redovisas ocksa ev. kommentarer frin utférarens sida efter den avstimning som gjorts om ev. forbittringsatgirder och édtgirdsplaner.
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1. Uppdrag och malgrupp
Avtalspunkt Bedomning Kommentar

| uppdraget ingar boende och omsorg, dock inte vard och behandling, i

samverkan med olika myndigheter, frivilliga organisationer och andra aktorer Mycket vil fungerande
som kan vara giltiga f6r ungdomarna. Som ett led i detta arbete ska

verksamheten savil kunna stotta ungdomarnas studier som att de har en

meningsfull fritidssysselsittning.

2. Overgripande mal, metoder och arbetssitt
Avtalspunkt Bedomning Kommentar

Verksamheten ska ha god tillginglighet och ge tillricklig information till den | Mycket vil fungerande
enskilde, eventuella féretridare, uppdragsgivare och andra berérda.

Utféraren ska tillse att den placerade och berérda far tillricklig information | Mycket vil fungerande
om verksamheten

3. Placering och genomfoérande
Avtalspunkt Bedbmning Kommentar

Utifran bestillarens genomférandeplan enligt BBIC och uppdrag ska Mycket vil fungerande
verksamheten i varje enskilt drende senast inom en manad efter pabérjad
insats i samrad med bestillaren uppritta en individuell genomférandeplan.

Verksamhetens genomforandeplan ska vara skriftlig och innehalla saval kort- | Mycket vil fungerande
siktiga som langsiktiga mal, tidplan samt uppgifter om ansvarsférdelning,
uppfoljning och avrapportering samt revideras vid behov.
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Avtalspunkt

Utf6raren ska i samrad med bestillaren se till att ungdomar som behéver
hilso- och sjukvérdsinsatser, inkl. psykiatrisk vard och behandling, far
tillgang till sadan.

Bedomning
Mycket val fungerande

Kommentar

SID 3(6)

Om ungdomar avviker ska bestillaren eller socialjouren omgaende kontak-
tas. Nir sd dr mojligt genomfor utforarens personal eftersokning i
niromradet. Bestillaren, dvs. socialférvaltningen i Solna alternativt social-

jouren, tar stillning till eventuell efterlysning.

Mycket vil fungerande

4. Organisation och kompetensfoérsorjning
Avtalspunkt

Utf6raren ska tillse att verksamheten har samtliga nédvindiga tillstind (dvs.
brandskydd och att verksamheten ska uppfylla de allmidnna krav som stalls
pa hem f6r pa vard eller boende, HVB.)

Bedbmning
Mycket vil fungerande

Kommentar

Utforaren ska ha en beredskap for att kunna bibehalla utlovad kvalitet trots
medarbetares sjukdom, vakanser etc.

Mycket vil fungerande

Ansvarig chef for verksamheten ska vara tillrickligt kompetent och erfaren
for uppdraget samt ha limplig hogskoleutbildning. Utféraren ska pa begiran
av bestillaren visa intyg som styrker nimnda krav.

Mycket val fungerande

For verksamheten ska det finnas en ansvarig chef samt utsedd ersittare for
denne. Ansvarig chef eller dennes ersittare ska finnas tillginglig alla dygnets
timmar.

Mycket vil fungerande
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Avtalspunkt Bedomning Kommentar
Enligt 3 kap. 3 § i Socialtjinstlagen (Sol) ska det for utférandet av Mycket val fungerande
socialnimndens uppgifter finnas personal med limplig utbildning och
erfarenhet.
I enlighet med upprittat avtal ska utforaren tillse att verksamheten har Mycket vil fungerande
tillricklig bemanning.
Utf6raren ska tillse att vederborliga kontroller gors betriffande personal och | Mycket vil ungerande
att personal som anstills introduceras i verksamheten.
Verksamhetens medarbetare ska erhélla n6dvindig introduktion samt Mycket vil fungerande
kontinuerlig, handledning och kompetensutveckling.
5. Kvalitetsarbete etc.
Avtalspunkt Bedbmning Kommentar
Utféraren ska ha bland personalen vil férankrade och kinda vil rutiner f6r Mycket vil fungerande
att hantera avvikelser bl.a. utifrin de krav som stills i SOSFS 2011:5 om Lex
Sarah
Rutinerna om Lex Sarah ska innehalla tydliga anvisningar om hur bestil- Mycket vil fungerande
larens socialndimnd ska informeras om de ev. rapporter och anmilningar
enligt Lex Sarah som g6rs inom verksamheten.
Utféraren ska ha rutiner f6r att uppmuntra, finga upp och atgirda syn- Mycket vil fungerande

punkter frain boende, ev. foretridare och andra berérda
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6. Dokumentation

SID 5(6)

Avtalspunkt Bedomning Kommentar
Utf6raren ska tillse att all dokumentation som ror enskilda sker enligt géllan- | Mycket vil fungerande
de lagar och Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad, SOSFS 2014:5(S).
Journaler och 6vriga dokumentation som ror enskilda ska férvaras pa ett Mycket vil fungerande
betryggande sitt.
7. Lokaler och sakerhet
Avtalspunkt Bedbmning Kommentar
Utféraren ska tillhandahalla lokaler som dr godkinda for verksamheten, inkl. | Mycket vil fungerande
ur brandsikerhetssynpunkt, och som ir vil limpade f6r denna samt halla en
god standard och ge den enskilde en trivsam milj6.
Utféraren ska f6lja bestimmelserna i lagen om skydd mot olyckor och ha Mycket vil fungerande
rutiner for utrymning vid brand och andra kritiska situationer.
Det ska finnas rutiner for att hantera hot och vald som ir vil férankrade Mycket val fungerande

bland medarbetarna.

8. Ovriga villkor

Kommentar

Avtalspunkt
Leverantoren ska teckna och under avtalsperioden vidmakthalla féljande
forsikringar:

— Ansvarsfoérsiakring: 10 Mkr for person- och sakskada samt 1 Mkr vad
avser féormogenhetsskada.

Bedbmning

Mycket vil fungerande
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SID 6(6)

Avtalspunkt Bedomning Kommentar
— Fastighetsforsikring: Innehiller férsikring mot brand, inbrott, vatten

mm. Skyddar i férekommande fall dven placerades egendom.
Bestillaren ansvarar for att barnen/ungdomarna har foljande forsakringar: Mycket vil fungerande

Egendomsforsikring: Placerads egendom, ej pengar och
virdehandlingar, dr férsikrade upp till 5 prisbasbelopp.

Kollektiv olycksfallsférsikring: Placerade med myndighetsbeslut i
sarskilt boende dr heldygnsforsikrade.

Ansvarsforsikring: Skada orsakad av placerade ar forsikrade f6r
personskada (10 Mkr), sakskada (2 Mkr) samt ren férmogenhetsskada
(500 kkr.). Bestillarens ansvarsforsikring giller nir placerade skadar
nagon eller nagot for tredje man.

Ovrigt

Inget Ovrigt har framkommit.
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