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Socialtjanstens tillhandahallande av insatser i samband med
ikrafttradande av ny socialtjanstlag

Forslag till beslut

Gemensamma familjerittsnamnden f6r Solna, Sundbyberg och Eker6 beslutar att tillhandahalla
insatser utan behovsprévning i enlighet med ”Insatsbilaga: Insatser som Solna stads
socialférvaltning ger utan individuell behovsprévning pa uppdrag fran Gemensamma
familjerattsnamnden” fran och med den 1 juli 2025 samt att genomféra en utvardering under
andra kvartalet 2026 fOr att sikerstilla att insatserna ér i enlighet med den nya lagens intention.

Sammanfattning

Den nya socialtjanstlagen: ”En férebyggande socialtjanstlag — f6r 6kade rittigheter, skyldigheter
och méjligheter” triader i kraft den 1 juli 2025. En av de stora férindringarna som foreslas
innebir att det ges mojlighet for kommuner att erbjuda insatser pa tva sitt, efter individuell
behovsprévning och utan individuell behovsprovning. Syftet med férindringen ar att lagens
intentioner om litt tillginglighet och férebyggande stod ska stirkas genom den nya méjligheten
for kommuner. For att sikerstalla att dessa insatser ar rattssikra och tydliga for bade medborgare
och verksamheterna, behéver socialnimnden fatta beslut om vilka insatser som omfattas, samt
faststilla malgrupper och villkor samt om undantag fran dokumentationskrav ska goras.

For att insatserna som utfors av socialférvaltningen pa uppdrag frin Gemensamma
familjerittsnimnden ska kunna fortsitta ges behéver nimnden fatta beslut om att insatserna ska
ges som en insats utan behovsprovning till den tilltinkta malgruppen. Om nimnden inte fattar
beslut att tillhandahélla insatserna utan individuell behovsprévning kommer insatsen att beviljas

efter utredning efter att lagen tritt 1 kraft 1 juli.

Handlingar
- Tjinsteskrivelse daterad 2025-04-03

- Insatsbilaga: Insatser som Solna stads socialférvaltning ger utan individuell
behovsprovning pa uppdrag fran Gemensamma familjerdttsnimnden

Mikael Olofsson Sara Godin
Forvaltningschef Utvecklingsledare

Beslutet expedieras till: Eker6é kommun, Sundbybergs stad
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Bakgrund

I slutbetinkandet Hallbar socialtjinst — en ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) féreslas en ny
socialtjanstlag. I propositionen En férebyggande socialtjinstlag - for 6kade rattigheter,
skyldigheter och méjligheter (prop. 2024/25:89) foreslds att den nya socialtjdnstlagen ska trida i
kraft den 1 juli 2025. Forutsatt att riksdagen fattar beslut om ny lag enligt prop. 2024/25:89
kommer den nya socialtjinstlagen innebira en rad férandringar for stadens
socialtjanstverksamheter.

En av de stora forindringarna som foreslds innebir att det ges mojlighet f6r kommuner att
erbjuda insatser pa tva sitt, efter individuell behovsprévning och utan individuell
behovsprévning. Insatser som ges utan individuell behovsprovning kan vara 6ppna for alla eller
riktade mot specifika malgrupper eller viss problematik. De insatser som riktar sig mot en specifik
malgrupp eller problematik kan dven innefattas av villkor for att ta det av insatsen.

For att insatserna som utfors av socialforvaltningen pa uppdrag frin Gemensamma
Familjerdttsnamnden ska kunna fortsitta ges behover nimnden fatta beslut om att insatserna ska
ges som en insats utan behovsprévning till den tilltdnkta malgruppen. Om nimnden inte fattar
beslut att tillhandahalla insatserna utan individuell behovsprévning kommer insatsen att beviljas
efter utredning efter att lagen tritt i kraft 1 juli.

I forslaget till en ny socialtjanstlag foreslas att vairdnadshavarens samtycke ska kravas for att
erbjuda insatser utan individuell behovsprovning till barn som inte har fyllt 15 4r. Nimnden far
dock tillhandahalla insatser utan individuell behovsprévning till barn som har fyllt 15 ar utan
vardnadshavarens samtycke om insatsen ar lamplig att tillhandahalla utan individuell
behovsprévning.'

Detta innebar att nimnden vare sig behéver inhdmta vardnadshavarens samtycke eller informera
vardnadshavaren om barnet ar 15 ar eller dldre. Insatser far dven tillhandahallas mot
vardnadshavarens uttryckliga vilja. En grundliggande férutsittning dr dock alltid att barnet vill ta
del av den aktuella insatsen.

Vidare foreslds forandringar i socialtjanstlagen gallande skyldigheten att dokumentera vid
genomforande av insatser. Dokumentationsskyldigheten foreslas att utvidgas och som huvudregel
gilla vid genomférande av alla insatser, dven for de utan individuell behovsprovning. Tva
undantag fran skyldigheten att dokumentera féreslas. Det forsta innebir att uppgifter om
enskildas personliga férhallanden inte behéver dokumenteras vid radgivning. Det andra
undantaget innebir att nimnden kan, nir det foreligger sarskilda skil, besluta om att uppgifter
som kan r6ja den enskildes identitet inte ska dokumenteras vid en insats som ges utan individuell
behovsprovning. Vad som utgor sirskilda skil maste bedémas utifrin insatsens syfte och
karaktdr. Skalen for att géra undantag frin dokumentationskravet maste vigas mot behovet av att
kunna f6lja upp insatsen pa individniva.

For att sdkerstilla att insatser utan behovsprévning ér réttssakra och tydliga f6r bade invanare och
verksamheterna, behéver nimnden fatta beslut om insatsen, faststilla malgrupp och villkor samt
om undantag frin dokumentationskrav ska goras. En tydlig strategi med beslut fére den 1 juli

121 kap. 2 § i forslaget till ny socialtjinstlag.
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2025 innebir att insatsen kan erbjudas utan osiakerhet och att personal och invanare far klara
riktlinjer utan risken att insatsen blir en behovsprovad insats.

Gemensamma familjerittsnamndens beslut utgér ocksa underlag f6r kommunstyrelsens vidare
hantering av informationen for stadens insatser utan behovsprovning.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Utgingspunkten for beslutet ar att det stod/radgivning/service som nu erbjuds ska fortsitta
erbjudas som insats utan individuell behovsprovning. Socialférvaltningen foreslar att insatser ska
tillhandahallas enligt nya socialtjanstlagen med de villkor som specificeras 1 bilaga 1.
Socialférvaltningen foreslar dven att insatser som omfattas av beslutet ska utvirderas och
aterrapporteras till Gemensamma Familjerattsnimnden for att sikerstilla att den uppfyller lagens
intentioner.

Barnrittsperspektivet stirks i den nya lagen i enlighet med att barnkonventionen ér svensk lag.
Barns ratt till information fértydligas och méjligheten till delaktighet. Informationen ska ges
l6pande och anpassas efter alder och andra forutsittningar dir man ska sikerstilla att barnet sa
lingt som méjligt ska fi information samt fi méjlighet att vara delaktig.”

Forvaltningen anser att for att insatsen ska kunna folja lagens intentioner med férebyggande, litt
tillgangligt stod dr det av vikt att barnets rattighet att fa information dr centralt. Barnets ratt till
information om stéd och rittigheter bor inte inskrinkas av inhdmtande av samtycke fran
vardnadshavare som kan begrinsa barnets motivation nar insatsen har en informerande karaktir.

Forvaltningen foreslar darfor att barn kan ges information om sina rittigheter utan att ta del av
en insats utan behovsprévning nir syftet enbart ir informerande och hinvisande inom ramen f6r
kommunens informationsskyldighet. Information ska darfor kunna erbjudas enstaka tillfallen till
ungdomar under 15 ar.

Den korta ikrafttridandeperioden f6r den nya socialtjanstlagen begrinsar mojligheten for att nya
arbetssitt 1 Solna stad ar helt fardigstillda till den 1 juli 2025. Socialstyrelsen forbereder
uppdateringar och annat juridiskt material med avsikt att ge kommuner vigledning och st6d 1 att
hitta arbetssatt som harmoniserar med den nya lagstiftningen. Forvaltningen anser att
omstillningen behéver genomforas i takt med det nationella stéd som kommer tas fram for att
kunna na socialtjanstlagens intentioner om att bygga en langsiktigt hallbar struktur som frimjar
ett férebyggande forhallningssatt

2 https:/ /www.socialstyrelsen.se/aktuellt/ ny-socialtjanstlag-2025--forberedelser-och-forandringar/
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Inledning

Denna bilaga beskriver de sa kallade 6ppna insatserna/friyta/service som
tillhandahalls idag inom Solna stads socialtjanst. Insatserna beskrivs kort
utifran innehall, omfattning (dir det finns tydligt faststéllt) och till vilken
malgrupp som insatsen ges samt villkor for att ta del av insatsen. Beskrivet
finns dven foérvaltningens forslag om insatsen ska ha dokumentationskrav eller
inte samt vilka skil som forvaltningen anser ligger till grund for det. Bilagan
redogor fOr stadens nuldge vad giller insatser som ges till stadens invanare utan

individuell behovsprovning.

I arbetet med framtagande av bilagan har avvigningar och bedémningar gjords
av vad som utgdr en insats 1 begreppets mening samt om insatsen ar riktad till

en malgrupp eller ar 6ppen for samtliga Solnas medborgare.

Begrepp i bilagan

Malgrupp: De insatser f6r personliga behov som far tillhandahallas utan
individuell behovsprévning kan vara savil allmint inriktade insatser - som ar
Oppna for alla - som individuellt inriktade insatser - som ar anpassade efter den
enskildes behov. En insats kan riktas till en viss malgrupp och kan dven inriktas
mot ett specifikt problem. I forslaget till en ny socialtjanstlag féreslas att
vardnadshavarens samtycke ska krivas for att erbjuda insatser utan individuell
behovsprovning till barn som inte har fyllt 15 ar. Ndimnden far dock
tillhandahalla insatser utan individuell behovsprovning till barn som har fyllt 15
ar utan vardnadshavarens samtycke om insatsen ir limplig att tillhandahalla

utan individuell behovsprévning

Villkor: Nir den enskilde vander sig till en utforare ska denna kontrollera att
den enskilde uppfyller de villkor som kommunen har uppstillt f6r insatsen.
Om villkoren ir uppfyllda ska utféraren ta emot den enskilde och verkstalla
insatsen. Nagon ytterligare kontroll eller bedémning av den enskildes behov far
saledes inte goras av utféraren. Om kommunen beslutar att erbjuda en insats
utan individuell behovsprévning behover kommunen ocksa ta stillning till
vilka villkor som ska gilla f6r insatsen. Kommunen behover ta stillning till om
insatsen ska vara 6ppen for alla eller om den enskilde maste uppfylla vissa
villkor for att kunna ta del av den. Det kan handla om att kommunen vill rikta

insatsen mot en specifik situation eller en sarskild grupp.



Dokumentationskrav: Skyldigheten att dokumentera regleras 1 14 kap. 3 § i
forslaget till ny socialtjanstlag.! Av den bestimmelsen féljer att handliggning
av drenden ska dokumenteras. Dokumentationen ska avse beslut och dtgirder 1
arendet. Vidare foljer av bestimmelsen att genomforandet av insatser ska
dokumenteras (som huvudregel). Dokumentationskravet i samband med
genomforandet av insatser avser omstindigheter och hindelser av betydelse.
Begreppet insatser har samma inneb6rd som i 10 kap. 1 § i forslaget till ny
socialtjanstlag, det vill sdga radgivning, omsorg, vird, stéd och annan hjilp till
enskilda som behéver det. Detta innebar att dokumentationsskyldigheten
foreslas att utvidgas till att gilla genomforandet av alla insatser, dven de som

inte foregas av nagon handliggning (ansékan, utredning och beslut).

Dokumentationsskyldigheten i forslaget till ny socialtjanstlag kommer saledes
omfatta insatser i form av radgivning, stod- och samarbetssamtal och
triffpunkter for olika malgrupper, det vill siga verksamheter som enligt

nuvarande socialtjinstlagen inte omfattas av nagon dokumentationsplikt.

Skilet till detta dr att dokumentation behovs for att f6lja upp effekterna av
olika insatser. I processen att ta fram beprévad erfarenhet dr det centralt att ha
tillgang till indamalsenlig dokumentation. Utan dokumentation blir det svirt
att bedoma om en insats bidrar till en positiv utveckling pa sikt och f6r vilka
grupper. Detta giller oavsett om insatser tillhandahalls efter behovsprovning

eller utan behovsprévning.

Undantag fran dokumentationskrav: Enligt forslaget ska nimnden fa
besluta att uppgifter som kan réja den enskildes identitet inte ska

dokumenteras vid genomférande av en insats utan individuell behovsprévning.

Ett sadant beslut far dock endast fattas om det foreligger sirskilda skal. Vad
som utgor sirskilda skil méaste bedomas utifran insatsens syfte och karaktir.
Undantag kan exempelvis vara motiverat om det bedéms vara svirt att nd
utsatta grupper utan en mojlighet for enskilda att delta anonymt, sasom vid
insatser som ror vald 1 nira relationer, hedersrelaterat vald och fortryck,
prostitution, skadligt bruk eller beroende. Vidare kan undantag vara motiverat
nir 6ppna verksamheter ar utformade som motesplatser eller traffpunkter, dar
det inte 4r limpligt eller behovligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas

till enskilda individer. I den nya socialtjanstlagen foreslas en regel som innebir

1 Se 14 kap. 3 § forsta meningen i forslaget till ny socialtjanstlag som motsvarar delvis
hittillsvarande 11 kap. 5 § forsta stycket Sol..



att uppgifter om enskildas personliga férhallanden inte behéver dokumenteras

vid genomférande av ridgivning enligt 14 kap 4 §.2

I syfte att tydliggtra vikten av uppféljning och skapa bittre foérutsattningar for
god kvalitet inom socialtjansten och for att verksamheten systematiskt och
fortlopande ska utvecklas och sakras bor bestimmelsen kompletteras med att
kvaliteten dven fortlépande ska f6ljas upp. Detta betyder att dokumentation av
andra uppgifter, till exempel 6vergripande uppgifter som behovs for att f6lja
upp eller kontrollera verksamheten, inte omfattas av undantaget. Detta giller
samtliga insatser utan behovsprévning som inte har dokumentationskrav.
Detta innebir att personuppgifter som kan réja den enskildes identitet vid

undantag frin dokumentationskrav inte beh6ver dokumenteras.

Skilen for att géra undantag fran dokumentationskravet maste vigas mot

behovet av att kunna f6lja upp insatsen pa individniva.

Boende i Solna: Den kommun som den enskilde ar stadigvarande bosatt i
eller har sin starkaste anknytning till (bosattningskommunen) ansvarar for
insatser till den enskilde och regleras av 29.kap 1 § forslag till ny socialtjanstlag.
Undantag finns om ansvar men ska vara huvudregel.3 Med bosatt avses
personer som ar folkbokforda i kommunen for insatser utan behovsprévning

om inte annan bedomning g6rs utifran malgrupp och villkor f6r insatsen.

2Se 14 kap. 4 § i forslaget till ny socialtjanstlag som saknar motsvarighet i hittillsvarande lag.
3 Se 29 kap. 1-44§ i forslaget till ny socialtjdnstlag



Informationssamtal

Innehall: Information till f6rdldrar som inte dr Gverens i fraigor om vardnad,
boende eller umgiange om bland annat den hjilp och det st6d som finns att fa
for att kunna hitta hallbara 16sningar i fragor som ror deras barn. Ett tillfille

erbjuds.

Malgrupp: Forildrar som har barn 0—18 ar och dr oeniga kring fraigor som ror

gemensamma barn.

Villkor: Forildrar som har barn dir barnet ér folkbokférd 1 Solna, Sundbyberg

eller Eker6 och som tillhér insatsens malgrupp.

Forslag om undantaget dokumentationskrav: Undantagen
dokumentationskrav da skyldigheten att dokumentera inte galler uppgifter om
enskildas personliga férhallanden vid radgivning och direkt undantaget enligt
14 kap 4 §.

Samarbetssamtal

Innehall: Strukturerade samtal f6r fordldrar med barn 0—18 ar som ér oeniga
om hur de ska 16sa fragor kring vardnad, boende eller umginge och fragor som
ror barnets f6rsorjning. Samtalen sker ofta i samband med separation (fore,

under, efter).

Malgrupp: Forildrar som har barn 0—18 ar och dr oeniga kring fraigor som ror

gemensamma barn.

Villkor: Forildrar som har barn dir barnet ér folkbokférd 1 Solna, Sundbyberg

eller Ekeré och som tillhér insatsens malgrupp.

Forslag om undantaget dokumentationskrav: Undantagen
dokumentationskrav da skyldigheten att dokumentera inte giller uppgifter om

enskildas personliga foérhallanden vid radgivning och direkt undantaget enligt
14 kap 4 §.

Hela Barn

Innehall: En strukturerad samtalsserie om fem strukturerade samtal for
forildrar med barn 0-19 ar som ar i konflikt och som har svirt att samtala om
fragor som r6r det gemensamma barnet. Kan ges inom ramen for

samarbetssamtal.



Malgrupp: Férildrar som har separerat eller Overviger att separera och har
svart att hitta sitt att samtala och komma 6verens i frigor som ror det

gemensamma barnet.
Villkor: Boende i Solna som tillh6r insatsens malgrupp.

Forslag om undantaget dokumentationskrav: Undantagen
dokumentationskrav da skyldigheten att dokumentera inte giller uppgifter om
enskildas personliga foérhallanden vid radgivning och direkt undantaget enligt
14 kap 4 § forslag till ny socialtjanstlag.

Samtalsgrupp med manualstod

Innehall: Samtalsgrupp med manualstod, barn i féréldrars fokus, BIFF.
Samtalsgrupperna leds av samtalsledare utifrin tema, problematik eller
stodbehov. Deltagarna ges moijlighet att dela erfarenheter, lira av varandra och
kanna igen sig i varandras upplevelser. Insatsen ges utifran antal tillfillen enligt

manual.

Malgrupp: Vinder sig forildrar med barn 0—19 samt barn och ungdomar i

samma alder dar forildrarna ar 1 separation.

Villkor: Forildrar som har barn dir barnet ér folkbokférd 1 Solna, Sundbyberg
eller Ekero.

Forslag om undantaget dokumentationskrav: Undantagen
dokumentationskrav pa grund av gruppverksamhet och anses inte limpligt eller

behovligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer.
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