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Sammanfattning

Syftet med granskningen har varit att beddma om det trygghetsskapande arbetet och
brottsférebyggande insatser ar i linje med dels interna malsattningar, styrdokument och
stallda krav i lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete i
Solna stad.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att det
trygghetsskapande arbetet och de brottsféorebyggande insatserna delvis ar i linje
med interna malsattningarna, styrdokument och stéllda lagkrav.

Vi noterar att staden har skapat foérutsattningar for ett &ndamalsenligt
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete som ar i linje med saval interna
malsattningar och styrdokument, som stallda lagkrav. Vi ser dock namndspecifika
trygghetsmal historiskt sett har saknats for en majoritet av stadens namnder. For de
namnder dar trygghetsmal saknas riskerar matbarheten av malefterlevnad att vara
bristfallig i det avseende att det saknas tydliga malnivaer for verksamhetsaret. Vi
noterar aven brister vad galler de indikatorer som anvands for att mata malefterlevnad
av kommunstyrelsens trygghetsmal.

Fullmaktiges mal om att "Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i’
ar, enligt vad som redovisas i arsredovisningen, uppnatt merparten av granskade ar.
Samtidigt finns indikationer pa en negativ trend vad galler upplevd trygghet i staden.
Detta indikerar ett glapp mellan upplevd malefterlevnad och den faktiska utvecklingen
vad galler trygghet och brottsférebyggande i staden.

De atgarder som varit foremal for fokusgranskning ar i linje med stadens évergripande
trygghetsmal men stérre fokus behover riktas aven mot socialt brottsférebyggande
insatser for att fullt ut uppfylla malen.

Staden, genom framférallt kommunstyrelsen, har skapat férutsattningar for att uppfylla
de krav som stalls i lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande
arbete. Vi noterar dock att tydlig dokumentation for det kartlaggningsarbete som
genomfors saknas, och vidare att kommunikationsplan kopplad till trygghetsskapande
och brottsférebyggande arbete saknas. Dartill saknas viss information i etablerad
trygghetsstrategi, bl.a. gallande rapportvagar och det operativa radets funktion.

Utifran ovanstaende gor vi bedémningen att:

© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Solna stad
Granskning av stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete

2024-03-21

Revisionsfragor Bedémning

Har kommunstyrelsen och granskade namnder sakerstallt att | allt vasentligt
det trygghetsskapande arbete ar organiserat pa ett
andamalsenligt satt vad galler ansvar och roller?

Ar de dtaganden som genomférts utav kommunstyrelsen och Delvis
namnderna i linje med kommunfullmaktiges 6vergripande
trygghetsmal?

Finns det en andamalsenlig styrning, uppféljning och uppsikt Nej
for att uppna de beslutade malen?

Sker kommunens arbete pa ett andamalsenligt och | allt vasentligt
tillfredsstallande satt enligt lagen (2023:196) om kommunen
ansvar for brottsforebyggande arbete?

- Sker ett tillfredsstallande kartlaggningsarbete for Delfraga 1:

framtagandet utav lagesbilder och atgardsplaner? | allt vasentligt

- lvilken omfattning uppfyller staden sin samordnande roll vad | pelfraga 2:
géller etablerandet av en samordnande funktion, B )
samverkansdverenskommelser och ett strategiskt rad? | allt vasentligt

- Anvands det finansieringsstéd som staden erhaller som del | Delfraga 3:
av lagstiftningen pa ett andamalsenligt satt? Ja

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen i Solna stad
att:

— Sakerstalla att en samlad lagesbild med tillhérande atgardsplan tas fram och
beslutas under 2024 enligt plan och lagkrav.

— Etablera en tydlig kommunikationsplan for det brottsférebyggande arbetet.

— Séakerstalla att EST-modellen implementeras och att tillracklig dokumentation av
det I6pande kartlaggningsarbetet sker.

— Tydliggora ansvaret for aterrapportering av styrgruppens arbete till
kommunstyrelsen.

— Ta fram, och besluta om styrdokument fér det operativa radet.
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— Fortsatt arbeta med att starka upp det sociala brottsférebyggande arbetet.

— Sakerstalla att byggnadsnamnden, kultur och fritidsnamnden, skolnamnden,
kompetensnamnden och socialndmnden bryter ner stadens évergripande
trygghetsmal till nAmndspecifika mal.

— Starka arbetet med uppféljning av utvalda indikatorer, kopplat till trygghet och
brottsférebyggande.

— Sakerstalla att redovisad malefterlevnad dverensstdmmer med den faktiska
utvecklingen inom malomradet.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi byggnadsnamnden, kultur och
fritidsndmnden, skolndmnden, kompetensnamnden och socialndmnden att:

— Bryta ned stadens 6vergripande trygghetsmal till namndspecifika mal med
tillhérande indikatorer.
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Bakgrund

De fortroendevalda revisorerna i Solna stad har givit KPMG i uppdrag att genomféra en
granskning av stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete. Uppdraget
ingick i revisionsplanen for ar 2023.

| Solna stad finns ett sarskilt trygghetsmal beslutat av kommunfullmaktige som lyder
"Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i”. Fér att méta den lokala
lagesbilden avseende kommunens upplevda trygghet, ar det av vikt att samverkan sker
bade internt inom den egna organisationen och med externa aktérer sasom polis.

Ansvaret for det brottsférebyggande arbetet ar fordelat pa ett flertal aktorer, men
kommunerna har, enligt Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande
arbete, en central roll i det lokala brottsforebyggande arbetet. Inte minst handlar det om
kommunens samordnande roll och vidare att lagesbilder tas fram I6pande i syfte att
skapa en Oversyn Over brottsligheten i kommunen.

Brottsligheten ar ett samhallsproblem med paverkan pa saval enskilda som samhallet i
stort. Pa senare tid har Sverige drabbats av allvarlig brottslighet med koppling till
kriminella natverk som praglas av bland annat dédligt skjutvapenvald, narkotikahandel,
angrepp pa valfardens utbetalningssystem och undandragande av skatter och avgifter.
Darutdver finns det sedan lange omfattande problem med brottslighet som exempelvis
avser vald i nara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck och sexuellt vald mot
kvinnor. Situationen har bidragit till att manniskors otrygghet dver tid har 6kat i stora
delar av det svenska samhallet.

Manga kommuner bedriver ett ambitidst och engagerat arbete utifran den lokala
lagesbilden och i samverkan med syfte att 6ka den upplevda tryggheten i
lokalsamhallet. Trots detta ser vi en upplevd otrygghet som blir alltmer utspridd i landet
dar 27 procent av befolkningen' uppgav att de ar mycket/ganska otrygga. |
Polisomrade Nord, dar Solna ar inraknat, ar den upplevda otryggheten 31 procent. Med
individens upplevda otrygghet i fokus ar vikten av traffsakra insatser med ett
medborgarfokus alltmer vasentligt.

| riskanalysen for verksamhetsaret 2023 hade stadens revisorer identifierat en risk vad
galler hur arbetet med detta trygghetsmal ser ut i praktiken, hur nAmnderna/styrelsen
brutit ner malet samt vilka atgarder som vidtagits inom omradet.

T Enligt Brottsforebyggande radets nationella trygghetsunderssokning ar 2022
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Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningens har syftat till att bedéma om stadens, genom kommunstyrelsen,
samlade trygghetsskapande arbete och brottsférebyggande insatser ar i linje med dels
interna malsattningar och styrdokument, dels stallda lagkrav i Lag (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete. Granskningen syftar vidare till att
understka om de insatser som genomférs, foljs upp och omprévas utifran genomférda
analyser.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

— Har kommunstyrelsen och granskade namnder sakerstallt att det
trygghetsskapande arbetet ar organiserat pa ett andamalsenligt satt vad galler
ansvar och roller?

— Ar de atgarder som genomférts utav kommunstyrelsen och namnder i linje med
kommunfullmaktiges évergripande trygghetsmal?

— Finns det en andamalsenlig styrning, uppféljning och uppsikt for att uppna de
beslutade malen?

— Sker kommunens arbete pa ett andamalsenligt och tillfredsstallande satt, utifran
Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete?

o Sker ett tillfredsstallande kartlaggningsarbete for framtagandet utav
lagesbilder och atgardsplaner?

o | vilken omfattning uppfyller staden sin samordnande roll vad galler
etablerandet av en samordnande funktion, samverkans-
Overenskommelser och ett strategiskt rad?

o Anvands det finansieringsstéd som staden erhaller som del av
lagstiftningen pa ett andamalsenligt satt?

Ansvarig namnd/styrelse

Granskningsobjekt &r kommunstyrelsen i sin samordnande roll. Granskningen beror
aven skolnamnden, byggnadsnamnden, kultur- och fritidsnamnden samt
socialndmnden i de delar dar de ar involverade i arbetet.

Under granskningens gang har vi aven identifierat tekniska namnden som en viktig
namnd fér granskningen. Med anledning av detta utgdr aven tekniska namnden ett
revisionsobjekt i granskningen.
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Revisionskriterier

Vi har beddmt om rutinerna uppfyller:
— Kommunallagen 6 kap. 6 §
— Lag (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete
— Trygghetsstrategin samt samverkanséverenskommelsen mellan Solna stad och
Lokalpolisomrade Solna.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer med
tjanstepersoner och ett urval av fortroendevalda.

En férdjupning genom fokusgranskning utav tva genomférda trygghetsskapande
projekt har genomférts. Projekten som granskats ar stadens deltagande i
Platssamverkan Hagalund och Tryggare skolvandring. For dessa
substansgranskningar har vi tittat pa dokumentation kopplat till projekten samt
intervjuat relevanta personer.

Sammanlagt har féljande funktioner intervjuats fér granskningen:
o Trygghetssamordnare
e Sakerhetschef
e Kommunpolis for lokalpolisomrade Solna
e Forvaltningschef socialférvaltningen
e Forvaltningschef for barn- och ungdomsférvaltningen
e Forvaltningschef forvaltningen fér arbetsmarknaden, kultur och fritid
e Kommunstyrelsens ordférande
e Stadsdirektdr och bitrddande stadsdirektor
o Generalsekreterare vid Tryggare Sverige
o Stadsmiljéchef

e Civilingenjoér inom staden
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Lagen om kommuners ansvar for brottsforebyggande
arbete

Lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete utfardades
2023-04-20 och tradde i kraft 2023-06-01.

Lagen innebar att samtliga kommuner ska bidra i samhallets brottsférebyggande
arbete. Lagens syfte ska vara att sakerstalla att kommunerna utifran ett
kunskapsbaserat underlag tar stallning till behovet av brottsférebyggande atgarder och
tar visst ansvar fér samordningen av det brottsférebyggande arbetet inom kommunen.

Av 4 § lagen (2023:196) om kommuners brottsférebyggande arbete framkommer att
kommunen ska ta fram en lagesbild dver brottsligheten inom kommunens geografiska
omraden. Lagesbilden ska innehalla:

1. En kartlaggning av brottsligheten, dess omfattning och konsekvenser,
2. annan information av betydelse i sammanhanget, och
3. en analys av kartlaggningen och informationen.

I 5§ lagen (2023:196) om kommuners brottsforebyggande arbete framgar att
kommuner, med lagesbilden som underlag, ska besluta om en plan for vilka atgarder
som kommunen avser att vidta for att forebygga brott (atgardsplan). Av lagens
Oovergangsbestammelses andra punkt framgar det att kommunerna har fram till 1 juli
2024 innan de behdver ha tagit fram en atgardsplan. Enligt 6 § i lagen (2023:196) om
kommuners brottsforebyggande arbete ska kommunerna félja upp lagesbilden och
atgardsplanen minst vartannat ar.

Av 7 §ilagen (2023:196) om kommuners brottsférebyggande arbete framkommer att
arbetet med lagesbilden och atgardsplanen ska (i lamplig utstrackning) integreras med
sadant analys- och planeringsarbete som sker i enlighet med andra forfattningar.

Enligt 8 § i lagen (2023:196) om kommuners brottsférebyggande arbete har kommuner
ansvar for att inom sitt geografiska omrade samordna det brottsférebyggande arbetet
enligt 9 § och 10 §.

Av 9 §ilagen (2023:196) om kommuners brottsférebyggande arbete framkommer att
kommuner ska verka for att skriftiga 6verenskommelser om samverkan instiftas med
relevanta aktorer. En sddan 6verenskommelse ska innehalla uppgifter om till vilka
syften och inom vilka omraden som samverkan ska ske.

Enligt 10 § i lagen (2023:196) om kommuners brottsférebyggande arbete framkommer
det att kommuner ocksa ska verka for att strategiska brottsférebyggande fragor
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hanteras i ett sarskilt forum (strategiskt rad) dar kommunen och relevanta aktorer ingar.
Radet ska ledas av kommunen.

Av 11 §ilagen (2023:196) om kommuners brottsforebyggande arbete framkommer att
kommuner ska ha en samordningsfunktion for brottsférebyggande fragor.

Av 12 § framkommer att samordningsfunktionen ska sarskilt:
1. samordna och stddja genomférandet av kommunens arbete enligt lagen
2. utgora kommunens kontaktpunkt i forhallande till externa aktérer, och

3. bidra till att informationen om det brottsforebyggande arbetet sprids till
kommunens invanare och andra som kan ha intresse eller behov av sadan
information.

Kopplat till lagen finns ett finansieringsstdd, med utgangspunkt i finansieringsprincipen,
dar varje kommun far 21 kronor per invanare. Utdver detta finns stéd och projektmedel
att sOka fran det Brottsférebyggande radet (bra).
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Resultat av granskningen

Kommunfullmaktiges viljeriktning

Stadens trygghetsmal

Kommunfullmaktige i Solna stad har en vision om att "Staden kénnetecknas av
trygghet och éppenhet, dér allas potential tas tillvara”. Visionen har sedan brutits ned
till fyra 6vergripande mal varav ett med fokus pa trygghet. Malet ar att: "Solna stad ska
vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.”

Tillhérande malet finns en forklarande text, av denna framgar att:
e Solna stad ska erbjuda en trygg milj6 att leva och verka i.

e Staden ska erbjuda bra boenden, det ska finnas goda utbildningsméjligheter
och god service.

e Staden ska aktivt arbeta for att stadsmiljon ska vara trygg och tillganglig for alla
utan nagra sociala barriarer.

Nuvarande trygghetsmal togs fram fér Solna stads verksamhetsplan ar 2016.
Dessfoérinnan (mellan 2010 och 2015) hade staden tva andra trygghetsmal.

Under perioden 2010-2012 hade staden ett 6vergripande malomrade som benadmndes
"trygghet och omsorg”, det malet bestar utav tre inriktningsmal. Dessa mal var:

1. Det ska vara tryggt att véxa upp, leva och aldras i Solna,
2. Solnabor ska genom arbete kunna trygga sin egen férsoérjning,

3. Solna stads omsorg ska kannetecknas av hdg kvalitet, trygghet, valfrihet och
sjalvbestdmmande.

Mellan 2013-2015 hade staden ett trygghetsmal formulerat enligt foljande: "Solna ska
vara en levande stad, som kannetecknas av tillganglighet, trygghet och stadsmassighet
och miljohansyn”.

Kommunstyrelsens och nhamndernas styrning

Styrning

Av intervjuade for granskningen uppges att det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet ar ett prioriterat omrade. Ett dvergripande trygghetsmal for
staden som helhet finns pa plats, beslutat utav kommunfullmaktige.
10
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Intervjuade for granskningen uppger att det historiskt inte funnits krav pa stadens
namnder/styrelsen att ta fram egna/nedbrutna trygghetsmal under verksamhetsaret.
Insatser med positiv effekt pa stadens trygghet prioriterats dver att formella ndAmndmal
tas fram, varfor trygghetsmal saknas hos flera namnder vid granskningstillfallet.
Trygghetsstrategin (antagen av kommunstyrelsen 2023-12-18) statuerar att "Namnder,
bolagsstyrelser och stiftelser ska i samband med ordinarie verksamhetsplanering
formulera egna mal och aktiviteter med utgangspunkt i trygghetsstrategin och stadens
budget”. Krav om nedbrutna trygghetsmal finns darmed pa plats med anledning av den
nyligen antagna trygghetsstrategin.

Nedanstaende figur visar pa de granskade namnder som har trygghetsmal som explicit
namner trygghet i verksamhetsplanen for 2024:

Namnd Namndmal

Kommunstyrelsen Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

Tekniska namnden Solna ska ha en ren, snygg och trygg stadsmiljo

Utéver de mal som redovisas ovan har granskningen kunnat identifiera att bl.a.
byggnadsnamnden, kultur och fritidsndmnden, skolndmnden och socialndmnden, alla
har mal som inte explicit omnamner, men tangerar trygghetsomradet. Vi noterar dven
att flera namnder, som inte utgdr revisionsobjekt i denna granskning, saknar
trygghetsmal.

Sedan 2020 har kommunstyrelsens trygghetsmal varit identiskt med det évergripande
trygghetsmalet, innan 2020 tog kommunstyrelsen fram egna trygghetsmal.
Kommunstyrelsen har fyra indikatorer, kopplat till malet, for att mata maluppfylinaden.
Av dessa fyra mal sa ar det ett, "trygghet och sakerhet (SKR)”, som har tydligast
koppling till trygghetsomradet. Av évriga namnder ar det enbart omvardnadsnadmnden
som har indikatorer som pa nagot satt mater tryggheten. Namnden utgdér emellertid inte
ett revisionsobjekt for denna granskning.

Det framgar varken av styrelsens eller ndmndernas verksamhetsplaner med vilken
frekvens som malen ska foljas upp eller vem som ansvarar for uppféljningen. Det
framkommer inte heller varken historiska matvarden eller malvarden fér kommande ar,
som namnden/styrelsen ska jobba mot att uppna.

11
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Bedomning

Var bedémning ar att styrning for att uppna de beslutade malen inte ar
andamalsenlig.

Flera av stadens namnder saknar vid granskningstillfallet egna trygghetsmal som foljs
upp under verksamhetsaret. Kommunstyrelsen antog december 2023 sin
trygghetsstrategi som inkluderar krav om mal och aktiviteter kopplade till det
trygghetsskapande arbetet. Nedbrutna trygghetsmal har vid granskningstillfallet tagits
fram hos vissa namnder, daribland kommunstyrelsen. Vi noterar dock att
kommunstyrelsen har samma mal som kommunfullmaktige.

Givet stadens styrmodell, som innebar att det trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbetet i huvudsak ska genomféras i linjeorganisationen, ar
namndspecifika mal ett effektivt satt att sékerstalla att malen tranger igenom hela
linjen, hos samtliga berérda namnder. Var bedémning ar saledes att det hade varit
fordelaktigt om stadens évergripande trygghetsmal bryts ner till nAmndspecifika mal for
samtliga namnder som &r involverade i stadens trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbete. Dartill att matbara indikatorer kopplas till ndmndernas
trygghetsmal.

Organisation och ansvar

Trygghetspolicy

Solna stad hade mellan 2008-03-31-2023-12-20 en trygghetspolicy, faststalld av
kommunfullmaktige, som dikterade hur staden skulle arbeta med trygghetsfragan.
Under 2023 har Solna stad arbetat fram en trygghetsstrategi som ersatt den tidigare
policyn.

Trygghetsorganisationen

Det dvergripande ansvaret for det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet
ligger enligt lag hos kommunstyrelsen i Solna stad. Att sa ar fallet framkommer vidare
av stadens interna styrdokument. Det samordnande ansvaret ligger enligt
trygghetsstrategin hos stadsledningsférvaltning. Stadsdirektéren leder den styrgrupp
som hanterar trygghetsfragor pa en évergripande niva, samt har visst ansvar for intern
och extern samverkan. Under styrgruppen samordnas arbetet av trygghets-
samordnaren. Trygghetssamordnaren ar organisatoriskt placerad vid Avdelningen for
sakerhet och trygghet under sakerhetschefen.
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Tidigare var arbetsuppgifterna organiserade i en enhet under avdelningen for
kommunikation och kansli. Saval nuvarande som tidigare organisation svarar/svarade
till kommunstyrelsen.

Avdelningen for sakerhet och trygghet bestar av en sakerhetschef (tillika
avdelningschef), en trygghetssamordnare och en medarbetare for
informationssakerhet. Vid granskningstillfallet har en process inletts i att anstalla
ytterligare tva trygghetssamordnare. Avdelningen kommer da att inkludera totalt fem
medarbetare, varav tre trygghetssamordnare, en med fokus pa situationellt
brottsférebyggande och tva med fokus pa socialt brottsférebyggande.

Social respektive situationell brottsprevention definieras i stadens trygghetsstrategi
(kommunstyrelsen 2023-12-18) enligt féljande:

e Den sociala brottspreventionen fokuserar pa att andra manniskors beteende
genom sociala atgarder och syftar pa att motverka att individer borjar eller
aterfaller i kriminalitet.

e Situationell brottsprevention fokuserar pa att férhindra och férsvara att brott
begas genom att férandra den fysiska platsen med syfte att minska antalet
mojliga brottstillfallen.

Trygghetsstrategin

Kommunstyrelsen i Solna stad beslutade 2023-12-18 om en trygghetsstrategi, som
ersatte tidigare trygghetspolicy. Trygghetsstrategin tradde i kraft 2023-12-20.
Trygghetsstrategin ska revideras varje ny mandatperiod.

Strategin redogdr for saval stadens organisation och arbetssatt, som roller och ansvar
kopplat till stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete. Av strategin
framkommer dartill inriktningen for stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbete. Inriktningen for stadens arbete innefattar saval férebyggande insatser, riktade
insatser som insatser med fokus pa den fysiska miljon. Da strategin faststalldes i
december 2023 pagar under granskningstillfallet ett arbete med att genomféra de
atgarder som framgar av dokumentet.

Kommunstyrelsen har, enligt strategin ansvar for det dvergripande och strategiska
trygghetsarbete. | strategin framkommer vidare att respektive namnd ar ansvarig for att
aktivt delta i kommunens gemensamma trygghetsarbete. Detta innebar att naAmnderna
sjalva ansvarar for att formulera mal och aktiviteter i linje med trygghetsstrategin, och
att inga krav stalls fran styrelsens vad galler utformning eller innehall.

Pa tjanstepersonsniva leds det strategiska trygghetsskapande- och brottsforebyggande
arbetet av en styrgrupp som motsvarar det strategiska rad som namns i lagen
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(2023:196). Styrgruppen leds av stadsdirektoren och bestar i dvrigt av
forvaltningschefer och andra, saval interna som externa, befattningshavare.
Deltagande befattningshavare valjs ut med hansyn till deras mandat, dar dessa ska ha
mandat nog att kunna fatta och effektuera beslut.

Av trygghetsstrategin framgar att kommunstyrelsen I6pande ska fa ta del av
lagesbilder, vidtagna atgarder och resultat kopplat till det trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbetet samt att naAmnder och bolags arbete ska sammanstallas av
stadsledningsférvaltningen for aterraportering till kommunstyrelsen. Aterrapportering
ska enligt strategin ske i samband med delars- respektive arsredovisning.
Kommunstyrelsen ska enligt tjansteskrivelsen kopplat till strategin i sin tur, utifran sitt
samordnande ansvar, aterrapportera om arbetet till kommunfullmaktige.

Enligt intervjuade for granskningen aligger det stadsledningsforvaltningen, och i
forlangningen bitradande stadsdirektéren, att aterrapportera om vilka beslut som har
fattats i styrgruppen till kommunstyrelsen. Stadsledningsférvaltningens tillika
bitrddande stadsdirektdrs ansvar for aterrapportering av styrgruppens arbete
framkommer inte av vare sig trygghetsstrategin eller tjansteskrivelsen.

Under genomférda intervjuer har flertalet intervjupersoner uppgett att det
brottsférebyggande arbetet ar integrerat i stadens ordinarie styrmodell, och att arbetet
som sadant genomfors framfor allt inom ramen for linjeorganisationen. Ansvar for det
operativa arbetet kopplat till respektive insats ligger saledes hos ansvarig namnd. Som
en konsekvens av detta har tidigare trygghetsskapande och brottsférebyggande
insatser inte genomforts i projektform. Ett skal for detta som lyfts fram under
intervjuerna ar att nuvarande arbetssatt forsvarar ansvarsutkravandet. Genom att
integrera det trygghets- och brottsférebyggande arbetet i linjeorganisationen ligger
ansvaret pa namnderna och forvaltningarna att sakerstélla att arbetet genomférs pa ett
korrekt satt. Detta aterspeglas i trygghetsstrategin dar det framkommer att stadens
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete ska féljas upp inom ramen fér
ordinarie verksamhet.

Operativa radet

Utover det lagstatuerade strategiska radet uppger intervjuade for granskningen att
staden, pa eget initiativ, har planer om att implementera ett operativt rad (aven
benadmnt beredningsgrupp). Implementering av radet ar vid granskningstillféllet inte fullt
ut genomfort och den beskrivning av radet som gors i granskningen baseras saledes
pa dess planerade roll och funktion inom ramen foér stadens trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete. Det operativa radet har till uppgift att arbeta mer direkt med
fragor kopplade till det brottsférebyggande arbetet och trygghetsfragor.
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Det uppges att radet ska traffas en gang i manaden och har till uppgift att bereda
information till strategiska radet samt agera pa vad det strategiska radet beslutat. Den
operativa gruppen ansvarar for att sakerstalla att beslutade insatser verkstalls utifran
framtagen lagesbild och atgardsplan. Av intervjuerna framkommer det att
trygghetssamordnaren ska ha det sammankallande ansvaret for radet. Radet har aven
till syfte att 6ka samverkan mellan férvaltningarna.

Av granskningen framkommer att trygghetsstrategin inte reglerar det operativa radets
arbetsformer eller syfte. Radets arbete regleras inte heller utav nagot annat
styrdokument, och radets ansvarsomraden tillika dess relation till andra
funktioner/forum inom stadens trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete ar
darmed inte tydligt definierat eller formellt beslutat. | det operativa radet ska samtliga
forvaltningar vara representerade, dar respektive forvaltningschef beslutar vem fran
deras forvaltning som ska deltaga. Deltagande bestams enligt intervjuade for
granskningen utifran kompetens och det aktuella behovet i staden.

Samverkansoverenskommelsen

Kommunstyrelsen faststallde 2023-12-04 en samverkansdverenskommelse som
undertecknades av stadsdirektor och lokalpolischef 2023-12-14. Syftet med
samverkansdverenskommelsen ar att skapa forutsattningar for att starka det
gemensamma brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet mellan staden och
Polisen. | verenskommelsen framkommer bl.a. hur samverkan mellan Polisen och
staden ska utformas samt parternas arbete med lagesbilder och handlingsplaner
(motsvarande atgardsplan i lagen (2023:196)).

En samverkansdverenskommelse for perioden 2019-2021 har aven delgetts
granskningen. Under 2022 saknades en sadan éverenskommelse.

Beddmning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen och namnderna i allt vasentligt har
sakerstallt att det trygghetsskapande arbetet dr organiserat pa ett
andamalsenligt satt vad galler roller och ansvar.

Trygghetsstrategin utgér det huvudsakliga dokument som beskriver kommunstyrelsens
och ndmndernas trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. |
trygghetsstrategin beskrivs organisation, arbetets inriktning samt roll- och
ansvarsfordelning kopplat till omradet. Dartill redogor strategin for styrgruppen
(motsvarande strategiskt rad enligt lagen) och dess funktion. Strategin, och den
organisation den beskriver, ar tydlig, och innehaller i allt vasentligt de komponenter
som kravs for ett andamalsenligt trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete.
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Da strategin ar beslutad av kommunstyrelsen ar den vidare att betrakta som politiskt
forankrad.

Trots detta utelamnas viss vasentlig information fran strategin. Vi noterar att lagesbild,
vidtagna atgarder och resultat, enligt strategin, ska redovisas till kommunstyrelsen i
samband med delars- respektive arsredovisning. Darutéver en rapport dver namnder
och bolags arbete. Ansvaret for aterrapportering av styrgruppens arbete uppges ligga
hos bitradande stadsdirektér men regleras inte av strategin och framkommer inte heller
av tillhérande tjansteskrivelse. Vilken funktion/férvaltning som ansvarar for
aterrapportering av styrgruppens arbete till kommunstyrelsen bér darfor fortydligas.

Vi noterar aven att det operativa radet, som framhalls vara en viktig funktion i det
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet, inte regleras av trygghetstrategin
och inte heller utav nagot annat, inom staden beslutat, styrdokument. Radets
ansvarsomraden saval som dess relation till andra funktioner/forum behéver darfor
fortydligas och formaliseras. Inte minst med tanke pa den funktion och betydelse det
operativa radet uppges ha for stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbete framgent. Varfor var bedémning att ett styrdokument bér tas fram som reglerar
radets syfte och arbetssatt pa ett tydligt satt.

Kommunstyrelsens och namndernas atgarder

Atgérder

| var granskning framkommer att flera av stadens trygghetsprojekt ar under uppstart
eller ar nyligen startade. Detta trots att staden haft en trygghetspolicy pa plats sedan
2008 och ett dvergripande trygghetsmal i verksamhetsplanen sedan 2010. Som del av
granskningen genomfors en fokusgranskning utav tva avslutade eller pagaende
trygghetsskapande projekt. Av granskningens intervjuer har inga avslutade projekt
kunnat identifierats, varfor tva pagaende projekt granskats. Fokusgranskning har gjorts
av "trygga och sakra vagar till skolan” och “"platssamverkan Hagalund”.

Tryggare och sakrare vagar till skolan

Tryggare och sakra vagar (hadanefter benamnt som sakrare skolvagar) till skolan
etablerades som ett projekt i Solna stad 2016. Sedan 2017 har insatsen ingatt som en
aktivitet i tekniska namndens verksamhetsplan. Syftet med insatsen ar att genom en
trygghetsvandring identifiera osékra platser langst skolelevernas vag till skolan. Malet
ar att skolelever ska kunna ta sig till skolan pa ett sakert vis genom att promenera eller
cykla.
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Sakrare vagar ar ett samarbete mellan barn och ungdomsférvaltningen och den
tekniska férvaltningen. Arligen valjs fyra skolor i staden ut, varpa en trygghetsvandring
genomfoérs pa respektive skola for att identifiera osakra platser. Detta genomfors for tva
skolor under hostterminen och for tva skolor under varterminen. Projektet riktar sig till
bade kommunala och privata skolor. For att sdkerstélla en jamn och representativ
fordelning av fri- och kommunalskolor i hela staden har en s.k. "balanslista” tagits fram,
som anvands vid val av skola.

Barn- och ungdomsférvaltningen tillsammans med tekniska forvaltningen har etablerat
en tydlig arbetsgang som anvands vid varje trygghetsvandring. Efter att skolorna valts
ut initieras trygghetsvandringen genom att rektorn pa skolan kontaktas och bjuds in pa
ett uppstartsméte. Darefter tar tekniska forvaltningen fram en karta med den
rekommenderade rutten som presenteras for utvalda elever och pedagoger. Darefter
informeras vardnadshavare om den kommande trygghetsvandringen.

Rektorn ansvarar for att sékerstalla att tillrackligt med elever deltar under
trygghetsvandringen. Att sakerstalla tillrackligt deltagande uppges inte vara en
svarighet och vandringarna tenderar att inkludera mellan 6-8 elever av blandad alder.
Fran staden deltar trygghetssamordnaren, en representant fran tekniska forvaltningen.
Utdver dessa ska tre medarbetare ur skolans personalstyrka medverka, men enligt
intervjuade for granskningen tenderar endast en medarbetare narvara.

Efter genomférd trygghetsvandring tas en rapport fram som presenteras for rektorn,
barn- och ungdomsnamnden samt tekniska namnden. Baserat pa rapporten tar den
tekniska forvaltningen fram en atgardsplan som presenteras till skolan och
vardnadshavarna.

Atgarden som sadan saknar egen budget, och de insatser som genomférs kopplat till
tryggare och sakrare skolvagar gérs inom ramen foér ordinarie budget. Av genomférda
intervjuer, samt delgivna atgardsplaner, framkommer att de atgarder som vandringarna
resulterat i ar dversyn av korsningspunkter, upprustade vagskyltar, belysning samt
sanering.

Fokus for arbetet ar enligt intervjuade fér granskningen i huvudsak den fysiska miljon
och sakerhet. | de fall da elever identifierade ett omrade som otryggt av andra
anledningar (s& som de manniskor som ror sig i omradet) beaktas detta nar
trygghetssamordnaren genomfér sina egna trygghetsvandringar.

Platssamverkan Hagalund

Platssamverkan Hagalund grundar sig i en trygghetsanalys som genomférdes 2018 av
stiftelsen "Tryggare Sverige”. Enligt intervjuad pa stiftelsen tog analysen bland annat
upp brottsstatistiken i Hagalund, boendes upplevelser samt miljén i omradet mer

17
© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Solna stad
Granskning av stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete

2024-03-21

generellt. | analysen beskrivs utmaningar och svarigheter kopplade till brott och
upplevd otrygghet i Hagalund, en av Solna stads atta stadsdelar.

Platssamverkan Hagalund ar ett samarbete som inkluderar och drivs utav flera aktérer
fran bade den offentliga och privata sektorn. De som ingar i samverkan ar; Solna stad,
Ett levande Hagalund, Signalisten, Rikshem, Brf Hagalund, Brf Blakulla, Brf
Kyrkbacken i Solna, Brf Viktoriagatan 5, Lokalpolisen och Hagalunds
samféllighetsférening. Solna stad ar medlem i platssamverkan, men arbetet drivs inte
utav staden. Representanter fran staden ar bitrddande stadsdirektor,
trygghetssamordnare och stadsmiljéchef. Stiftelsen Tryggare Sverige deltager som
administrator och har vidare ett operativt ansvar for samverkan som helhet. Féreningen
traffas sex ganger per ar.

Samtliga medlemmar, med undantag fér Solna stad, gar in med finansiering i
organisationen. Solna stad bidrar i stéllet med kunskap, och tillgang till de fysiska
platserna dar platssamverkan vill genomfdra sina aktiviteter.

Av genomfdrda intervjuer framkommer att staden upplevde platssamverkan som ett
viktigt forum att delta i da@ mycket information om Hagalund kanaliseras genom
samverkan. Staden kan bade dela med sig av vad de ska gora och ta del av
information fran andra aktorer i Hagalundsomradet.

Inom ramen fér samverkan pagar arbete inom fyra fokusomraden, dessa ar (1) Helt,
rent och snyggt, (2) Sékert och tryggt, (3) Tillgdngligt och (4) Offentlig miljé. Exempel
pa genomforda insatser ar, skrapmatning, trygghetsvandringar, upprustad belysning,
sommartorg, inventering av elskap, trygghetsmatning samt vaggmalning i Hagalunds
centrum. Sommartorg framhalls av intervjuad for Platssamverkan som en sarskilt viktig
insats. Insatsen genomférs i syfte att aktivera Hagalunds torg genom aktiviteter och att
skapa en tillfallig moétesplats dar ungdomar kan métas under sommaren.

Under hosten 2023 klassade polisen Hagalund som ett utsatt omrade. Intervjuade for
granskningen uppgav att platssamverkan upplevts ha haft en positiv effekt pa omradet
och att det, trots 2023 ars klassning som utsatt omrade, hade skett en positiv
utveckling i Hagalund sedan platssamverkan pabdrjats. Trots den positiva utvecklingen
uppgav intervjuade personer att det fortsatt fanns mycket kvar att géra i Hagalund och
att effekten av aktiviteterna sallan var langvariga.

Staden har sedan 2023, efter beslut fran kommunfullmaktige 2022, pabdorjat ett eget
initiativ med fokus pa Hagalundsomradet, som de valt att kalla "Hagalundslyftet”.
Hagalundslyftet ar tankt att fungera som en kompletterande insats till platssamverkan,
dar platssamverkan fokuserar pa nulaget och Hagalundslyftet har en mer
framatblickande ansats. Som del av Hagalundslyftet kommer finns bland annat planer
pa att bygga ett nytt centrum i syfte att forbattra livsvillkoren fér de som bor i omradet.
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Malet ar att skapa ett tryggare och mer levande centrum, med hdg tillgang till
kommunal service samt ett aktivt kultur- och féreningsliv.

Andra atgarder

Véaktarbilen

Stadens upphandlingschef slét, pa uppdrag av kommunstyrelsen, under hdsten 2023
avtal med ett bevakningsféretag gallande en vaktarbil som stdd i stadens
brottsférebyggande arbete. | bevakningsuppdraget ingar bland annat att aka pa
larmutryckningar, genomféra rondering utav stadens fastigheter, lasning och
upplasning samt sedvanliga sakerhets- och serviceuppdrag. Av intervjuerna framhalls
att vaktarbilen ska fungera som en flexibel resurs som kan sattas in i omraden som
upplevs mer otrygga utifran lagesbilden.

Trygghetsvandring

Fyra ganger per ar genomférs trygghetsvandringar med malet att skapa en trygg och
attraktiv utemilj¢ i Solna. Det ar stadens trygghetssamordnare, pa uppdrag av
kommunstyrelsen, tillsammans med lokalpolisen som ansvarar fér vandringarna.
Deltagarna pa vandringarna varierar baserat pa vilket omrade och fokus vandringen
har, men tenderar att besta utav boende, fastighetsagare, kollektivtrafiken och
foreningslivet.

Vandringarna genomfors med utgangspunkt i bra:s vagledning fér genomférandet utav
trygghetsvandringar.

Efter varje trygghetsvandring sammanstalls ett protokoll dar de olika problemomradena
lyfts fram och férmedlas till de som "ager” problemet, huvudsakligen
stadsmiljdavdelningen. Efter ungefar ett halvar genomfér trygghetssamordnaren en
uppfoéljning for att sékerstalla att atgarderna ar genomforda.

Féltassistent

Socialnamnden gav, i sin verksamhetsplan for 2023, socialférvaltningen i uppdrag att
anstalla fyra faltassistenter. | borjan av 2024 anstalldes samtliga fyra faltassistenter.
Dessa ska pabdrja sina tjanster under mars manad samma 2024. Faltassistenternas
ska jobba i omraden dar barn och unga vistas. Deras uppgift ska vara att arbeta
trygghetsskapande och uppratta relationer till de ungdomar och barn som de traffar i
tjansten.
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Film

Socialndmnden, barn- och férskolendmnden samt skolndmnden arbetar enligt
intervjuade for granskningen tillsammans med polisen och BRIS med att ta fram en
informationsfilm om gangkriminalitet. Filmen riktar sig till vuxna vardnadshavare och
handlar om hur de kan motverka att deras barn hamnar i gangkriminalitet. Malbilden ar
att filmen ska 6versattas till flera sprak och kommer enligt uppgifter fran intervjuade
vara ca 45 minuter lang.

Denna film var vid granskningstillfallet inte fardigstalld.

Beddmning

Var bedoémning ar att de atgarder som genomforts utav kommunstyrelsen och
namnder delvis ar i linje med kommunfullmaktiges 6vergripande trygghetsmal.

Mycket av stadens trygghetsskapande arbete uppges vara uppstartsfas. Detta till trots
att det funnits en trygghetspolicy/strategi pa plats sedan 2008 och ett 6vergripande mal
for trygghet sedan 2010. Insatser genomférs med koppling till malet pa uppdrag av
saval kommunstyrelsen som kommunens ndmnder och de granskade aktiviteter som
genomfors av staden vid granskningstillfallet ar i linje med det évergripande
trygghetsmalet om att "Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i”.
Fokusgranskningen av trygga och sakra vagar till skolan samt platssamverkan
Hagalund ar bada insatser med tydlig koppling till stadens trygghetsmal, dar malet ar
att géra Solna till en attraktiv och trygg stad.

Trots att genomférda insatser r i linje med de mal som tagits fram innebar detta inte
per definition att det arbete som gors ar tillrackligt, och avsaknaden av insatser
historiskt sett indikerar pa att ett tillrackligt strukturerat och sammanhallet arbete inte
har skett utav kommunstyrelsen och namnderna tidigare. Den omtagning vad galler
struktur tillika ansvar och roller som den nyligen antagna strategin innebar, har skapat
battre forutsattningar for styrelse samt namndernas arbete framgent, och har lagt
grunden for atgarder i linje med utsatta mal. Vi ser emellertid ett behov av att bredda
typen av insatser som genomfors.

Att mojliggdra for 6kad trygghet och forebygga brott kraver ett fokuserat arbete dar
fokus laggs pa att dels foérsvara genomférandet av brott genom situationella insatser,
dels genom att angripa rotorsaken och férebygga brott genom sociala insatser. Vi
noterar att staden historiskt sett har bedrivit ett begransat arbete kopplat till trygghet
och brottsférebyggande generellt, och till social brottsprevention mer specifikt. For att
kunna sakerstalla att de som bor och verkar i staden upplever den som trygg, kravs
insatser med ett utdkad socialt fokus. Med det sagt noterar vi att flertalet utav de
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nystartade/planerade insatserna breddar stadens fokus, till férdel fér mer social
brottsprevention.

Kommunstyrelsens och nhamndernas uppfoljning

Uppfoljning

Aterrapportering av trygghetsarbetet regleras utav trygghetsstrategin. Av strategin
framkommer att aterrapportering av stadens trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbete (inklusive lagesbild, vidtagna atgarder och resultat) ska ske
till kommunstyrelsen i samband med delars- och arsredovisning. Detta gors i en
stadsgemensam rapport, sammanstalld av stadsledningsférvaltningen, dar namnder
och bolags arbete redogors for. Utdver detta kan uppféljning till kommunstyrelsen ske
utifrén behov.

Insatser som genomfors inom respektive ndmnds linjeorganisation foljs upp av
namnden. Delgivna delarsrapporter och arsredovisningar bekraftar detta, och
trygghetsarbetet (inklusive maluppfyllelsen) aterrapporteras enligt den frekvens som
beskrivs i strategin. Denna uppfdljning gors pa namndniva tillika for kommunstyrelsen.
Av den tidigare trygghetspolicyn framgick att en arlig redovisning ska genomféras. Nar
eller hur denna uppféljning ska ske framkommer inte.

Av de ar som staden har haft ett trygghetsmal pa plats har kommunfullmaktiges
trygghetsmal, endast vid ett tillfalle, ar 2013, rapporterat som "inte uppfylit”.

| tabellen nedan aterges malefterlevnad av fullmaktiges trygghetsmal enligt
arsredovisningar for perioden 2010-2023.

Trygghetsmal uppfylit

Inriktningsmal 1 - Delvis uppfyllt

2010
Inriktningsmal 3 - Delvis uppfyllt

Inriktningsmal 1 - Delvis uppfyllt

2012

Inriktningsmal 3 - Delvis uppfyllt

2013*
pLiiV: ] Malet ar pa vag att uppfyllas men inte ar 2014
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2015
2016**
2017
2018

2019
2020
2021
2022
2023***

* 2013 byter staden fran att anvénda inriktningsmal fér att méta trygghet till att ha ett évergripande trygghetsmal
** 2016 byter stadens trygghetsmal till "Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i”.
*** Fér 2023 finns det vid granskningen enbart en delarsrapport att titta pa.

Av senast tillganglig uppféljning, i delarsrapport for 2023, framgar att staden uppfylit sitt
Overgripande trygghetsmal. Pa styrelse-/namndniva aterrapporteras arbetet och
kopplat till trygghet och brottsférebyggande. Aterrapporteringen bestar framfor allt av
genomfdrda aktiviteter kopplat till omradet. For de styrelse/ndamnder med trygghetsmal
redovisas dess malefterlevnad. En redogérelse av genomforda aktiviteter gors aven av
de namnder som saknar trygghetsmal, men da inom ramen fér andra namndmal.
Exempel pa sadan uppfdljning ar for aktiviteten ”| Hagalund genomférdes trygghets-
och gemensamhetsskapande aktiviteter tillsammans med féreningslivet” som kultur-
och fritidsnamnden redovisade inom ramen for sitt mal om att namndens ”
verksamheter ska utvecklas i nara samverkan med Solnas kultur-, idrotts- och
féreningsliv”.

| kommunstyrelsens aterrapportering i delarsrapporten fran 2023, delges matvarden
endast for tre av fyra indikatorer. Dessa ar "Antal fardigstéllda bostader’,
“Férvérvsarbetande dagbefolkning, antal” och "Antal invanare”. Det mal som staden
inte har aterrapporterat pa ar "Trygghet och sékerhet (SKR)”. Av det underlag som
delgetts granskningen gar att utlasa att aterrapportering av indikatorn “Trygghet och
sékerhet (SKR)” inte heller gjorts tidigare ar. Av genomférda intervjuer framkommer att
uppfdljningen av trygghetsmalet behdver utvarderas och starkas. Detta med hansyn till
de indikatorer som anvands for att mata malefterlevnaden, framfér allt kopplat till
indikatorernas traffsakerhet.

Utdver de ordinarie uppfdljningstillfallena genomfors ytterligare aterrapportering av det
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetets fortldpande till kommunstyrelsen
vid behov. Ett exempel pa sadan uppféljning ar i samband med de trygghetsmatningar
som staden sjalv genomfor. Vid dessa aterrapporteringstillfallen har representanter fran
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polisen deltagit, tillsammans med tjanstepersoner fran staden, for att redovisa de
senaste resultaten till kommunstyrelsen.

Bra tar I6pande fram statistik vad galler den upplevda tryggheten runt om i Sverige. For
perioden 2017-2020 visar bra:s index att "andel av befolkningen 16—-84 ar som uppger
att de ar mycket/ganska otrygga eller avstar fran att ga ut pa grund av otryggheten” har
gatt i en positiv riktning i Solna. 2017-2018 var genomsnittsvardet i Sverige pa 28 och i
Solna pa 29, 2019-2020 lag genomsnittsvardet i Sverige pa 29 och i Solna pa 27.
Detta innebar att boende i staden har gatt fran att kdnna sig mer otrygga an den
genomsnittliga svensken under sena kvallar, till att k&nna sig tryggare an snittet.
Statistik efter 2020 saknas pa annat an for Polisomrade Stockholm Nord (dar Solna
ingar) som helhet. Utover detta tar polisen arligen fram matningar pa
lokalpolisomradesniva. Dessa finns inte tillgangliga offentligt.

Staden har aven genomfoért egna trygghetsmatningar 2020, 2021 och 2023. Dessa har
delgetts granskningen (se bilaga 1 fér trygghetsmatningen 2023). Stadens egen
matning visar pa en negativ trendutveckling fran 2020 och framat. Trygghetsmatningen
inkluderar 61 olika indikatorer. Av dessa 61 indikatorer hade 31 indikatorer haft en
negativ utveckling, sex var oférandrade och 25 hade haft en positiv utveckling for
perioden 2020-2023. Utvecklingen under tidsperioden 2020-2023 har saledes varit
negativ enligt stadens egna matningar. En variabel som ar inkluderad i matningen ar
"otrygg kvallar”, dar vardet har 6kat fran 23 till 26 under perioden 2020-2023.

Som tidigare namnt i granskningen har Hagalund, ett av stadens omraden, dessutom
blivit klassat som ett "utsatt omrade” under 2023.

Beddmning

Var bedoémning ar att styrning, uppfoljning och uppsikt for att uppna de
beslutade malen inte &r andamalsenlig.

Av trygghetsstrategin framkommer nar aterrapporteringen av stadens trygghets och
brottsférebyggande arbete ska ske. Detta ska ske vid delars- respektive
arsredovisning. Utéver detta sker uppfdljning vid behov.

Den uppféljning som genomférs av kommunstyrelsen och namnderna utgors i
huvudsak av aktivitetsuppfdljning. Da flera namnder saknar nedbrutna trygghetsmal,
med utgangspunkt i fullmaktiges mal, sker uppféljningen av sadana aktiviteter inom
ramen for andra namndmal. | syfte att sakerstalla rattvisande uppfdljning, dar ratt
aktiviteter kopplas till ratt namndmal, bor sakerstallas att fullmaktiges trygghetsmal
bryts ner utav samtliga granskade namnder.

Det finns dven ett behov av att se 6ver de indikatorer som anvands for att mata
trygghetsmalets efterlevnad. Kommunstyrelsen, det enda granskningsobjekt med saval
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ett trygghetsmal, som kopplade indikatorer, mater sin malefterlevnad med hjalp av
totalt fyra indikatorer, varav endast en med direkt koppling till trygghet och
brottsférebyggande. Denna indikator "Trygghet och sékerhet (SKR)”, ska enligt
kommunstyrelsens verksamhetsplan utgéra del av den uppféljning som gors vad galler
trygghetsmalets malefterlevnad. Trots detta foljs inte indikatorn upp. | verksamhets-
planerna delges varken historiska matvarden eller malvarden. Hur ofta eller av vem
uppfdljning enligt indikatorerna ska ske framkommer inte heller. Var bedémning ar
darfor att arbetet med indikatorer behdver starkas, och att kommunstyrelsen bor
sakerstalla att samtliga indikatorer foljs upp.

Trots att stadens egen trygghetsmatning har visat pa en negativ utveckling sedan 2020
samt att polisen under 2023 klassade Hagalund som ett utsatt omrade noterar vi att
staden, vid uppfdljning utav det évergripande trygghetsmalet, endast redovisat att
malet ej uppnatts vid ett tillfalle, under 2013. Det tycks saledes finnas ett glapp mellan
upplevd malefterlevnad och den faktiska utvecklingen vad galler trygghet och
brottsforebyggande i staden, varfér stadens arbete med att sékerstalla en
tillfredsstallande uppféljning utav trygghetsmalets efterlevnad behdver starkas.

Stadens arbete utifran lagen

Lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete

Nedan foljer en genomgang av Solna stads arbete utifran lagen (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete. En beskrivning av lagens innehall
finns pa s.8-9 i rapporten.

Kartlaggning och lagesbild

Kommunstyrelsen faststallde 2023-12-04 en samverkanséverenskommelse som
undertecknades av stadsdirektor och lokalpolischef 2023-12-14. Som del av
samverkansoverenskommelsen framgar att en évergripande lagesbild for staden ska
tas fram arligen. En sadan saknas vid granskningstillfallet.

Veckovisa lagesbilder tas fram av trygghetssamordnaren och sékerhetschefen,
tillsammans med representanter fran lokalpolisomrade Solna. Fokus for dessa
lagesbilder ar att kartldgga och analysera kriminella rorelser och den senaste veckans
polisanmalningar. Lagesbilderna tas fram utan nagon form av systemstod (for att t.ex.
ge stdd i lagesbildernas framtagande och dokumentation). Processen for att ta fram
dessa lagesbilder ar relativt informell, och dessa lagesbilder varken dokumenteras eller
sprids utanfor kartlaggningsgrupper.

Kartlaggning enligt EST-modellen, ett systematiskt arbetssatt dar lagesbilder arbetas
fram varje vecka efter en framtagen checklista, ska implementeras i syfte att skapa mer
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struktur i stadens arbete med lagesbilder. Verksamheten planerar dessutom att
inforskaffa ett systemstdd for det I6pande lagesbildsarbetet. Enligt intervjuade for
granskningen ar stadens malbild att en atgardsplan ska ha tagits fram innan den 1 juli
2024. Av samverkansoverenskommelsen framgar att atgardsplanen ska foljas upp och
revideras arligen, till samma frekvens som den évergripande lagesbilden.

Av intervjuerna framhalls att beslut annu inte fattats kring hur lages- och
atgardsplanerna ska integreras i analys- och planeringsarbetet. Trygghetstrategin
(antagen i kommunstyrelsen 2023-12-18) statuerar dock att atgardsplanerna ska
integreras i trygghetsarbetet.

Samordnande roller

Kommunstyrelsen antog 2023-12-20 en ny trygghetstrategi for Solna stad. | strategin
framkommer att det trygghetsskapande och det brottsférebyggande arbetet, pa
tjanstepersonsniva, leds av en styrgrupp som motsvarar det strategiska radet enligt
lagen. Styrgruppen ska ledas av stadsdirektéren och innehalla 6vriga
forvaltningschefer samt andra befattningshavare av intresse sa som VD fér stadens
bostadsbolag. Det framkommer aven att de befattningshavare som ingar i styrgruppen
maste ha mandat att kunna fatta och effektuera beslut.

Av granskningen har det framkommit att staden idag har en samordnande funktion for
brottsférebyggandearbete i form av en trygghetssamordnare. Samordnarens fokus ar
att arbeta for att begransa méjligheterna att bega brott. Fokus for samordnaren ar inom
det som kallas “situationell brottsprevention”. | var granskning framkommer aven att
staden ar i en process att anstalla ytterligare tva trygghetsamordnare som ska fokusera
pa social brottsprevention.

Av granskningen framkommer att trygghetssamordnaren har en central roll i att
samordna det trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet, och saledes aven
det arbete som genomfors kopplat till lagen. Trygghetssamordnaren ansvarar for att
uppratthalla kommunikationen med forvaltningschefer, lokalpolisen, och andra
relevanta aktorer sa som civilsamhallet, naringslivet, bostadsféreningar med flera.

| var granskning framhaller intervjuade for granskningen att det informationsspridande
arbetet som idag sker kopplat till stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbete, framst sker ad hoc och utan plan och riktlinjer kring vad som ska publiceras och
nar. Det uppges dartill saknas en kommunikationsplan. Ett resultat av detta som ar att
aterrapportering och kommunikation utav genomférda insatser inte alltid skett i
tillracklig omfattning till allmanheten.
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Finansieringsstod

Beslutad summa till kommunerna utgar ifran finansieringsprincipen, baserat pa 2021
ars befolkningsstatistik, och varje kommun kompenseras med 21 kr per invanare. |
budgetpropositionen fran 2024 berdknades Sveriges kommuner ersattas med totalt
219 miljoner kronor for det aret. Da lagen tradde i kraft 2023-06-01, drygt halvvags in
pa aret, delades halften sa mycket pengar ut 2023 som ska delas ut for 2024. For
Solna stad innebar det en ekonomisk kompensation om ca 1,8 miljoner kronor fér 2024
och 900 000 kronor for 2023.

Den ekonomiska kompensationen ar inte 6ronmarkt for nagot specifikt projekt eller
specifikt andamal. Av granskningens intervjuer framgar att den kompensation som
Solna stad erhallit for 2023 har anvants for att uppratta ett avtal med ett
bevakningsforetag gallande en vaktarbil for bevakningstjanster i Solna stad. Syftet med
vaktarbilen ar att skapa utokad narvaro i staden pa vissa platser vid vissa tider.

Utover den finansiella kompensationen som kommunerna ar berattigade till finns aven
ytterligare finansiering att sdka via projektmedel som hanteras av det
brottsférebyggande radet (bra). Av intervjuerna framkom att det inte funnits nagra
intentioner om att sdka ytterligare finansiering da samtliga insatser ska genomfoéras i
linjeorganisationen och inte i projektform.

Vid sakgranskning framkom att staden, trots detta, 2023-11-09 valt att sdka om
finansieringsstod fran bra. Av anstkan framkom det att kommunledningen, tekniska
forvaltningen och stadsbyggnadsforvaltningen skulle genomféra projekt i tre stadsdelar
av Solna. | Hagalund (mot 6ppna drogscener) samt Huvudsta och Bagartorp (med
syfte att utreda for eventuell platssamverkan). Bra beslutade 2024-02-07 att delvis
godkanna finansieringsstddet. Staden erholl 930 000 kronor fér att under perioden
2024-01-15 — 2024-12-31 undersdka maojligheten av att initiera platssamverkan i
Huvudsta och Bagartorp. Vid granskningstillféllet saknas ytterligare information
gallande projekten och dess genomférande.

Bedomning

Var samlade bedémning ar att Solna stad, genom i férsta hand
kommunstyrelsens samlade arbete, har tagit sig an lagen (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete pa ett i allt vasentligt
andamalsenligt och tillfredsstéllande satt.

Var bedémning ar att Solna stad, genom kommunstyrelsen, har lagt grunderna fér en
tillfredsstallande 16pande kartlaggning som majliggér for framtagandet utav saval den
Overgripande lagesbild som den atgardsplan som kravs utav lagen. Trots detta finns ett
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behov av att skapa en tydligare struktur for kartldaggningen, som vidare sakerstaller
tillracklig dokumentation.

Vid granskningstillfallet sker den I6pande kartlaggningen utan nagot som helst
systemstdd och genomfort kartlaggningsarbete dokumenteras inte. Att genomférda
kartlaggningar dokumenteras ar en forutsattning for att effektivt kunna sprida
lagesbilden internt samt till andra samverkansparter, och underlattar inte minst nar den
overgripande lagesbilden ska tas fram. Att planer finns pa att utveckla arbetet med
lagesbilder genom att implementera EST-modellen samt upphandla ett systemstdd
bedomer vi som ett steg mot att starka nuvarande process.

En samverkansdverenskommelse har slutits mellan Solna stad och lokalpolisomrade
Solna. Av 6verenskommelsen framkommer vid vilken frekvens som de évergripande
lagesbilderna samt atgardsplanerna ska tas fram. Lagesbilden saval som tillhérande
atgardsplan ska enligt verenskommelsen tas fram arligen. Detta till en hogre frekvens
an vad lagen kraver. Dessa saknas vid granskningstillfallet. For att sdkerstélla
lagefterlevnad behdver bada dessa dokument har tagits fram till senast 1 juli 2024.

Genom upprattandet av stadens nya trygghetsstrategi har det sakerstallts att ett
strategiskt rad finns pa plats i enlighet med lagen. Lagen staller dartill krav om
samordning, och en samordnande funktion hos samtliga kommuner. | staden finns en
anstalld trygghetssamordnare som samordnar stadens brottsférebyggande arbete,
med ett fokus pa situationellt brottsférebyggande. Planer finns pa att anstalla ytterligare
tva samordnare, vars fokus ar pa socialt brottsférebyggande

Samordnaren har aven visst kommunikationsansvar. Vi noterar att har att 12 § tredje
punkten om att staden ska bidra med att information om det brottsférebyggande
arbetet sprids pa ett koordinerat vis, inte uppfylls fullt ut. Detta gérs med hansyn till att
informationsdelningen sker ad hoc och staden saknar en kommunikationsplan for det
trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet.

Det finansieringsstdd som staden har fatt, kopplat till lagen, har anvants for att
finansiera trygghetsskapande arbete. Mer specifikt har pengarna anvants for att
upphandla en vaktarbil for 6kad narvaro i staden. Var bedémning ar saledes att
erhallna medel har anvants pa ett andamalsenligt satt.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att beddma om det trygghetsskapande arbetet och
brottsférebyggande insatser ar i linje med dels interna malsattningar, styrdokument och
stéllda krav i lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete i
Solna stad.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att det
trygghetsskapande arbetet och de brottsféorebyggande insatserna delvis ar i linje
med interna malsattningarna, styrdokument och stéllda lagkrav.

Vi noterar att staden har skapat férutsattningar for ett &ndamalsenligt
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete som ar i linje med saval interna
malsattningar och styrdokument, som stallda lagkrav. Vi ser dock namndspecifika
trygghetsmal historiskt sett har saknats for en majoritet av stadens namnder. For de
namnder dar trygghetsmal saknas riskerar matbarheten av malefterlevnad att vara
bristfallig i det avseende att det saknas tydliga malnivaer for verksamhetsaret. Vi
noterar aven brister vad galler de indikatorer som anvands for att mata malefterlevnad
av kommunstyrelsens trygghetsmal.

Fullmaktiges mal om att "Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i’
ar, enligt vad som redovisas i arsredovisningen, uppnatt merparten av granskade ar.
Samtidigt finns indikationer pa en negativ trend vad galler upplevd trygghet i staden.
Detta indikerar ett glapp mellan upplevd malefterlevnad och den faktiska utvecklingen
vad galler trygghet och brottsférebyggande i staden.

De atgarder som varit foremal for fokusgranskning ar i linje med stadens évergripande
trygghetsmal men stérre fokus behdver riktas aven mot socialt brottsférebyggande
insatser for att fullt ut uppfylla malen.

Staden, genom framfér allt kommunstyrelsen, har skapat férutsattningar for att uppfylla
de krav som stalls i lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottsférebyggande
arbete. Vi noterar dock att tydlig dokumentation for det kartlaggningsarbete som
genomfors saknas, och vidare att kommunikationsplan kopplad till trygghetsskapande
och brottsférebyggande arbete saknas. Dartill saknas viss information i etablerad
trygghetsstrategi, bl.a. gallande rapportvagar och det operativa radets funktion.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen i Solna stad
att:

— Sékerstalla att en samlad lagesbild med tillhérande atgardsplan tas fram och
beslutas under 2024 enligt plan och lagkrav.

— Etablera en tydlig kommunikationsplan fér det brottsférebyggande arbetet.
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— Séakerstalla att EST-modellen implementeras och att tillracklig dokumentation av
det Idpande kartlaggningsarbetet sker.

— Tydliggora ansvaret for aterrapportering av styrgruppens arbete till
kommunstyrelsen.

— Ta fram, och besluta om styrdokument fér det operativa radet.
— Fortsatt arbeta med att stérka upp det sociala brottsforebyggande arbetet.

— Séakerstalla att byggnadsnamnden, kultur och fritidsnamnden, skolndmnden,
kompetensnamnden och socialndmnden bryter ner stadens évergripande
trygghetsmal till ndAmndspecifika mal.

— Stéarka arbetet med uppfdljning av utvalda indikatorer, kopplat till trygghet och
brottsforebyggande.

— Sakerstalla att redovisad malefterlevnad dverensstdmmer med den faktiska
utvecklingen inom malomradet.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi byggnadsnamnden, kultur och
fritidsnamnden, skolnd@mnden, kompetensnamnden och socialndmnden att:

— Bryta ned stadens dvergripande trygghetsmal till ndmndspecifika mal med
tillhdrande indikatorer.
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Solna stad
Granskning av stadens trygghetsskapande och brottsférebyggande arbete
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A Bilaga 1

Trygghetsmatning

Resultatbild - Solna
Delgrupp: Ingen filtrering
2020 2021 2023

Antal svar: 1824 Antal svar: 1543 Antal svar: 1313

G4 ut pa kvillen

Otrygg kvallar 23 25 26
Avstatt bio, teater etc. 3 6 6
Avstatt restaurang, pub etc. 6 9 11
Avstatt sportevenemang 6 6 9
Avstatt foreningsmoten etc. 3 5 4
Avstatt kollektivtrafik 14 21 22
Finns platser du undviker 42 48

Omradet dér dubor

Morka omraden och dalig belysning 63 65 58
Klotter 57 50 47
Nedskrdpning 69 65 65
Skadegorelse 48 43 45
Anlagda brander i t.ex. papperskorgar 10 8 10
Moped/MC-trafik pa gang- och cykelvdgar 30 33 43
Biltrafik pa gang- och cykelvagar 14 13 16
Stokiga grannar 16 17 17
Berusade personer som stor ordningen 18 18 22
Bostader som ar tillhall for narkotikamissbrukare 11 12 16
Narkotikamissbrukare pa offentliga platser 16 17 20
Narkotikahandel som sker 6ppet pa gata eller torg 13 19 27
Folk som brakar och slass utomhus 11 12 15
Patrangande tiggeri 52 45 34
Ungdomar som stor ordningen 31 30 35
Kriminella géng 17 26

Utsatthet férvald

Utsatt for fysiskt vald som gett smarta 1 1 2
Valdet grovt ledde till synliga marken och skador 15 16 23
Vald - Férekommit inne i din bostad 21 8
Vald - Férekommit i ndgon annans bostad 15 9
Vald - Férekommit pa din arbetsplats 40 13
Vald - Férekommit pa tag, buss eller en station 35 39
Vald - Férekommit pa restaurang, pub, dansstalle, etc. 30 19
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Vald - Férekommit pa gata, torg eller annan allman plats 33

Vald - Férekommit pa nagon annan plats 16

Utsatthet for hot

Utsatt for hot 5 5
Utsatthet for stold

Utsatt for stold 12 10
Stold inne i din bostad 7 7
Stold pa vinden, i kéllare, garage, etc. 31 26
Stold i er fritidsbostad 4 3
Stold av er bil i omradet dér du bor 11 10
Stold av er bil i annat omrade 2 3
Stold av nagot ur bilen i omradet dér du bor 9 8
Stold av nagot ur bilen i annat omrade 4 5
Stold av cykel, moped, etc. i omradet dar du bor 42 49
Stold av cykel, moped, etc. i annat omrade 13 10
Annan stold de senaste 12 manaderna 21 22
Utsatthet férskadegorelse

Utsatt for skadegorelse 7 6
Skadegorelse inne i din bostad 7 9
Skadegorelse pa vinden, i kdllare, garage, etc. 38 34
Skadegorelse i er fritidsbostad 6 4
Skadegorelse pa er bil i omradet dar du bor 48 41
Skadegorelse pa er bil i annat omrade 12 9
Skadegorelse pa nagot i bilen i omradet dar du bor 9 11
Skadegorelse pa nagot i bilen i annat omrade 4 5
Skadegorelse pa cykel, etc. i omradet dar du bor 14 19
Skadegorelse pa cykel, etc. i annat omrade 6 3
Skadegorelse av annat 14 21
Utsatthet for bedrageri

Utsatt for bedrageri 5 5
Oro for brott

Oro for inbrott i den egna bostaden 41 35
Oro for inbrott i forrad, kallare, etc. 47 42
Oro for stold skadegorelse pa fordon dar du bor 53 54
Oro for 6verfall i omradet dér du bor 38 34
Polisen och kommunensagerande

Polisen bryr sig om de problem som finns 46 48
Kommunen bryr sig om de problem som finns 45 41
Anmadlt brott

Anmilt brott 12 10
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