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Beträffande uppföljande granskning avseende implementation av 
intern styrning och kontroll  
 

Förslag till beslut 
Kommunstyrelsen beslutar att godkänna stadsledningsförvaltningens redovisning 
av utförda samt åtgärder i enlighet med förvaltningens förslag. 
 
Sammanfattning 
Solna stad (Staden) har under hösten 2023 och vintern 2024 utrett misstankar om 
att en anställd tillförskaffat sig likvida medel från Staden på ett otillbörligt sätt. 
Staden tillsatte omgående en intern utredning för att identifiera omfattningen och 
för att kunna förstå hur utbetalningarna dolts i bokföringen, vilken redovisades 
under våren 2024. Under hösten 2023 startades även ett personalärende som 
resulterade i avsked och att händelsen polisanmäldes. Ärendet utreds för 
närvarande av polisen.  
 
Efter händelsen har en översyn genomförts av flertalet processer och rutiner, 
vilket resulterat i att flertal åtgärder vidtagits. Ett antal åtgärder är planerade att 
genomföras så snart systemmässiga möjligheter tillskapats. Arbetet med att 
förbättra processerna och öka säkerheten är ett pågående arbete som behöver 
fortgå kontinuerligt. 
 
Vid årsskiftet 2024/2025 beställde stadsdirektören en särskild granskning i syfte 
att säkerställa att åtgärder vidtagits för att minska risken att liknande händelser 
ska kunna inträffa igen. Den särskilda granskningen är nu avslutad och redovisas 
genom detta ärende.  
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Bakgrund 
Solna stad (Staden) har under hösten 2023 och vintern 2024 utrett misstankar om 
att en anställd tillförskaffat sig likvida medel från Staden på ett otillbörligt sätt. 
Staden tillsatte omgående en intern utredning för att identifiera omfattningen och 
för att kunna förstå hur utbetalningarna dolts i bokföringen, vilken redovisades 
under våren 2024. Under hösten 2023 startades även ett personalärende som 
resulterade i avsked och att händelsen polisanmäldes. Ärendet utreds för 
närvarande av polisen.  
 
Efter händelsen har en översyn genomförts av flertalet processer och rutiner, 
vilket resulterat i att flertal åtgärder vidtagits. Ett antal åtgärder är planerade att 
genomföras så snart systemmässiga möjligheter tillskapats. Arbetet med att 
förbättra processerna och öka säkerheten är ett pågående arbete som behöver 
fortgå kontinuerligt. 
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Vid årsskiftet 2024/2025 beställde stadsdirektören en särskild granskning i syfte 
att säkerställa att åtgärder vidtagits för att minska risken att liknande händelser 
ska kunna inträffa igen. Den särskilda granskningen är nu avslutad och redovisas 
genom detta ärende. 
 
Åtgärder 
I den särskilda granskningen från KPMG pekas det på ett antal 
rekommendationer. Dessa samt hur staden har hanterat desamma beskrivs enligt 
nedan:  
 

 ”KPMG har noterat utmaningarna med att i det nuvarande systemet få en 
fullständig överblick över alla behörigheter samt att det inte går att lägga in 
attest på upplägg av ny leverantör samt ändringar i leverantörsdata, och 
anser därför att det är en god idé att Staden planerar att uppgradera sin 
leverantörsreskontramodul till en där denna funktion finns tillgänglig. Detta 
då det är av stor vikt att denna typ av ändringar görs två i förening.”  
 
Svar: Det pågår ett arbete i staden för att byta ut stadens 
leverantörsreskontramodul i Raindance till en mer modern och säkrare 
version. Parallellt med detta arbete pågår även ett arbete med att 
upphandla ett nytt system för e-handel och fakturahantering. Tills dess att 
ett nytt system finns på plats genomför staden manuella åtgärder i syfte 
att minska risken för felaktigheter vid upplägg av nya leverantörer. 
 

 ”KPMG rekommenderar dock staden att åtminstone på stickprovsbasis och 
kvartalsvis, kontrollera vem/vilka som har behörighet att ändra information 
avseende leverantörs-data. Detta för att säkerställa att det inte gjorts 
ändringar i behörigheter på felaktiga grunder.” 
 
Svar: Stadens systemspecialist kontrollerar behörigheterna i Raindance 
kontinuerligt för att säkerställa att behörigheterna är korrekt. En rutin för 
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att formalisera kontrollen av behörigheten som gör det möjligt att ändra i 
leverantörsregistret är införd.  
 

 ”KPMG rekommenderar Staden att utröna vilka personer som kan ha 
teknisk möjlighet att genomföra ändringar av rapporterna, då detta bedöms 
som en risk för ökar risken för båda oavsiktliga fel samt avsiktliga 
oegentligheter. Till dess rekommenderas att kontrollen över ändringar i 
leverantörsdata utförs utifrån hela logglistan och inte från rapporten som 
Staden själv skapat baserat på loggen. Detta då det inte är möjligt att 
radera en utförd ändring från logglistan, och den bör då fånga upp allt.” 
 
Svar: Staden har kunskap om vilka personer som har behörighet att göra 
ändringar i rapporterna. Behörigheterna inom detta område har sedan 
tidigare begränsats. 
 

 ”KPMG rekommenderar även att staden inför en kontroll av vilka personer 
som har genomfört ändringar i leverantörsdata samt även lagt upp nya 
leverantörer. Detta bör kunna göras genom logglistan som innehåller 
information om detta. Genom att till exempel dra ut denna i Excel kan en 
snabb överblick fås av vilka personer som gjort alla ändringar, vilket då bör 
stämma med de personer som enligt rutin ska ha behörighet.”  
 
Svar: Ett kontrollmoment för att granska vem som gjort ändringar i 
leverantörsdata är införd.  
 

 ”KPMG rekommenderar vidare staden att göra kontroller på även enstaka 
ändringar i leverantörsdata, inte bara om det skett två eller fler ändringar 
av samma typ på en leverantör. Detta då det bedöms föreligga risk även i 
en enstaka ändring.” 
 
Svar: Ändringar i leverantörsregistret sker väldigt ofta vilket medför en 
utmaning avseende kontroller. Alla leverantörer med två eller fel rändringar 
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kontrolleras månatligen. Staden planerar att införa stickprovskontroller av 
enskilda ändringar genom slumpmässigt urval. Staden kommer 
dokumentera rutinen.  

 
 ”KPMG har utifrån den fil som kontroll ska dokumenteras i, samt 

rapporterna i Raindance, funnit inkonsekvent dokumentation av kontroller. 
Noll ”fel” har dokumenterats trots att det finns en eller flera ”fel” i 
rapporten i Raindance. KPMG rekommenderar därför Staden att i 
rutinbeskrivning tydligare stipulera hur kontrollen ska dokumenteras. I 
dokumentationen av utförd kontroll bör Staden dels dokumentera datum 
för när kontrollen utförts, spara ned rapporten från Raindance/en 
printscreen på denna, samt dokumentera de misstänkta fel/oegentligheter 
som kontrollerats och utfallet av dessa, detta för att öka spårbarheten.” 
 
Svar: Staden kommer i rutinbeskrivning tydligare stipulera hur kontrollen 
ska dokumenteras. 
 

 ”I filen för dokumentation av kontroll är det positiv att Staden lagt till ”antal 
kontroller” men det kan tydliggöras att detta ska avse alla träffar, det vill 
säga alla träffar bör kontrolleras i kontrollen. Av dessa fylls i hur många 
”misstänkta oegentligheter” som noterats. KPMG rekommenderar Staden 
att antingen definiera vad en misstänkt oegentlighet innebär, det vill säga 
vad man söker efter, alternativt ändra detta till exempelvis hur många av 
träffarna som bedöms normala, med en definition vad det avser. Vidare bör 
dokumenteras hur man kontrollerat det sistnämnda, exempelvis om man 
pratat med den personen som utförd ändringen, sökt upp bankgironummer 
etc.” 
 
Svar: Staden kommer utveckla dokumentationen och rutinbeskrivningen i 
linje med KPMG:s rekommendation. 
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 ”Vidare bör Staden månadsvis efter utförd kontroll spara bevis på 
utförandet på annat sätt en i en Excel-fil, eftersom denna kan ändras i 
löpande. Eftersom det, enligt KPMG:s förståelse, inte finns möjlighet att 
direkt i Raindance dokumentera utförandet av kontrollen, föreslår KPMG 
att Staden exempelvis sparar ned Excel-filen som en låst PDF-fil med 
datum för att möjliggöra för spårbarhet när kontrollen faktiskt utfördes. 
Den Excel-fil som används nu är ett levande dokument och det är då inte 
möjligt att veta när utförd kontroll fylldes i, i tid (månatligen) eller i 
efterhand.” 
 
Svar: Staden har utvecklat dokumentationen och rutinbeskrivningen i linje 
med KPMG:s rekommendation. 
 

 ”KPMG rekommenderar därtill att staden inför en kontroll av att kontrollen 
har utförts i tid, samt dokumenterats på rätt sätt.” 
 
Svar: Staden har infört denna kontroll som en del av internkontrollarbetet 
och kommer förtydliga detta genom dokumentation och rutinbeskrivning.  
 

 ”KPMG rekommenderar att staden integrerar fakturatypen kommunalt 
aktivitetsstöd i attestportalen med två i förening, detta då antalet fakturor 
är någorlunda få till antalet så att det bör kunna göras effektivt.”  
 
Svar: En utredning för att klargöra möjligheten till detta planeras att 
genomföras tillsammans med arbetsmarknad, kultur och 
fritidsförvaltningen under året. 
 

 ”KPMG förstår att vad gäller skolpeng så är dessa fler till antalet men 
rekommenderar ändock staden att oavsett fakturatyp, implementera två i 
förening på attest så att detta gäller samtliga utbetalningar från Staden. 
KPMG rekommenderar därför Staden att fortsatt utreda hur detta kan 
göras mest effektivt.” 



SID 7 (10) 

 
 

 

 
Svar: Staden har redan idag två i förening i form av manuell attestering på 
papper. Ekonomisystemet tillåter inte ”massattestering” och att attestera 
dessa fakturor en och en bedöms som en för stor arbetsinsats. En 
arbetsinsats som vid ett eventuellt införande skulle motverka sitt syfte, 
genom en bedömt mindre noggrannhet vid attestering.  
 

 ”KPMG rekommenderar staden att fortsatt utreda varför det är möjligt för 
systemspecialisterna att spara ned och ändra i fil samt att åtgärda det. 
Vidare bör staden löpande kontrollera att dessa behörighetsinställningar är 
korrekt inställda.” 
 
Svar: Staden har tittat på detta och det var inte tekniskt möjligt att 
begränsa systemspecialisternas möjlighet att spara ner och ändra filerna 
på servern. Dock har ett arbete initierats tillsammans med it för att 
undersöka om det går att hitta en alternativ lösning. 
 

 ”KPMG rekommenderar att staden inför en veckovis kontroll för att 
säkerställa att inga varningar kvarstår som ohanterade i Inyett. Detta syftar 
till att minimera risken för att varningar av allvarlig karaktär förbises.” 

 
Svar: Staden kontrollerar redan idag att inga ohanterade varningar kvarstår 
i Inyett. Då Inyett inte loggar ändringar och möjliggör den typen av 
dokumentation i systemet innebär ett sådant förfarande mycket 
administrativt arbete. I kommande upphandling av dessa tjänster ska dock 
möjligheten att kravställa detta undersökas.  
 

 ”KPMG rekommenderar vidare att Staden dokumenterar utförandet av 
kontrollen, vem som utfört den, datum samt huruvida det fanns ohanterade 
varningar, och eventuell orsak till det. Detta kommer att öka transparensen 
och spårbarheten i utförd kontroll och utfall.” 
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Svar: Då Inyett inte loggar ändringar och möjliggör den typen av 
dokumentation i systemet innebär ett sådant förfarande mycket 
administrativt arbete. I kommande upphandling av dessa tjänster ska dock 
möjligheten att kravställa detta undersökas. 
 

 ”KPMG rekommenderar Staden att på åtminstone halvårsbasis se över 
bankbehörigheter för att säkerställa att endast personer som bör ha 
tillgång i banken har det, samt att ingen har möjlighet att på egen hand 
utföra någon åtgärd i banken. Det bör alltid vara två i förening på samtliga 
åtgärder.” 
 
Svar: Det är redan idag två i förening på samtliga moment i banken där det 
är tekniskt möjligt. En rutin för att formalisera kontrollen av 
bankbehörigheter är införd.  

 
 ”KPMG rekommenderar Staden att upprätta en formaliserad 

rutinbeskrivning för hur kontona ska stämmas av/kontrolleras, samt hur 
utförd avstämning och kontroll ska dokumenteras så att det finns en 
spårbarhet i detta.” 
 
Svar: Staden har påbörjat ett arbete med att upprätta formaliserade 
rutinbeskrivningar för hur respektive konto ska stämmas av. 
 

 ”KPMG rekommenderar vidare staden att systematiskt dokumentera samt 
spara ned bevis på utförandet av de avstämningar som genomförs på 
månadsbasis. När rutinerna formaliserats, bör även interna kontroller av 
rutinerna implementeras.” 
 
Svar: Staden genomför månatliga avstämningar av samtliga konton och 
kommer att formalisera rutinbeskrivningar för hur respektive konto ska 
stämmas av i enlighet med punkten ovan. Avstämningarna dokumenteras 
inte som bokslutsspecifikationer då det bedöms vara alltför tidskrävande i 
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relation till risken. Kompletta bokslutsspecifikationer görs i samband med 
delårsbokslut och årsbokslut. 
 

 ”KPMG rekommenderar att staden utför en dataanalys där staden tar fram 
en förteckning av alla de motkonton som använts vid bokning av moms, 
framför allt för ingående moms. Detta skapar ett underlag till fördjupad 
granskning.” 
 
Svar: Staden kommer undersöka möjligheten att utföra en löpande analys 
av momsbokningar. Eftersom momsbokningar kan bestå av flertal 
motkonton och kan variera både avseende enskilda belopp, summor och 
perioder är denna analys svår att överblicka resultatet från. Staden 
kommer leta efter goda exempel på hur andra utför/utfört analyser samt 
även söka stöd från stadens revisorer på hur analys kan skapas.  
 

 ”KPMG:s förståelse är att det i nuläget föreligger osäkerheter hos 
medarbetare som jobbar med momsavstämning kring vad de ska kolla 
efter, och vår bedömning är att en kontroll blir effektlös om inte 
kontrollutföraren förstår det. KPMG rekommenderar därför Staden att de 
medarbetare som jobbar med momsavstämningar bör gå en utbildning i 
syfte att få fördjupad kunskap om exempelvis momssatser inom olika typer 
av verksam-heter, vilka satser som hanteras inom Staden etc., för att 
bättre kunna rimlighetsbedöma transaktioner på momskonton och 
upptäcka eventuella felaktigheter.” 
 
Svar: Moms är ett komplicerat område och det kommer alltid att finnas 
behov av utbildning inom detta område. Staden har, under hösten 2024, 
genomfört en momsutbildning med hjälp av KPMG som riktat sig till 
stadens ekonomiassistenter, ekonomer och controllers. De som arbetar 
direkt med stadens momsdeklaration har även deltagit i andra 
momsutbildning under året. Staden anlitar ett externt företag som granskar 
stadens momsredovisning för att se om staden betalat för mycket i moms 
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till Skatteverket. Resultatet av granskningen återförs även som lärdomar 
och vidare utbildning som ytterligare en kunskapshöjande åtgärd.  
 

Stadsledningsförvaltningen föreslår kommunstyrelsen att godkänna 
stadsledningsförvaltningens  
redovisning, av utförda samt föreslagna åtgärder som svar på uppföljande 
granskning, i enlighet med tjänsteskrivelsen. 
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1 Inledning 
1.1 Bakgrund & KPMG:s uppdrag 

Solna stad (hädanefter "Staden") har under hösten 2023 utrett misstankar om att en 
anställd tillförskaffat sig likvida medel från Staden på ett otillbörligt sätt. Staden anlitade 
i december 2023 KPMG för att bistå den interna utredningen. KPMG:s uppdrag utmyn-
nade i en rapport våren 2024, i vilken följande rekommendationer lämnades till Solna 
stad: 

- Övergripande rekommendation kring att stärka interna kontroller för att förebygga 
att verksamheten utsätts för oegentligheter.  

- Se över och begränsa de anställdas behörigheter inom olika IT-miljöer samt in-
föra attestflöden och ”två i förening” i de fall det saknas. 

- Implementera en kontrollmekanism där regelbunden granskning av genomförda 
ändringar i olika IT system utförs. 

- Se över samtliga processer inom ekonomifunktionen för att säkerställa att ingen 
enskild anställd har möjlighet att på egen hand hantera ett fullständigt händelse-
förlopp utan godkännande eller insyn från ytterligare anställda. Se över uppdel-
ningen av ansvarsområden för de anställda, säkerställa så kallad ”segregation of 
duties”. Det bör inte vara möjligt för en anställd att på egen hand genomföra änd-
ringar i leverantörsuppgifter, skapa och skicka utbetalningsfiler till banken samt 
att bokföra transaktionen. 

- Ovan gäller även segregering av ansvar för specifika konton i bokföringen och 
ansvar för avstämning av respektive konto varje månad och i samband med års-
bokslut.  

Dessa rekommendationer har av Staden beaktats och ett arbete har genomförts i syfte 
att stärka intern kontroll och styrning i enlighet med KPMG:s rekommendationer. Staden 
har anlitat KPMG till att följa upp och säkerställa att de vidtagna åtgärderna bedöms vara 
tillräckliga och ändamålsenliga i relation till de identifierade bristerna. De områden som 
är i fokus för denna granskning är enligt punkterna ovan. 

1.2 Förutsättningar och avgränsningar i KPMG:s uppdrag 
KPMG:s uppdrag har avgränsats till bedömning av de åtgärder som av Staden vidtagits 
i relation till de rekommendationer som KPMG tidigare givit. KPMG har därmed inte utfört 
granskning utanför dessa ramar och de iakttagelser och rekommendationer som ges här 
i kan därmed inte ses som heltäckande.  
KPMG har inom ramen för uppdraget fokuserat främst på inköpsprocessen inom ekono-
mifunktionen, i vilka utbetalningar av likvida medel sker i högst grad. 
Vidare har KPMG avseende IT-miljöer och IT-system inte genomfört en IT-revision, utan 
genomfört intervjuer och en steg-för-steg-genomgång för förståelse och kartläggning av 
behörigheter mm. i systemen. Därmed kan KPMG inte med full säkerhet uttala oss om 
vad som är möjligt att göra i de IT-miljöer som nämns i rapporten. 
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Uppdraget är inte en revision eller översiktlig granskning enligt ISA (International Stan-
dards on Auditing). Resultatet av KPMG:s arbete begränsas till slutsatser kring den in-
formation och det material som tillhandahållits inom ramen för uppdraget. Det innebär 
att nedan presenterade slutsatser skulle kunna ändras, helt eller delvis, om nytt material 
eller nya uppgifter framkommer efter denna rapports avlämnade. KPMG ansvarar inte 
för att uppdatera innehåll eller slutsatser i denna rapport efter tidpunkten för dess avgi-
vande. 
Det är uppdragsgivaren som ansvarar för de slutliga bedömningarna av de omständig-
heter och sakförhållanden som framkommer i denna rapport samt för de beslut om åt-
gärder som kan komma att vidtas med hänvisning till rapporten.  

1.3 Metodik och dokumentation 
Arbetet har bedrivits främst genom intervjuer med personer hos Staden samt dokument 
och informationsanalys. KPMG har av Staden fått tillgång till rutinbeskrivningar mm. samt 
har under fysiska besök hos Staden utfört genomgångar av behörigheter i IT-system 
samt processer i föremål för granskningen som leverantörsfaktura-processen. Baserat 
på erhållen dokumentation och redogörelser, har KPMG valt ut stickprov på utförda kon-
troller som granskats mot uppsatta rutiner.  
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2 Iakttagelser & rekommendationer  
2.1 Behörigheter i ekonomisystem 

Vidtagen åtgärd enligt Staden 
Behörigheterna i ekonomisystemet har setts över. Behörigheterna har dragits ner för att 
ingen ska kunna utföra en hel process ensam. Detta är även ett kontinuerligt arbete. 
Personer som kan registrera nya leverantörer och attestera bokföringsorder har reduce-
rats till ett fåtal personer på redovisningsenheten. Personer med tillgång till att genom-
föra utbetalningar i banken har inte tillgång till leverantörsreskontran mer än visa-behö-
righeter och vice versa. 
Vidare har en utredning genomförts kring byte av e-handelssystem och beslut har precis 
fattats att Staden ska upphandla ett nytt e-handels och leverantörsfakturasystem samt 
byta till Raindance nya leverantörsreskontramodul. Detta förväntas ge ökad säkerhet i 
form av bland annat två i förening vid upplägg av nya leverantörer. 

KPMG:s iakttagelser  
KPMG har under platsbesök hos Staden gått igenom hur behörighetsinställningarna i 
Raindance är uppsatta. KPMG:s förståelse är att det endast är systemspecialisterna som 
kan göra ändringar i behörigheterna kopplat till ekonomisystemet.  
Systemet kännetecknas av en hög grad av komplexitet, då behörigheter är strukturerade 
i tre dimensioner: kommando, roll och grupp. Kommandon inom en modul graderas i en 
skala på 1–7. Olika roller (behörighetsgrupper) tilldelas en siffra inom modulen, därefter 
tilldelas en person en eller flera grupper. Det finns ett stort antal olika kommandon och 
grupper i systemet. För att få en överblick av samtliga behörigheter behöver systemspe-
cialisten först granska vilka grupper en anställd har i systemet, och sedan vilka komman-
don som ingår i dessa grupper, vilket är mycket tidskrävande. På grund av komplexiteten 
i systemet upplever Staden att det är utmanande att med fullständig säkerhet säga att 
samtliga behörighetsinställningar är korrekt konfigurerade i enlighet med det som ämnas 
att uppnås. Därav anger Staden att detta är ett kontinuerligt arbete. 
KPMG har på stickprovsbasis kontrollerat behörigheter i systemet, och noterar att det 
synes endast vara ett fåtal personer som har behörighet att lägga upp nya leverantö-
rer/ändra i befintliga leverantörsdata, samt att de personer som har tillgång i banken inte 
har tillgång till leverantörsreskontran mer än att titta. 
Däremot noterar KPMG att det på grund av systembegränsningar inte finns en fyra-ögon 
princip/attest vid upplägg av ny leverantör eller ändringar i leverantörsregister. Staden 
har under det senaste året ämnat genomföra kontroller över ändringar i leverantörsre-
gister som en mitigerande kontroll, vilket beskrivs närmare under 2.2. 

Rekommendationer 
KPMG har noterat utmaningarna med att i det nuvarande systemet få en fullständig över-
blick över alla behörigheter samt att det inte går att lägga in attest på upplägg av ny 
leverantör samt ändringar i leverantörsdata, och anser därför att det är en god idé att 
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Staden planerar att uppgradera sin leverantörsreskontramodul till en där denna funktion 
finns tillgänglig. Detta då det är av stor vikt att denna typ av ändringar görs två i förening. 
I detta fall skulle KPMG rekommendera Staden att till dess nytt system är på plats göra 
mitigerande kontroller, vilket Staden delvis gör, våra iakttagelser och rekommendationer 
kring detta behandlas därmed under avsnitt 2.2. 
KPMG rekommenderar dock Staden att åtminstone på stickprovsbasis och kvartalsvis, 
kontrollera vem/vilka som har behörighet att ändra information avseende leverantörs-
data. Detta för att säkerställa att det inte gjorts ändringar i behörigheter på felaktiga grun-
der.  

2.2 Översyn av loggar i ekonomisystemet 

Vidtagen åtgärd enligt Staden 
Ett arbete har genomförts för att förbättra rutinerna för översyn av loggar i ekonomisy-
stemet. Ett stort antal loggar har kopplats på för att det ska vara möjligt att kontrollera 
fler moment. Rapporter och rutiner för granskning av loggar har tagits fram och loggarna 
granskas av en person som är frikopplad från den enhet som skapar betalningarna. Ar-
betet med att granska loggar är ett pågående arbete. 

KPMG:s iakttagelser  
Staden har byggt rapporter i Raindance utifrån loggar. Rapporterna har byggts för att 
fokusera på de risker som Staden anser som relevanta.  
Tre kontroller har formaliserats i en kontrollrutin. Dessa kontroller ska genomföras med 
månatlig frekvens för föregående månad samt för en ackumulerad period om 12 måna-
der bakåt i tiden. 
Kontroll görs av användare med behörighet att attestera kassaverifikationer. Dessa per-
soner har även teknisk möjlighet att attestera andra typer av verifikationer i Raindance, 
men rutinen säger att dessa personer inte ska attestera någon annan bokföringsorder. 
Rapporten har därför byggts så att det framgår om kassaattestanterna attesterat annan 
bokföringsorder under perioden. En tom rapport betyder därmed inga avvikelser. Före-
kommer verifikationer i rapporten så ska dessa kontrolleras. 
Kontroll görs av användare med behörighet att attestera avvikelseinkorgen. Vissa leve-
rantörsfakturor som uppkommit via beställningar gjorda i e-handelsmodulen fastnar i av-
vikelseinkorgen i Raindance, det kan t.ex. bero på öresavrundningar. För att dessa le-
verantörsfakturor ska gå vidare till betalning måste de attesteras ytterligare en gång av 
utsedd person på redovisnings- och löneenheten. De användare som har behörighet att 
attestera avvikelseinkorgen har även teknisk möjlighet att attestera andra leverantörs-
fakturor i Raindance. Rutinen stipulerar att endast orderbaserade fakturor får attesteras 
av utsedda personer på redovisningsenheten, och endast om det gäller öresavrundning 
eller om inleverans stämmer med faktura men automatisk attest av Raindance inte har 
gjorts. Rapporten har därför byggts så att det framgår om leverantörsfakturor attesterats 
av en person som saknar korrekt attesträtt. En tom rapport betyder därmed inga avvikel-
ser. Förekommer leverantörsfakturor i rapporten så ska dessa kontrolleras. 
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Kontroll görs av vissa typer av ändringar i leverantörsregister eftersom det rent tekniskt 
bara krävs en person för att ändra uppgifter i registret. Därav är det av vikt att kontrollera 
att ändringarna har grund och att inga oegentligheter skett. I rapporten som Staden byggt 
inkluderas till exempel inte adressändringar då Staden inte bedömt detta som en relevant 
risk. Däremot inkluderas passivmarkering (det vill säga om en leverantör markerats som 
passiv/stängd och vice versa), samt ändring av kontonummer (bankgiro, bankkonto, 
plusgiro). I rapporten framgår även hur många gånger det ändrats under perioden i fö-
remål för kontroll. Staden har valt att inte kontrollera en enstaka ändring inom en och 
samma händelse (det vill säga om det endast förekommit en ändring under den kontrol-
lerade perioden), då de bedömt detta som en lägre risk än om flera ändringar gjorts på 
en leverantör. Till exempel om en ändring i bankgironummer skett kontrolleras det inte 
vidare. Kontrollanten kan dock i rapporten se även de enstaka ändringarna, men i da-
gens rutin ingår inte att titta vidare på dessa. 
Rapporterna som byggts kring ovan tre områden granskas av en controller som är fri-
kopplad från den enhet som skapar betalningarna. Kontrollerna ska ske månatligen och 
dokumenteras i en Excel-fil.  
Kontrollerna utförs genom att controllern tar fram den berörda rapporten i Raindance. 
Därefter dokumenterar controllern vem som utfört kontrollen, antal gjorda kontroller, 
samt ”antal fel” i rapporten, allt detta ska dokumenteras i Excel-filen. Datum för utförd 
kontroll dokumenteras inte. I vissa fall har printscreen från rapporten i Raindance lagts 
in i kontrollfilen, i andra fall inte. Vid stickprovsgranskning av utförd kontroll noterade 
KPMG diskrepanser mellan antal avvikelser som dokumenterats i kontrollfilen, gentemot 
antalet avvikelser enligt rapporten i Raindance.  
KPMG:s förståelse är vidare att det sannolikt finns flera medarbetare i Staden som har 
teknisk möjlighet att genomföra ändringar av rapporterna i vilka loggarna kontrolleras, 
utöver systemspecialisterna. Vilka dessa medarbetare är vet Staden i dagsläget inte. 
Efter KPMG:s besök hos Staden har vi fått information om en uppdaterad rutin för kontroll 
av loggar i ekonomisystemet. T.ex. ska numera datum för utförd kontroll föras in. Vidare 
har ”antal kontroller” adderats, en definition för detta, samt ”antal fel” har uppdaterats till 
”misstänkta oegentligheter”. 

Rekommendationer 
KPMG rekommenderar Staden att utröna vilka personer som kan ha teknisk möjlighet 
att genomföra ändringar av rapporterna, då detta bedöms som en risk för ökar risken för 
båda oavsiktliga fel samt avsiktliga oegentligheter. Till dess rekommenderas att kontrol-
len över ändringar i leverantörsdata utförs utifrån hela logglistan och inte från rapporten 
som Staden själv skapat baserat på loggen. Detta då det inte är möjligt att radera en 
utförd ändring från logglistan, och den bör då fånga upp allt.  
KPMG rekommenderar även att Staden inför en kontroll av vilka personer som har ge-
nomfört ändringar i leverantörsdata samt även lagt upp nya leverantörer. Detta bör kunna 
göras genom logglistan som innehåller information om detta. Genom att till exempel dra 
ut denna i Excel kan en snabb överblick fås av vilka personer som gjort alla ändringar, 
vilket då bör stämma med de personer som enligt rutin ska ha behörighet. 



Solna stad 
Uppföljande granskning avseende implementation av intern styrning och kontroll  
 
2025-05-22 

 7 
© 2025 KPMG AB. All rights reserved. 

 
Document classification: KPMG Confidential 

KPMG rekommenderar vidare Staden att göra kontroller på även enstaka ändringar i 
leverantörsdata, inte bara om det skett två eller fler ändringar av samma typ på en leve-
rantör. Detta då det bedöms föreligga risk även i en enstaka ändring. 
KPMG har utifrån den fil som kontroll ska dokumenteras i, samt rapporterna i Raindance, 
funnit inkonsekvent dokumentation av kontroller. Noll ”fel” har dokumenterats trots att 
det finns en eller flera ”fel” i rapporten i Raindance. KPMG rekommenderar därför Staden 
att i rutinbeskrivning tydligare stipulera hur kontrollen ska dokumenteras. I dokumentat-
ionen av utförd kontroll bör Staden dels dokumentera datum för när kontrollen utförts, 
spara ned rapporten från Raindance/en printscreen på denna, samt dokumentera de 
misstänkta fel/oegentligheter som kontrollerats och utfallet av dessa, detta för att öka 
spårbarheten.  
I filen för dokumentation av kontroll är det positiv att Staden lagt till ”antal kontroller” men 
det kan tydliggöras att detta ska avse alla träffar, det vill säga alla träffar bör kontrolleras 
i kontrollen. Av dessa fylls i hur många ”misstänkta oegentligheter” som noterats. KPMG 
rekommenderar Staden att antingen definiera vad en misstänkt oegentlighet innebär, det 
vill säga vad man söker efter, alternativt ändra detta till exempelvis hur många av träf-
farna som bedöms normala, med en definition vad det avser. Vidare bör dokumenteras 
hur man kontrollerat det sistnämnda, exempelvis om man pratat med den personen som 
utförd ändringen, sökt upp bankgironummer etc. 
Vidare bör Staden månadsvis efter utförd kontroll spara bevis på utförandet på annat 
sätt en i en Excel-fil, eftersom denna kan ändras i löpande. Eftersom det, enligt KPMG:s 
förståelse, inte finns möjlighet att direkt i Raindance dokumentera utförandet av kontrol-
len, föreslår KPMG att Staden exempelvis sparar ned Excel-filen som en låst PDF-fil 
med datum för att möjliggöra för spårbarhet när kontrollen faktiskt utfördes. Den Excel-
fil som används nu är ett levande dokument och det är då inte möjligt att veta när utförd 
kontroll fylldes i, i tid (månatligen) eller i efterhand. 
KPMG rekommenderar därtill att Staden inför en kontroll av att kontrollen har utförts i tid, 
samt dokumenterats på rätt sätt. 
KPMG anser att det är positivt att kontrollerna utförs av en person som är frikopplad från 
den enhet som arbetar med dessa områden dagligen. 

2.3 Attestflöden gällande leverantörsfakturor 

Vidtagen åtgärd enligt Staden 

Fakturatyperna har ändrats i ekonomisystemet. Samtliga leverantörsfakturor hanteras i 
samma attestflöde som kräver två i förening.  

KPMG:s iakttagelser  
KPMG har under en genomgång i systemet noterat att leverantörsfakturor hanteras i 
samma attestflöde och att de kräver två i förening.  
Vidare noteras att Staden har två fakturatyper som inte går via attestportalen idag: Skol-
peng (ca 2300 fakturor 2024) och kommunalt aktivitetsstöd (ca 90 fakturor 2024). För 
skolpeng anser Staden att det är för många individuella fakturor för att attestera manuellt 
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var och en. För kommunalt aktivitetsstöd anser Staden att det kan vara möjligt att atte-
stera individuella fakturor då de inte är lika många.  
Fakturatypen skolpeng regleras och kontrolleras enligt fastställda riktlinjer för belopp 
som ska betalas ut. Staden betalar ut grundbelopp baserat på avstämningsdatum, under 
förutsättning att barnet är inskrivet i verksamheten vid avstämningsdatum och har Solna 
stad som hemkommun. Vidare uppdateras befintliga enheter och/eller nya enheter läggs 
till i skolsystemet Edlevo när information om detta mottas, samt tilläggsbelopp och even-
tuella bidrag registreras.  
Beloppsregler fastställs och underlag skapas utifrån redan registrerade barn- och elev-
uppgifter i skolsystemet Edlevo. Det skapade underlaget omfattar korrigeringar av retro-
aktiva ersättningar/avdrag samt ersättningar för innevarande månad. Totalt skapas fyra 
underlag i Edlevo: egen regi, externa anordnare, interkommunal ersättning för förskola 
och interkommunal ersättning för grundskola. 
Dessa underlag kontrolleras enligt fastställda rutiner. Efter kontrollen godkänns underla-
gen, och därefter skapas integrationsfiler som sammanställer uppgifterna. Innan god-
kännande av integrationsfilerna signeras utskrivna attestlistor från Edlevo och integrat-
ionsfilerna godkänns i skolsystemet. Slutligen läses integrationsfilerna in i Raindance, 
bokförings- samt leverantörsfakturajournal tas ut och sparas i mappen för innevarande 
månad. 
Fakturorna definitivsätts direkt. Ingen ytterligare kontroll utförs i Raindance. Det finns 
inget systemstöd för attestering i systemet. Tekniskt sätt kan uppgifter ändras i Edlevo, 
men om det inte finns en matchning mellan uppgifterna i Edlevo och Raindance stoppas 
betalfilen. Vidare förväntas avvikelser identifieras av Inyett-systemet.  
För fakturatypen kommunalt aktivitetsstöd lägger föreningarna upp bankkonto själva i 
verksamhetssystemet IBGO. Föreningarna kan inte själva redigera dessa uppgifter utan 
dessa ändringar måste godkännas av systemansvariga hos Staden. Det finns inget 
systemstöd för automatisk kontroll av bankkonton i det system som Staden använder. 
Vid utbetalning attesteras filen och signeras av Chef för idrott manuellt, därefter görs en 
filinläsning till Raindance. Enligt Staden är filen möjlig att redigera i då det är en textfil. 
Vidare noteras att det saknas en kontrollmekanism för att säkerställa att bankgironum-
mer inte ändras innan informationen importeras till Raindance. Raindance-systemet har 
inte funktionalitet för att stoppa betalfilen vid avsaknad av matchning. Det förväntas dock 
att sådana avvikelser identifieras av Inyett-systemet senare. 
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Rekommendationer 

KPMG rekommenderar att Staden integrerar fakturatypen kommunalt aktivitetsstöd i at-
testportalen med två i förening, detta då antalet fakturor är någorlunda få till antalet så 
att det bör kunna göras effektivt. KPMG förstår att vad gäller skolpeng så är dessa fler 
till antalet men rekommenderar ändock Staden att oavsett fakturatyp, implementera två 
i förening på attest så att detta gäller samtliga utbetalningar från Staden. KPMG rekom-
menderar därför Staden att fortsatt utreda hur detta kan göras mest effektivt. 

2.4 Betalfiler 

Vidtagen åtgärd enligt Staden 
Filformatet på stadens betalfiler har ändrats för att göra dem svårare att manipulera. 
Filformatet är ändrat till ISO-fil. 
Frekvensen när betalfilerna skickas har förfinats för att ingen ska kunna manipulera bet-
alfilen.  
Tidigare har en preliminär betalfil skapats tidigt på morgonen och därefter har den defi-
nitiva betalfilen skickats tre timmar senare. Betalfilen skapas och skickas av integrations-
plattformen TEIS, som är ansluten till Raindance. 

KPMG:s iakttagelser  
KPMG har noterat att Staden bytt filformat till ISO, och att frekvensen för betalfiler har 
förfinats, numera skickas betalfilen 10 dagar innan förfallodatum från Raindance jämfört 
med tidigare då betalfilen skickades 30 dagar innan. Vidare skickas betalfiler nu iväg från 
Raindance med max en minuts fördröjning, jämfört med tidigare då de låg i tre timmar 
på servern innan de skickades. 

Rekommendationer 
KPMG anser att de åtgärder Solna vidtagit runt detta är tillräckliga och ändamålsenliga 
och har ingen ytterligare rekommendation. 
 

2.5 Behörigheter till mappsystem (del av server) 

Vidtagen åtgärd enligt Staden 
Behörigheterna till mappsystemet på server där betalfiler placeras har setts över. Möjlig-
heten att ändra i filen på servern är borttagen och numera har systemspecialisterna end-
ast läsmöjlighet. 

KPMG:s iakttagelser  
KPMG har under platsbesök okulärt testat möjligheten för två medarbetare i Staden att 
ändra i utbetalningsfiler på servern. Enhetschef redovisning och lön hade inte tillgång, 
medan systemspecialisten hade möjlighet att spara ned och ändra i fil. Enligt Stadens 
förståelse ska detta inte vara möjligt. Systemspecialisten hade emellertid inte möjligt att 
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radera mappar. Staden har efter detta uppdagades arbetat för att förstå hur det är möjligt 
för att kunna åtgärda detta. Försök att begränsa åtkomst har genomförts vilket resulte-
rade i att varken Raindance eller TEIS kunde placera betalfiler i mapparna. Det i sin tur 
innebär att inga betalfiler kan skickas. Åtgärden backades och en alternativ lösning äm-
nas tas fram i samråd med tekniker på CGI. 

Rekommendationer 
KPMG rekommenderar Staden att fortsatt utreda varför det är möjligt för systemspecia-
listerna att spara ned och ändra i fil samt att åtgärda det. Vidare bör Staden löpande 
kontrollera att dessa behörighetsinställningar är korrekt inställda.  

2.6 Behörigheter i Inyett 

Vidtagen åtgärd enligt Staden 

Behörigheten i Inyett har setts över. Behörigheterna har dragits ner och det är numera 
endast en person som har administratörsbehörighet i Inyett (enhetschef redovisning och 
lön), och det är därmed ingen annan som kan ändra inställningarna kring utskick av var-
ningar mm. därifrån. Personen med administratörsbehörighet är heller inte involverad i 
de dagliga kontrollerna av Inyett-varningar. 

KPMG:s iakttagelser  
KPMG har under platsbesök hos Staden observerat att det endast var enhetschef redo-
visning och lön som har administratörsbehörigheter i systemet Inyett. Vidare har vi ob-
serverat vilka typer av varningar som är aktiverade, vilka bedöms ändamålsenliga. 
Staden har upprättat en rutinbeskrivning för hantering av Inyett-varningar som ska utfö-
ras dagligen. Vid notifiering av en varning ska leverantörsansvarig kontrollera att faktu-
rabeloppet är korrekt samt granska leverantörens historik, bankgironummer och organi-
sationsnummer. Om samtliga uppgifter är korrekta avslutas varningen manuellt i syste-
met. Det föreligger systembegränsningar i form av att det inte går att spåra vem som 
avslutat en varning i Inyett, således vem som utfört rutinen. 
KPMG observerade öppna varningar i systemet under platsbesök hos Staden, och no-
terade att varningar från ca tre veckor tidigare låg kvar som ohanterade. Medarbetare 
som arbetar med rutinen uppgav att detta troligen beror på att de missats att hanteras, 
då de uppkom runt helgdagar.  

Rekommendationer 
KPMG rekommenderar att Staden inför en veckovis kontroll för att säkerställa att inga 
varningar kvarstår som ohanterade i Inyett. Detta syftar till att minimera risken för att 
varningar av allvarlig karaktär förbises. 
KPMG rekommenderar vidare att Staden dokumenterar utförandet av kontrollen, vem 
som utfört den, datum samt huruvida det fanns ohanterade varningar, och eventuell or-
sak till det. Detta kommer att öka transparensen och spårbarheten i utförd kontroll och 
utfall. 
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2.7 Bankbehörigheter  

Vidtagen åtgärd enligt Staden 
Antalet personer som kan teckna Stadens konton i banken har minskat. Tjänsteskrivel-
sen har omformulerats så att det är färre personer som kan teckna Stadens konton samt 
ytterligare restriktioner har införts kring vad varje individ får göra.  
Personer med tillgång till att genomföra utbetalningar i banken har inte tillgång till leve-
rantörsreskontran mer än visa-behörigheter och vice versa. 

KPMG:s iakttagelser  
KPMG noterar att tjänsteskrivelsen är formulerad så att alla handlingar kräver två i före-
ning. Tjänsteskrivelsen är uppdaterad från 2024-10-24. KPMG har vidare kontrollerat 
tjänsteskrivelsen mot behörigheter i banken och noterat att alla personer stämmer över-
ens med tilldelad behörighet samt att alla är uppsatta som två i förening. Det noterades 
att en person hade ensam behörighet på filöverföring i banken. Enligt Staden används 
inte den typen av filöverföring och det har inte gjorts på många år. Staden har likväl 
justerat detta i banken efter KPMG:s observation. Enligt KPMG:s förståelse har det dock 
historiskt sett varit möjligt för denna person att skicka betalinformation på fil, så kallad 
filöverföring, i banken. 
Vidare har KPMG kontrollerat att de personer som har tillgång i banken inte har tillgång 
till leverantörsreskontran mer än att visa, utan anmärkning. 

Rekommendationer 
KPMG rekommenderar Staden att på åtminstone halvårsbasis se över bankbehörigheter 
för att säkerställa att endast personer som bör ha tillgång i banken har det, samt att ingen 
har möjlighet att på egen hand utföra någon åtgärd i banken. Det bör alltid vara två i 
förening på samtliga åtgärder. 

2.8 Avstämningsansvar balanskonton  

Vidtagen åtgärd enligt Staden 
En översyn av avstämningsansvaret för respektive konto i bokföringen har genomförts. 
Ansvaret för avstämning av olika konton har omfördelats för att undvika att någon person 
kontrollerar sig själv när det gäller kritiska konton. 

KPMG:s iakttagelser  
KPMG noterar att det upprättats nya rutiner för avstämningar av de balanskonton Staden 
bedömer som kritiska, kopplade till framför allt likvida medel och moms. I en Excel-fil 
stipuleras vilka personer som ska bokföra respektive stämma av kontona (olika perso-
ner) samt med vilken frekvens det senare ska ske. För de konton som bedöms som 
kritiska stipuleras i Excel-filen att det ska ske löpande, vilket betyder åtminstone må-
nadsvis enligt KPMG:s förståelse. För övriga konton, utöver de som bedöms kritiska, 
finns inget ifyllt i Excel-filen avseende vem som ska bokföra, endast vem som ska 
stämma av, då det enligt Staden i många fall är flera personer/funktioner som bokför på 
dessa konton. Enligt Excel-filen sker avstämning med olika frekvenser för dessa konton, 
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vissa löpande och vissa vid bokslut. Staden menar dock att även dessa konton stäms 
av varje månad. Någon formaliserad rutinbeskrivning kring avstämningar har inte erhål-
lits från Staden.  
 
KPMG har ämnat att stickprovstesta avstämning av konton, men det har under intervju 
framgått att den månadsvisa avstämningen/kontrollen inte dokumenteras eller sparas 
ned, samt att detta kan ske på olika vis beroende på vilket konto det rör sig om.  
Vidare finns avstämningsmoment vid delårsbokslut stipulerade i en Excel-fil. En punkt i 
denna är ”avstämning av balanskonton”. Delårsbokslut görs per augusti och december. 
Under 2024 gjordes avstämningen av samtliga balanskonton i bokslutsportalen med full-
ständiga bokslutsspecifikationer vid tre tillfällen; per augusti, november, och december. 
KPMG har i bokslutsportalen stickprovsgranskat tre olika konton, vid två olika tillfällen; 
augusti och december. KPMG noterar att dessa konton stämts av och kontrollerats i 
enlighet med de personer som är uppsatta i Excel-listan.  

Rekommendationer 
KPMG rekommenderar Staden att upprätta en formaliserad rutinbeskrivning för hur kon-
tona ska stämmas av/kontrolleras, samt hur utförd avstämning och kontroll ska doku-
menteras så att det finns en spårbarhet i detta. 
KPMG rekommenderar vidare Staden att systematiskt dokumentera samt spara ned be-
vis på utförandet av de avstämningar som genomförs på månadsbasis. När rutinerna 
formaliserats, bör även interna kontroller av rutinerna implementeras.  

2.9 Rutiner momsdeklaration 

Vidtagen åtgärd enligt Staden 
Staden har en uppdaterad rutinbeskrivning för ansökan för ersättning för mervärdeskatt. 
Månatligen görs en översiktlig genomgång av momskonton samt diverse avstämningar 
inför ansökan.  

KPMG:s iakttagelser  
Efter att ekonomisystemet har stängts för den aktuella perioden eller månaden, genom-
förs en översiktlig kontroll av månadens transaktioner på de specificerade momskontona 
enligt rutinen, för att verifiera att delbeloppen är rimliga. Rutinen ska utföras månatligen 
innan den 9:e i månaden och utförs av momshandläggare.  
Förvaltningarna sammanställer sina ansökningar om moms och fyller i en e-tjänst som 
tas om hand av redovisningsenheten. Centralt sammanställs allt till gemensam ansökan 
om momsersättning till Skatteverket i Jönköping.  
Det är en momshandläggare som gör den initiala kontrollen, därefter gör en annan 
momshandläggare en ytterligare kontroll av sifforna. Kontrollerna sker på en övergri-
pande nivå/kontnivå, och inte på en transaktionsnivå. Detta då det förekommer ett stort 
antal transaktioner på varje momskonto. Vidare uttrycks i intervju med medarbetare i 
Staden en utmaning i att på transaktionsnivå leta efter och identifiera de transaktioner 
som kan vara felaktiga, omedvetna som medvetna.  
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Rekommendationer 
KPMG rekommenderar att Staden utför en dataanalys där Staden tar fram en förteckning 
av alla de motkonton som använts vid bokning av moms, framför allt för ingående moms. 
Detta skapar ett underlag till fördjupad granskning.  
KPMG:s förståelse är att det i nuläget föreligger osäkerheter hos medarbetare som job-
bar med momsavstämning kring vad de ska kolla efter, och vår bedömning är att en 
kontroll blir effektlös om inte kontrollutföraren förstår det. KPMG rekommenderar därför 
Staden att de medarbetare som jobbar med momsavstämningar bör gå en utbildning i 
syfte att få fördjupad kunskap om exempelvis momssatser inom olika typer av verksam-
heter, vilka satser som hanteras inom Staden etc., för att bättre kunna rimlighetsbedöma 
transaktioner på momskonton och upptäcka eventuella felaktigheter.   
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3 Sammanfattande bedömning/Kvarstående risker 
Sammanfattningsvis konstaterar KPMG att Staden har vidtagit en del ändamålsenliga 
åtgärder, kopplat till exempelvis behörigheter i olika system (att ingen enskild anställd 
har möjlighet att på egen hand hantera ett fullständigt händelseförlopp utan godkän-
nande eller insyn från ytterligare anställda), segregering av ansvar och avstämning av 
vissa balanskonton, rutiner kring betalfiler samt mitigerande kontroller av rapporter i eko-
nomisystemet.  

Däremot kvarstår fortsatt arbete med att mitigera risker, framför allt kopplat till två i före-
ning vid upplägg av ny leverantör, dokumentation och kontroll av utförda balansavstäm-
ningar, kontroll av bankbehörigheter, kontroll av ohanterade varningar i Inyett, fakturaty-
per som inte går via portal, kontroll av momsbokningar, samt utförande och dokumentat-
ion av kontroll av rapporter i ekonomisystemet. Vidare behöver Staden förstå vilka per-
soner som kan ändra i rapporterna i ekonomisystemet och strypa de behörigheterna. 

På ett övergripande plan anser KPMG att Staden behöver arbeta med att formalisera 
rutiner. Därefter behöver ett större arbete kring design och implementation av interna 
kontroller, både förebyggande och upptäckande kontroller, genomföras. När formali-
serade rutiner finns på plats kan dessa testas genom interna kontroller, och det är där-
med av vikt att skilja på en rutin och en kontroll av en rutin. I nuläget saknas interna 
kontroller inom nästintill alla områden inom ramen för granskningen, förutom avseende 
loggar i ekonomisystemet. 

Med bakgrund i de tidigare inträffade händelserna anser KPMG att en hög ambitionsnivå 
gällande rutiner och kontroller bör eftersträvas framgent.  

 
 
KPMG AB 
2025-05-22 
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