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Avrapportering av budgetuppdrag om att implementera ett
stadsovergripande arbete med nollvision for vald i nara relationer

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen godkinner avrapportering av budgetuppdrag om att implementera ett
stadsovergripande arbete med nollvision f6r vald 1 nira relationer.

Sammanfattning

I Solna stads verksamhetsplan och budget f6r 2026 gavs kommunstyrelsen 1 uppdrag att,
tillsammans med socialnimnden, implementera ett stadsévergripande arbete med nollvision for
vald 1 nira relationer.

Avrapporteringen redovisar nuldge, pagaende och planerade insatser samt utvecklingsomraden
for att stirka stadens arbete stadsévergripande.

Avrapporteringen visar att staden 1 dag bedriver ett brett arbete, bland annat genom
relationsvildsteamet, forebyggande och utitriktade insatser, aterkommande informationsinsatser
samt etablerade kontaktvigar till stéd och radgivning. Darutéver pagar och planeras insatser som
stirker samordning och tillginglighet, sisom utokning av relationsvaldsteamet, inférande av
gemensam socialjour enligt Islandsmodellen och utvecklade kontaktvagar.

For att skapa likvardiga forutsittningar 1 hela organisationen foreslds utvecklingsomraden som
omfattar mer likvardig utbildning och APT-st6d, riktad utbildning f6r nyckelpersoner, utvecklade
kommunikations- och kunskapsstod samt ett tydligare arbetsgivarperspektiv med stod till chefer
och HR. De foreslagna insatserna bedoms medféra begrinsade ekonomiska konsekvenser och
kan till stor del genomféras inom befintliga resurser. Vissa insatser och eventuell permanentning
av statsbidragsfinansierade projekt kan behéva provas 1 kommande budgetprocesser.

Stadsledningsforvaltningen bedomer att avrapporteringen visar ett brett arbete och att féreslagna
utvecklingsomraden stirker stadens langsiktiga och stadsévergripande forutsittningar att na
nollvisionen.

Stadsledningsforvaltningen foéreslar att kommunstyrelsen godkanner avrapporteringen om
nollvision f6r vald 1 nira relationer.

Alessandra Wallman Katarina Pahlman
Stadsdirektor Avdelningschef
Mikael Olofsson

Forvaltningschef socialférvaltningen
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Beslutet expedieras till
Socialnamnden

Bakgrund

I Solna stads verksamhetsplan och budget f6r 2026 gavs kommunstyrelsen 1 uppdrag att,
tillsammans med socialndimnden, implementera ett stadsévergripande arbete med nollvision for
vald i nira relationer.

Av uppdragets direktiv framgar att kommunstyrelsen, med utgangspunkt i stadens nollvision, ska
redovisa det pagaende arbetet och planerade insatser. Avrapporteringen ska tydliggora
arbetsgivarens ansvar, inklusive rutiner for tidig upptickt av valdsutsatthet, proaktivt agerande
samt samverkan mellan ber6rda aktorer. Den ska dven omfatta férslag till utveckling av ett
APT-material i syfte att stirka stadens interna férmaga att agera vid vald i nira relationer.

Vidare ska avrapporteringen beskriva arbetet med en samlad vig in via stadens kontaktcenter
samt insatser for forstirkt kommunikation av nollvisionen, bade internt och externt. Det
lingsiktiga malet med arbetet ar att fler valdsutsatta personer som far illa uppmirksammas, bland
annat genom en 6kning av antalet orosanmalningar, samt far det std som de behéver.

Vild i néra relationer

Vild 1 ndra relationer ar ett samlingsbegrepp som omfattar olika former av vald mellan
nirstaende. Med nirstiende avses personer som har eller har haft en nira relation, sisom
nuvarande eller tidigare partner, barn, forildrar, syskon eller andra familjemedlemmar. Vild i nira
relationer kan ta sig uttryck i savil fysiskt, psykiskt, sexuellt som ekonomiskt vald. I begreppet
ingar dven hedersrelaterat vald och fortryck.

Risken for att utsdttas for vald i nira relationer kan paverkas av olika livsvillkor och
omstindigheter. I arbetet med valdsutsatta personer beaktas dirfor att vissa individer kan ha en
sarskild sarbarhet, exempelvis till f6ljd av ekonomisk situation, funktionsnedsittning, kognitiv
svikt, missbruk eller beroende, hedersrelaterat vald och fortryck, kon, kénséverskridande identitet
eller uttryck, sexuell liggning, dlder eller bakgrund.

Nollvision

Solna stad har en nollvision 1 arbetet mot vald i nira relationer. Nollvisionen innebir att ingen i
Solna stad ska utsittas for, uppleva eller utéva véld 1 nira relationer. Nollvisionen omfattar
samtliga former av vald mellan nirstaende, inklusive hedersrelaterat vald och fortryck.

Arbetet tar sin utgangspunkt i de ménskliga rittigheterna och 1 stadens ansvar att verka for
trygghet, skydd och stod f6r valdsutsatta samt for att forebygga att vald uppstar eller upprepas.
Nollvisionen utgor en dvergripande inriktning for stadens arbete och ir vigledande for saval
férebyggande som stodjande insatser.

Beredning
Arendet har beretts i samverkan mellan stadsledningsférvaltningen och socialférvaltningen.
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Arendet

Vild i nira relationer och hedersrelaterat vald dr samhillsproblem som angir hela Solna stad och
kriaver ett langsiktigt och samordnat férebyggande arbete. Med utgangspunkt i stadens nollvision
behéver samtliga forvaltningar och verksamheter bidra till att f6rebygga vald, uppmarksamma
risker och skapa férutsittningar fOr att insatser sitts in 1 ratt tid.

Mot denna bakgrund syftar avrapporteringen till att, i enlighet med uppdragets direktiv, beskriva
hur staden 1 dag arbetar med frigor som r6r vald i nira relationer ur ett stadsévergripande
perspektiv. Fokus ligger pa arbetsgivarens ansvar, kompetenshéjande insatser, samverkan mellan
berérda aktérer samt pagaende och planerade insatser som stirker stadens interna formaga att
agera vid misstanke om valdsutsatthet. Begreppet vild 1 nira relationer anvinds som ett
samlingsbegrepp och omfattar aven hedersrelaterat vald och fortryck.

Nulage

Detta avsnitt beskriver stadens pagaende och ordinarie arbete mot vald i nira relationer och
hedersrelaterat vald. Redovisningen omfattar befintliga strukturer, arbetssitt och insatser som
genomfors inom ramen for stadens ansvar och ordinarie verksamhet. Avsnittet syftar till att ge en
samlad bild av nuldget och utgor utgangspunkt f6r den fortsatta redovisningen.

Organisation och ansvar i nuliget

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for stadens trygghetsskapande och
brottsférebygeande arbete. Pa tjanstemannaniva leds arbetet av stadsdirektéren genom en
styrgrupp. I ansvaret ingar arbetet mot vald 1 nira relationer och hedersrelaterat vild och fortryck.

Socialndimnden har ett lagstadgat ansvar fOr att vald 1 nira relationer upph6r samt for att
valdsutsatta far det stod och den hjilp de behover. Arbetet omfattar samtliga former av vald i
nira relationer, inklusive hedersrelaterat vald och foértryck. Det praktiska arbetet bedrivs
huvudsakligen genom socialférvaltningens relationsvaldsteam, som ger stod till valdsutsatta,
arbetar forebyggande samt utreder ritten till insatser f6r bade valdsutsatta och valdsutovare.

Arbetet bedrivs dven inom andra delar av stadens verksamheter genom férebyggande och
utatriktade insatser.

Intern kompetens och rutiner i nuliget

For att uppftylla socialnimndens lagstadgade ansvar bedrivs ett systematiskt arbete med intern
kompetensutveckling om vald i nira relationer. Enligt stadens handlingsplan ska alla medarbetare
inom socialférvaltningen ha grundliggande kunskap om vild i néra relationer, medan personal
som arbetar specifikt med valdsutsatta eller valdsut&vare ska ha fordjupad sakkunskap.

Som en del av det ordinarie arbetet genomgar nyanstillda inom socialférvaltningen ett
sammanhallet utbildningspaket bestiende av digitala utbildningar samt en intern
halvdagsutbildning ledd av relationsvaldsteamet. De digitala utbildningarna omfattar webbkurs
om vald fran Nationellt centrum f6r kvinnofrid (NCK) samt en férdjupningskurs om
hedersrelaterat vald och fortryck.
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Den interna halvdagsutbildningen sammanfattar utbildningarnas innehall med fokus pa stadens
rutiner och processer. Utbildningspaketet dr obligatoriskt f6r medarbetare inom
socialforvaltningen och erbjuds dven till 6vriga férvaltningar.

Utover detta erbjuds utbildningsinsatser genom resurscentret Origo. Relationsvéldsteamet har
dirutéver genomgatt fordjupade utbildningar och har kompetens i strukturerade samtalsmetoder
och standardiserade riskbedomningsinstrument.

Forebyggande och utitriktade insatser i nuldget

Staden bedriver férebyggande och utatriktat arbete mot vald i nira relationer inom ramen for den
ordinarie verksamheten. Arbetet syftar till att 6ka kunskapen om viéldets uttryck och
konsekvenser samt att tydliggora vilket stod som finns att tillga, 1 syfte att sinka trosklarna for att
s6ka hjalp.

Inom ungdomsmottagningen och skolhilsovarden stalls systematiskt fragor om hot och vild for
att mojliggora tidig upptickt och trygga samtal med barn och unga. Skolornas férebyggande
arbete bedrivs dven genom Trygghetshjulet och andra strukturerade insatser.

Solna stad deltar dven i nationella och regionala samverkansinsatser och informationskampanjer
om vald i nira relationer och hedersrelaterat vald inom ramen f6r det ordinarie férebyggande
arbetet. Staden deltar arligen i1 nationella och regionala kampanjer saisom En vecka fri fran vald
och En manad fri fran vald. Darutover sprids informationskampanjer om vald i ungas relationer
samt hedersrelaterat vald och fortryck genom stadens ordinarie kanaler.

Kontaktvigar och tillginglighet i nuliget

Det finns etablerade kontaktvigar for invanare som séker stod eller information i fragor som rér
vald 1 nira relationer. Stadens kontaktcenter (KC) fungerar som en samlad ingang och sikerstaller
att drenden tas om hand och férmedlas vidare till ratt funktion inom socialtjansten enligt
faststallda rutiner.

Relationsvildsteamet 4r en central funktion for stod till valdsutsatta. Information om
kontaktvigar och tillgingligt st6d kommuniceras via stadens ordinarie informationskanaler samt i
samband med férebyggande och utitriktade insatser.

Pagaende och planerade insatser

Utover nuldget pagar flera insatser for att vidareutveckla arbetet mot véld 1 nira relationer och
hedersrelaterat vald pa ett samordnat och stadsévergripande satt.

Relationsvaldsteamet utokas med en socialsekreterare frain och med 2026 for att starka
tillgdngligheten. Utokningen finansieras genom statsbidrag.

Under 2026 planeras inférandet av en gemensam socialjour enligt Islandsmodellen i samverkan
med andra nordvistkommuner. Syftet ar att forbittra tillgainglighet och mojliggora snabbare
insatser vid akuta drenden utanfor kontorstid.

Staden utvecklar dven mer samordnade kontaktvagar. Relationsvildsteamet lanserar en direktlinje
tor snabbare kontakt f6r invanare och for stadens kontaktcenter (KC).
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En samverkansoverenskommelse f6r barn och unga som riskerar att fara illa har tagits fram och
avses undertecknas av berérda forvaltningschefer under varen 2026. Overenskommelsen
omfattar ber6rda forvaltningar och foreslas aven till fristaende férskolor och grundskolor 1 Solna,
1 syfte att tydliggora ansvar, roller och rutiner.

Utvecklingsomraden och foreslagna insatser

Sammantaget visar nuldget och de pagiaende samt planerade insatserna att staden redan bedriver
ett brett och stadsovergripande arbete mot vald i néra relationer, samtidigt som det finns behov
av att ytterligare utveckla och samordna arbetet for att sakerstilla langsiktighet, likvirdighet och
genomslag i hela organisationen.

Utokad och likvirdig utbildning for stadens verksamheter

I dag finns ett vil utvecklat utbildningspaket inom socialférvaltningen, medan tillgangen till
utbildning i Ovriga forvaltningar varierar. For att sidkerstilla en gemensam grundliggande
kunskapsniva i hela organisationen féreslas att staden utvecklar och infor ett arligt APT-material
om vild 1 ndra relationer och hedersrelaterat vald. Materialet ska anvindas i stadens samtliga
férvaltningar och dven erbjudas Bostadsstiftelsen Signalisten.

APT-materialet ska ge grundliggande kunskap om vild 1 nira relationer, stadens nollvision,
ansvarsfordelning samt tydliga rutiner f6r hur oro eller misstanke om vald ska hanteras. Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) har aviserat att ett nationellt APT-material dr under
framtagande, vilket staden avser att beakta innan stillning tas till om ett lokalt material behéver
tas fram. Malsittningen ar att materialet borjar anvandas fran och med 2027.

Utvecklade kommunikations- och kunskapsstédjande insatser

For att starka stadens formaga till tidig upptiackt och samordnat agerande vid vald i nara
relationer och hedersrelaterat vald féreslas en kombination av riktade utbildningsinsatser och
breda, langsiktiga kunskapsstod. Utgangspunkten dr att skapa likvirdiga forutsittningar i hela
organisationen, samtidigt som specialistverksamhetens roll tydligt avgransas.

Som en riktad insats foreslas att respektive forvaltning identifierar nyckelpersoner eller funktionei
medborgarnira verksamheter. Dessa nyckelpersoner foreslis genomga obligatorisk utbildning om
vald 1 nira relationer och hedersrelaterat vild, motsvarande den utbildning som i dag ges till
nyanstillda inom socialforvaltningen. Syftet ar att nyckelpersonerna ska fungera som ett stod 1
verksamheterna och bidra till 6kad handlingsberedskap, utan att ha ett formellt utbildningsansvar
for 6vriga medarbetare.

Utover detta finns behov av aterkommande kommunikations- och kunskapsstédjande insatser
for att na medarbetare 1 olika verksamheter och roller. Stadens medarbetare ska ha tillgang till
information och erbjudas moijlighet att ta del av utbildningar och kunskapsstéd om vald 1 nira
relationer. Kommunikations- och utbildningsinsatserna bor i forsta hand samlas och
tillgangligeoras via stadens kompetensportal, som utgor en gemensam och etablerad plattform foér
utbildning och kunskapsstéd i staden. Insatserna kan exempelvis omfatta utbildningar, kortare
filmer eller annat digitalt material och utgér ett viktigt komplement till ett APT-material. For att
sikerstilla langsiktighet och undvika att belasta relationsvéildsteamet med ett operativt
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utbildningsansvar dr det centralt att teamets roll avgrinsas till sakkunskap och innehallsstod,
medan spridning och anvindning sker genom stadens ordinarie strukturer och
kommunikationskanalet.

For att kommunikationen ska fa ett jimnt och langsiktigt genomslag finns behov av en mer
strukturerad kommunikationsplan for arbetet, bade internt och externt. Ett sidant arbete behéver
omfatta prioriterade malgrupper, val av kanaler och former f6r uppféljning.

Tydligare ansvar och strukturer for arbetsgivaren

Solna stad dr en stor arbetsgivare och har ansvar f6r medarbetares trygghet och arbetsmiljé. Vald
1 nira relationer samt hedersrelaterat vald och fortryck kan paverka hilsa, arbetsférmaga och
trygghet 1 arbetet, men ar ofta svart att upptacka och att tala om. For att vald inte ska f6rbli
osynligt behover arbetsgivaren skapa forutsittningar for tidig upptickt och ett samordnat
agerande.

For att arbetsgivarens ansvar ska kunna omsittas i praktiken beh6ver chefer ha tillgang till ett
gemensamt kunskapsstod. Som grund bedéms SKR:s vigledning 174/d i néra relation — stid for dig
som chef vara ett relevant och kvalitativt stod. Vigledningen ar framtagen ur ett arbetsgivar- och
personalpolitiskt perspektiv och innehaller bland annat samtalsstod, checklistor, mallar och
APT-underlag som kan anpassas till lokala férhallanden.

Som lokal komplettering foreslds att stadens samlade arbetsgivarinformation tas fram och
publiceras pa intranitet under HR:s ansvarsomrade. Informationen bor tydliggora stadens
arbetssitt och stod: vilka roller och ansvar som giller, hur oro eller misstanke hanteras, hur
sekretessfragor bedoms samt vilka interna och externa kontaktvigar som finns.

Vidare foreslds att utbildningar och digitalt kunskapsstéd erbjuds via stadens kompetensportal.
Chefer och HR bor erbjudas f6rdjupning i samtal vid misstanke om vald i nira relationer, mojliga
arbetsmiljoatgirder samt sekretess och dokumentation. Medarbetare bor erbjudas grundliggande
information om vald i nira relationer, kollegans roll och hur man agerar vid oro f6r nagon i sin
nirhet eller pa arbetsplatsen.

Rutiner behover ocksa fortydligas och faststillas sa att det dr klart vilket ansvar chefer och
medarbetare har vid oro eller misstanke om valdsutsatthet. Rutinerna bor beskriva
ansvarsfordelning och stegvis hantering, inklusive ndr och hur kontakt tas med ritt funktion, hur
dokumentation ska hanteras och hur sekretess ska bedomas. Syftet ér att sikerstilla tydliga och
trygea handlingsvigar 1 organisationen nir stod behover aktiveras.

I samband med det arliga medarbetarsamtalet kan den befintliga frigan om sadant som paverkar
arbetet utvecklas for att dven fanga upp trygghetsaspekter. En rutinmissig och mer inkluderande
formulering kan skapa bittre forutsittningar for tidig upptickt och underlitta f6r medarbetare att
beritta om utsatthet.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

De foreslagna insatserna bedoms sammantaget medfora begransade ekonomiska konsekvenser.
En stor del av arbetet kan genomf6ras inom ramen for befintliga resurser och ordinarie
verksamhet. Vissa insatser, fraimst kopplade till kommunikation och utbildnings- och
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kunskapsstodjande material, kan dock innebéra behov av sirskild finansiering, vilket i sa fall
behover hanteras inom ramen f6r kommande budgetprocess.

Inom befintliga ekonomiska ramar bedéms staden kunna anvinda och lokalt anpassa befintligt
nationellt material, utveckla kompletterande APT-material, ta fram information ur ett
arbetsgivarperspektiv samt se 6ver och vid behov fortydliga befintliga rutiner och arbetssitt.

Utveckling av exempelvis filmer, utbildningar och annat digitalt material kan medfora kostnader
kopplade till innehallsproduktion och samordning. Eventuella sidana kostnader behéver beaktas
och provas inom ramen f6r kommande budgetprocess.

De insatser som i nuldget bedrivs i projektform, sisom den gemensamma socialjouren enligt
Islandsmodellen, finansieras genom statsbidrag. Om projektet utvecklas, permanentas eller
forstirks over tid kan detta komma att innebira ekonomiska konsekvenser for staden lingre
fram. Eventuella behov av fortsatt eller utékad finansiering far i sa fall hanteras och prévas inom
ramen f6r kommande budgetprocess.

Pa lingre sikt kan det dven finnas behov av l16pande uppdatering och vidareutveckling av
utbildnings- och kommunikationsmaterial samt rutiner. Dessa kostnader bedéms i nuliget vara
begrinsade, men behéver beaktas som en del av ett langsiktigt arbete och hanteras inom
ordinarie budgetramar eller 1 samband med kommande budgetberedning.

Konsekvenser for barn

Arbetet med nollvision mot vald i nira relationer bedoms bidra till 6kad trygghet f6r barn genom
forbattrade forutsattningar for tidig upptickt av valdsutsatthet samt stirkt samverkan mellan
berorda verksamheter. Arbetet ligger dven i linje med FN:s konvention om barnets rittigheter
(barnkonventionen), sirskilt artikel 3 om barnets basta, samt barns ritt till skydd mot vald.

Stadsledningsforvaltningens synpunkter och forslag
Stadsledningsférvaltningen konstaterar att staden redan i dag bedriver ett brett arbete mot vald 1
nira relationer och hedersrelaterat vald 1 flera delar av organisationen, i samverkan med externa
aktorer. Detta édr en viktig grund for det fortsatta arbetet med att uppna stadens nollvision.

Mot denna bakgrund bedémer stadsledningsforvaltningen att de foreslagna utvecklingsomradena
innebir en tydlig ambitionshéjning och stirker stadens formaga att arbeta mer langsiktigt,
likvirdigt och stadsévergripande.

Genom att kombinera riktade utbildningsinsatser f6r utpekade nyckelpersoner med breda,
lingsiktiga kommunikations- och kunskapsstéd skapas bittre forutsittningar att na medarbetare i
samtliga forvaltningar och verksamheter.

Ett tydligare arbetsgivarperspektiv med stéd till chefer och HR samt foértydligade rutiner ar
centralt for tidig upptackt och trygghet 1 arbetslivet. Tillsammans med utvecklade
kommunikationsinsatser, tydligare kontaktvigar och fortsatt samverkan bidrar detta till att
omsatta nollvisionen i praktisk handling.
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¥

Sammantaget bedoms insatserna stirka stadens férutsittningar att arbeta samordnat och
systematiskt, sa att vald forebyggs och fler valdsutsatta uppmarksammas och far stéd.

Stadsledningsférvaltningen noterar att regeringen 1 april 2026 beslutat om en ny tioarig nationell
strategi mot vald, fortryck och utnyttjande. Stadsledningsforvaltningen bedémer att
avrapporteringen av budgetuppdraget ligger vil i linje med strategins inriktning, sarskilt vad giller
valdsforebyggande arbete, tidig upptickt samt ett mer samordnat och kunskapsbaserat arbetssatt.
De féreslagna utvecklingsomriadena, med fokus pa likvirdig kunskapsniva, tydligare
arbetsgivarroll och stirkt samordning 1 organisationen, bedéms bidra till langsiktiga
férutsittningar for stadens fortsatta arbete.

Stadsledningsforvaltningen foéreslar att kommunstyrelsen godkanner avrapporteringen om
nollvision f6r vald 1 ndra relationer.
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