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Sammanfattning och
rekommendationer




1.

Sammanfattning

Azets Revision & Radgivning har av Solna stads lekmannarevisorer fatt i uppdrag att gora en grundlaggande granskning av
stadens kommunala bolag. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025. Rubricerad rapport avser Norrenergi AB.

Syftet med granskningen har varit att oversiktligt bedoma om bolagen har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas ska utgdra en grund for sakerstallande av att bolagen lever upp till
de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Denna revisionsrapport har upprattats av Azets Revision & Radgivning pa uppdrag av Norrenergi AB:s lekmannarevisorer i
enlighet med antagen projektplan.

Granskningens resultat presenteras i kapitel 5. | ett inledande kapitel, kapitel 4, presenteras aven Solna stads styrmodell och
ovriga styrande forutsattningar som bedémningar sedan stalls i relation till (Norrenergi AB ar ags av Solna stad och
Sundbybergs stad. Da Solna stad ar majoritetsagare utgar vi i granskningen fran Solna stads styrmodell).

For vidare beskrivning av vara bedémningar hanvisas till avsnitt 5.5 i rapporten. Samlad beddmning och rekommendationer
aterfinns i rapportens sjatte kapitel.
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1.1 Samlad bedémning

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att bolagsstyrelsen i Norrenergi AB i allt véisentligt har en tillracklig
struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Bedomningen grundas pa att granskningen visar att styrelsen i Norrenergi AB har etablerat andamalsenliga strukturer for att
sakerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet med agardirektiv som faststallts av kommunfullmaktige. Styrelsen har i enlighet
med agardirektiv upprattat en arbetsordning for styrelsen och VD-instruktion. Dartill finns en upprattad Verksamhetsplan och
budget for 2025 som innehaller konkretiserade mal med tillhérande indikatorer och malnivaer.

Vad géller ekonomistyrning visar granskningen att styrelsen erhallit uppféljning av bolagets ekonomiska stallning. Bolaget uppnar
dgarens soliditetskrav. Arets rorelseresultat uppgar till 107 mnkr, det budgeterade resultatet var 176 mnkr varav bolaget uppvisar
en negativ avvikelse gentemot budget. Vidare ar resultatet fore skatt 70,4 mnkr och det budgeterade resultatet fore skatt uppgar
till 171,9 mnkr vilket innebar en negativ avvikelse gentemot budget. Vi bedomer att det finns utvecklingsbehov vad galler
sparbarheten i beslut om atgarder utifran identifierade avvikelser.

Vidare konstateras att en internkontrollplan har upprattats men att denna ej beslutats av styrelsen forens i december 2025.
Saledes har den ej utgjort ett verktyg for styrelsen i uppfoljning av intern kontroll. Vi bedomer aven att internkontrollplanens
utformning kan utvecklas vad galler tydlighet vad som ska kontrolleras och med vilken metod samt att kontrollmomentens
utformning kan utvecklas till att uteslutande utgora kontroller av system, processer och arbetsrutiner snarare an
forbattringsatgarder eller verksamhetsaktiviteter. Vi noterar daven utvecklingsbehov vad galler uppfoljning av
internkontrollplanen.
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1.2 Rekommendationer

Mot bakgrund av vdr granskning rekommenderar vi VD och bolagsstyrelsen i Norrenergi AB att:

- Tillse att en internkontrollplan upprattas arligen samt att den antas av styrelsen.
- Tillse att styrelsen ar delaktig i internkontrollprocessen.

- Tydliggora kontrollmomenten i internkontrollplanen sa att det tydligt framgar vilken kontroll som ska goras, samt komplettera
planen med information om kontrollmetod.

- Sakerstalla att internkontrollplanen omfattar uppféljande kontroller och att forbattringsatgarder och andra
verksamhetsaktiviteter planeras pa annat satt.

- Tillse att uppfoljning sker av samtliga kontrollmoment i internkontrollplanen.

- | dialog med agaren verka for att agaren tydliggor i vilken omfattning bolaget ska folja Policy for intern kontroll respektive
Anvisning fér intern kontroll.
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2. Bakgrund

De fortroendevalda revisorerna/lekmannarevisorerna dar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprévning av styrelser
namnder och kommunala bolag. Revisionens arbete ska aven ses som ett stod till namnderna, styrelsen och de kommunala bolagen.
Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som bedrivs i kommunen,
vilket dven omfattar den verksamhet som bedrivs i kommunala bolag.

Lekmannarevisorerna har i enlighet med aktiebolagslagen (kap 10. 3§) uppdraget att granska om bolagets verksamhet skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om bolagets interna kontroll ar tillracklig. Rakenskaperna i
bolagen granskas av auktoriserade revisorer.

Lekmannarevisorernas arliga granskning bestar av tva delar; grundlaggande granskning och fordjupad granskning utifran

riskanalys. Den grundldaggande granskningen omfattar en oversiktlig granskning av bolagets maluppfyllelse, ledning och styrning ur
ett internkontrollperspektiv. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och ger dven underlag till uppdatering av
riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den grundldaggande granskningen utgora ett sa pass omfattande underlag att den
ger grund till beddmningar som revisorerna avlamnar i sin arliga granskningsrapport.

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande lagar och kommunfullmaktiges mal
och riktlinjer.
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2.1 Syfte

Granskningens syfte har varit att oversiktligt bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for styrning,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. De beddmningar som avlamnas ska utgora en grund for
sakerstallande av att bolagen lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Lekmannarevisorns underlag utgor aven en grund for fullmaktiges beslut om ansvarsfrihet for
kommunstyrelsen samt direktiv till agarombud och slutligen beslut om ansvarsfrihet pa bolagsstamma.

Azets Revision & Radgivning > Move forward with 9
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2.2 Revisionsfragor

Verksamhetsstyrning och uppféljning
« Har styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med dgardirektiv som fullmaktige faststallt?

« Har styrelsen och VD sakerstallt att verksamheten aven i dvrigt bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige
faststallt?

- Har styrelsen sakerstallt att den far tillracklig uppfoljning och rapportering avseende verksamheten?

- Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende verksamhetsresultat under aret?

Ekonomistyrning och uppfoljning
« Har styrelsen och VD sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med ekonomiska direktiv som fullmaktige faststallt?
- Har styrelsen och VD sakerstallt att den far tillrdacklig uppfoljning och rapportering avseende verksamhetens ekonomi?

- Vidtar styrelsen och VD atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under aret?
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2.2 Revisionsfragor (forts.)

Intern kontroll
- Har styrelsen skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt under aret?
« Finns en tydlig process for uppfoljning av den interna kontrollen som involverar styrelsen?

- Vidtar styrelsen atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?
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2.3  Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende revisionskriterier:

«  Kommunallagen (2017:725).

- Aktiebolagslagen (2005:551).

«  Kommunfullmaktiges mal och eventuella uppdrag till bolagsstyrelsen.
- Agardirektiv.

- Bolagsordning.

« VD- instruktion.

Policy for intern kontroll (KF 2023-11-28 §183).
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3. Metod och avgransning

= Granskningen har foljt en arlig process, varpa granskningen avser hela granskningsaret 2025. Granskningen omfattar saval
granskning som beddmning utifran styr- och uppféljningsdokument. Granskningen har fardigstallts och avslutats forst efter
slutrevisionsmote for 2025.

= Granskningen / rubricerad rapport har omfattat Norrenergi AB. Norrenergi AB ar dgs av Solna stad och Sundbybergs stad. |
granskningen har vi utgatt ifran de krav som stalls i dgardirektiv samt styrmodell i Solna stad da Solna ar majoritetsagare.

» Granskningen har genomférts genom:

o Dokumentstudier av underlag sasom agardirektiv, bolagsordning, affarsplan, internkontrollplan / uppféljning av intern kontroll,
VD- instruktion, delarsrapporter, arsredovisning/ uppfoljning av agardirektiv.

o Dialogmote med bolaget den 12 november samt slutrevisionsmote 27 februari 2026.

o Protokollsgranskning.

Revisionsrapporten har kvalitetssakrats i enlighet med Azets interna rutiner. VD och ekonomichef for bolaget kommer dven ges
mojlighet att sakgranska rapporten i syfte att verifiera dess uppgifter.
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3.1 Beddmningskriterier

Bolagets verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll bedoms utifran foljande bedomningsnivaer. Respektive
beddmningsniva har en tillhérande symbol.

, &

| allt vasentligt

Endast delvis

Nej

@
Q
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Styrande forutsattningar




4.1 Styrmodell enligt Solha Stads verksamhetsplan och budget 2025 med
inriktning fér 2026-2027

| Solna stads Verksamhetsplan och budget 2025 med inriktning fér 2026-2027 framgar foljande avseende de
kommunala bolagen;

»  Kommunfullmaktige utser ledamoter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledamater till
forbundsfullmaktige for kommunalférbunden. Kommunfullmaktige valjer ocksa dgarombud till bolagsstammor.

=  Kommunstyrelsen ansvarar for att foretagen skoter verksamheten pa ett andamalsenligt satt och att tillracklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet.

= Stadens styrning utgar ifran lagstiftning inom omradet och de styrdokument som sarskilt utfardats av
kommunfullmaktige i form av foretagspolicy, bolagsordningar, agardirektiv, sarskilda direktiv, avtal eller
forbundsordningar och medlemsdirektiv.

= Uppsiktsplikten fullgor kommunstyrelsen genom att krav stélls pa foretagen om att lamna I6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststallt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprattas per sista augusti och
sista december. For stiftelser géller sirskilda stadgar. Agarférhallandena varierar i de olika bolag/férbund som
ingar i Solna stads koncern och darmed formerna for uppsikt.
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[ Kommunfullmaktige

H Kommunrevisionen

Kommunstyrelsen

[ Styrelse for respektive bolag,

Valnamnden

l stiftelse och kommunalférbund

4.1 Styrmodell enligt Solna Stads verksamhetsplan och budget 2025 med
inriktning fér 2026-2027

-[ Stadsledningsférvaltningen

[ Overférmyndarnamnden

[ Byggnadsnamnden

-[ Samhallsbyggnadsférvaltningen

Miljs- och halsoskyddsnamnden

[ Bostadsstiftelsen Signalisten (100 %)

[ Solnabostader AB

[ Solnabostader Solnanord AB

[ Tekniska namnden

]——[ Tekniska férvaltningen

[ Rasunda Férstads AB (100 %)

[ Skolndmnden

Barn- och utbildningsférvaltningen

[ Forskolenamnden

[ Kultur- och fritidsnamnden

Férvaltningen fér arbetsmarknad,

[ Kompetensnadmnden

kultur och fritid

[ Omvardnadsnédmnden

]—[ Omvardnadsférvaltningen

Socialndmnden

Gemensamma familjerattsnamnden (Solna,
Sundbyberg & Ekerd)

1 Socialférvaltningen

[ Solna Vatten AB (100 %)

e e e e

Norrenergi AB (67 %)

Solna Tenniscenter AB (30 %)

[ Norrvatten (19 %)

[ Kappalaférbundet (18 %)

[ Storstockholms Brandférsvar (6 %)

[ Stockholmsregionens Férsakring AB (5 %)

— e e

SORAB (5 %)
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4.2  Policy for intern kontroll

| Solna stad finns en Policy for internkontroll som faststalldes av kommunfullmaktige 2023-11-28 § 183.

Av Policy fér intern kontroll framgar det att policyn dven galler stadens bolag och stiftelser i den man
det ar tillampningsbart. Daremot ar det inte fullt ut tydligt av policyn i vilken omfattning respektive
bolag ska forhalla sig till nedanstaende krav;

Av policyn framgar att varje styrelse och namnd har en skyldighet att styra och [6pande folja upp den
interna kontrollen inom styrelsens/namndens verksamhetsomrade. Styrelsen/ndmnden ska som grund
for sin styrning genomfora riskbedomningar av sin verksamhet.

Varje styrelse och namnd ska infor varje nytt ar anta en internkontrollplan fér uppféljning av den
interna kontrollen. Detta gors som en del av arendet for verksamhetsplan och budget. Resultat av
uppfoljningen av den internkontrollen ska rapporters i samband med delarsrapport och arsredovisning.
Allvarliga brister den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till styrelse/namnd samt
kommunstyrelsen.

Azets Revision & Radgivning > Move forward with
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4.2

Anvisning for intern kontroll

Anvisning fér internkontroll ar beslutad av Solna Stads ekonomichef 2023-10-10 och utgar fran policyn for
internkontroll med syfte att fortydliga hur arbetet ska bedrivas i praktiken.

| Anvisning for intern kontroll framgar att det ar en obligatorisk del att genomféra en riskanalys. Efter att
riskanalysen ar genomford ska en internkontrollplan upprattas som omfattar de risker som behover foljas
upp under aret. Vidare ska en atgardslista upprattas for att reducera risker och minska sarbarheten.
Utvecklingsaktiviteter ska upprattas for de risker som inte omhandertas i internkontrollplanen.

Resultatet av internkontrollplanen ska aterrapporteras vid delarsrapport och arsredovisning. Redovisningen
ska omfatta utford uppfoljning, utfall och vidtagna atgarder. Uppfoljning av atgardslistan samt
utvecklingsaktiviteter ska genomforas I0pande under aret och rapporteras till narmaste chef vid tertial 1,2
och 3.

Noterbart ar att det av Anvisning fér intern kontroll inte framgar vilka krav som stalls pa bolag och stiftelser i
relation till internkontrollarbetet.
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4.2 Foretagspolicy

=  Kommunfullmaktige beslutade om en Féretagspolicy 2004-03-29 §20 som beskriver dagarforhallanden och
vissa krav pa foretagen i Solna stad. Policyn beskriver dock inga sarskilda krav vad géller
verksamhetsstyrning-, ekonomistyrning och uppféljning av intern kontroll.

Azets Revision & Radgivning > Move forward with 21
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Resultat av granskningen



5. Resultat av granskningen

| detta avsnitt presenteras granskningens resultat. Resultatet baseras pa det underlag vi har tagit del av
under aret, de dialoger som genomforts med bolaget samt protokollsgranskning.

Under granskningens gang har ett antal kontrollfragor besvarats som ocksa utgor en grund for var
bedomning.
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5.1 Inledande kommentarer

Inledande kommentarer

| lekmannarevisionens grundlaggande granskning avseende ar 2024 var den samlade bedémningen att

bolagsstyrelsen i allt visentligt sakerstallt har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten.

| granskningen identifierades framfor allt foéljande brister:

= Bolaget hade inte upprattat en internkontrollplan for ar 2024
= Bolagets ekonomiska resultat uppvisade en negativ budgetavvikelse om 29 mkr.

| styrelsens yttrande for granskningen (2025-08-27) framgar att den av bolagets framtagna internkontrollplan ska
beslutas i samband med styrelsens beslut om verksamhetsplan och budget for 2026 och att denne darefter blir
foremal for uppfoljning inom ramen for styrelsens arbete. Vidare framgar att styrelsen beslutade att en
langsiktig plan for att uppna faststalld budget beslutas likaledes i samband med styrelsens beslut om

Verksamhetsplan och budget for 2026. Verksamhetsplan och budget for ar 2026 beslutades av styrelsen 2025-
12-10.
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5.1

Verksamhetsstyrning och uppfoljning

Agardirektiv 2025

Ja
Bolagsordning 2025 Ja
Styrelsen har sakerstallt
att verksamheten Ja
foljer kommunfullmaktiges direktiv
Bolagets mal har en tydlig koppling Nei
till kommunfullmaktiges mal )
Malen ar formulerade sa att de
ar matbara Ja
Styrelsen foljer upp
maluppfyllelsens utveckling under Ja

aret

Vid avvikelser fran maluppfyllelsen
far styrelsen en analys av orsaker
till avvikelsen

Framgar ej av mottagen
dokumentation

Styrelsen beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen

Framgar ej av mottagen
dokumentation

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Generella iakttagelser

Agardirektiv samt bolagsordning finns upprittat for bolaget. Av dgardirektivet framgar
att Solna stad dger 2/3 av Norrenergi och Sundbybergs Stad dger 1/3 av bolaget.
Kommunfullméaktige i de bada dgarkommunerna utdvar tillsammans en agarroll
gentemot bolaget.

Agardirektivet gor gillande att bolaget ska dga, forvalta och utveckla verksamheter
med inriktning mot varme, kyla och energiforsorjning, teknik och miljovard. Bolaget
ska dven tillhandahalla kommunerna underlag fér och medverka i planering och

utredning i frdgor rorande kommunernas och regionens framtida energiférsorjning.

| bolagets Verksamhetsplan med budget fér 2025 framgar mal med tillhérande
indikatorer inom omradena ekonomiskt resultat, néjda kunder samt engagerade
medarbetar

Av dialog med bolaget framgar att malet avseende ekonomi foljs upp regelbundet i
manadsrapporter, omradet Néjda kunder f6ljs upp under sommaren och omradet
Néjda medarbetare har under ar 2025 f6ljts upp en gang. Vid tertialrapport per
augusti redogors for uppfoljning av malen.

En uppfoljning har aven genomforts i samband med en styrelserapport per december
2025. Av uppfoljningen framgar att bolaget uppnar de uppsatta malen. Det
konstateras att malnivaerna for indikatorerna avseende malomradena Néjda kunder
respektive Engagerade medarbetare uppnas.
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5.1 Verksamhetsstyrning och uppféljning (forts.)

Generella iakttagelser (forts.)

Av bolagets dgardirektiv framgar att styrelsen ska faststalla en skriftlig instruktion for VD och anta arbetsordning for det egna arbetet. Vi
har tagit del av en VD-instruktion som faststdlldes av bolaget 2023-12-06 som tydliggdr VD:s ansvarsomraden. Vidare har vi tagit del av
styrelsens arbetsordning for 2025 som faststalldes 2024-12-05 som innehaller information om bland annat styrelsens arbetsuppgifter,
kallelse till ssmmantraden, jav, sarskilda beslutregler och information om styrelsens presidium.

Enligt uppgift lamnade fran verksamheten upprattas ingen sarskild bolagsstyrningsrapport. Bolagets sarskilda krav vad galler
verksamhet och ekonomi f6ljs upp genom delar- och arsredovisningar.
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5.2  Ekonomistyrning och uppféljning

Ekonomistyrning och uppféljning

Budget for 2025 antagen

fran budget

Ja
Styrelsen foljer upp det ekonomiska
utfallet och prognoser under aret Ja
Styrelsen far en analys av
orsaker vid eventuella avvikelser Ja

Styrelsen beslutar om atgarder
vid eventuella budgetavvikelser

Se generella iakttagelser

Generella iakttagelser
Bolagets agardirektiv gor gallande att bolaget bland annat ska;
- Efterstrava en soliditet efter avdrag for latent skatt, uppgaende till minst 30%.

| bolagets Verksamhetsplan med budget fér 2025 framgar att rorelseresultatet
budgeteras till 176 mkr. Resultatet fore skatt budgeteras till 171,9 mnkr.

Av styrelseprotokoll framgar att det ekonomiska resultatet har foljts upp regelbundet i
manadsrapporter.

| bolagets styrelserapport fran juni 2025 framgar det att heldrsprognosen for 2025 visar
pa underskott gentemot budget pa 59,7 mnkr vilket innebar ett resultat efter finansiella
poster pa 112, 2 mnkr. Avvikelsen uppges bero pa det varit varmare an ett normalar vilket
innebar lagre intakter, samt att en budgetmiss identifierats vilket innebar att intakterna
har 6verskattats med 10 mnkr.

| ett styrelseprotokoll fran augusti framgar att styrelsen avsag att besluta om en langsiktig
plan for att uppna faststalld budget i samband med styrelsens beslut om
Verksamhetsplan och budget fér 2026 (2025-12-10). | korrespondens med bolaget uppges
att det annu inte fattats nagot beslut om den langsiktiga planen.

Av bolagets arsredovisning framgar att bolagets rorelseresultat uppgar till 107 mnkr och
att resultatet fore skatt uppgar till 70,4 mnkr. Resultatet fore skatt innebar en negativ
avvikelse gentemot budget med 101,5 mnkr och rorelse resultatet innebar en negativ
avvikelse gentemot budget med 69 mnkr. | dialog med bolaget framgar att det
ekonomiska resultatet ar beroende av faktorer som inte gar att paverka sasom klimatet
och temperaturen. Detta blir enligt bolaget sarskilt utmanande eftersom organisationen
ar anpassad efter ett normalar. Vid faktakontroll papekas att det ar svart for bolaget att
fatta beslut om atgarder givet den sarskilda verksamhetens forutsattningar.

Av arsredovisningen framgar att bolagets soliditet 2025 uppgar till 65,3 %.
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5.3

Intern kontroll

Intern kontroll

Det finns en process

R ls s . Nej
for uppféljning av intern kontroll J
Styrelsen ar involverad Nei
i internkontrollprocessen J
Internkontrollplan 2025 .

Nej
antagen av styrelsen
Internkontrollplanen
innehaller information om Nej
riskvardering
Antal kontrollomraden 2025 9

Uppféljning av
internkontrollplan 2025

Endast delvis, se generella
iakttagelser

Uppfoljning har skett av samtliga
kontrollomraden 2025

Nej

Generella iakttagelser

Vi har inom ramen for granskningen tagit del av verksamhetens internkontrollplan for
2025 som presenterades for styrelsen under ett sammantrade i juni 2025. Vid dialog
med bolaget framfors att planen beslutades av styrelsen i samband med beslut 2025-
12-10 om Verksamhetsplan fér kommande ar, dvs 2026. Med anledning av detta har
internkontrollplanen inte utgjort ett verktyg for styrelsen under 2025.

Internkontrollplanen innehaller fem identifierade risker samt nio tillhérande
kontrollmoment. Det noteras att det for vissa av kontrollmomenten i planen ar
otydligt vad det ar for kontroll som ska genomféras. Flera av momenten kan snarare
betraktas som forbattringsatgarder eller verksamhetsaktiviteter. Internkontrollplanen
saknar information om kontrollmetod samt riskvardering utifran sannolikhet och
konsekvens. Planen innehaller information om ansvarig avdelning for kontroll samt
frekvens.

Uppfdljning av internkontrollplanen har gjorts i styrelserapport per december. Det
framgar dock enbart hur stor uppskattad resultatpaverkan de identifierade riskerna
har pa budget. Uppféljningen saknar en beskrivning av hur kontrollerna genomforts
respektive om nagra avvikelser har identifierats.

| dialog med bolaget framgar att bolaget efterfragat stod fran kommunen avseende
arbetet med internkontroll.
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5.4 lakttagelser fran styrelsedialog (*12 november 2025)

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogmotet i november framfors att bolaget har fatt en ny VD, fran 1 november. Arbetet “Fokus 2029” pagar for att sakra framtida
produktionskapacitet och konkurrenskraft ndar vairmepumpsvarmen fran Bromma reningsverk forsvinner. Flera |6sningar utreds, bland annat spillvarme
fran datacenter, sjovattenintag och andra alternativa varmekallor. Pilotprojekt och dialog med kommunen pagar. Panna 3 ersétts av en pelletspanna och
lastbalansering tillsammans med kunder har testats med gott resultat. Bolaget arbetar dven med en langsiktig utvecklingsplan till 2045 och har tat
dialog med kommunen. Leverans av kyla utvecklas och nya kunder &r pa vag in. Underhallsstatus bedoms som god dven om anlaggningarna ar
alderstigna. Vid dialogmotet informerade representanter om status i drendet rorande Exergy. Tvisten i skiljenamnden pagar fortsatt, och det
konstaterades att ingen part gynnas av att situationen drar ut pa tiden.

Ekonomistyrning och uppféljning
Vid dialogmotet framfors att bolaget dvertraffar det ekonomiska malet med en soliditet pa 60 procent jamfort med kravet pa 30 procent.
Avkastningskrav efterfragas da investeringsnivan historiskt varit 1ag. Budgetarbete utgar fran normalar, aven om variationer i vintertemperatur paverkar

resultatet. Pris- och produktionsmodeller utvecklas. Bolaget haller ett sarskilt investeringskrav dar investeringar éver 100 mnkr ska godkannas av
kommunfullmaktige. Ekonomiska mal foljs upp i styrelsen vid delar och helar. Arbetet med ekonomi i balans ar centralt i en konkurrensutsatt marknad.

Intern kontroll och uppféljning

Vid dialogmotet per november framfors att bolaget har tagit fram en internkontrollplan trots sena riktlinjer fran dgaren. Planen ska behandlas i
budgetbeslutet for nasta ar (2026). Tydligare instruktioner fran dgaren efterfragas.
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5.5 Beddmning per revisionsomrade
Bedémning - verksamhetsstyrning och uppfoljning

Granskningen visar att det for bolaget finns upprattat agardirektiv och bolagsordning som tydliggor bolagets uppdrag. Styrelsen har
aven beslutat om arbetsordning respektive VD-instruktion enligt krav i dgardirektivet. Det finns dven en beslutad Verksamhetsplan
med budget fér 2025 innehallande mal for 2025 med tillhérande indikatorer. Uppfdljning av bolagets verksamhet och mal har
genomforts under aret. Styrelsens egna bedomning ar att bolaget uppnar samtliga mal.

Mot bakgrund av ovanstdende beddmer vi att styrelsen har sakerstallt att det finns andamalsenliga arbetssatt och en systematisk
struktur for verksamhetsstyrning och uppfdljning.

Bedémning - ekonomistyrning och uppféljning

Granskningen visar att styrelsen erhallit uppféljning och rapportering avseende verksamhetens ekonomiska stallning. Bolaget uppnar
soliditetskravet fran agaren men redovisar ett resultat for aret som ej motsvarar budgeterad niva. Det framgar av protokoll att en plan
med atgarder for en ekonomi i balans avsag beslutas, men ett sadant beslut har dnnu inte fattats. Vi bedomer darav att det finns
utvecklingsbehov vad galler sparbarheten av beslut om atgarder utifran identifierade avvikelser. Det framgar dock av dialog med
bolaget att det ar svart att fatta beslut om atgarder givet den sarskilda verksamhetens forutsattningar.

Var sammantagna bedémning ar att styrelsen j allt vdsentligt sakerstallt att verksamheten bedrivits i enlighet med ekonomiska
direktiv samt att styrelsen far tillrdcklig uppfoljning av verksamhetens ekonomi.

A/
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5.5 Beddmning per revisionsomrade

Bedémning - intern kontroll och uppféljning

Granskningen visar att det av dgaren finns en antagen Policy fér intern kontroll, som gor gallande att bolaget ska omfattas av
policyn i de fall dar det ar tilldmpningsbart. Vi noterar att det inte ar fullt ut tydligt vad detta innebar for bolaget i relation till de
krav som framgar av policyn. Har ser vi att det finns utvecklingsbehov avseende dgarens kravstallning vad géller intern kontroll
gentemot bolagsstyrelsen. Detsamma galler for den anvisning av intern kontroll som finns upprattad, dar det i nulaget inte ar
tydliggjort i vilken omfattning bolagen ska forhalla sig till motsvarande internkontrollarbete som namnderna i kommunen.

Granskningen visar att verksamheten har upprattat en internkontrollplan for 2025. Denne ar dock inte beslutad av styrelsen
forens i december 2025 och har saledes inte utgjort ett verktyg for styrelsen for att folja upp den interna kontrollen 2025. Vi
noterar att det av internkontrollplanen inte ar fullt ut tydligt vilka kontroller som ska genomfdras, att kontrollmetod saknas
samt att det finns aktiviteter som snarare kan kategoriseras som forbattringsatgarder eller verksamhetsutvecklande aktiviteter,
vilka mer andamalsenligt bor hanteras inom ramen for andra styrande dokument eller handlingsplaner. Internkontrollplanen
bor saledes uteslutande innehalla uppfdljande kontroller som syftar till att sdkerstalla att verksamheten efterlever den
lagstiftning, regelverk samt rutiner och riktlinjer som ar av relevans for verksamheten.

Vi noterar dven att den uppféljning som genomforts av den interna kontrollen inte ar fullt ut andamalsenlig, da den ej beskriver
vilka kontroller som genomforts och inte heller om avvikelser uppmarksammats.

Mot bakgrund av ovanstdende beddmer vi att styrelsen i Norrenergi AB endast delvis har sakerstallt en tillracklig uppféljning av
den interna kontrollen.

A
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Samlad bedomning och
rekommendationer }



6._15amlad beddmning

Syftet med granskningen har varit att dversiktligt bedéma om bolagen har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De beddmningar som avlamnas ska utgora en grund for
sakerstdllande av att bolagen lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Norrenergi AB i allt vasentligt har en tillracklig
struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.
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6.2 Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi VD och bolagsstyrelsen i Norrenergi AB att:

Tillse att en internkontrollplan upprattas arligen samt att den antas av styrelsen.
Tillse att styrelsen ar delaktig i internkontrollprocessen.

Tydliggora kontrollmomenten i internkontrollplanen sa att det tydligt framgar vilken kontroll som ska goras, samt
komplettera planen med information om kontrollmetod.

Sakerstalla att internkontrollplanen omfattar uppfdéljande kontroller och att forbattringsatgarder och andra
verksamhetsaktiviteter planeras pa annat satt.

Tillse att uppfdljning sker av samtliga kontrollmoment i internkontrollplanen.

| dialog med agaren verka for att agaren tydliggor i vilken omfattning bolaget ska folja Policy fér intern kontroll respektive
Anvisning for intern kontroll.
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Denna rapport har upprattats av Azets Revision & Radgivning Revision &
Radgivning AB pa uppdrag av Norrenergi AB:s lekmannarevisorer i enlighet
med antagen projektplan.

Mikael Lind Hannah Klarkner
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
Lisa Lohi

Verksamhetsrevisor
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