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POLICY – antas av kommunfullmäktige  
En policy uttrycker politikens värdegrund och förhållningssätt. Denna typ av 
dokument fastställs av kommunfullmäktige då de är av principiell beskaffenhet 
och därmed enligt kommunallagen tillhör fullmäktiges exklusiva beslutanderätt 
och gäller tills vidare. En policy talar om vad staden vill uppnå inom ett 
specifikt område som berör flera verksamheter. Policyn bör inte innehålla 
detaljerade ställningstaganden vad gäller utförande, prioriteringar eller metoder. 

STRATEGI – antas av kommunstyrelsen 
Strategidokument anger konkreta åtgärder för den politiska viljeinriktningen. 
En strategi ska ange vem som ansvarar för att åtgärder genomförs, när de ska 
vara genomförda samt vilka prioriteringar som ska göras. Strategin ska gälla 
under en begränsad period, exempelvis under en mandatperiod och antas av 
kommunstyrelsen. 

RIKTLINJE – antas av kommunstyrelsen 
Riktlinjer säkerställer riktigt agerande och god kvalitet i stadens arbete.  
I riktlinjer preciseras hur något ska uppnås. Det kan exempelvis handla om  
hur verksamheterna ska arbeta för att uppnå de politiska inriktningar och mål 
som finns i en policy eller strategi och dessa antas av kommunstyrelsen.  

ANVISNING – godkänns av förvaltningschef/chef 
Anvisningar och rutiner rör sig i regel om ren verkställighet av riktlinjer eller 
andra styrdokument. Denna typ av dokument är förvaltningens verktyg för att 
verkställa politiska beslut och dokumenten är inte föremål för formella beslut  
i politiska organ utan upprättas efter behov av varje verksamhet/enhet  
i samråd med ansvarig förvaltningschef/chef. 

Dokumenttyp: Policy 
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Antagen till följd av lag: Nej 
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Dokumentansvarig: Stadsledningsförvaltningen 
Uppföljning: Årligen    
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1 Inledning 
Staten, genom Myndigheten för samhällsskydd och beredskap (MSB), och 
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har ingått en överenskommelse om 
kommunernas arbete med krisberedskap för perioden 2019–2023.1 Denna 
reglerar ersättning, uppgifter och därtill kopplat stöd för kommunernas arbete 
med krisberedskap under samma period. Överenskommelsen utgår från 
kommunallagen (2017:725), lagen (2006:544) om kommuners och landstings 
åtgärder inför och vid extraordinära händelser i fredstid och höjd beredskap 
(LEH) samt förordning (2006:637) om kommuners och landstings åtgärder 
inför och vid extraordinära händelser i fredstid och höjd beredskap (FEH). 

I enlighet med överenskommelsen har Solna stad upprättat denna handlings-
plan för krisberedskap 2024–2026. Då det finns en motsvarande överens-
kommelse om kommunernas arbete med civilt försvar för samma period 
kommer även dessa frågor tas med. 2  Handlingsplanen anger stadens 
övergripande mål och inriktning för arbetet med krisberedskap och civilt 
försvar under mandatperioden. 

2 Syfte och omfattning 

2.1 Syfte  
Solna stads handlingsplan för krisberedskap syftar till att skapa en övergripande 
strategisk inriktning för stadens arbete med krisberedskap och civilt försvar.   

2.2 Omfattning 
Handlingsplanen för krisberedskap omfattar Solna stads alla nämnder och 
stiftelse- och bolagsstyrelser och ska genomsyra hela verksamheten. Planen är 
ett övergripande styrdokument för stadens utveckling inom den civila 
beredskapen, dvs. för krisberedskap och civilt försvar. Det ska användas som 
ett inriktande stöd för mer detaljerad och verksamhetsspecifik planering under 
perioden. En begreppsförklaring finns i avsnitt 9. 

3 Mål och inriktning 
Samhällets krisberedskap är förmågan att förebygga, motstå och hantera 
krissituationer. Syftet med svensk krisberedskap är att kunna värna 
befolkningens liv och hälsa, samhällets funktionalitet och förmågan att 

 
1 SKR 2022/00754 
2 SKR 2022/00754 
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upprätthålla våra grundläggande värden som demokrati, rättssäkerhet och 
mänskliga fri- och rättigheter. Krisberedskapsarbetet utgör också en grund-
läggande förutsättning för arbetet med det civila försvaret. 

3.1 Övergripande mål 
Stadens förebyggande arbete ska minimera risken för skada på människors liv 
och hälsa, miljö och egendom. Verksamheterna ska ha en förmåga att före-
bygga, motstå och hantera kriser så att samhällsviktig verksamhet kan 
upprätthållas. Genom ett välutvecklat arbete med krisberedskap ska även 
förmågan att bidra till totalförsvaret öka.  

3.2 Inriktning 

3.2.1 Allmän inriktning 
Krisberedskapen ska utgå ifrån ordinarie förmåga, ledningssystem och 
processer. Respektive styrelse och nämnd ansvarar för sina ordinarie lednings-
systems förmåga till tidig upptäckt och anpassning av beslutsfattande och 
ledningsstöd utifrån händelsens karaktär. För att uppnå och upprätthålla en 
god krisberedskap krävs ett fortlöpande arbete före, under och efter en 
samhällsstörning.  

Före: Respektive verksamhet ska förebygga och utveckla förmågan att hantera 
och motstå samhällsstörningar. Det innebär att systematiserat arbeta med risk- 
och sårbarhetsanalyser och kontinuitetsplanering samt att säkerställa en 
utbildad och övad krisledningsorganisation. Det innebär också att fastställa, 
återkommande se över och vid behov revidera styrande och stödjande 
dokument.  

Under: När en samhällsstörning inträffar måste verksamheten kunna hantera 
situationen. Hanteringen anpassas utifrån aktuell händelse. Detta innebär bland 
annat att kunna larma och informera samt besluta om och upprätta en stab för 
krisledning om det är nödvändigt. Detta inkluderar förmåga att upprätta och 
förmedla en lägesbild. Arbetet omfattar även att leda och bedriva den egna 
verksamheten, fatta beslut och samverka med andra aktörer. Stadens 
verksamheter ska arbeta utifrån den stabsstruktur som anges i krislednings-
planen.  

Efter: Efter en händelse ska hanteringen utvärderas i syfte att ta vara på 
erfarenheter för att vidareutveckla och stärka verksamheten och krisbereds-
kapen. Erfarenhetsåterföring är en kontinuerlig del av krisberedskapen och ska 
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tillämpas efter övningar och inträffade samhällsstörningar som medfört en 
hantering av händelsen. 

3.2.2 Inriktning för perioden 

Stärkt förmåga att hantera samhällsstörningar 
Förmåga att hantera samhällsstörningar ska stärkas. Kunskapen om risker och 
sårbarheter som kan påverka verksamheterna negativt ska ökas och staden ska 
aktivt arbeta för att dessa ska undanröjas eller minimeras.  

Ökad förmåga genom övningsverksamhet  
För att öka förmågan att hantera en allvarlig störning behöver styrelser och 
nämnder öva sina ledningsplaner. Med hjälp av övning utvecklas förmågan att 
kunna leda och fatta beslut inom ansvarsområdet samt att kunna samverka 
med andra. Detta ökar krisberedskapsförmågan i staden.  

Utvecklad kontinuitetsplaneringen i samhällsviktiga verksamheter  
Kontinuitetsplanering handlar om att planera för att kunna upprätthålla 
verksamhet och processer för att skapa en nödvändig förmåga till 
funktionalitet, oavsett händelse. Med en väl utvecklad kontinuitetsplanering 
kommer stadens verksamheter snabbare kunna återhämta sig från och minska 
konsekvenserna av en inträffad händelse.  

Förbättrad samordning 
Staden ska aktivt delta i samordning av krishantering med andra aktörer inom 
Samverkan Stockholmsregionen (SSR) och verka för samordning inom det 
egna geografiska området, både före, under och efter en samhällsstörning.  

Beredskapsförberedelser 
Staden ska vidta de förberedelser som behövs för att den verksamhet som ska 
finnas under höjd beredskap ska kunna bedrivas.   

4 Övergripande styrning av arbetet med krisberedskap 
Krisberedskapen bygger på att samhällets normala, dagliga verksamhet 
förebygger och hanterar olyckor och mindre omfattande störningar. Kris-
beredskapen är alltså den förmåga som skapas i många aktörers dagliga 
verksamhet.  

Stadens krisledning utgår från de tre grundprinciperna: ansvars-, närhets- 
respektive likhetsprincipen Med vissa undantag har den som ansvarar under 
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normala förhållanden också ansvaret vid olika typer av störningar. Undantagen 
är om det finns behov av stadsövergripande samordning och den centrala 
krisledningen tar över ansvaret från en förvaltning, samt gällande den politiska 
ledningen där krisledningsnämnden vid en extraordinär händelse tar över 
ansvaret från annan nämnd där så är nödvändigt för att hantera situationen. 
Vidare tar kommunstyrelsen över ledningsansvaret vid höjd beredskap. 

4.1 Stadsövergripande styrning och samordning 
Kommunstyrelsen ansvarar för övergripande styrning, samordning och 
uppföljning av stadens arbete med krisberedskap och civilt försvar.  

Krisledningsnämnds ansvar och utformning framgår av gällande reglemente 
för krisledningsnämnden. 

4.2 Nämnd, stiftelse samt bolagsstyrelse i helägda bolag 
Varje nämnd, stiftelse och bolagsstyrelse är inom sitt ansvarsområde ansvarig 
för planering och organisering av krisberedskap och civilt försvar. Det åligger 
varje nämnd och styrelse att årligen planera och löpande följa upp arbetet med 
planering och organisering av krisberedskap och civilt försvar, samt att i övrigt 
vidta de åtgärder som krävs för att uppnå och upprätthålla tillräcklig intern 
styrning och kontroll inom området. De ska delta i centralt initierad 
utbildnings- och övningsverksamhet. 

4.3 Kommunalförbund 
Ett kommunalförbund är formellt enligt kommunallagen en egen kommun och 
har skyldigheter att ta fram en egen krisberedskapsplan för sin verksamhet. I de 
fall Solna stad överlåtit åt kommunalförbund att för stadens räkning fullgöra 
uppgifter sker samverkan med kommunalförbunden och övriga medlems-
kommuner i frågor som generellt påverkar medlemmarna eller specifikt har 
bäring på staden.  

4.4 Uppdrag för nämnder, stiftelser och bolag  
4.4.1 Kommunstyrelsen  

Kommunstyrelsen ska:  

• leda och samordna stadens krisberedskapsarbete, 
• organisera den centrala krisledningen, 
• genomföra stadsövergripande risk- och sårbarhetsanalyser,  
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• genomföra kontinuitetsplanering, 
• följa upp nämnders, stiftelsers och bolags arbete med risk- och 

sårbarhetsanalyser och kontinuitetsplanering. 
• organisera en beredskapsfunktion som är verksam dygnet runt för att 

vid samhällsstörningar eller andra typer av händelser kunna initiera och 
samordna det inledande krisledningsarbetet för händelser av 
stadsövergripande karaktär och larma och etablera samverkan med 
övriga funktioner inom staden,  

• organisera stadens krisstödsverksamhet.3  
• upprätta samt årligen se över och vid behov revidera metodstöd och 

mallar för krisberedskapsarbetet, 
• upprätta och årligen se över en stadsövergripande plan för utbildning 

och övning inom krisberedskapsområdet, 
• säkerställa att förtroendevalda och berörd anställd personal får relevant 

utbildning och övning inom området krisberedskap utifrån 
ansvarsområde och funktion, 

• utvärdera och säkerställa erfarenhetsåterföring efter genomförda 
övningar och inträffade händelser. 

4.4.2 Övriga nämnder, stiftelser och helägda bolag  
Övriga nämnder, stiftelser och bolag ska:   

• utarbeta samt årligen se över och vid behov revidera en krisberedskaps-
plan för sitt verksamhetsområde, 

• organisera en tydlig kontaktväg för samverkan och kommunicera denna 
till övriga berörda aktörer inom staden,  

• årligen se över risk- och sårbarhetsanalyser för sitt verksamhetsområde 
och rapportera till kommunstyrelsen,  

• genomföra kontinuitetsplanering, 
• säkerställa att förtroendevalda och anställd personal får relevant 

utbildning och övning inom området krisberedskap utifrån 
ansvarsområde och funktion, 

• utvärdera och säkerställa erfarenhetsåterföring efter genomförda 
övningar och hantering av samhällsstörningar och inträffade händelser. 

 
3 Krisstöd, även POSOM, avser psykiskt och socialt omhändertagande i kris- och 
katastrofsituationer.  
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5 Övergripande process för risk- och sårbarhetsanalys 
Solna stads arbete med risk- och sårbarhetsanalyserna sker sedan 2023 
integrerat med intern styrning och kontroll. Övergripande ser process ut enligt 
nedan 

 

 

 

 

 

 

 

Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för att se till att det finns en 
god intern kontroll i staden. Kommunstyrelsens utfärdar även förvaltnings-
övergripande regler och anvisningar inom området. 

Varje nämnd och bolagsstyrelse har det yttersta ansvaret för den interna 
kontrollen inom sitt verksamhetsområde. Nämnd eller bolagsstyrelse ska därför 
anta regler och anvisningar för hur arbetet med intern kontroll ska bedrivas. 

Kommunstyrelsen ansvarar för att sammanställa en stadsövergripande risk- 
och sårbarhetsanalys. Analysen ska följas upp årligen. Kommunstyrelsen 
ansvarar för att, med utgångspunkt i nämnda analys, rapportera slutsatserna till 
länsstyrelsen i Stockholms län. På motsvarande sätt ansvarar kommunstyrelsen 
för att rapportera in en årlig bedömning av stadens generella krisberedskaps-
förmåga.  

6 Ambitioner i arbetet med geografiskt områdesansvar 
Solna stad ska före, under och efter en samhällsstörning verka för samordning 
av olika aktörer inom stadens geografiska område. Med aktörer avses såväl 
offentliga aktörer som privata aktörer och aktörer inom det civila samhället 
vars insatser kan komma att omfattas av aktörsgemensamma överens-
kommelser om inriktning och samordning i den aktuella samhällsstörningen. 
Staden ska också verka för att information till allmänheten samordnas.  
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Kommunstyrelsen ansvarar även för den så kallade inriktnings- och 
samordningsfunktion (ISF) som ska finnas för att möjliggöra att samordningen 
av de olika aktörer som verkar inom stadens geografiska område kommer till 
stånd.  

7 Planerade områden avseende krisberedskap och 
civilt försvar vilka staden avser att ta fram eller 
uppdatera under mandatperioden 

7.1 Kontinuitetsplanering 
Kontinuitetsplanering innebär en förmåga att upprätthålla en adekvat nivå på 
verksamheten, oavsett vad som inträffar. Samtliga nämnder, stiftelser och 
bolag ska arbeta förebyggande med kontinuitetsplanering. Arbetet ska utgå från 
nämndens eller bolagets genomförda risk- och sårbarhetsanalys. Kommun-
styrelsen, genom Stadsledningsförvaltningen, ansvarar för samordningen och 
framtagande av centrala direktiv och inriktning. 

7.2 Nödvatten  
Med nödvatten menas dricksvatten som distribueras på annat sätt än genom 
det ordinarie ledningsnätet. Skälet till detta kan vara att vattnet i lednings-
systemet är otjänligt alternativt att det inte kommer något vatten alls ur nätet   
på grund av tryckfall. 

En riktlinje för nödvattenförsörjning av staden fastställdes hösten 2023. Solna 
Vatten och avlopp ansvarar för den praktiska hanteringen, vilket regleras i en 
framtagen nödvattenplan. Nu ankommer det på bolaget att införa och 
utvärdera denna, 

7.3 Trygghetspunkter 
Staden har det yttersta ansvaret för att enskilda som vistas eller bor i staden får 
det stöd och den hjälp som de behöver. En trygghetspunkt är en bemannad 
lokal på en i förväg känd geografisk plats där de som vistas i en kommun kan 
få stöd utifrån aktuellt behov i händelse av att någon form av samhällsstörning 
inträffar. I Solna finns i dag två sådana utsedda trygghetspunkter. 

Kommunstyrelsen ansvarar att se över antalet och placeringen av 
trygghetspunkterna samt för att klara ut vilka funktioner som respektive 
trygghetspunkt ska ha och att utveckla rutinerna för att aktivera punkterna. 
Medborgarna behöver även på ett tydligt sätt uppmärksamma på vilka 
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trygghetspunkter som finns och vad man kan förvänta sig att dessa kan 
erbjuda. 

7.4 Styrel 
Styrel är ett nationellt planeringssystem för prioritering av samhällsviktiga 
elanvändare vid en förutsedd eller plötsligt uppkommen eleffektbrist. 
Underlaget ska uppdateras under mandatperioden. Alla verksamheter i staden 
ska, på begäran från kommunstyrelsen, lämna underlag för arbetet med Styrel. 

7.5 Krav i upphandlad verksamhet  
En betydande del av stadens kärnverksamheter drivs av, eller är beroende 
tjänster eller varor från, privata aktörer. Avtalsägare ska vid upphandling 
prövas om det är relevant och ekonomiskt försvarbart att lägga in krav i 
upphandling som motsvarar stadens egna krav på tillgänglighet eller leverans 
även under störda förhållanden. För det fall annat ställningstagande görs ska 
detta dokumenteras samt kontinuitetsplaneringen ske på annat sätt. 

7.6 Utbildning och övning  
Staden ansvarar för att förtroendevalda och berörd anställd personal får 
utbildning och övning för att kunna lösa sina uppgifter vid störningar och 
extraordinära händelser.  

Kommunstyrelsen är ansvarig för att upprätta en stadsövergripande plan för 
utbildning och övning inom krisberedskapsområdet. Staden ska även ge 
medborgarna möjlighet genom informations- och utbildningsaktiviteter att 
stärka sin motståndskraft och egenberedskap inför kriser och krig.   

Övriga nämnder, stiftelser och bolag ansvarar för att utbildning och övning 
planeras och genomförs inom egen verksamhet. Planer ska innehålla 
utbildnings- och övningsmoment med tydliga tidplaner, ansvariga och 
målgrupper. 

7.7 Beredskapsförberedelser 
Totalförsvar är all verksamhet som behövs för att förbereda Sverige för krig. 
Totalförsvaret består av militärt försvar och civilt försvar. Det civila försvaret 
ska värna civilbefolkningen, säkerställa de viktigaste samhällsfunktionerna, 
upprätthålla en nödvändig försörjning samt bidra till det militära försvarets 
förmåga vid väpnat angrepp eller krig i vår omvärld. Staden, liksom landets 
övriga kommuner, ingår i det civila försvaret.  



SID 13(16) 

 

Staden ska vidta de förberedelser som behövs för verksamheten under höjd 
beredskap (beredskapsförberedelser). Som en del i detta arbete ska staden 
planera för sina uppgifter inom totalförsvaret. Planeringen ska avse den 
verksamhet som ska bedrivas under höjd beredskap samt krigsorganisation och 
dess bemanning.  

Förtroendevalda och tjänstemän i staden ska ha grundläggande kunskaper om 
de författningar och arbetssätt som gäller vid höjd beredskap, krigsfara och 
krig. Utbildning om totalförsvaret ingår därför i stadens övnings- och 
utbildningsplan.  

Kommunstyrelsen har det övergripande ansvaret för beredskaps-
förberedelserna. Nämnder, stiftelse och bolagsstyrelser är ansvarig för att egen 
planering och organisering sker i enlighet med kommunstyrelsens anvisningar.  

7.7.1 Säkerhetsskydd  
Planeringen som genomförs inom totalförsvaret kan röra Sveriges säkerhet. 
Säkerhetsskydd handlar om att genom förebyggande arbete skydda säkerhets-
känslig verksamhet mot spioneri, sabotage, terroristbrott och andra brott som 
kan hota den säkerhetskänsliga verksamheten.  

Kommunstyrelsen har ansvaret för samordning och uppföljning av stadens 
säkerhetsskydd och ska fortsätta att utveckla detta arbete så att det finns en 
organisation som är behörig och kan hantera denna typ av verksamhet och 
uppgifter. 

7.7.2 Krigsorganisationen och dess bemanning  
Staden ska vid höjd beredskap vidta särskilda åtgärder i fråga om planering och 
inriktning av den samhällsviktiga verksamheten. Det ställer krav på att staden 
har en beslutad och väl känd krigsorganisation för den samhällsviktiga 
verksamhet som måste fortgå och upprätthållas under höjd beredskap, det vill 
säga under krig eller krigsfara. Av krigsorganisationen ska framgå vilken 
personal som ska tjänstgöra och vad som i övrigt behövs för att staden ska 
kunna bedriva sin samhällsviktiga verksamhet under höjd beredskap.  

Kommunstyrelsen har i uppdrag att ta fram och fastställa en krigsorganisation. 

7.7.3 Skyddsrum  
I stadens egna fastigheter finns ett antal befintliga skyddsrum. Staden ska i sin 
egenskap som fastighetsägare vidmakthålla skyddsrummens standard och 
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funktion samt göra skyddsrummet tillgängliga och bereda plats åt dem som 
behöver skydd inom föreskriven tid.  

Nämnder, stiftelse och bolagsstyrelser som av kommunfullmäktige delegerats 
ansvar för stadens fastigheter genom reglemente eller ägardirektiv ska fullfölja 
de krav som återfinns i lag, föreskrifter och handböcker för skyddsrum 

8 Uppföljning 
Kommunstyrelsen är ansvarig för handlingsplanen och har därmed det 
övergripande ansvaret för uppföljning och utvärdering av denna.  

Stadsdirektör, förvaltningschefer eller Vd initierar vid behov en översyn och 
utvärdering av krisberedskapsarbetet med hänsyn till lämplighet, omfattning 
och effektivitet.  

Alla nämnder, stiftelse och bolagsstyrelser ska årligen redovisa resultatet av sitt 
arbete med att uppfylla de uppställda målen till kommunstyrelsen. Kommun-
styrelsen följer sedan upp dessa genom uppdrag. Nämnder, stiftelse och 
bolagsstyrelsers uppföljning av handlingsplanens efterlevnad ska ske enligt 
stadens styrmodell med principer för planering, uppföljning och 
ekonomistyrning, vilket i huvudsak innebär att den ska följas upp på samma 
sätt och samtidigt som övriga styrande dokument.  

Krisberedskapsarbete kommer under mandatperioden även att följas upp i 
stadens årliga redovisning till länsstyrelsen. 

9 Begrepp och definitioner 
Ansvarsprincipen Den som har ansvar för en verksamhet under normala 

förhållanden ska ha det också under en samhällsstörning. 
 

Civil beredskap Civil beredskap är ett samlingsnamn för krisberedskap och 
civilt försvar. 
 

Civilt försvar Den verksamhet som upprätthåller samhällets grundläggande 
funktioner och som utförs av både offentliga och privata 
aktörer. 
 

Extraordinär 
händelse 

En sådan händelse som avviker från det normala, innebär en 
allvarlig störning eller överhängande risk för en allvarlig 
störning i viktiga samhällsfunktioner och kräver skyndsamma 
insatser. 
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Geografiskt områdes-
ansvar (lokal nivå) 

På kommunal nivå verka för att olika aktörer, bland annat de 
som bedriver samhällsviktig verksamhet, inom kommunens 
geografiska område får möjlighet att samverka i syfte att 
uppnå samordning av både förberedelser för och 
hantering av extraordinära händelser. 
 

Höjd beredskap Med höjd beredskap avses krig och krigsfara. För att stärka 
landets försvarsförmåga kan beredskapen höjas i hela eller 
delar av landet. Höjd beredskap är antingen skärpt beredskap 
eller högsta beredskap. Under högsta beredskap är 
totalförsvar all samhällsverksamhet som då skall bedrivas. Vid 
högsta beredskap träder dessutom ett antal fullmaktslagar i 
kraft som syftar till att stärka Sveriges försvarsförmåga. 
 

Inriktnings och 
samordningsfunktion 
(ISF) 

Vid samhällsstörningar kommer aktörerna behöva samordna 
sina insatser, prioritera behoven och hjälpas åt för att kunna 
agera så effektivt som möjligt. För att kunna åstadkomma 
detta används en lokal inriktnings- och samordningsfunktion 
(ISF), som kommunen står värd för. 
 

Kontinuitetsplanering Planeringen för att upprätthålla verksamheten på en 
acceptabel nivå oavsett vilken störning den utsätts för. 
 

Krigsorganisation Vid högsta beredskap ska kommunen övergå till sin 
krigsorganisation. All samhällsverksamhet som då ska 
bedrivas är totalförsvar. 
 

Kris (samhället) Ett tillstånd i samhället där konsekvenserna av en händelse är 
så svåra och allvarliga att de vanliga resurserna inte räcker till 
för att hantera händelsen. 
 

Kris (psykosocialt) En reaktion på en oväntad, extremt omvälvande yttre 
händelse som leder till att personens existens, trygghet och 
identitet upplevs hotad. 
 

Krisberedskap Förmågan att förebygga, motstå och hantera krissituationer. 
 

Likhetsprincipen Under en kris ska verksamheten fungera på liknande sätt som 
vid normala förhållanden – så långt det är möjligt. 
Verksamheten ska också, om det är möjligt, skötas på samma 
plats som under normala förhållanden. 
 

Närhetsprincipen En kris ska hanteras där den inträffar och av dem som är 
närmast berörda och ansvariga. 
 

Samhällsstörningar Ett samlingsbegrepp för allvarliga händelser som kan hota 
och skada samhället. 
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Samhällsviktig 
verksamhet 

Verksamhet, tjänst eller infrastruktur som upprätthåller eller 
säkerställer samhällsfunktioner som är nödvändiga för 
samhällets grundläggande behov, värden eller säkerhet. 
 

Styrel Nationellt planeringssystem för att samhällsviktiga 
elanvändare ska kunna identifieras och prioriteras. 
 

Sårbarhet Mått på hur mycket och allvarligt något påverkas av en 
händelse. 
 

Totalförsvar Totalförsvaret består av militär verksamhet (militärt försvar) 
och civil verksamhet (civilt försvar) och är den verksamhet 
som behövs i händelse av krig. 
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