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Plats och tid Protokollet justeras digitalt. Tidpunkt för justering anges 
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§ 15 
Fastställande av föredragningslista  
 
Omvårdnadsnämnden fastställer utsänd föredragningslista, med tillägg att anmält 
nämndinitiativ från Samuel Klippfalk (KD), Zanna Mårtensson (M) och Birgitta 
Svensson (L) om att ta fram en ny brukarundersökning inom LSS behandlas under 
punkt 12 Övrigt. 
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§ 16 
Information från förvaltningen 
 

• Helena Åhman, förvaltningschef, informerar om det första dialogforumet som 
äger rum den 20 mars. På dialogforumet möter förvaltningen samtliga utförare 
som har i uppdrag att utföra stöd, vård och omsorg för invånare i Solna som 
har behov av insatser. 

 
• Patrik Ulander, stabschef, informerar om sammanställning av Lex Sarah för 

andra halvåret 2023. 
 

• Aday Barsom, fastighetsintendent, informerar om strategisk lokalplanering 
2024-2030. 

 
• Emma Edling, kvalitetsutvecklare, informerar om Uppdrag Hemtjänst. 

 
• Monica Lickander, kvalitetsutvecklare, och Sebastian Solkrona, 

kvalitetsutvecklare, informerar om resultat från Socialstyrelsens 
brukarundersökningar (LSS) för 2023. Utifrån resultatet har förvaltningen 
vidtagit åtgärder i form av tillägg i handlingsplanen om att genomföra tätare 
brukarundersökningar från vartannat år till årligen. 
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§ 17 
Avtalsuppföljning av grupp- och servicebostäder enligt lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 2023 
(ON/2024:36) 

Beslut 
Omvårdnadsnämnden tar del av avtalsuppföljningen för 2023. 
 
Sammanfattning 
Samtliga verksamheter har ett tydligt och nära ledarskap där medarbetarna har 
regelbundna arbetsplatsträffar och planeringsdagar. Verksamheterna har ett 
systematiskt kvalitetsarbete med rutiner, egenkontroller och riskanalyser och samtliga 
verksamheter har rutiner för avvikelserapportering och tillämpningen av dessa har 
utvecklats i flera verksamheter under året. Verksamheterna har rutiner för synpunkter 
och klagomål som åtgärdas och diskuteras på arbetsplatsträffar. 
 
Hur verksamheterna valt att organisatoriskt arbeta med kvalitetsfrågor skiljer sig åt. 
Vissa verksamheter har dedikerade medarbetare med särskilt uppdrag att tillsammans 
med chef driva kvalitetsarbetet, medan det i de flesta verksamheterna i huvudsak är 
chef som tillsammans med gruppchef, gruppledare eller samordnare driver dessa frågor. 
Ett nära ledarskap, samt upplägget med medarbetare som har extra kvalitetsuppdrag 
och som kan stötta medarbetare i dessa delar, är identifierade framgångsfaktorer för ett 
väl fungerande systematiskt kvalitetsarbete på enhetsnivå. 
Boendes delaktighet framkommer delvis i utformandet av genomförandeplanen när 
insatser planeras hur stödet ska ges. Verksamheterna erbjuder även olika råd där 
boende och närstående kan vara med och påverka, exempel på råd som erbjuds är råd 
gällande mat och måltider och aktiviteter. Verksamheterna arbetar med 
kontaktmannaskap och arbetssättet är väl förankrat i verksamheten. 
 
Den sociala dokumentationen är ett utvecklingsområde i de flesta verksamheter i 
synnerhet kring det som skrivs i social journal. Däremot visar också granskning tydliga 
förbättringar från föregående år. Det är flera verksamheter som har en dokumentation 
på en god nivå, men där specifika detaljer i kravställningen inte uppfyllts. 
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§ 18 
Omvårdnadsnämndens patientsäkerhetsberättelser 2023 
(ON/2024:30) 

Beslut 
Omvårdnadsnämnden tar del av patientsäkerhetsberättelserna för 2023. 
 
Sammanfattning 
Enligt Patientsäkerhetslagen (2010:659) definieras patientsäkerhet som ”skydd mot 
vårdskada”. Patientsäkerhet handlar om att patienterna inte ska skadas i samband med 
hälso- och sjukvårdens åtgärder. Patienterna ska heller inte komma till skada på grund 
av att vården inte genomför de åtgärder som behövs med hänsyn till patienternas 
tillstånd.  
 
Syftet med patientsäkerhetsberättelsen (PSB) är att öppet och tydligt redovisa strategier, 
mål och resultat av arbetet med att förbättra patientsäkerheten.  
 
Årets patientsäkerhetsberättelser utgår från Socialstyrelsen nya mall och redovisar 
vårdgivarens verksamheter (egen regi, Humanioras Hälso- och sjukvård), utifrån hur 
man arbetat med att systematiskt och fortlöpande utvecklat och säkrat kvalitén inom 
olika delar. Patientsäkerhetsberättelserna ska finnas tillgänglig för den som vill ta del av 
den på vårdgivarens hemsida.  
 
Humanioras verksamheter: Skoga äldrecentrum och Hälso- och sjukvårdsteamet inom 
Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade, HSL Teamet LSS har redovisat 
sina PSB var för sig. Den nya mallen innebär bland annat ett förändrat arbetssätt och 
inger nya kunskaper. Verksamheterna har nu behov av att ta del och fördjupa sig i 
Socialstyrelsens nationella handlingsplan för ökad patientsäkerhet och vad den innebär 
för verksamheterna. Årets PSB beskriver nuläget och verksamheterna ser 2023 års 
berättelse som en del av ett lärande och har därför medvetet valt att ha med både frågor 
och svar. PSB redovisas därför inte som en berättande berättelse.  
 
2023 års PSB visar en öppen och tydlig nivå på att verksamheterna har behov av att 
identifiera förbättringsområden inom den nationella handlingsplanen utifrån hur man 
ska redovisa strategier, mål och resultat. Verksamheterna behöver under kommande år 
framför allt säkerställa en tydligare struktur och skapa en systematik i sitt arbete genom 
att följa upp sina åtgärder.  
 
Under det gångna året har verksamheterna infört ett nytt journalsystem som inneburit 
ett helt nytt arbetssätt utifrån hur man dokumenterar mera systematiskt och detta 
innebär att följsamheten och åtgärderna blir enklare att följa upp. Journalsystemet 
kräver att det finns flera individuella planer vilket säkerställer att patientens behov blir 
tillgodosedda. Verksamheterna har också fått ett nytt avvikelsesystem.  
 
Flera utbildningssatsningar genomfördes under 2023 inom dokumentation, 
avvikelsehantering och läkemedelshantering.  
 
Verksamheterna kommer under 2024 att arbeta vidare inom flera av de målområden 
som sattes för 2023. Nya målområden och satsningar för att nå en säkrare vård har 
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påbörjats dock saknas hur man följer upp handlingsplaner och arbetet med nämndens 
målområden.   
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§ 19 
Yttrande över motion av Samuel Klippfalk (KD) om 
upprustning av äldreboenden (ON/2023:107) 

Beslut 
Omvårdnadsnämnden godkänner förvaltningens yttrande över motion för vidare 
hantering i kommunstyrelsen. 
 
Sammanfattning 
Samuel Klippfalk (KD) föreslår för kommunfullmäktige att besluta: 

- att påbörja installation av solskydd, fjärrkyla, bergkyla eller air-condition utifrån 
tidigare kartläggningar av behov 

- att demensanpassa inre miljöer på Solnas äldreboenden 
- att rusta inomhusmiljön på Solnas äldreboenden 

 
Tekniska nämnden har yttrat sig över motionen (TND §64) och omvårdnadsnämnden 
har också ombetts att yttra sig över motionen. 
 
Omvårdnadsförvaltningen har en aktiv och konstruktiv kontinuerlig dialog med 
fastighetsavdelningen och identifierade behov, på kort och lång sikt, uttrycks och 
hanteras löpande.  
Omvårdnadsförvaltningen har inget att tillägga till de svar som lämnats av tekniska 
nämnden, de överensstämmer med den bild som omvårdnadsförvaltningen har rörande 
de frågor som ställs i motionen. 
 
Det finns behov från omvårdnadsförvaltningen som uttrycks i den löpande dialogen 
som inte kan tillgodoses på det sätt som förvaltningen önskar. Fastighetsavdelningen 
har dock, som uttrycks i tekniska nämndens yttrande, ett ansvar att planera underhåll av 
och investeringar i hela stadens fastighetsbestånd, utifrån de resurser som tilldelats för 
detta, vilket medför att alla behov från alla förvaltningar inte kan tillgodoses. 
Omvårdnadsförvaltningen har förståelse för detta.  
 
Omvårdnadsförvaltningen får också, med grund i utökade investeringsmedel, en större 
del av uttryckta behov tillgodosedda, dessa inkluderar också sådant som lyfts i 
motionen. 
Ett behov som fastighetsavdelningen inte kunnat tillgodose är tidsplaneringen för 
stamrenovering av andra delen på Berga, som planeras till 2026. Detta får som 
konsekvens att 40 platser på Berga tomställs när den första delen av Berga är 
stamrenoverad sommaren 2024, och de är inte tillgängliga från hösten 2024 till efter 
sommaren 2026. Dessa platser kommer i stället att behöva tillgodoses via LOV. 
 
Mot bakgrund av ovanstående anser förvaltningen att de insatser som efterfrågas redan 
pågår. 
 
Yrkanden 
Martin Karlsson (C) föreslår att omvårdnadsnämnden beslutar enligt förvaltningens 
förslag. 
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Samuel Klippfalk (KD), Birgitta Svensson (L), Zanna Mårtensson (M) och Eva 
Holmquist (M) föreslår att omvårdnadsnämnden föreslår att bifalla motionen. 
 
Beslutsgång 
Ordförande konstaterar att det finns två förslag till beslut: 
Förvaltningens förslag 
Samuel Klippfalks (KD), Birgitta Svenssons (L), Zanna Mårtenssons (M) och Eva 
Holmquists (M) förslag 
 
Ordförande ställer förslagen mot varandra och konstaterar att omvårdnadsnämnden 
beslutar enligt förvaltningens förslag. 
 
Reservation 
Samuel Klippfalk (KD), Birgitta Svensson (L), Zanna Mårtensson (M) och Eva 
Holmquist (M) reserverar sig mot beslutet till förmån för gemensamt förslag. 
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§ 20 
Yttrande över motion av Samuel Klippfalk (KD) och Nataliya 
Hulusjö (KD) om att införa koordinator för familjer med barn 
med funktionsnedsättning (ON/2023:108) 

Beslut 
Omvårdnadsnämnden godkänner förvaltningens yttrande över motion för vidare 
hantering i kommunstyrelsen. 
 
Sammanfattning 
Samuel Klippfalk (KD och Nataliya Hulusjö (KD) väcker i en motion den 30 oktober 
2023 till kommunfullmäktige och föreslår följande: 
 
Att införa en koordinator som kan stödja föräldrar till barn med funktionsnedsättning, 
Att information om hur föräldrar får stöd av koordinatorn finns på Solnas webbplats 
samt ges av professionella som är i kontakt med familjen. 
 
Motionen har remitterats till omvårdnadsnämnden för yttrande. 
 
Idag finns insatsen råd och stöd reglerad i lag (1993:387) om stöd och service till vissa 
funktionshindrade. I 9§1 LSS anges ”rådgivning och annat personligt stöd som ställer 
krav på särskild kunskap om problem och livsbetingelser för människor med stora och 
varaktiga funktionshinder”. Regionen ansvarar för insatsen och ges av exempelvis 
kurator, psykolog, dietist eller arbetsterapeut. Av förarbetena framgår att syftet är att 
tillförsäkra personer som omfattas av LSS rätten till expertstöd som ett komplement till 
andra insatser som t.ex. habilitering, rehabilitering och socialtjänst. Det rör sig om 
insatser av rådgivande och allmänt stödjande karaktär där medicinska, psykologiska, 
sociala och pedagogiska aspekter av funktionsnedsättningen beaktas för att underlätta 
det dagliga livet för personer som tillhör lagens personkrets och deras anhöriga (prop. 
1992/93:159). 
Även barns rättigheter beaktas i LSS och regleras i 6a § där det anges att barnets bästa 
särskilt ska beaktas när åtgärder rör barn. 
 
Den som har beviljats en insats enligt LSS kan när som helst begära att en individuell 
plan upprättas. Den individuella planen ska innehålla beslutade och planerade insatser 
och tas fram i samråd med den enskilde. Planen ska även redovisa åtgärder som vidtas 
av andra aktörer än kommunen eller regionen. Planen ska omprövas fortlöpande och 
minst en gång om året. Regionen och kommunen ska underrätta varandra om 
upprättade planer.  
Möjlighet att upprätta en samordnad individuell plan (SIP) finns också för den som 
behöver stöd och hjälp från både hälso- och sjukvården och kommunen. SIP utformas 
utifrån den enskildes behov och syftar till att tydliggöra vem som ansvarar för olika 
insatser. 
 
Med bakgrund att LSS redan reglerar individanpassat stöd anses rollen som koordinater 
för familjer med barn med funktionsnedsättning inte vara nödvändig för målgruppen. 
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Yrkanden 
Martin Karlsson (C) föreslår att omvårdnadsnämnden beslutar enligt förvaltningens 
förslag. 
 
Samuel Klippfalk (KD) föreslår att omvårdnadsnämnden föreslår att bifalla motionen. 
 
Beslutsgång 
Ordförande konstaterar att det finns två förslag till beslut: 
Förvaltningens förslag 
Samuel Klippfalks (KD) förslag 
 
Ordförande ställer förslagen mot varandra och konstaterar att omvårdnadsnämnden 
beslutar enligt förvaltningens förslag. 
 
Reservation 
Samuel Klippfalk (KD) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget förslag. 
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§ 21 
Anmälan av delegationsbeslut  
 
Omvårdnadsnämnden tar del av följande delegationsbeslut för perioden 2024-02-13 —
2024-03-11: 
 
ON DEL §/2024 § 5-7. 
 
Beslut enligt BAB, Lag om bostadsanpassning, för perioden 2023-12-27 – 2024-03-01: 
 
2021/154, 2023/223, 2023/350, 2023/427, 2023/334, 2023/479, 2023/370, 2022/241, 
2022/192, 2021/506, 2021/301, 2023/445, 2023/457, 2023/449, 2023/476, 2023/298, 
2024/001, 2023/392, 2023/438, 2023/299, 2023/467, 2023/428, 2023/409, 2023/465, 
2023/346, 2023/475, 2023/339, 2023/264, 2023/415, 2023/472, 2023/420, 2023/350, 
2023/324 , 2023/426, 2023/053, 2023/053, 2018/664, 2021/180, 2023/446, 2022/432, 
2022/468, 2022/453, 2022/403, 2022/152, 2022/291, 2022/194, 2021/467, 2021/107, 
2020/429, 2021/352, 2021/427, 2020/440, 2021/460, 2021/304, 2021/296, 2021/290, 
2021/186, 2021/123, 2021/023, 2020/447, 2020/442, 2020/297, 2020/039, 2022/407, 
2023/403, 2023/133, 2023/225, 2021/318, 2020/027, 2021/321, 2021/274, 2021/204, 
2021/116, 2020/302, 2020/260, 2021/464, 2021/173, 2020/268, 2020/258, 2020/518, 
2020/434, 2020/351, 2020/496, 2020/042, 2020/292, 2023/313, 2023/263, 2024/007, 
2023/439, 2023/423, 2023/217, 2021/504, 2020/346, 2024/014, 2024/015, 2024/016, 
2023/206, 2023/418, 2024/018, 2023/442, 2022/077, 2023/251, 2023/239, 2024/011, 
2023/378, 2023/238, 2023/321, 2022/163, 2022/212, 2022/134, 2022/347, 2022/114, 
2022/174, 2022/273, 2022/270, 2022/278, 2022/201, 2023/172, 2023/454, 2022/359, 
2023/141, 2023/186, 2024/023, 2021/435, 2020/489, 2023/165, 2023/015, 2023/002, 
2022/210, 2023/218, 2023/337, 2023/372, 2022/016, 2022/075, 2023/167, 2023/466, 
2024/002, 2023/106, 2023/480, 2023/462, 2024/009, 2023/310, 2024/025, 2023/411, 
2024/001, 2024/015, 2023/171, 2024/004, 2023/460, 2024/028, 2023/462, 2023/227, 
2023/359, 2024/017, 2023/216, 2023/359, 2024/026, 2024/029, 2024/031, 2024/033, 
2024/035, 2024/036, 2024/038, 2023/461, 2023/437, 2020/044, 2020/263, 2020/248, 
2020/032, 2021/442, 2020/149, 2020/486, 2021/147, 2020/202, 2021/217, 2024/042, 
2023/362, 2023/354, 2024/030, 2022/358, 2020/223, 2021/146, 2021/139, 2021/328, 
2020/290, 2021/185, 2021/330, 2020/552, 2020/264, 2020/513, 2021/336, 2021/293, 
2023/452, 2024/020, 2023/367, 2023/430, 2023/052, 2023/216, 2023/239, 2024/010, 
2024/045, 2024/049, 2024/039, 2023/164, 2022/178, 2024/027, 2024/006, 2023/478, 
2024/014, 2024/023, 2024/017, 2024/021, 2024/024, 2024/005, 2022/329, 2023/365, 
2024/037, 2023/183, 2024/048, 2024/052, 2024/053, 2023/453, 2024/054, 2024/032, 
2024/029, 2023/461, 2023/310, 2022/339, 2022/109, 2022/277, 2023/354, 2023/119, 
2024/057, 2024/058, 2024/059, 2024/049, 2023/363, 2024/050, 2023/450, 2024/002, 
2023/051, 2023/071, 2024/055, 2023/218, 2022/276, 2022/231, 2022/127, 2022/235, 
2022/209, 2022/184, 2022/391, 2024/026, 2023/292, 2024/063, 2024/062, 2024/022, 
2024/066, 2024/034, 2024/011, 2024/035, 2024/037, 2023/462, 2024/067, 2024/069, 
2024/046, 2023/145, 2023/216, 2023/112, 2023/257, 2024/064, 2023/364, 2024/059, 
2024/039, 2023/217, 2023/288, 2020/166, 2020/167, 2024/077, 2023/481, 2022/352, 
2023/431, 2019/424, 2022/369, 2022/302, 2022/357, 2022/207, 2024/051, 2024/076, 
2022/356, 2022/355, 2021/327 
 
 
Beslut enligt SoL och LSS för perioden 2024-01-29 – 2024-03-01: 
 



 
SOLNA STAD 
 

Protokoll 2024-03-19  
 SID 13 (15) 

 

Signatur 

111602, 111603, 111604, 111605, 111606, 111607, 111608, 111609, 111610, 111611, 111612, 
111613, 111614, 111616, 111617, 111618, 111619, 111620, 111621, 111622, 111623, 111624, 
111625, 111626, 111627, 111628, 111629, 111630, 111631, 111632, 111633, 111635, 111636, 
111637, 111638, 111639, 111641, 111642, 111643, 111644, 111645, 111646, 111647, 111648, 
111649, 111650, 111651, 111652, 111653, 111654, 111655, 111657, 111658, 111659, 111660, 
111662, 111663, 111664, 111665, 111666, 111667, 111668, 111669, 111670, 111671, 111672, 
111673, 111674, 111675, 111676, 111678, 111679, 111680, 111681, 111682, 111683, 111684, 
111685, 111687, 111689, 111690, 111691, 111692, 111693, 111694, 111695, 111696, 111697, 
111698, 111699, 111700, 111701, 111704, 111705, 111706, 111707, 111708, 111709, 111710, 
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111724, 111725, 111726, 111727, 111728, 111730, 111731, 111732, 111733, 111734, 111735, 
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111837, 111838, 111839, 111840, 111842, 111843, 111848, 111849, 111850, 111851, 111852 , 
111853, 111854, 111855, 111856, 111857, 111858, 111859, 111860, 111861, 111862, 111863, 
111864, 111865, 111866, 111867, 111868, 111869, 111870, 111872, 111875, 111876, 111877, 
111878, 111879, 111880, 111881, 111883, 111884, 111885, 111886, 111887, 111888, 111889, 
111890, 111891, 111892, 111893, 111894, 111898, 111899, 111900, 111901, 111903, 111904, 
111905, 111906, 111907, 111908, 111909, 111911, 111912, 111913, 111914, 111915, 111916, 
111917, 111918, 111919, 111920, 111921, 111922, 111926, 111927, 111928, 111929, 111930, 
111931, 111932, 111933, 111934, 111935, 111936, 111937, 111939, 111942, 111943, 111944, 
111945, 111946, 111947, 111948, 111950, 111951, 111954, 111955, 111957, 111959, 111960, 
111961, 111962, 111963, 111964, 111965, 111966, 111967, 111969, 111970, 111971, 111974, 
111975, 111976, 111977, 111978, 111979, 111980, 111981, 111982, 111983, 111985, 111986, 
111987, 111988, 111989, 111990, 111991, 111992, 111993, 111994, 111995, 111996, 111997, 
111998, 111999, 112000, 112001, 112002, 112003, 112004, 112005, 112006, 112007, 112008, 
112009, 112010, 112011, 112012, 112013, 112014, 112016, 112018, 112019, 112020, 112021, 
112022, 112024, 112025, 112028, 112029, 112030, 112031, 112032, 112034, 112035, 112036, 
112037, 112038, 112039, 112040, 112041, 112042, 112043, 112044, 112045, 112046, 112047, 
112048, 112049, 112050, 112051, 112053, 112054, 112055, 112056, 112058, 112059, 112060, 
112062, 112063, 112066, 112067, 112068, 112069, 112070, 112071, 112072, 112073, 112074, 
112075, 112076, 112077, 112078, 112079, 112080, 112082, 112083, 112084, 112085, 112086, 
112087, 112088, 112091, 112092, 112093, 112094, 112095, 112096, 112097, 112098, 112100, 
112101, 112102, 112103, 112104, 112105, 112106, 112107, 112108, 112109, 112110, 112111, 
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112126, 112127, 112129, 112130, 112132, 112133, 112134, 112135, 112136, 112137, 112138, 
112139, 112140, 112141, 112143, 112144, 112146, 112147, 112148, 112149, 112150, 112152, 
112154, 112156, 112157, 112158, 112159, 112160, 112161, 112162, 112163, 112164, 112170, 
112171, 112172, 112173, 112174, 112176, 112177, 112178, 112180, 112181, 112182, 112183, 
112184, 112185, 112186, 112187, 112188, 112189, 112190, 112191, 112192, 112193, 112194, 
112195, 112196, 112197, 112198, 112199, 112200, 112201, 112202, 112203, 112204, 112205, 
112206, 112207, 112208, 112210, 112211 
 
 
 
 



 
SOLNA STAD 
 

Protokoll 2024-03-19  
 SID 14 (15) 

 

Signatur 

§ 22 
Anmälan av ärendelista  
 
Omvårdnadsnämnden tar del av utsänd ärendelista. 
 
 
 
 
 

§ 23 
Rapport från kontaktpolitiker  
 
Martin Karlsson (C) och Inger Grape-Olausson (V) rapporterar från sina uppdrag som 
kontaktpolitiker. 
 
 
 
 
 

§ 24 
Övrigt 
 
Lennart Andin (KD) ställer två frågor som behandlades på omvårdnadsnämndens 
föregående sammanträde den 20 februari gällande uppdaterad sammanställning av 
kontaktpolitiker, samt information om omvårdnadsnämndens planeringsdag den 16 
april.  
Ordförande besvarar första frågan och meddelar att det kommer skickas ut en 
uppdaterad sammanställning. Förvaltningen besvarar andra frågan och meddelar att 
mer information ges i samband med inbjudan. 
 
 
 
 
 

§ 25 
Anmält nämndinitiativ från (KD), (M) och (L) om att ta fram en 
ny brukarundersökning inom LSS (ON/2024:45) 
 
Beslut   
Omvårdnadsnämnden tar emot nämndinitiativet och förklarar det besvarat vid dagens 
sammanträde med hänvisning till förvaltningens redan vidtagna åtgärder vilka syftar till 
att utveckla brukarundersökningen inom LSS samt analysera resultatet, vilket 
överensstämmer med nämndinitiativets syfte.  
  



 
SOLNA STAD 
 

Protokoll 2024-03-19  
 SID 15 (15) 

 

Signatur 

Sammanfattning   
Samuel Klippfalk (KD), Zanna Mårtensson (M) och Birgitta Svensson lämnar ett 
nämndinitiativ om att ta fram en ny brukarundersökning inom LSS enligt bilaga 1.   
  
Nämnden har vid dagens sammanträde under punkt 04 Information från förvaltningen 
fått information om förvaltningens arbete med att utveckla brukarundersökningen 
inom LSS genom tätare brukarundersökningar från vartannat år till årligen. Som en del i 
utvecklingsarbetet ska resultatet analyseras och orsaker undersökas tillsammans med 
andra åtgärder. 
  
Yrkanden  
Samuel Klippfalk (KD), Birgitta Svensson (L), Zanna Mårtensson (M) och Eva 
Holmquist (M) föreslår att omvårdnadsnämnden bifaller nämndinitiativet enligt bilaga 
1.  
Martin Karlsson (C), Eva Pousette Grönqvist (S), Kerstin Scheutz (V) och Sven 
Jansson-Stockfelt (MP) föreslår att omvårdnadsnämnden förklarar nämndinitiativet 
besvarat enligt bilaga 2. 
  
Beslutsgång  
Ordförande konstaterar att det finns två förslag till beslut:  
Samuel Klippfalks (KD), Birgitta Svenssons (L), Zanna Mårtenssons (M) och Eva 
Holmquists (M) förslag enligt bilaga 1 
Martin Karlssons (C) Eva Pousette Grönqvists (S), Kerstin Scheutz (V) och Sven 
Jansson-Stockfelts (MP) förslag enligt bilaga 2  
  
Ordförande ställer förslagen mot varandra och konstaterar att omvårdnadsnämnden 
förklarar nämndinitiativet besvarat.  
  
Omröstning begärs.  
  
Omröstningsordning  
Ordförande föreslår följande omröstningsgång:  
Ja röstar den som är för Martin Karlssons (C) Eva Pousette Grönqvists (S), Kerstin 
Scheutz (V) och Sven Jansson-Stockfelts (MP) förslag.  
Nej röstar den som är för Samuel Klippfalks (KD), Birgitta Svenssons (L), Zanna 
Mårtenssons (M) och Eva Holmquists (M) förslag. 
  
Omröstningsresultat  
Omröstningsresultat redovisas i bilaga 3. Omvårdnadsnämnden har därmed 5 ja-röster, 
4 nej-röster. Ordförande konstaterar att omvårdnadsnämnden beslutar enligt Martin 
Karlssons (C), Eva Pousette Grönqvists (S), Kerstin Scheutz (V) och Sven Jansson-
Stockfelts (MP) förslag att förklara nämndinitiativet besvarat.  
  
Reservation  
Samuel Klippfalk (KD), Birgitta Svensson (L), Zanna Mårtensson (M) och Eva 
Holmquist (M) reserverar sig mot beslutet enligt bilaga 4. 

 
 



 

Solna den 19 mars 2024 
Omvårdnadsnämndens sammanträde 

Nämndinitiativ 
På kvällens sammanträde presenteras resultaten från den senaste brukarundersökningen (LSS), som 
genomfördes hösten 2023. Oppositionen anser att det är högst alarmerande att resultaten markant har 
försämrats jämfört med föregående undersökning år 2021. 

Den senaste undersökningen visar att endast 58 procent av boende i servicebostad upplevde att de fick 
den hjälp de behövde från personal. Jämför detta med 82 procent år 2021. 58 procent av brukare känner 
sig trygga med all personal, jämfört med 71 procent år 2021. Endast 46 procent av brukare anger att de 
”förstår vad personalen menar”, jämfört med 71 procent år 2021.  

På gruppbostad svarar 67 procent av brukarna att de är trygga, jämfört med 92 procent år 2021. Endast 
64 procent av brukare anger att de ”förstår vad personalen menar”, jämfört med 92 procent år 2021. 
Även inom daglig verksamhet ser vi ett minskat antal positiva svar inom flera områden.  

Det försämrade resultatet i årets brukarundersökningar ligger även till grund för varför nämnden endast 
delvis uppfyllde nämndmålet att ”Solnabor med funktionsnedsättning ska kunna leva och bo 
självständigt under trygga förhållanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro.” 

Oppositionen är mycket oroade över den negativa utvecklingen inom LSS i Solna.  

Enligt årsredovisningen kommer åtgärdsplaner tas fram i samverkan med myndighetsavdelningen, egen 
regi och externa utförare. För att nämnden ska kunna följa och granska effekten av de kommande 
åtgärderna yrkar oppositionen på att en ny brukarundersökning ska tas fram redan 2024. Vi kan inte 
vänta till nästa ordinarie undersökning år 2025. 

Med anledning av ovan yrkar vi  
Att omvårdnadsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att ta fram en ny brukarundersökning inom LSS 
redan 2024, 
Att omvårdnadsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att ta fram en djupare orsaksanalys som söker 
förklara den drastiska försämringen inom LSS från 2021 till idag, och att analysen återrapporteras till 
nämnden.  

Samuel Klippfalk Zanna Mårtensson Birgitta Svensson 

Kristdemokraterna Moderaterna  Liberalerna 

· 8 1. 
Bilaga 1 till ON/2024-03-19 § 25



Omvårdnadsnämnden den 19 mars 2024 
Ärende 12: Nämndinitiativ  
ON/2024:45 

Yrkande 

M, L och KD lämnade under ärende 12 in ett nämndinitiativ utifrån det informationsärende som 
föredrogs på nämnden gällande redovisning och analys av brukarundersökning inom LSS 
verksamheten under 2023.  

Solnakoalitionen ser allvarligt på det resultat som presenterades där nöjdheten, tryggheten 
m.m. tydligt redovisar en nedgång sedan tidigare undersökning 2021. Vi ser även att 
förvaltningen ser allvarligt på resultatet.

Utifrån resultatet har förvaltningen vidtagit åtgärder i form av tillägg i handlingsplanen om att 
genomföra tätare brukarundersökningar från vartannat år till årligen. Arbetet inom förvaltningen 
med att vidta åtgärder samt en fördjupad analys pågår sedan januari 2024 när resultatet 
presenterades. Åtgärder sker i verksamheterna med stöd av förvaltningens medarbetare.  

Det finns också redan innan dagens möte en utarbetad plan hur arbetet nu ska fortskrida inom 
förvaltningen och med samtliga verksamheter som är berörda.  

Solnakoalitionen delar oppositionens åsikt om att det är de föreslår är rimliga åtgärder från 
nämnden att begära av förvaltningen. Vi ser dock att förvaltningen redan nu har beslutat att 
genomföra en ny brukarundersökning igen i höst och förtäta intervallet framåt, samt att arbete 
och analys att förstå och åtgärda det som behövs för att återställa och öka nöjdheten framåt 
inom dessa verksamheter. Nämnden kommer under hösten få ett nytt uppföljningsärende och 
redovisning av den nya brukarundersökningen. 

Med det yrkar vi: 

Att nämndinitiativet anses besvarat utifrån att de åtgärder som föreslås redan är beslutade och 
påbörjade av förvaltningen. 

Martin Karlsson    Eva Pousette Grönqvist    Kerstin Scheutz       Sven Jansson-Stockfelt 

Centerpartiet         Socialdemokraterna         Vänsterpartiet           Miljöpartiet 

Bilaga 2 till ON/2024-03-19 § 25



Bilaga 3 till ON/2024-03-19 § 25 
 
Voteringsresultat  
Anmält nämndinitiativ från Samuel Klippfalk (KD), Zanna Mårtensson (M) och Birgitta 
Svensson (L) om att ta fram en ny brukarundersökning inom LSS (ON/2024:45) 
 
Ledamot Ja Nej Avstår 
Martin Karlsson (C) X   
Eva Pousette Grönqvist (S) X   
Samuel Klippfalk (KD)  X  
Kerstin Scheutz (V) X   
Sven Jansson-Stockfelt 
(MP) 

X   

Per-Ove Nelstrand (S) X   
Zanna Mårtensson (M)  X  
Eva Holmquist (M)  X  
Birgitta Svensson (L)  X  
 
Totalt 

 
5 

 
4 

 
 

 



 

Solna den 19 mars 2024 
Omvårdnadsnämndens sammanträde 

Reservation 

På kvällens sammanträde presenterades resultaten från den senaste brukarundersökningen (LSS), som 
genomfördes hösten 2023. Oppositionen anser att det är högst alarmerande att resultaten markant har 
försämrats jämfört med föregående undersökning år 2021. 

Det är positivt att en uppföljande brukarundersökning ska genomföras redan innevarande år. På så sätt 
ser vi om 2023 års resultat rörde sig om avvikande värden eller om en faktisk och markant försämring i 
verksamheterna. Vi vill gå till botten med varför resultaten försämrats och ville därför ge förvaltningen 
i uppdrag att göra en djupare orsaksanalys och återrapportera denna till nämnden. Tyvärr gavs inga 
besked om att en sådan analys ska genomföras. 

Följaktligen kan oppositionen inte acceptera att nämndinitiativet besvarades. 

Med anledning av Omvårdnadsnämndens beslut 2024-03-19, ärende 12 Nämndinitiativ (KD) (M) (L), 
anmäler vi reservation till förmån för eget nämndinitiativ 

att omvårdnadsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att ta fram en ny brukarundersökning inom LSS 
redan 2024, 
att omvårdnadsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att ta fram en djupare orsaksanalys som söker 
förklara den drastiska försämringen inom LSS från 2021 till idag, och att analysen återrapporteras till 
nämnden.  

Samuel Klippfalk Zanna Mårtensson Birgitta Svensson 

Kristdemokraterna Moderaterna  Liberalerna 

· 8 1. 
Bilaga 4 till ON/2024-03-19 § 25
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