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Sammanfattande bedomning och

rekommendationer

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Solna stad

genomfoért en granskning av kommunens stéd och bidrag till féreningar.

Handlaggningen ar i hdg grad delegerad och omradet bedéms aven
vara fortroendekansligt varfor revisorerna anser en granskning vara
motiverad.

Syftet med granskningen &r att besvara féljande revisionsfragor:

. Ar den interna kontrollen avseende utbetalningsrutinerna for
bidrag tillréacklig?

. Ar uppgifterna i redovisningen aktuella, fullstandiga och
rattvisande?

Efter genomférd granskning ar den sammanfattade bedémningen att
den interna kontrollen avseende utbetalningsrutinerna for bidrag delvis
ar tillracklig. Vidare bedéms att uppgifterna i redovisningen &r aktuella,
fullstdndiga och rattvisande.

Den sammanfattande bedémningen grundar sig pa bedémning av fyra
kontrolimal. Dessa kontrolimal har bedémts genom intervjuer,
dokumentstudier och verifiering av genomférda utbetalningar mot
gallande bidragsnormer och underliggande underlag.

Nedan presenteras de vasentligaste iakttagelserna:

. Namnden har faststéllda bidragsregler samt aktuell
delegationsordning. Vi konstaterar dock att det saknas
upprattade handhavanderutiner for foreningsbidragsprocessen
vilket riskerar att géra verksamheten personbunden.
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. Det finns en dualitet i handlaggningen av
bidragsansokningarna. Daremot konstaterar vi att det inte
specificerats i riktlinjer hur jav/fortroendekansliga situationer
ska hanteras i processen kring féreningsbidrag.

. Kontroller gors utifran faststallda regler och beslut men det
finns utrymme for att gora ytterligare kontroller av
féreningarnas medlemsantal.

. Det finns en Idpande kontakt med bidragsmottagande
féreningarna och ansvariga uppger sig ha god inblick i den
verksamhet som bedrivs av féreningarna. Det saknas dock
upprattade rutiner for uppféljning utifran bidragsreglerna.

Utifran de iakttagelser som gjorts inom ramen for denna granskning
lamnas féljande rekommendationer till kultur- och fritidsnamnden:

. Att sékerstélla att det finns aktuella handhavanderutiner for
féreningsbidragsprocessen for att géra handlaggningen mer
transparent och likvardig.

. Att tydliggtra hur jav/fortroendekénsliga situationer ska
hanteras i processen kring féreningsbidrag.

. Att sékerstalla att forvaltningen genomfér och dokumenterar
kontroller av féreningarnas medlemsantal.

. Att sékerstalla att forvaltningen genomfér och dokumenterar
uppfdljning av foreningsbidragen utifran bidragsreglerna.
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Inledning

Bakgrund

Solna stad stodjer foreningslivet pa flera olika satt. Bidrag kan sdkas av ideella foreningar. Saval kulturféreningar, barn-

och ungdomsforeningar som vuxenforeningar inom kultur- och fritidsnamndens omrade kan anstka om stod i olika former.

Handlaggningen ar i hog grad delegerad och omradet bedoms &aven vara fortroendekéansligt varfér revisorerna anser en
granskning vara motiverad.

Granskningen inriktas mot att bedoma om den interna kontrollen avseende utbetalningsrutinerna inom ovanstaende
omraden &r tillracklig och redovisningen rattvisande. Fokus ligger pa om det finns kontroller som sakerstaller att
utbetalningarna baseras pa faststallda regler/beslut, att rutinerna sakerstaller dualitet (tvAhandsprincip) och att beredskap
for hantering av eventuell javsproblematik finns etablerade samt om I6pande uppfdljning och avstdmning av bidrag sker
for att sakerstélla en korrekt utbetalning.

Syfte och Revisionsfragor

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

«  Ar den interna kontrollen avseende utbetalningsrutinerna for bidrag tillracklig?
«  Ar uppgifterna i redovisningen aktuella, fullstandiga och rattvisande?

Revisionskriterier

*  Solna stads riktlinjer for féreningsbidrag
«  Stadens regler fér ekonomisk férvaltning
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Inledning

Kontrollmal

For att besvara revisionsfragorna och darmed uppna syftet med granskningen har foljande kontrollmal formulerats:

«  Det finns dokumenterade riktlinjer/anvisningar kring hantering och attest av bidrag/stod.

* Rutinerna sakerstaller en tillfredsstallande dualitet samt hantering av javsproblematik.

- Det finns kontroller som sakerstaller att utbetalningarna baseras pa faststallda regler/beslut.
«  Detfinns rutiner for Iopande uppfoljning och avstamning av bidragsutbetalningar.

Avgransning

Granskningen avgransas till Kultur- och fritidsndmnden.

Metod

Granskningen har skett dels genom gruppintervju med berérda handlaggare och gruppintervju med forvaltningschefer
samt stabschef, och dels genom genomgang av befintliga system och rutiner for utbetalning. Genomgangen syftar bl.a. till
att kartlagga vilka kontroller som finns inbyggda for att sékerstélla en tillfredsstallande hantering. For att sdkerstalla att
system och rutiner for utbetalning fungerar pa avsett satt sker en verifierande granskning for ett urval utbetalningar samt i
férekommande fall test av befintliga kontroller. Granskningen har genomforts under maj och juni 2019. Stickproven
behandlar utbetalningar under 2018.

Rapporten har varit foremal for sakgranskning av de inblandade och intervjuade i granskningen.
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Solna stads foreningsbidrag

Kultur- och fritidsnamnden férdelar bidrag till foreningar i Solna som i organiserad form bedriver verksamhet inom
namndens verksamhetsomrade. Kultur- och fritidsnamnden delar upp bidragen i féljande kategorier:

«  Foreningar med ungdomsverksamhet kan stka

lokalt aktivitetsstod, bidrag till extern ledarutbildning, bidrag till intern ledarutbildning och bidrag till
projekt/uppdragsverksamhet.

«  Kulturféreningar kan soka
kulturprojektbidrag
*  Pensionarsforeningar kan soka
administrationsbidrag och informationsbidrag
«  Ovriga vuxenforeningar kan soka

bidrag som Kultur- och fritidsnamnden beslutar om pa grundval av inkomna ansokningar i varje sarskilt fall
och dar det inte kan hanfdras till 6vriga bidragsberattigade typer av féreningar.

En grundlaggande forutsattning for att en férening ska kunna fa ekonomiskt stod (bortsett fran kulturprojektbidrag) fran
staden ar att foreningen finns i stadens foreningsregister. Foreningarna ska ocksa redovisa sina genomforda aktiviteter till
kultur- och fritidsforvaltningen.

For att vara bidragsberattigad géller aven allméanna villkor fér samtliga (undantag for kulturprojektbidrag) och sarskilda
villkor for respektive bidrag.

Enheten - anlaggning och féreningsstdd - ansvarar for handlaggning av alla bidragsformer férutom kulturprojektbidrag.
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Iakttagelser och bedomningar

Kontrollmal 1: Det finns dokumenterade riktlinjer/anvisningar kring hantering och attest av
bidrag/stod.

lakttagelser

Dokumentet Foreningar i Solna stad, daterat 2013-01-01, beskriver Solna stads bidragsregler. | dokumentet listas 1. Allmanna villkor for Solna
stads foreningsregister, 2. Allmanna villkor for bidragsberéattigad organisation, 3. Féreningar med ungdomsverksambhet, 4. Kulturféreningar, 5.
Pensionarsféreningar samt 6. Ovriga vuxenféreningar. Fran och med 2019-01-01 galler nya uppdaterade regler. De nya reglerna skiljer sig inte
betydande fran de tidigare men det har gjorts ett tillagg i de allméanna villkoren att varje forening arligen ska rapportera niva for medlemsavgifter
samt bifoga kopia pa kallelse till foreningens arsmote. De nya reglerna innehaller dartill beskrivning av konsekvenser vid regelbrott. Det har dven
fortydligats att kulturféreningar inte maste uppfylla villkoren for foreningsregistret eller de allmanna villkoren for att soka kulturprojektbidrag sa lange
de har som huvudsyfte att bedriva kontinuerlig kulturverksamhet i Solna.

| kultur- och fritidsnamndens delegationsordning, reviderad 2018-11-20, framgar att avdelningschef och sektionschef, var och en inom sitt
ansvarsomrade har ratt att bifalla/avsla ans6kan om projektbidrag upp till 50 000 kr per projekt och férening/aktor. Enligt delegationsordningen
anges foreningssamordnare och kulturstrateg, var och en inom sitt ansvarsomrade, som erséttare.

Utover dessa tva dokument finns inga ytterligare skriftliga beskrivningar av handlaggningen av foreningsbidrag. | intervju framkommer att det vid
tidigare dverlamningar har uppréttats tillfalliga processbeskrivningar men inga formella direktiv har tagits fram. De intervjuade beskriver att det kan
finnas en poang i att ta fram formella handhavanderutiner for att sékerstéalla en kontinuitet i forvaltningen som inte &r personbunden. | intervju
beskrivs ocksa att forvaltningen kanner sig trygg med att handlaggningen av féreningsbidrag gar rétt till och att den genomfors pa ett likvardigt satt
oberoende av handlaggare.

Det framkommer vid intervju att ndmnden gav forvaltningen i uppdrag 2016 att titta 6ver handlaggningen av kulturprojektbidrag. |
utredningsunderlaget till nd&mnden beskrivs finnas en redogorelse for handlaggningsprocessen for kulturprojektbidrag dar dven brister och
atgardsforslag har identifierats. Det beskrivs att forvaltningen har jobbat med att tgarda de brister som framkom i utredningen.

Beddmning

Var bedémning ar att kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Bedomningen baseras pa att namnden har faststéallda bidragsregler samt aktuell
delegationsordning. Vi konstaterar dock att det saknas uppréttade handhavanderutiner for féreningsbidragsprocessen vilket vi anser riskerar gora
verksamheten personbunden.
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Iakttagelser och bedomningar

Kontrollmal 2: Rutinerna sékerstaller en tillfredsstéallande dualitet samt hantering av
javsproblematik.

lakttagelser

| intervju framkommer att forvaltningen agerar utifrdn den rutin som Solna stad har kring javsituationer. Enligt stadens rutin ska den enskilde
medarbetaren ansvara for att anméla sig javig. Anmélan tas emot av narmsta chef som fattar beslut om handlaggningen ska lamnas 6ver till annan
tjansteperson. Det framkommer vid intervju att det inte finns nagon sarskild rutin eller process for eventuella javssituationer eller fortroendekansliga
situationer i fraga om foreningsbidrag. De intervjuade beskriver att de ar f& som jobbar med handlaggningen av foreningsbidrag och att de har en
bra inblick i de féreningar som far bidrag. Darmed kanner de sig trygga med att jav eller fortroendekansliga situationer inte ar en risk utan att det ar
en sjalvklarhet att lamna Gver handlaggningen av ett visst arende sa fort ndgon kanner tveksamhet infor sitt oberoende. De intervjuade beskriver att
handlaggaren som behandlar en viss ansdkan inte sjalv medlem i féreningen.

Nar det géller kulturprojektbidrag passerar enligt uppgift ansékan och beslut minst fem personer. Det forsta steget ar att forvaltningssekreterare
mottar anstkan och lagger in den i verksamhetssystemet LEX. Arendet 6ppnas sedan av en pa forvaltningen som tillkallar en referensgrupp
bestdende av minst tva personer. Referensgruppen diskuterar ansokan. Det gors aven mer informella kontroller av innehallet i ansékan. | de fall da
beloppet pa ansokan ar under 50 000 kr fattas beslut pa delegation. Den som sedan attesterar beviljat bidrag ar alltid ndgon annan an den som
fattat beslut om bidraget.

Lokalt aktivitetsstod hanteras via verksamhetssystemet IGBO, se vidare under kontrollmal 3. Lokalt aktivitetsstod kontrolleras lopande av
handlaggare inom férvaltningen som haller uppsikt 6ver de bidrag som godkanns av systemet. For resterande bidrag beskrivs att det ar ett flertal
personer som tittar igenom ansokan och beslut innan det gar igenom. Det genomfoérs en beredning, i likhet med kulturprojektbidragens
referensgrupp, dar aktuell ansékan diskuteras. Fér ansdkningar under 50 000 kr handlaggs arendet sedan av en handlaggare, skrivs under av chef
och attesteras av en tredje person.

I intervjun framkommer att nya féreningar alltid granskas ingdende av forvaltningen och att den nara inblicken som ansvariga handlaggare har i
foreningarna inte lamnar utrymme for att pahittade foreningar kan fa en ansékan beviljad.

For alla ansokningar éver 50 000 kr tillsatts en politisk beredningsgrupp och beslut fattas av namnd.

Bedbmning

Var bedémning ar att kontrolimalet ar delvis uppfyllt. Bedémningen baseras pa att det finns en dualitet i handlaggningen av bidragsansokningarna.
Daremot konstaterar vi att det inte specificerats i riktlinjer hur javs och fértroendekénsliga situationer ska hanteras i processen kring
féreningsbidrag.
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Iakttagelser och bedomningar

Kontrollmal 3: Det finns kontroller som sékerstéller att utbetalningarna baseras pa faststallda
regler/beslut.

lakttagelser

Ansokan av kulturprojektbidrag sker via ett webbformular. Som beskrivs under kontrollmal 2 diskuteras ansékan inom utsedd referensgrupp.
Referensgruppen anvander sig internt av en matris for att utvardera féreningarna och deras anstkningar. | matrisen finns en kolumn fér uppféljning
av vad som genomforts tidigare och en kolumn for att utvardera det som i anstkan beskrivs ska genomforas. Forvaltningen ser pa detta satt Gver
bland annat féreningens uppsatta mal, malgrupp, ekonomi samt genomférd verksamhet enligt redovisning i relation till planerad verksamhet enligt
ansokan.

Bortsett fran kulturprojektbidrag hanteras samtliga handlingar i boknings- och bidragshanteringssystemet IBGO. For att erhalla bidrag maste en
forening anmala sig vid IBGO. Féreningarna maste ocksa, enligt bidragsreglerna, varje ar uppdatera uppgifter om styrelsemedlemmar och
foreningens medlemmar i IGBO for att det i systemet ska vara mdjligt bevilja bidrag.

Alla ansokningar om lokalt aktivitetsstod gors som en e-ansdkan via IBGO. Systemet ar installt utifrdn stadens bidragsregler och endast de
ansokningar som uppfyller kraven gar igenom. IBGO &r dessutom ihopkopplat med kommunens system for anlaggningsbokning och Statens stod
till idrottsrérelsen som hanteras av Riksidrottsforbundet. Med hjalp av sammankopplingen med anlaggningsbokningen kontrollerar systemet att
foreningens uppgifter gallande medlemmar och aktiviteter stammer dverens med den verkliga anvandningen av anlaggningar. Forvaltningen
stammer av de sammanstallda listorna for att kunna finna avvikelser dar féreningar vuxit mellan ansékningstillfallen samt for att se att det finns en
samstammighet mellan verksamheten féreningen soker bidrag for och for de tider foreningen fordelas pa stadens idrottsanlaggningar.
Forvaltningen har aven mdjlighet att gora stickprovskontroller pa plats ute i anlaggningarna pa forekommen anledning och far aven ta del av
riksidrottsférbundets stickprovskontroller.

Kulturprojektbidrag lampar sig inte att handlagga via IGBO d& dessa ansokningar ar av med kvalitativ art och behover gas igenom manuellt. For
Ovrigt stravar forvaltningen efter att samtliga av stadens bidrag ska hanteras via IBGO. | dagsléaget skoter de flesta féreningar sina ansékningar via
systemet som ar installt att bedoma utifran de olika bidragsformerna. Det finns fortfarande maojlighet for féreningar att anséka om bidrag, forutom
lokalt aktivitetsbidrag, via separat blankett. Dessa underlag férvaras i parmar pa forvaltningen. Samtliga beviljade bidrag redovisas for namnd tva
ganger om aret.

Bedbmning

Var bedémning ar att kontrolimalet ar uppfyllt. Bedomningen baseras pa ovan beskrivna kontroller och med hanvisning till tabell éver stickproven
pa s 15. Vi konstaterar att kontroller gors utifran faststallda regler och beslut men ocksa att det finns utrymme for férvaltningen att gora ytterligare
kontroller av féreningars medlemmar.
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Iakttagelser och bedomningar

Kontrollmal 4: Det finns rutiner for I6pande uppféljning och avstamning av bidragsutbetalningar.

lakttagelser

Inga skriftliga rutiner finns kring uppfdljning och avstdmning av bidragsutbetalningar. | bidragsreglerna finns direktiv gallande hur féreningar ska
utvarderas och for vissa bidragsformer kan forening som helt eller delvis inte genomfort avsett projekt bli aterbetalningsskyldig. Det framgar inte hur
detta kontrolleras.

| intervju beskrivs att forvaltningen har tata kontakter med foreningarna under aret och att det faktum att det &ar en liten stad gor att forvaltning och
foreningar kénner varandra, ofta sedan flera ar tillbaka. Den lilla stadens fordel &r, enligt intervju, ocksa att forvaltningen har 6verblick 6ver de
arrangemang som genomfors i staden. | frdga om kulturprojektbidrag ar forvaltningen ofta inblandad i marknadsforingen av arrangemangen och
har pa sa satt en naturlig inblick i féreningarnas verksamhet.

| samband med férdelningsprocessen av tider pa stadens idrottsanlaggningar har forvaltningen omfattande kontakt och inblick i féreningarnas
verksamhet. | vissa fall granskas féreningar genom kontroll av verksamhetens omfattning med hjalp av uppgifter som finns hos olika idrottsférbund
t. ex. antal spelarlicenser och lag i seriespel. Riksidrottsférbundet valjer dessutom arligen ut ett antal féreningar for sarskild kontroll och da det
galler solnaféreningar kopplas forvaltningen in i kontrollen fér samordning.

Enligt bidragsreglerna ska utbetalningar ske till ett foreningstecknat postgiro-/bankgirokonto. | intervju framkommer dock att det i sallsynta fall
férekommer att bidrag betalas ut till bankkonto. Attesterat betalningsunderlag skickas tillsammans med beslut till stadsledningsférvaltningen dar
utbetalningen matas in i ekonomisystemet och verkstalls. Likt stadens dvriga utbetalningar kontrolleras bidragen av Inyett i samband med att
betalfilen skickas till banken.

Bedbmning

Var bedomning ar att kontrolimalet ar delvis uppfyllt. Bedémningen baseras pa att forvaltningen har lopande kontakt med féreningarna och uppger
sig ha god inblick i den verksamhet som bedrivs. Det saknas dock upprattade rutiner angdende uppféljning utifran bidragsreglerna.
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Stickprov

Vi har for stickprovet tagit del av relevant material gallande ansdkningar, underlag och beslut samt i intervju med handlaggare verifierat processer
och material i systemet IBGO. Utbetalade bidrag for 2018 har bedémts utifran bidragsreglerna fran 2013-01-01.

I intervju framkommer att foreningarnas stadgar, som enligt de allmanna villkoren ska finnas i ansékningsunderlaget, kontrolleras vid en férenings
forsta ansokan till forvaltningen. DA flera féreningar fatt bidrag under manga ar finns deras stadgar i diariet. | nulaget kontrolleras inte féreningens
stadgar arligen men i intervjun uppges att det bor upprattas en funktion i IBGO dar respektive forening kan uppdatera sina stadgar nar det ar
aktuellt.

Vidare framkommer vid intervju att kontroller av medlemmar inte gérs utan att forvaltningen litar pa féreningarnas rapportering. Ett av de allmanna
villkoren &r Féreningen skall ha minst 10 medlemmar. Med medlem avses person som den 30 september aret narmast fore det ar vilket bidrag
sokes, erlagt foreskriven avgift och deltagit i organisationens verksamhet. Dessutom géller sarskilda villkor for féreningar med ungdomsverksamhet
och pensionarsforeningar avseende medlemmarnas alder. Detta kontrolleras inte av forvaltningen och har inte verifierats i stickprovet. Som
beskrivs under kontrolimal 3 finns dock kontroll avseende medlemmarna inbyggt i IBGO for bidraget lokalt aktivitetsstod, dar anlaggningsbokningen
jAmfdérs med rapporterade medlemmar. | nedan tabell anses de allménna villkoren uppfyllda trots att vi inte kunnat verifiera riktigheten i
medlemsrapporteringen.

Av foreningarna i stickprovet har Norrbacka Handikappférening, Solna Konstakning och Solna Sundbyberg Simsallskap aven beviljats lokalt
aktivitetsstod. Sarskilda villkor for lokalt aktivitetsstod ar uppfyllda i och med att inrapporterad uppgifter i systemet IBGO finns for godként ansékan
utifran stadens regler.

Ett levande Norrbacka Solna Solna SPF Brunnsviken
Hagalund handikapp- Konstakning Sundbyberg (pensionars-
(kulturprojekt- férening (ledarutbildnings- Simséllskap foreningsbidrag)
bidrag) (projektbidrag) bidrag) (ledarutbildnings-
bidrag)
Villkor for E/T Uppfyllda Uppfyllda Uppfyllda Uppfyllda
féreningsregistret
Allmé&nna villkor E/T Uppfyllda Uppfyllda Uppfyllda Uppfyllda
Sarskilda villkor Uppfyllda Uppfyllda Uppfyllda Uppfyllda Uppfyllda
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Uppdragsledare Projektledare
Anders Hagg Sofia Nylund
pwc.se

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwWC) pa uppdrag av Solna stads fértroendevalda revisorer enligt de
villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den [datum]. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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Bilagor

Foljande dokument har omfattats av granskningen

Kultur- och fritidsndmndens delegationsordning
Sammanstélining av beviljade bidrag enligt Solna stads
bidragsregler 2018

Solna stads bidragsregler version 2013

Solna stads bidragsregler 2019-01-01.

Lista 6ver utbetalda lokala aktivitetsstdd, fran 2018-04-16 och
2018-10-05.

Stickprovsunderlag
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