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Samverkansrutin boendestod

Rutin

boendestod.

Samverkan mellan Omvérdnadsférvaltningen (OF) och utférare av

Faststalld

2018-12-01

Av: Kvalitetsutvecklare LOV

Rutin

Ansvarig

Nytt drende:

Ansokan inkommer till OF. Handldggaren traffar den enskilde,
utreder behov och fattar ett beslut om boendestéd och
informerar den enskilde om LOV och valfriheten att sjilv fa
vilja utforare.

Handldggare

Pigdende drende fran Socialpsykiatri:

Nir en person fyller 65 ar och har pagiende boendestod fran
socialpsykiatrin 6vergar ansvaret till omvardnadsforvaltningen.
Handliggaren gbr en ny utredning och fattar ett beslut om
boendestod. Samt informerar den enskilde om LOV och
valfriheten att fa vilja utforare. For att Gverlimningen ska bli sa
bra som moijligt for den enskilde, kan den enskildes
boendestodjare delta om sa 6nskas vid motet.

Handlaggare och
utforare

Den enskilde viljer utférare inom 2 manader
-om kund inte goér nagot val trider principen in om ett ickevals
alternativ vilket innebdr att handldggare viljer utforare efter

Handlaggare

turordningsprincipen.
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Rutin

Ansvarig

Nir beslut om boendestod har fattats, skickas en skriftlig
bestillning till vald utférare per post eller via fax av
handldggaren.

Vid ny kund kontaktas utféraren och informeras om att
bestillningen dr pa vag, via mail eller telefonsamtal

Handlaggare

Utforaren bekriftar att bestillningen har mottagits senast dagen
efter, att den kommit utforaren tillhanda via mail.

Utforare

Utforaren informerar handlidggaren via mail nir insatsen
paborijas det vill sidga nir en faktisk personal dr inbokad for
insatsen, senast 14 dagar efter att bestillningen mottagits.

Utforare

Upprittandet av en genomforandeplan paborjas inom 14 dagar
och skickas till OF senast inom 3 manader vid ny kund.

Boendestédet behover en viss kartligeningstid tillsammans med
den enskilde, denna ska vara klar inom 3 manader. Detta for att
se Over att beslutet stimmer 6verens med de behov som
individen har eller om handlidggaren behéver gora en ny
bedémning, beslut och bestillning.

Utforaren kontaktar handlaggaren om en ny bedémning och
bestallning behéver goras i samrad den enskilde.

Handlaggaren bekriftar att genomférandeplanen mottagits via
mail.

Om boendestodet inte har paborjats inom en manad fran att
bestillningen mottagits ska ansvarig handliggare kontaktas via
telefon eller mejl.

Utférare och
handldggare

Handldggaren gor en uppfoljning med den enskilde och i
samrad med boendestodjaren om den enskilde vill.
Uppfoljningen genomfors inom 3 manader fran det att
genomforandeplanen inkommit.

Handldggaren bokar uppféljning.

Handldggare

Utforaren informerar handlidggaren vid forindrade forhallanden
samt vid lingre planerad franvaro, om stédet ¢j tas emot enligt
bestallning eller utifrain genomforandeplan, det vill siga mer an
30 dagar sammanhingande franvaro.

Utforare




