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Overgripande anvisning f6r riskanalys vid hot och
vald

1.1 Bakgrund

Omvardnadsforvaltningens risksamordnargrupp har identifierat behov av att
utarbeta 6vergripande anvisningar for hur verksamheterna skall arbeta med
identifierade risker. Anvisningarna ir tinkt att utgora ett stod for saval utférare som
for Solna stad.

1.2 Syfte

Syftet med denna anvisning 4r att utifran de obligatoriska riskbedémningarna
utarbeta lokala rutiner som tydliggor ansvarsfordelningen, och hur det
torebyggande arbetet kring hot och vald fortléper samt hur eventuella brister som
uppticks ska atgirdas. Vid riskbedémning ska allvarlighetsgrad och sannolikhet
bedomas i enlighet med SKI:s metod for risk- och hindelseanalys. Atgirder ska
beskrivas vid identifierad risk.

Rutinerna ska vara tillgangliga och vil forankrade hos medarbetarna.

Utforare i Solna stad ska bedriva ett systematiskt arbete kring hot och vald och
fortlopande identifiera och atgirda risker i férebyggande syfte. Efter en hot- och
valdssituation ska arbetssitten analyseras och en skriftlig analys ska limnas till
bestillaren.

2 Obligatoriska riskbedomningar

Nedan presenteras risker som ér obligatoriska att beakta i samband med hot och
vald. Observera att utéver dessa riskbedomningar kan verksamheten behova
analysera ytterligare risker inom omradet. Varje verksamhet ska ha lokala rutiner f6r
att minimera risker eller minimera sarbarheten i hindelse av hot och vald. Av
rutinen ska det ocksa framga var information kan himtas bade inom féretaget och
inom Solna stad och vem som ansvarar fOr att leda arbetet under vardagar, helger
och nitter.

2.1 Riskbedémningar f6r att minimera risk f6r hot och vald

e Kartliggning av risker i verksamheten

e Hot och vald frin brukare/kund/boende/anhérig/utomstiende mot
medarbetare

e Hot och vild vid ensamarbete

e Hot och vald frin medarbetare till brukare/kund/boende/anhérig/annan
medarbetare/chef

e Kunskap om hur hot- och valdssituationer kan férebyggas

e Kunskap om hot och vald i nira relationer
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2.2 Riskbedémningar for att minimera sarbarhet i en hot- och valdssituation
e Mojlighet att pakalla hjilp 1 hindelse av hot och vald
e Tillginglig arbetsledning i hindelse av hot och vald
e Rapportering av tillbud och skador
e Utvirdering och uppfoljning av tillbud och skador

3. Samverkan med Solna stad

AKTIVITET ANSVARIG
Nir verksamhetschef anser att en risk dr pataglig trots Verksamhetschef
vidtagna atgirder i verksamheten, ska kvalitetsutvecklare

kontaktas.

Kvalitetsutvecklare sammankallar till mote och ansvarar f6r | Kvalitetsutvecklare
att relevanta personer bjuds in, som kan bidra till
framtagandet av en I9sning i drendet.

Kvalitetsutvecklare aterkopplar till verksamhetschef om Kvalitetsutvecklare
vilket st6d kommunen kan erbjuda.

Efter att vidtagna atgirder genomforts ansvarar Verksamhetschef
verksamhetschef for att folja upp effekten av dessa och
gOra en ny riskanalys 1 verksamheten utifran nya

forutsittningar.




