SOLNA STAD Protokoll 2023-11-06

SID 1 (9)
Socialnamnden
Plats och tid 2023-11-06 Solna stadshus, rum 126 Edsviken, kl. 18:00-
19:12
Ledamoter Tjanstgorande ersattare
Fredrik Johansson (S), 1:e vice ordférande ~ Emma Mellgren (V) fér Leif Asbrink Lépez (V)
Arion Chryssafis (M) Bo Nilsson (M) for Kerstin H66k (KD)
Marcela Arosenius (C)
Rosie Nilsson Grenklo (MP)
Margareta Nordin (S)
Leif Hansson (M)
Elin Oskarsson (L)
Narvarande ersattare Ovriga néarvarande
Frida Azadi (S) (¢j § 68 pga jav) Mikael Olofsson, tf. forvaltningschef
Margareta Alldahl (S) Leena Lind, kvalitetscontroller
Mikael Eriksson (S) Anna Eken, nimndsekreterare
Madeleine Lidman (M)
Gustavo Caballero Cervantes (L)
Utses att justera Arion Chryssafis (M)
Plats och tid Protokollet justeras digitalt. Tidpunkt for justering anges
lingst bak 1 protokollet.
Paragrafer §§ 60-69
Underskrifter Sekreterare
Anna Eken
Ordférande
Fredrik Johansson (S)
Justerare

Arion Chryssafis (M)

Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag pa kommunens anslagstavla.
Anslaget sattes upp 2023-11-07.

Anslaget tas ner 2023-11-29.

Sista dag for 6verklagande enligt kommunallagen 2023-11-28.

Originalprotokollet forvaras pa socialférvaltningen.




SOLNA STAD Protokoll 2023-11-06

SID 2 (9)
Socialnamnden

§ 60
Faststillande av f6redragningslista ........ccccueueueiririiiiiiininininicccceeee s
§ o1
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§ 62
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§ 63
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§ 65

Uppftdljning av ukrainska familjehems upplevelse av stod fran socialtjinsten
(SIN/2023:53) ..ottt

§ 66

Rapportering av icke verkstallda gynnande beslut enligt socialtjanstlagen (SoL), 3:e
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Signatur
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§ 60

Faststallande av foredragningslista

Socialndimnden faststiller utsind foredragningslista, med andring att en
informationspunkt laggs till pa listan.

§ 61

Information

Socialnimnden tar del av information om trygghetsarbetet i Solna och om utbildning
samt information till virdnadshavare i staden.

Signatur



SOLNA STAD Protokoll 2023-11-06
SID 4 (9)

§ 62
Oppna jamférelser 2023 (SN/2023:36)

Beslut
Socialnimnden tar del av redovisningen.

Sammanfattning

Oppna jaimforelser ir ett verktyg for att analysera, félja och utveckla socialtjinstens
verksamheter pa lokal, regional och nationell niva. Indikatorerna i 6ppna jaimférelser
baseras pa aktuell forskning, beprévad erfarenhet och lagstiftning och utgar frin ett
brukarperspektiv. De sex kvalitetsomraden som tagits fram ér kunskapsbaserad
verksambhet, sjialvbestimmande och integritet, helhetssyn och samordning, trygghet och
sakerhet, tillganglighet samt effektivitet.

Solna stad har ett generellt gott resultat inom samtliga omraden och flera av de
indikatorer som visade rott vid forra arets jaimforelser har utvecklats under aret. Det gar
dock inte att jamfora helt mellan aren da vissa fragor tillkommit och flera fragor har
utgatt i ar. Forvaltningen bedémer att de indikatorer som visar rott antingen
tillhandahalls under andra former eller att en avvigning gjorts och att behovet inte finns
1 Solna. Enheterna kommer dock titta nirmare pd arets resultat och se Gver potentiella
utvecklingsomraden.

Signatur
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§ 63
Uppfoljning av digitalt stod (SN/2023:51)

Beslut
Socialnimnden tar del av uppfoljningen.

Sammanfattning

Socialnimnden gav 2018-10-16 férvaltningen uppdrag att arligen presentera plan for
uppfoljningar och undersékningar. Genom att mojliggora for fler kvalitativa
undersokningar utifrain brukarens synpunkter pa verksamhet samt néjdhet med insatser
dar brukarperspektiv, delaktighet och n6jdhet ar i fokus skapas bittre férutsittningar
for kvalitets- och verksamhetsutveckling. Genomférda uppfoljningar redovisas sedan
I6pande till nimnden. Uppfdljningen av Projekt Digitalt stod édr en del av 2023 érs
uppféljningsplan. Projektet Digitalt stod syftade till att 6ka medarbetarnas digitala
kompetens for att mota brukarnas behov av 6kad digital sjilvstindighet. Malet var dven
att erbjuda riktat digitalt stod till brukarna f6r 6kad kunskap och delaktighet i den
digitala varlden. Projektet genomfordes fran mars 2022 till mars 2023 och omfattade
medarbetare och brukare inom 6ppenvarden, sysselsittningsverksamheterna Vintorp
och Ostervigen fér personer med psykisk ohilsa och/eller beroende, samt stédboendet
Trampolinen for personer med beroende eller samsjuklighet. Aven
myndighetssektionen omfattades, handliggare som utreder behov och beslutar om
insatser for malgruppen. Projektet har bidragit till att brukarna har uppnatt en
forbattrad digital kunskap samt upplevelse av delaktighet, sjilvstindighet och trygghet i
den digitala virlden. Medarbetarnas upplevelse av projektet har varit positiv och
bidragit till en storre digital kompetens.

Signatur
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§ 64
Uppfdljning av relationsvaldsteamet (SN/2023:52)

Beslut
Socialnimnden tar del av uppfoljningen.

Sammanfattning

Uppfdljningen av brukarnas néjdhet med relationsvéldsteamet ar del av 2023 érs
brukarundersékningar. Socialférvaltningen erbjuder stéd och hjalp till valdsutsatta och
valdsutévande vuxna solnabor. Milet ir att vald och andra Gvergrepp 1 nira relationer
ska upphora, och att valdsoffer ska leva ett tryggt och sjilvstindigt liv. Stodet och
hjilpen erbjuds frivilligt och férutsitter brukarnas samtycke. Socialférvaltningens arbete
mot vald i nira relation dr organiserat under ekonomi- och arbetsmarknadsenheten.
Arbetet bedrivs av ett team bestdende av tre socialsekreterare samt en sektionschef. I
socialférvaltningens arbete mot vald 1 nira relationer ingar att f6lja upp brukares
upplevelser av socialnimndens insatser mot vald 1 ndra relationer, samt att utvirdera
faktiska forindringar i brukarnas liv och relationer med nirstiende. Kontakt med
socialférvaltningen och bemétandet i fragor gallande vald i nira relationer upplevs som
professionellt och brukarna dr néjda med stédet och hjilpen. Kontakten och insatserna
leder ofta till minskat vald i nira relationer, och andra positiva férandringar i brukarnas
livssituation. Kontakten uppskattas som en bra startpunkt for vidare kontakt med andra
stodinsatser. Dock kan vissa inslag 1 kontakten och insatserna forbittras.

Signatur
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§ 65

Uppfoljning av ukrainska familjehems upplevelse av stod
fran socialtjansten (SN/2023:53)

Beslut
Socialnimnden tar del av uppfoljningen.

Sammanfattning

Uppfoljningen av barn och ungdomsenhetens nitverksfamiljehem fran Ukraina inriktat
pa bemétande, néjdhet och maluppfyllelse dr en del av 2023 ars uppfoljningsplan. En
brukarundersokning med telefonintervjuer har genomforts av atta nitverksfamiljehem.
Brukarundersékningen visar att nitverksfamiljehemmen har varit néjda med
socialtjanstens bemétande, tillgidnglighet och det stod de har fatt. Undersékningen visar
att forslag finns pa forbattring sa som att natverksfamiljerna 6nskade mer och snabbare
stod 1 borjan av placeringen for att barnen snabbare ska kunna fa en skolgang. De
onskade ett bittre samarbete med god man som tillsatts fér barnen. Vidare 6nskade de
mer tydlig information infér moten samt kring hur samhillet fungerar samt stod kring
skolgangen under placeringen. Nagot som var viktigt var aven att ha en fungerande
utbetalning av omkostnadsersittningen.

Signatur
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§ 66

Rapportering av icke verkstallda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (SolL), 3:e kvartalet 2023 (SN/2023:39)

Beslut
Socialndimnden tar del av informationen och 6verlimnar rapporten till
kommunfullmiktige och Solna stads revisorer f6r kinnedom.

Sammanfattning

Kommunen har enligt socialtjanstlagen (SoL) skyldighet att till Inspektionen for vard
och omsorg, kommunfullmaktige och kommunens revisorer rapportera alla gynnande
beslut enligt 4 kap. 1 § SoL. som inte verkstallts inom tre manader frin dagen for
respektive beslut.

Stabsenheten har gjort en férfragan till 6vriga enheter kring ej verkstillda beslut for
tredje kvartalet 2023. Socialndimnden har inga ej verkstillda beslut att rapportera till
IVO och inte heller nagra tidigare ej verkstillda beslut att aterrapportera.

Signatur
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§ 67
Meddelanden (SN/2023:86)

Socialndmnden tar del av utsinda meddelanden.

§ 68
Anmalan av delegationsbeslut (SN/2023:27)

Socialndimnden tar del av f6ljande delegationsbeslut:

e Protokoll socialnimndens individ- och familjeomsorgsutskott 2023-10-09 §§
199-211

e Protokoll socialnimndens individ- och familjeomsorgsutskott 2023-10-26 §§
212-213

e Protokoll socialnimndens individ- och familjeomsorgsutskott 2023-10-30 §§
214-230

e SN AU §/2023§6
e SF /2023 §§9-11
e Beslut fran tillstindsgruppen fattade under perioden 2023-07-01 — 2023-10-31

Jav
Frida Azadi (S) anmiler jiv och deltar inte vid drendet.

§ 69
Ovrigt

Inget 6vrigt vid detta sammantride.

Signatur
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