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Reviderad verksamhetsplan och budget MHN 2019,
MHN/2018-1677 (Ecos)

Sammanfattning

Kommunfullmidktige fattade den 26 november beslut om budget for 2019 med in-
riktning for 2020 — 2021. Beslutet innebar en utdkning av nimndens ram med

1 000 tkr for att stirka miljotillsynen. Utifrdn kommunfullmiktiges beslut har miljo-
och byggnadsforvaltningen reviderat miljo- och hilsoskyddsndamndens verksam-
hetsplan och budget 2019 med inriktning f6r 2020 — 2021.

Forslag till beslut

e Miljo- och hélsoskyddsndmnden faststéller forvaltningens forslag till revide-
rad verksamhetsplan och budget for 2019 med inriktning f6r 2020 — 2021 in-
klusive mél, ekonomiska ramar, konkurrensplan och internkontrollplan.

Carolina Pettersson Karolina Ernarp
Forvaltningschef Bitradande forvaltningschef



Verksamhetsplan och budget 2019 -
reviderad version

MILJO- OCH HALSOSKYDDSNAMNDEN
MHN 2018:16. Behandlas av miljo- och halsoskyddsndmnden den 4 december 2018.
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Sammanfattning

Kommunfullmiktige har beslutat om Solna stads verksamhetsplan och budget 2019 med inriktning f6r 2020 — 2021.
Utifran kommunfullmiktiges beslut har miljé- och byggnadsforvaltningen utarbetat miljé- och
hilsoskyddsnimndens verksamhetsplan och budget 2019 med inriktning f6r 2020-2021.

Kommunfullmilktige har beslutat om fyra stycken ndmndmal £6r miljé- och hilsoskyddsndmnden. Det finns inga
beslutade uppdrag till nimnden under 2019.

Driftsram £6r miljo- och hilsoskyddsnimnden édr 11,7 miljoner kronor. Nimndens investeringsbudget dr 0,1
miljoner kronor. Prioriterade aktiviteter for respektive verksamhet har harmoniserats med kommunfullmaktiges
beslut.

Namndens ansvarsomraden

Milj6- och hilsoskyddsndmnden ansvarar f6r tillsyn enligt miljébalken, livsmedelslagen, smittskyddslagen, vissa delar
av tobakslagen (platser med rokférbud) samt stralskyddslagen avseende stréilskydd i solarier. Ndimnden édr dven
kommunstyrelsen behjilpligc med kommunens 6vergripande miljéarbete samt bistir tekniska nimnden vid
utvecklingen av avfallsfrigorna i staden.

Solna stads styrning

Styrningen i Solna stad utgar frin ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt gillande
lagstiftning, foreskrifter och nationella mél f6r den kommunala verksamheten. Utgangspunkten dr en sammanhéllen
malstyrning, dir kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar f6r styrelse och nimnder. Det sker i
Solna stads verksamhetsplan och budget, som ér stadens frimsta styrdokument. Den érliga verksamhetsplanen och
budget kompletteras inom vissa omriden med andra styrande dokument som policyer, strategier, riktlinjer, planer
och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt frin kommunfullmaktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
omvirlden sisom 4dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska till
sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifrin styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta verksamhetsplan
och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin tur ska brytas ned
till individuella mal/aktiviteter for varje medarbetare. De individuella mélen/aktiviteterna tydliggér medarbetares
ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppné enhetens, nimndens och stadens mal.

I Solna stads styr- och uppféljningssystem ingér uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar for att
verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs for att ha en god kontroll. Befarade avvikelser,
som inte dr ringa, ska omgiende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver nimndernas
verksamhet, uppfdljning och utvirdering. Uppf6ljning och utvirdering limnas till kommunfullmiktige vid tvd
tillfillen under dret, per 30 april och 31 augusti. Dessutom limnas en arsredovisning per 31 december.

Solna stads hel- och deldgda bolag styrs och 6ljs upp, enligt aktiebolagslagen, av bolagsordning och dgardirektiv.
Stadens tillvixt och utveckling skapar behov av en utvecklad styrning och struktur f6r den verksamhet som bedrivs
inom hela koncernen, for att den ska harmonisera med stadens drliga verksamhetsplan och budget.

Mal och uppdrag

Solna stads vision och évergripande mal

Den politiska viljeinriktningen f6r Solna stads framtida utveckling kommer till uttryck i ex vision och fyra
6vergripande mal. Solna stads vision lyder pd féljande sitt:

Solna ska vara en sammanbdllen och levande stad, som vixer och utvecklas hallbart for alla solnabor. Staden kdnnetecknas av trygghet
och dppenbet, dir allas potential tas tillvara. Vi erbjuder kunskap, kreativitet och upplevelser som okar regionens attraktionskraft.

Visionen bryts net i fyra dvergripande mal, som lyder pa f6ljande sitt:



Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

Alla verksamheter som Solna stad finansierar, oavsett utforare, ska halla god kvalitet och hushilla med stadens
resurser. Staden ska sdkerstilla att de insatta resurserna ger avsedda resultat i verksamheterna. Verksamheter inom
vilfardens kirna ska prioriteras. Kvalitetsnivaer ska sittas och foljas upp och utvirderas. Det ska vara ordning och
reda i stadens ekonomi och verksamheterna ska hilla budget. Staden tar ansvar f6r framtidens vilfird genom att
balansera kostnader for dagens verksamheter och behovet av att gora avsittningar f6r kommande investeringar.

Solna stad ska vara en stad som kannetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Solna ska vara en méngsidig och upplevelserik stad, som Okar regionens attraktionskraft. Hir ska storstadens puls
samspela med det lugn som nirheten till natur och vatten ger. Staden ska ha en internationell prigel och vara en
métesplats f6r minniskor med olika bakgrund, en importhamn f6r nya idéer och ett centrum f6r upplevelser. Hir
ska alla ges mojlighet att forverkliga sina livsdrdmmar och allas potential tas tillvara i stadens och regionens
utveckling.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verkai.

Solna ska erbjuda en attraktiv och trygg milj6 att leva och verka 1. Hir ska finnas tillgdng till bra boende,
stimulerande arbete och utbildningsmdéjligheter, god service, trivsamma gronomraden och goda kommunikationer.
Stadsmiljon ska vara trygg och tillgdnglig £6r alla, utan fysiska och sociala barridrer. Solnaborna ska kunna forma sina
liv efter sina férutsdttningar och trygga sin f6rsérjning genom eget arbete. Den service som Solna stad finansierar
ska finnas som ett naturligt stdd f6ér de solnabor som behéver den under livets olika skeden.

Solna ska vaxa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart satt.

Solna ska mota efterfriagan pa att leva, bo och verka i staden med ett stort utbud av bostider, arbetsplatser och
service. Staden ska vixa hallbart i en takt som staden och solnaborna miktar med utifran ett ekonomiskt, socialt och
miljémissigt perspektiv. De méjligheter som tillvixten skapar ska tillvaratas samtidigt som stadens framtida
ckonomi tryggas, viktiga naturvirden sikras och jamlika livsvillkor skapas. Barridrer ska byggas bort och
stadsdelarnas egna identiteter tas till vara och linkas ihop for att skapa en sammanhéllen och levande stad.

Namndmal

Nimndmalen pekar ut kommunfullmiktiges 6vergripande prioriteringar och strategiska stillningstaganden f6r
respektive ndmnd. Nedan beskrivs nimndens huvudsakliga aktiviteter per respektive nimndmal under 2019.

Miljo- och halsoskyddsndmnden ska utdva tillsyn och sékerstélla efterlevnad av lagstiftningen inom

namndens verksamhetsomrade.

Aktiviteter

Beskrivning

Halsoskyddstillsyn av anmalningspliktiga lokaler enligt 38 §
miljobalken

Skolor och forskolor bestks for att kontrollera att lokalerna och
verksamhetsutdvare uppfyller de regler och rekommendationer
som finns for inomhus- och utomhusmiljo. Stickande och skarande
verksamheter s& som akupunktorer och fotvardare kommer att
besokas for att kontrollera smittspridningsrisker och
verksamheternas egenkontroll.

Halsoskyddstillsyn av icke anmélningspliktiga lokaler

Tillsyn pa motionsanlaggningar kommer att fokusera pa lokalernas
inomhusmiljé och stadning. Fokus vid tillsynen av yrkesmassiga
behandlingslokaler ar verksamhetsutévarens smittskyddsatgarder.

Genomfora planerade halsoskyddsprojekt

Radontillsynsprojektet fortgar. Under 2019 kommer det aven att
innefatta undervisningslokaler och forskolor dér méatningar behover
uppdateras.

Tillsyn av fastighetsagares egenkontroll kommer att utféras under
aret.

For att sakerstélla en korrekt markning av kosmetiska produkter
planeras kemikalietillsynprojekt riktat mot detaljhandeln.

Miljoskyddstillsyn av tillstdnds- och anmalningspliktiga
verksamheter

Tillsynen omfattar bland annat granskning av miljérapporter,
egenkontrollprogram, provtagningsresultat samt besdk hos
verksamheten. Ett viktigt fokusomrade ar tillsyn for att minska
spridningen av fororeningar till omgivande vatten.

Miljoskyddstillsyn av icke tillstands- eller anmalningspliktiga
verksamheter

Tillsyn pa samtliga miljofarliga verksamheter. Under aret planeras
tillsyn p& mindre lab- och lakemedelsverksamheter. Fortsatt tillsyn
pé fordonsverksamheter och batklubbar planeras ocksa.

Tillsyn av infrastruktur- och exploateringsprojekt

Nar tunnelbanans gula linje kommer borja byggas &r fokus vid
tillsynen att villkoren i mark- och miljdodomstolens dom féljs.
Byggnationen &r fortsatt htég och namnden prioriterar tillsyn av
exploateringsprojekt.
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Aktiviteter

Beskrivning

Delta i kemikalieinspektionens landsomfattande projekt om farliga
amnen i varor

Projektet handlar om information om farliga amnen i varor med
fokus pa biocidbehandlade varor och informationsplikten fér
amnen pa kandidatférteckningen.

Utféra administrativ miljéskyddstillsyn

Handlaggning av koldmedierapporter samt fornyade tillstand for
samtliga kolonilotter som komposterar latrin.

Genomfora planerad livsmedelskontroll

Att utfora kontroll enligt den riskbaserade planen kommer att ha
hog prioritet.

Utféra kontroll enligt de nationella operativa malen

Livsmedelskontrollen kommer utféra kontroll enligt de operativa
maélen 2017-2019, vilka ar en del av Sveriges nationella
kontrollplan.

Delta i nationella och regionala livsmedelskontrollprojekt

Provtagning enligt Miljdsamverkan i Stockholms lans
gemensamma provtagningsplan kommer att utféras. Enheten
kommer att ta prover enligt livsmedelsverkets
provtagningsprogram samt delta i projekt som foreslas inom SILK
(Samverkan inom livsmedelskontrollen) och av livsmedelsverket.

Genomfora kontroll med fokus pa specialkost och information om
allergener

Kontrollera hur livsmedel som &r avsedda fér personer med
livsmedelsallergi eller intolerans (s k specialkost) hanteras sa att
bl.a. allergiska reaktioner inte intréffar. Kontrollen kommer att ske
pa forskolor, skolor och andra verksamheter som har specialkost.
Pa restauranger, caféer och butiker kommer kontroll ske av vilka
rutiner verksamheterna har nar det galler att informera kunderna
om allergener.

Skyndsamt handlagga aterkallande av livsmedel

Som kontrollmyndighet éver huvudkontor inom
livsmedelsbranschen behéver némnden kontrollera att féretagen
vidtagit atgarder sdsom att aterkalla och informera konsumenten
om hélsofaran med produkten. Myndigheten behdver &ven
informera andra myndigheter i Sverige och EU nar ett huvudkontor
i Solna har en produkt som ska aterkallas.

Miljo- och halsoskyddsndmnden ska 6ka namndens sjalvfinansieringsgrad fér namndens tillsyn och

kontroll

Aktiviteter

Beskrivning

Genomfora dversyn av rutiner for debitering

Fortsétta att se dver faktureringsprocessen for att sakerstalla att
den sker pa ett rattssakert och effektivt satt. Kontrollera att
fakturering gors enligt upprattade rutiner och beslut.

Utveckla administration

Kartlagga administrativa uppgifter med syftet att sékerstélla en
korrekt hantering och effektivisera handlaggningen.

Revidera taxorna

Anpassa miljobalkstaxan till SKL:s nya taxemodell fér behovsstyrd
taxa som gor det mojligt att prioritera tillsyn dar behovet ar storst
samt gora dversyn av Ovriga taxor.

Miljo- och halsoskyddsndmnden ska 6ka néjdheten med ndmndens service och myndighetsutdvning.

Aktiviteter

Beskrivning

Utveckla samsyn och samverkan

Namnden kommer att prioritera samsyn inom enheterna, liksom
deltagande i samverkan med andra myndigheter for att
effektivisera tillsynen och forbattra bedémningar.

Bedriva kvalitetsarbete

Bidra till att stadens gemensamma kontaktcenter utvecklas och
fungerar pa ett bra satt.

Anvandaranpassa anvisningar, checklistor, infoblad, webbtexter,
blanketter och andra arbetsrutiner samt fortsatta med att
uppdatera och tillgangliggora dessa.

Medverka i stadens arbete med digitalisering.

Service och bemétande

Serviceperspektivet ska genomsyra namndens alla verksamheter.
Medarbetare ska delta stadens gemensamma arbete service i
samverkan. Under 2019 kommer enheterna att genomfdra
aktiviteter med syfte att utveckla service och bemétande. Ett
exempel pa detta &r att komplettera anvisningen for introduktion av
nyanstéllda med en beskrivning av hur vi arbetar med dessa fragor

Milj6- och halsoskyddsnamnden ska verka for att Solna ska utvecklas pa ett miljomassigt hallbart satt.

Aktiviteter

Beskrivning

Utfora miljodvervakning av vatten

Miljsovervakning av Brunnsviken, Rastasjon, Ulvsundasjon ges
hogsta prioritet. Overvakning av Edsviken och Igelbéacken utfors
ocksa. Arbetet sker i samverkan med andra aktorer inom
respektive avrinningsomrade och genom samverkan inom staden.

Utfora artinventering

Grundlaggande for évervakningen ar att regelbundet utféra
inventeringar av utvalda artgrupper och biotoper/naturmiljéer.
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Aktiviteter Beskrivning

Inriktning fér 2019 &r en inventering av pollinerande insekter och
sandlevande insekter.

Bevaka miljo- och halsoskyddsfragor i den fysiska planeringen Bevakning av miljo- och halsoaspekter i den fysiska planeringen,
sarskilt i 6versiktlig planering, detaljplanering och
exploateringsprojektens miljdprogram.

Bedriva energi och klimatradgivning Genom det regionala ekr-samarbetet ska opartisk och kostnadsfri
energi- och klimatradgivning erbjudas till privatpersoner, foreningar
och smé& och medelstora foretag

Energiradgivningsbesok pa plats hos sma och medelstora féretag
och BRF:er ska genomforas.

Informations- och utbildningsverksamhet riktad till sarskilda
maélgrupper ska bedrivas.

Anordna cykelkurser for vuxna nyborjare.

Forutsattningar och framtida utmaningar

Solna vixer och fortitas

I Solnas 6versiktsplan dr malsittningen att det ska byggas 800 nya bostider arligen. Det stiller krav pa lingsiktig
planering for att stadens ska vixa hallbart. Att Solna vixer innebdr ett storre tillsyns- och kontrollbehov. D4
nimndens verksamhet inte dr fullt taxefinansierad krivs nya effektivare arbetssitt dir samverkan dr en viktig
framgangsfaktor.

Det kommer under de kommande 4ren att vara fokus pa planering och utbyggnad av infrastruktur, med utbyggnad
av tunnelbanan och Milarbanan, som direkt eller indirekt paverkar Solna.

Nimndens verksamheter ska fokusera pa att svara upp mot solnabornas férvintningar pé stadens tjinster och
service. Ett fortsatt utvecklingsomrade é4r god tillganglighet, 6ppenhet och gott bemétande. Det ska vara enkelt att
komma i kontakt med nimnden och handliggningen ska vara rittssiker och effektiv.

Foriandringar och tolkningar av lagstiftningen

Lagstiftningen inom livsmedelskontrollen kan komma att férindras i stora delar 2020, vilket i sa fall paverkar
nimndens verksamhet i stort. Riskklassningen av livsmedelsanliggningar ses &ver, samt det avgiftssystem som
riskklassningen bygger pa. Forslaget innebir att istillet fr att livsmedelstoretagen betalar en arlig avgift ska de betala
efter varje avslutad kontroll, ndgot som kan komma att paverka bland annat resursplaneringen. 2019 trider
livsmedelsverkets nya regler om att kontrollmyndigheter ska utfirda sanktioner pd liknande sitt som inom
miljébalkens omrdden.

Attraktiv arbetsgivare

Det ir viktigt £6r staden och nimnden att upplevas som en attraktiv arbetsgivare. Manga huvudkontor £6r livsmedel,
omfattande infrastrukturprojekt och komplexa exploateringsomraden stiller stora krav pa att rétt
specialistkompetens kan attraheras och behallas. Rorligheten f6r inspektérer i Stockholmsomradet dr dessutom stor
varfor det dr viktigt att upplevas som en attraktiv arbetsgivare. Nimnden anvinder den érliga
medarbetarundersdkningen for att tillsammans med medarbetarna analysera resultatet och ta fram en aktivitetsplan
med syfte att 6ka forvaltningens HME (Hallbart medarbetarengagemang) inom delomriddena Motivation, Ledarskap
och Styrning. Ndmnden prioriterar medarbetarskapssatsningar och kompetensutveckling.

Samverkan

Utvecklad samverkan mellan stadens olika férvaltningar i1 planerings- och genomférandeskedet mojliggdr bra miljGer
och en levande stad med bostider, arbetsplatser, niringsliv och for besékare.

Framgéingsrik samverkan internt och externt samt utveckling av arbetsmetoder dr ocksa en avgorande
framgangsfaktor kommande ar, dd arbetskraftsbristen blir alltmer kinnbar. Ndmnden kan frigéra resurser genom
detta, samt minska kostnader for lokaler och administration.

Organisation

Forvaltningen

Milj6- och byggnadsférvaltningen dr utférare inom nimndens ansvarsomriden. Forvaltningen bestér av tva
avdelningar; plan- och byggavdelningen och miljéavdelningen, och tvé stddenheter; administrativa enheten och kart-



och mitenheten.

Milj6- och hilsoskyddsndmnden har st6d av miljéavdelningen och administrativa enheten. Den administrativa
enheten, férvaltningschef och bitridande férvaltningschef delas med byggnadsnimnden.

Det férvaltningsvergripande kvalitetsarbetet ska under verksamhetsaret drivas av ledningsgruppen. Det handlar
bland annat om att ta tillvara digitaliseringens moéjligheter f6r verksamhetsforbittringar och att sakerstilla att
anvisningar, riktlinjer och mallar som anvinds dr dndamalsenliga samt att de uppdateras enligt behov. Det
Overgripande ansvaret fOr férvaltningens forbattringsarbete samt arbetet med god tillginglighet och gott bemétande
ligger ocksd i detta ansvar. Vatje avdelning och enhet dr sjilva ansvariga f6r de specifika anvisningar som de
anvinder 1 sitt arbete.

Effektiv systemforvaltning

Arbetet med att utveckla och effektivisera férvaltningens systemforvaltning kommer fortsatt att prioriteras.
Forvaltningen har idag ett stort antal I'T-system som dr avgérande fOr att genomférande av uppdraget. En effektiv
och siker IT-leverans ska sikerstillas, samt bidra till en god digital arbetsmilj6. Det 4r kart- och mitenheten som
tillsammans med ledningsgruppen ansvarar for att driva den férvaltningsévergripande systemférvaltningen.

Energi- och klimatridgivning

I nimndens uppdrag ingir det att vara kommunstyrelsen behjalplig i det 6vergripande miljbarbetet samt att inspirera
Solnas intressenter att agera pé ett milj6- och hilsoriktigt sdtt. Den kommunala energi- och klimatridgivningen som
administreras av nimnden 4r en viktig del av detta arbete.

Administrativa enheten

Enheten ir en stédjande resurs och har en samordnande roll vad giller ekonomi, registratur och arkivering. Den
héller samman och driver férvaltningens arbete med uppfdljning av ekonomi och verksamhet. I ansvarsomradet
ingar registrering, delgivning, arkivering, utlimning av allmédnna handlingar och fakturering.

Miljsskydd

Enheten kontrollerar att miljébalken med tillhérande férordningar f6ljs. En stor del av tillsynen liggs pa milj6farliga
verksamheter, férorenad mark och byggnader, infrastruktur- och exploateringsprojekt samt dagvatten. Tillsynen
omfattar bland annat tillsynsbesék hos verksamheten, granskning av provtagningar eller andra undersékningar och
krav pa att verksamhetens egenkontroll. Enheten handligger ansékningar och anmalningar som krivs enligt
miljébalken. Enheten ger dven information till verksamhetsutévare och privatpersoner. Syftet med tillsynen ér att
minska utslippen av féroreningar till mark, vatten och luft. Ett annat syfte ér att kunskapen om miljclagstiftningen
och de krav som stills ska 6ka hos verksamhetsutévarna.

Hilsoskydd

Enheten £6r hilsoskyddstillsyn kontrollera att verksamhetsutévare f6ljer miljébalken med tillhérande férordningar,
smittskyddslagen, stralskyddslagen och tobakslagen. Syftet med lagstiftningen ér att sikerstilla att bostidder och
allminna lokalers inomhusmiljé inte medfér oldgenhet f6r manniskors hilsa och miljén. Exempelvis problem med
buller, fukt, mégel, ventilation, smittspridning och tobak.

Enhetens tillsyn omfattar bland annat tillsynsbesék hos boende och verksamhetsutdvare, indikerande matningar i
inomhusmilj6, granskning av prov- och undersékningsresultat samt verksamheters egenkontroll.

Enheten arbetar dven férebyggande med information och radgivning och dr smittskyddslikare samt linsveterinir
behjilpliga vid smittsparning.

Livsmedelskontroll

Enheten £6r livsmedelskontroll kontrollerar att verksamheter som hanterar livsmedel f6ljer livsmedelslagstiftningen.
Syftet med lagstiftningen ir att konsumenterna ska fi sikra livsmedel och att informationen som ges till
konsumenten om livsmedel dr korrekt och enkel att forsta.

Myndigheten ska sikerstilla att alla relevanta krav i lagstiftningen kontrolleras regelbundet och att kontrollen som
utfors dr riskbaserad, andamalsenlig, rittssiker och ger effekt. Kontrollen ska uppticka avvikelser och f6lja upp
dessa fOr att sdkerstilla att de har atgirdats.

Det finns ca 690 registrerade livsmedelsanldggningar i Solna och ca 70 % av dem ska ha en eller flera planerade
kontroller under 2019. Utéver den planerade kontrollen handldggs bl.a. matforgiftningar, klagomadl, dterkallanden av
livsmedel, fragor fran féretagare och allmianhet samt nya anmalningar om registrering av livsmedelsanliggningar.



Miljoovervakning

Miljéévervakning dr dterkommande systematiska undersékningar som visar hur det stdr till med vér miljo.
Resultaten anvinds for att f6lja upp om milj6kvalitetsnormerna f6r vatten och luft £6ljs, om nationella, regionala
och lokala miljdmal uppnas och for att bedéma framtida hot mot miljén. De ger ocksa underlag till férslag om
torbittrande dtgirder och underlag £6r 16pande miljétillsyn.

Miljéévervakningen i Solna omfattar i dag i olika utstrickning omradena vatten, luft, biologisk mangfald och
stralning. I processen utférs mitningar, inventeringar och undersékningar, frimst i samverkan med andra
kommuner och regionala organ och i vissa fall pa lokal niva i Solna.

Enheten bevakar dven milj6- och hilsoaspekter i den fysiska planeringen.

Budget

Driftbudget

Milj6- och hilsoskyddsnimnden har enligt kommunfullméktiges beslut i november fatt en ram f6r 16pande
driftskostnader pa 11 726 tkr netto. Ndmnden ansvarar for att anpassa sin verksambhet till befintlig budgetram och
férvaltningen dr skyldig att fOresla dtgdrder sa att verksamhetens nettokostnader kan inrymmas i budgetramen.

Driftbudget, nettokostnad

Tkr Budget 2018 Budget 2019 Forandring %
Intakter 10 237 11 370 11,1
Kostnader -20 857 -23 096 10,7
Nettokostnader -10 620 -11 726 10,4

Kommunfullmiktige beslutade i november att tilldela ndmnden 1 000 tkr fér att stirka miljétillsynsarbetet. Andra
torindringar jimfort med budget 2018 ir att miljéskyddsenheten har hégre budget £6r personalkostnader dd medel
f6r en koordinatorstjanst flyttats frin Strategi. Hilsoskyddsenheten har i princip oférindrade kostnader och hégre
intdkter som anpassats efter det prognostiserade utfallet 2018 samt efter den planerade tillsynsinriktningen 2019.
Livsmedelsenhetens intiktsbudget har pd motsvarande sitt anpassats till det prognostiserade utfallet. Sedan det
nationella varningssystemet iRASFF (Rapid Alert System for Food and Feed) inférdes den 1 mars 2018 har andelen
hindelsestyrd livsmedelskontroll 6kat stort. En utékning av personalen har dirfdr varit nédvindig vilket innebir en
hégre personalkostnad jamfért med 2018-ars budget.

Tabellen nedan visar férdelningen mellan nimndens olika verksamheter. Férdelningen av budget mellan
torvaltningens avdelningar och enheter kan komma att justeras.

Driftbudget per verksamhet, nettokostnader

Tkr Budget 2018 Budget 2019 Forandring %
Namnd -929 688 -927 053 -0,3
Strategi -1 683 794 -2 233048 32,6
Administrativa enheten -4 250 593 -4 339 958 2,1
Miljoskydd -260 783 -390 083 49,6
Halsoskydd -1 260 597 -590 857 -53,1
Livsmedelskontroll -159 851 -1 252 584 683,6
Miljoovervakning -2 074 694 -1992 617 -4,0
Summa, driftram -10 620 000 -11 726 200 10,4

Investeringsbudget

Milj6- och hilsoskyddsndmnden planerar investeringar i lokalerna under 2019.

Investeringsbudget for namnden, tkr

Budget 2018 Budget 2019 Forandring %
Kapitalinventarier, arbetsmiljoatgarder m.m. -100 -100 0
Summa -100 -100 0




Taxor och avgifter

Riksdagen har beslutat att kommunens kostnader f6r myndighetsutévning i méjligaste man ska vara
avgiftstinansierad. Den del som inte bekostas av avgifter finansieras av skatteintdkter via anslag frin nimnden.

I bilaga 1 1 Taxa f6r Solna stads prévning och tillsyn inom miljobalkens omrade har uppdateringar av lagrum
avseende cisterner gjorts. De tidigare fasta avgifterna fér information har tagits bort och nu féreslas enbart timavgift
tas ut. Detta beror frimst pa att cisternidrendena kommer att variera mer framéver da dven cisterner pé
byggarbetsplatser inkluderas. Under rubriken avfall och producentansvar har det tidigare stycket gillande avgift f6r
provning inkluderats i det som avser anmalan/ansokan. Hilsoskyddsenheten har justerat tillsynsintervall for
bassingbaden inomhus som i férslaget far ett tillsynintervall pa vartannat ar dér det tidigare varit varje. For Ovriga
taxor har endast lagrum uppdaterats och timavgiften dndrats.

Timavgift fér provning och tillsyn inom miljébalkens omrade och f6r tillsyn inom stralskyddslagens omrade foreslas
att fastslas till 1 260 kronor. For offentlig kontroll av livsmedel foreslas timavgiften vara 1 350 kronor. De
reviderade taxorna aterfinns som bilagor.

Namndens taxor och avgifter

Taxor och avgifter Beslutad Status Datum for nytt Galler fran och

beslut med
Livsmedelskontroll 2017-11-27 Revideras 2018-11-26 2019-01-01
Tillsyn enligt miljobalken 2017-11-27 Revideras 2018-11-26 2019-01-01
Tillsyn enligt stralskyddslagen 2017-11-27 Revideras 2018-11-26 2019-01-01
Medarbetare

For att minimera och forebygga sjukfranvaro kommer férvaltningen fortsitta att skapa goda férutsittningar f6r
savil medarbetare som arbetsledare pa alla nivaer. Exempel pa férebyggande insatser ar till exempel
friskvardsbidrag, ergonomironder, arbetsmiljé- och ledarskapsutbildningar.

Forvaltningen har under manga ar haft individuell 16nesittning. Utifrin stadens mal har individuella mal nedbrutna
pa personniva tagits fram. Kompetensutvecklingsinsatser kommer att prioriteras 2019.

Medarbetarundersékningen dr ett viktigt hjidlpmedel fOr att skapa delaktighet och engagemang och pa sa sitt
utveckla férvaltningen. Férvaltningen arbetar enhetsvis med resultatet fran féregiende undersékning. Under 2019
kommer arbetet att fortsdtta med atgirder £6r att behalla den positiva utvecklingen som varit under de senaste aren.

Forvaltningens formdga att attrahera, rekrytera, utveckla och behélla medarbetare med ritt kompetens blir allt
viktigare i takt med Skat antal pensionsavgingar och 6kad konkurrensen om arbetskraften. Under 2019 kommer de
senaste arens utvecklingsarbeten inom HR-omréddet att fortsitta. Férvaltningsgemensamma aktiviteter kommer att
prioriteras under 2019.

Strategin "Solna stads plan for lika rittigheter och méjligheter pa arbetsplatsen £f6r 2017 med sikte pa 2018 och
2019" 4r en plan f6r lika rittigheter och méjligheter pd arbetsplatsen £6r samtliga medarbetare, samt i relevanta delar
arbetssékande. For nigra av dtgirderna inom omradena arbetsférhédllanden, kompetensutveckling, férvirvsarbete
och férildraskap, 160, rekrytering samt trakasserier ligger ansvaret pd nimnderna. Miljé- och byggnadsférvaltningen
kommer under aret att bidra genom att erbjuda samtliga férildralediga medarbetarsamtal under eller efter
torildraledighet. Forildralediga bjuds dven in till planeringsdagar och eventuella personalaktiviteter samt ingir i den
ordinarie 16neéversynen. For anstillda med barn under 12 4r finns det méjlighet att arbeta deltid. Rekryteringar
kommer att genomféras utifrin kompetensbaserad rekryteringsmetodik.

Verksamhetsutveckling och kvalitetsarbete

Nimnden bedriver kontinuerligt ett utvecklings- och kvalitetsarbete for att svara upp mot solnabornas férviantningar
pa nimndens tjdnster och service. Nedan beskrivs 6vergripande vad som ska gbras inom omradet under 2019.

Administration

Under 2019 kommer processkartliggningen av de administrativa processerna att fortsitta. Syftet dr att 6ka
rittssdkerheten och att f4 bra underlag f6r det fortsatta arbetet med att optimera och effektivisera administrationen.
Arbetet med att dokumentera alla arbetsmoment kommer att fortsitta och de styrdokument som ligger till grund f6r
registrering och arkivering kommer att uppdateras for att stimma Gverens med nya arbetssitt.

Digitalisering



Solnaborna och foretagarna forvintar sig i allt hogre grad att snabbt, enkelt och sdkert kunna skéta sina drenden, fa
tillgdng till information och ha méjlighet till inflytande genom digitala kontaktvigar. Digitaliseringen erbjuder goda
moéjligheter att méta dessa forvintningar och dven klara samhillsutmaningar sdsom vilfirdens finansiering,
globalisering och minska klimatpaverkan. Genom att utnyttja information och it pa ett smart sitt blir vardagen
enklare f6r medborgare och foretagare och kvalitet och effektivitet stirks 1 verksamheterna. Vil utvecklad
infrastruktur och bra tjanster dr en grundforutsittning for vidareutvecklingen av stadens digitala vilfardstjinster. Det
dr viktigt att fortsitta detta utvecklingsarbete f6r att sikerstilla att staden kan méta solnaborna, féretagarnas och
medarbetarnas behov och férvintningar inom digitaliseringsomradet.

Tillginglighet, bemé6tande och service

Fragor fran medborgare, féretagare och andra intressenter hanteras i stadens kontaktcenter. Férvaltningen
uppdaterar, kompletterar och reviderar kontinuerligt informationen i systemstddet f6r att kontaktcenter alltid ska ha
tillgdng till korrekt information Kontaktcenter och férvaltningen har 16pande avstimningar for att forbittra servicen
och identifiera utvecklingsomraden.

Det ricker dock inte med kontaktcenter utan det krivs att serviceperspektivet genomsyrar hela stadens organisation.
Det giller inte minst i myndighetsutévande verksamheter sisom milj6- och hilsoskyddsnimnden. Under 2019
kommer rutiner att inféras fOr att alla nyanstéllda vid sin introduktion ska fa information om hur vi arbetat med
service och bemétande. Forvaltningens anstillda kommer att delta i service i samverkan med fokus pd service och
bemétande till féretag som staden anordnar tvd ginger per ar.

Kommunikation

Under 2019 kommer nimnden att fortsitta stirka kommunikationsarbetet genom en tydlig och stadsgemensam
arbetsprocess for planerad kommunikation. Den planerade kommunikationen tar avstamp 1 en kartliggning av de
viktigaste frigorna for respektive férvaltning i staden. Kartldggningen styr sedan hur férvaltningen prioriterar och
planerar sina kommunikationsinsatser fér aret. Genom att alla férvaltningar anvinder samma arbetsmetod kommer
arbetet med att samordna kommunikationen bli bittre. Férdelarna blir att budskap, tilltal, val av
kommunikationskanal och aktivitet blir mer enhetliga och ger en tydligare kommunikation till Solnas medborgare
och andra malgrupper.

Kommunikationsarbetet ska bygga pa viktiga hindelser inom férvaltningens verksamhetsomrade, sivil nya frigor
som arligen aterkommande hindelser. Kommunikationsinsatserna ska fokusera pa de mest angeldgna fragorna for
férvaltningen enligt verksamhetsplan 2019, men det ska dven finnas beredskap f6r att kommunicera kring frigor
som uppkommer under aret.

Namndens kvalitetsdeklarationer

Nimnden har fyra gamla kvalitetsdeklarationer, Styming och stod inom milji- och hélsoskyddsnammdens verksambetsomrade,
Livsmedelskontroll, Tillsyn av boende samt Tillsyn av verksambet enligt miljobalken, som i och med denna verksamhetsplan
och budget foreslis utga.

Kvalitetsdeklarationer Beslutsdatum Status
Styrning och stéd inom miljo- och halsoskyddsnamndens verksamhetsomrade 2015-11-30 Utgar
Livsmedelskontroll 2015-11-30 Utgér
Tillsyn av boende 2015-11-30 Utgar
Tillsyn av verksamhet enligt miljobalken 2015-11-30 Utgar

Tvarsektoriella fragor

Internationellt

Milj6- och hilsoskyddsndmnden hat en specialistroll vad betriffar milj6 och hilsoskyddsfrigor. Genom denna roll
foretrider nimnden ofta staden internationellt i miljéfragor och internationella samarbeten.

Internationella jimfdrelser och identifiering av goda exempel dr en metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling
och nimnden deltar dirfor i stadens internationella arbete. Under 2019 kommer nimndens representanter att
fortsitta delta vid internationella méten med fokus pa erfarenhetsutbyte inom miljé- och hilsoskyddsomradet.
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Likabehandling

Likabehandlingsarbetet utgar fran diskrimineringslagen som férbjuder diskriminering som har samband med kén,
konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning eller dlder. Alla medborgare ska fa likvirdigt bem&tande och service.

Andelen solnabor som idr fédda i ett annat land 4r stor och det finns en mangfald bland boende, féretagare och
medarbetare. Forvaltningens medarbetare méter ofta medborgare och féretagare med annan kulturell bakgrund dn
den svenska 1 sin dagliga verksamhet. Det dr ddrfér viktigt att det finns forstdelse f6r andra kulturer och insikt om
vikten av tydlighet i kommunikationen bland medarbetarna. Vid behov anlitas tolk vid méte med boende eller
verksamhetsut6vare. Férvaltningens skrivna material i form av informationsmaterial, hemsida och beslutsmallar
kommer kontinuerligt att revideras for att géra dem tillgingligare.

Miljé- och byggnadsférvaltningen kommer att fortsitta att delta i olika samverkansgrupper sisom SILK (Samverkan
inom livsmedelskontroll), Nationella huvudkontorsgruppen, SPAT (nitverk f6r kommuner som ingar i Norrvatten)
samt olika projektgrupper inom miljdsamverkan. Fér att alla handlidggare ska gora likartade beddmningar kommer
stor vikt att liggas vid samsyn. Dels genom att diskutera drenden men dven genom samsynsinspektioner.
Forvaltningen planerar dven att genomféra samsynsinspektioner med andra kommuner £6r att sikerstilla att
myndighetsutévningen gors pd ett rittssikert sitt.

For att handliggningen ska vara bade effektiv och likvirdig dr en stor del av myndighetsutévningens moment
beskrivna i rutiner och anvisningar. Tjansteskrivelserna utgar frin gemensamma mallar. Dessa kommer att
uppdateras under aret.

Miljo
Nimndens miljéarbete utgar fran den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi

samt nimndens nimndmal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom miljéomradet under 2019 utifrin
miljépolicyns fokusomraden.

Hllbar stadsutveckling

For att uppnd miljéstrategins inriktning om en hallbar stadsutveckling kommer nimnden fortsatt att bevaka milj6-
och hilsoaspekter i den fysiska planeringen genom att avge samradsyttranden 6ver detaljplaner.
Underhandssynpunkter kommer dven att limnas pa miljdkonsekvensbeskrivningar samt dagvattenutredningar och
miljéprogram for exploateringsprojekt granskas. Dirtill bidrar nimndens tillsyn av infrastruktur- och
exploateringsprojekt till att miljéhidnsyn tas under byggnationstiden.

Nimnden kommer under éret aktivt att arbeta med att inforliva den miljokunskap som finns hos férvaltningen f6r
dn mer héllbar stadsplanering 1 ett tidigare skede i planprocessen. Bland annat kommer nimnden att delta i arbetet
med att uppdatera skriften Pa vdg mot ett hallbart Solna som dr tinkt att vara ett stéd vid framtagande av
projektspecifika miljéprogram. Namnden kommer dven att verka for att de artinventeringar som gérs inom ramen
f6r miljo6vervakningen anvinds som underlag vid naturvardsskétsel samt tidigt 1 planeringen f6r att méjliggdra att
hinsyn tas till eventuella nyckelbiotoper.

Effektiv resursanvindning

For att frimja en effektiv energianvindning i staden kommer staden fortsatt, i samarbete med 26 andra kommuner 1
Stockholmsomridet, erbjuda kostnadsfri och oberoende energi- och klimatridgivning till privatpersoner,
organisationer och féretag. Inom ramen f6r samarbetet kommer dven informations- och utbildningsverksamhet till
olika malgrupper att genomforas. Det kan exempelvis vara seminarier om solceller, cykelkurser f6r vuxna nybdrjare
eller information om laddstolpar riktat mot bostadsrittsforeningar.

Genom den nationella satsningen pd coacher for energi och klimat fir smd- och medelstora fretag hjilp med att
sinka energikostnaderna, férbittra lonsamheten och minska klimatpaverkan. Programmet som utfors i samarbete
med Jdrfilla, Sollentuna, Stockholm och Sundbyberg genomfér sitt sista ar under 2019. En uppféljning av arbetet
kommer att ske 1 slutet av aret.

God livsmiljé
For att bidra till en god livsmilj6 savil inom- som utomhus kommer nimnden fortsatt att utfora tillsyn med syftet
att minska utslippen av féroreningar till mark, vatten och luft samt for att sidkerstilla att bostider och allminna

lokalers inomhusmilj6 inte medfér oldgenhet f6r minniskors hélsa och miljén. Syftet med livsmedelskontrollen som
utfors dr att konsumenterna ska fa sikra livsmedel och att informationen som ges dr korrekt och enkel att forsta.
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Nimnden kommer under dret fortsatt att arbeta aktivt med miljéovervakning av stadens vattenférekomster.
Overvakningen sker i samverkan med omkringliggande kommuner och ir en grundforutsittning for att kunna
bedéma behovet av atgirder samt vilken effekt de atgirder som genomfors har. Med utgangspunkt i
miljé6vervakningen kommer férvaltningen vara delaktiga i arbetet med att ta fram atgirdsforslag f6r att nd ekologisk
och kemisk status i stadens vattenférekomster.

Konkurrensutsattning

Under 2019 planeras inget storre drende f6r konkurrensutsittning och upphandling. Ndmnden behéver under 2019
inleda en férstudie for att analysera framtida verksamhetsbehov som grund f6r en kommande upphandling av
drendehanterings- och verksamhetssystem. Ndmnden har dven ett fortsatt behov att avropa tekniska konsulttjdnster
fran stadens gemensamma avtal om férmedlingstjdnst av tekniska konsulter STIC 2015 (eWork).

Befintliga avtal som ska upphandlas pa nytt

Avtalsbeteckning Diarienummer

Arendehanteringssystem MHN/2012:3

Nya upphandlingsbehov samt storre avrop pa befintliga ramavtal

Nya upphandlingsbehov / Avrop pa befintliga avtal

Artinventering
Biotopdatabas

Intern kontroll

Varje nimnd ansvarar f5r intern kontroll inom sitt verksamhetsomride enligt kommunfullmaktiges reglemente. En
god intern kontroll bidrar till att sikerstilla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, kostnadseffektivt och sikert.

I samband med verksamhetsplan och budget ska varje nimnd ta fram en internkontrollplan fér nésta 4r som
beskriver visentliga risker i verksamheten. Riskerna sorteras in i en av fyra kategorier: styrning,
verksamhetsprocesser, medarbetare och ekonomi. Riskerna kopplas sedan till en process eller rutin. Verksamheten
ska bedéma sannolikheten f6r och konsekvensen av om en risk skulle intridffa. Bedémningen redovisas som ett
riskindex 1-16, dir 16 dr hog risk. Internkontrollplanen beskriver kontrollmoment f6r hur verksamheten ska
kontrollera att risken inte har intriffat. Internkontrollplanen £6ljs upp 1 samband med deldrsrapport och
arsredovisning.

Internkontrollplan

Kategori Process/Rutin Riskindex Risker Kontrollmoment
Medarbetare Fardolycka 9 Vid Kontrollera att anvisningen for
verksamhetsbesok i riskbeddmning vid platsbesok foljs.

tjdnsten anvénds ofta
cykel. Olyckor kan
uppsta om
forsiktighet inte
iakttas och ratt
utrustning anvands.

Ekonomi Redovisning 9 Representation ska Kontrollera att representationsfakturor
ske enligt gallande redovisats korrekt och att riktlinjer for
riktlinjer. representation foljs.

Fakturering av 12 Om rutinerna inte Kontrollera att stadens och forvaltningens
kunder foljs riskeras riktlinjer och rutiner f6ljs.
intéktsbortfall.
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