SOLNA STAD PROTOKOLLSUTDRAG SID 1 (1)
Kompetensndmnden 2018-10-23

§ 29
Verksamhetsplan och budget 2019 (KN/2018:16)

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har beslutat om planeringsunderlag infoér Solna stads
verksamhetsplan och budget 2019 med inriktning for 2020 - 2021. Utifran
kommunstyrelsens beslut har kompetensforvaltningen utarbetat
kompetensnimndens verksamhetsplan och budget 2019 med inriktning for
2020 - 2021.

Kommunstyrelsen har i planeringsunderlaget beslutat om fyra 6vergripande mal for
staden och f6ljande tre ndmndmal for kompetensndmnden:

e Kompetensnamnden ska tillhandahalla ett gott stod sa att solnaborna kan ta
tillvara egna resurser med malet att uppna egen forsoérjning.

e Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkant
betyg ska ligga pa en hog niva.

e Kompetensndmnden ska sikerstilla att nyanlédnda ges goda forutséttningar
for att starta sina nya liv i Solna.

I kommunstyrelsens beslut dr den volymberéknade nettokostnadsramen for
kompetensndmnden 40,6 mkr under 2019, vilket dr en 6kning med 727 tkr jAmf{ort
med foregdende ars budget. Namndens investeringsbudget ar 100 tkr, vilket innebér
att investeringsbudgeten dr ofordndrad fran foregaende ar.

Rostforklaring
Sophia Andersson anmadler att (S) inte deltar 1 beslutet enligt bilaga 1.

Erik Jarveld anmailer att (V) inte deltar i1 beslutet enligt bilaga 2.

Beslut

Kompetensndmnden faststéller forvaltningens forslag till verksamhetsplan och
budget for 2019 med inriktning for 2020 — 2021 inklusive mal, ekonomiska ramar,

internkontrollplan och konkurrensplan.

(S) och (V) deltar inte i beslutet.

Signatur



Bilaga 1 till KPN/2018-10-23 § 29
"q

Kompetensnamnden 20181023

Arende 6. Verksamhetsplan och budget 2019.

Rostforklaring
Vi deltar inte i beslutet om kompetensnamndens verksamhetsplan och budget fér

2019 utan inkommer till kommunfullméaktige i november med eget budgetférslag.

g o

Sophia Andersson (S)



Bilaga 2 till KPN/2018-10-23 § 29

Kompetensnamnden
Solna den 23 Oktober

Arende 6, Verksamhetplan och budget 2019

Rostforklaring

Vi deltar inte i beslutet om kompetensndmndens verksamhetsplan och budget fér 2019 utan inkommer
till kommunfullmaktige i November med eget budgetférslag.

i Ja

Erik Jarvela (V)



SOLNA STAD
Kompetensférvaltningen SID 1 (2)

FORHANDLINGSPROTOKOLL MBL § 11

Arende: Kompetensndmndens verksamhetsplan och budget fér 2019 med
inriktning fér 2020 - 2021

Datum: 2018-10-16
Plats: Solna stadshus
Parter: Solna stad

Kompetensforvaltningen

LR
Lararforbundet
Vision

Narvarande: Asa Bergstrom KPF
Monica Holm LR
Marika Lindhagen Vision
Cecilia Hallander Jusek

§1
Arbetsgivaren har kallat till férhandling gallande forslag till verksamhetsplan och
budget for Kompetensnamnden 2019.

§2

Arbetsgivaren redovisar arendet utifran bilagt underlag.

§3

De fackliga organisationerna tar del.
Vision och Lirarnas Riksforbund ifrigasitter att den generella ramhéjningen pa 1 pro-

cent till Kompetensforvaltningen ricker for att ticka de lonekostnads6kningar som
foljer av fackliga avtal.

§4

Forhandlingen avslutas.

Vid protokollet

Asa Bergstrom



2(2)

Arende: Kompetensniamndens verksamhetsplan och budget fér 2019 med
inriktning for 2020 — 2021

For Solna stad

v D

Asa Bergstrom

—

For LR

Monica Holm

For Vision

N2

Marika Lindhagen

For Jusek

Cecilia Hallander



SOLNA STAD 2018-10-09
Kompetensforvaltningen SID 1 (1)
KN/2018:16

TJANSTESKRIVELSE

Verksamhetsplan och budget 2019

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har beslutat om planeringsunderlag infér Solna stads
verksamhetsplan och budget 2019 med inriktning f6r 2020 - 2021. Utifrdn
kommunstyrelsens beslut har kompetensforvaltningen utarbetat
kompetensndmndens verksamhetsplan och budget 2019 med inriktning for
2020 - 2021.

Kommunstyrelsen har i planeringsunderlaget beslutat om fyra dvergripande mal for
staden och foljande tre nimndmal for kompetensndmnden:

o Kompetensndmnden ska tillhandahalla ett gott stod sa att solnaborna kan ta
tillvara egna resurser med maélet att uppné egen forsorjning.

e Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med
godként betyg ska ligga pé en hog niva.

o Kompetensndmnden ska sédkerstdlla att nyanlénda ges goda forutséttningar
for att starta sina nya liv i Solna.

I kommunstyrelsens beslut dr den volymberiknade nettokostnadsramen for
kompetensndmnden 40,6 mkr under 2019, vilket dr en 6kning med 727 tkr jamfort
med foregdende ars budget. Namndens investeringsbudget dr 100 tkr, vilket innebér
att investeringsbudgeten dr ofordndrad fran foregaende ar.

Forslag till beslut

Kompetensndmnden faststiller forvaltningens forslag till verksamhetsplan och
budget for 2019 med inriktning f6r 2020 — 2021 inklusive mal, ekonomiska ramar,
internkontrollplan och konkurrensplan.

Beslutet ska expedieras till:
Kommunstyrelsen

Asa Bergstrom Leonard Winter
Forvaltningschef Controller
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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har beslutat om planeringsunderlag inf6r Solna stads verksamhetsplan och budget 2019 med
inriktning f6r 2020 - 2021. Utifrin kommunstyrelsens beslut har kompetensférvaltningen utarbetat
kompetensnimndens verksamhetsplan och budget 2019 med inriktning f6r 2020 - 2021.

Kommunstyrelsen har i planeringsunderlaget beslutat om fyra Gvergripande mal £f6r staden och foljande tre
nimndmal f6r kompetensnimnden:

e Kompetensnimnden ska tillhandahalla ett gott stdd sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med malet
att uppnd egen forsorjning.

e Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkint betyg ska ligga pa en hog
niva.

o Kompetensnimnden ska sikerstilla att nyanlinda ges goda forutsittningar for att starta sina nya liv i Solna.

I kommunstyrelsens beslut dr den volymberiknade nettokostnadsramen f6r kompetensnimnden 40,6 mkr under
2019, vilket dr en 6kning med 727 tkr jimfort med féregiende drs budget. Namndens investeringsbudget dr 100 tkr,
vilket innebdr att investeringsbudgeten ar oférindrad fran féregiende ar.

Namndens ansvarsomraden

I kompetensnimndens ansvarsomride ingdr arbetsmarknadsfragor, vuxenutbildning samt mottagning av nyanlinda
enligt bosittningslagen. Verksamheterna samverkar for att hoja utbildningsnivan, férbittra integrationen och sinka
arbetslosheten.

Solna stads styrning

Styrningen i Solna stad utgar frin ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt gillande
lagstiftning, foreskrifter och nationella mal £f6r den kommunala verksamheten. Utgangspunkten dr en sammanhéllen
malstyrning, dir kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar f6r styrelse och nimnder. Det sker i
Solna stads verksamhetsplan och budget, som ér stadens frimsta styrdokument. Den érliga verksamhetsplanen och
budget kompletteras inom vissa omriden med andra styrande dokument som policyer, strategier, riktlinjer, planer
och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt frin kommunfullmaktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
omvirlden sisom 4dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska till
sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifrin styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta verksamhetsplan
och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin tur ska brytas ned
till individuella mal/aktiviteter for varje medarbetare. De individuella mélen/aktiviteterna tydliggér medarbetares
ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppné enhetens, nimndens och stadens mal.

I Solna stads styr- och uppféljningssystem ingér uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar for att
verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krivs f6r att ha en god kontroll. Befarade avvikelser,
som inte dr ringa, ska omgiende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt Gver nimndernas
verksamhet, uppfdljning och utvirdering. Uppf6ljning och utvirdering limnas till kommunfullmiktige vid tvd
tillfillen under dret, per 30 april och 31 augusti. Dessutom limnas en arsredovisning per 31 december.

Solna stads hel- och deldgda bolag styrs och f6ljs upp, enligt aktiebolagslagen, av bolagsordning och dgardirektiv.
Stadens tillvixt och utveckling skapar behov av en utvecklad styrning och struktur f6r den verksamhet som bedrivs
inom hela koncernen, for att den ska harmonisera med stadens arliga verksamhetsplan och budget.

Mal och uppdrag

Solna stads vision och 6vergripande mal

Den politiska viljeinriktningen f6r Solna stads framtida utveckling kommer till uttryck i ex vision och fyra
6vergripande mal. Solna stads vision lyder pd féljande sitt:

Solna ska vara en sammanbdllen och levande stad, som vixer och utvecklas hallbart for alla solnabor. Staden kdnnetecknas av trygghet
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och dppenbet, dir allas potential tas tillvara. Vi erbjuder kunskap, kreativitet och upplevelser som okar regionens attraktionskraft.

Visionen bryts net i fyra dvergripande mal, som lyder pa f6ljande sitt:

Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

Alla verksamheter som Solna stad finansierar, oavsett utforare, ska halla god kvalitet och hushilla med stadens
resurser. Staden ska sikerstilla att de insatta resurserna ger avsedda resultat i verksamheterna. Verksamheter inom
vilfardens kirna ska prioriteras. Kvalitetsnivaer ska sittas och f6ljas upp och utvirderas. Det ska vara ordning och
reda i stadens ekonomi och verksamheterna ska hilla budget. Staden tar ansvar f6r framtidens vilfird genom att
balansera kostnader for dagens verksamheter och behovet av att gora avsittningar f6r kommande investeringar.

Solna stad ska vara en stad som kannetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Solna ska vara en mangsidig och upplevelserik stad, som Okar regionens attraktionskraft. Hir ska storstadens puls
samspela med det lugn som nirheten till natur och vatten ger. Staden ska ha en internationell prigel och vara en
métesplats f6r minniskor med olika bakgrund, en importhamn f6r nya idéer och ett centrum f6r upplevelser. Hir
ska alla ges m&jlighet att férverkliga sina livsdrommar och allas potential tas tillvara 1 stadens och regionens
utveckling.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verkai.

Solna ska erbjuda en attraktiv och trygg milj6 att leva och verka 1. Hir ska finnas tillging till bra boende,
stimulerande arbete och utbildningsmdijligheter, god service, trivsamma gréonomraden och goda kommunikationer.
Stadsmiljon ska vara trygg och tillgdnglig £6r alla, utan fysiska och sociala barridrer. Solnaborna ska kunna forma sina
liv efter sina férutsdttningar och trygga sin f6rsérjning genom eget arbete. Den service som Solna stad finansierar
ska finnas som ett naturligt stdd f6r de solnabor som behéver den under livets olika skeden.

Solna ska vaxa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart satt.

Solna ska méta efterfrigan pa att leva, bo och verka i staden med ett stort utbud av bostider, arbetsplatser och
service. Staden ska vixa hallbart i en takt som staden och solnaborna miktar med utifran ett ekonomiskt, socialt och
miljémissigt perspektiv. De méjligheter som tillvixten skapar ska tillvaratas samtidigt som stadens framtida
ekonomi tryggas, viktiga naturvirden sikras och jimlika livsvillkor skapas. Barridrer ska byggas bort och
stadsdelarnas egna identiteter tas till vara och linkas ihop for att skapa en sammanhéllen och levande stad.

Namndmal

Nimndmalen pekar ut kommunfullmiktiges 6vergripande prioriteringar och strategiska stillningstaganden f6r
respektive ndimnd. Nedan beskrivs nimndens huvudsakliga aktiviteter per respektive nimndmal under 2019.

Kompetensnamnden ska tillhandahalla ett gott stod sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med
malet att uppna egen forsorjning.

Aktiviteter Beskrivning
Utveckla och driva arbetsmarknadsinsatser i samarbete med Antalet ungdomar som har kort utbildningsniva eller ingen
Arbetsformedlingen och andra férvaltningar i Solna stad for erfarenhet frn arbetslivet har synliggjorts. Solna samverkar med
ungdomar 18-25 ar Arbetsférmedlingen for att utveckla arbetet genom lokala
Gverenskommelser och for att fa till stdnd fler utbildningskontrakt.
Utveckla insatser for lagutbildade forsorjningsstodstagare och Deltagare i Solnamodellen som uppbér férsorjningsstod och
personer med offentlig skyddad anstélining (OSA) i samverkan saknar slutbetyg fran grundskolan ges mgjlighet att studera med
med socialférvaltningen forsorjningsstad tills dess att de kan ga vidare i det ordinarie

utbildningssystemet. Personer som avslutat en offentligt skyddad
anstallning (OSA) erbjuds stod for att komma ut pa den ordinarie

arbetsmarknaden.
Utveckla arbetsmarknadsinsatser i samarbete med Projektet Solnamodellen extra fortloper, for att mojliggora att
Arbetsformedlingen for langtidsarbetslésa solnabor arbetsldsa solnabor kan komma ut i arbete. En forutsattning for
detta ar fortsatt samverkan med Arbetsférmedlingen.
Utveckla arbetsmarknadsinsatser i samarbete med Projektet Solnamodellen nyanlénda fortléper, for att mojliggora att
Arbetsformedlingen fér nyanlanda solnabor arbetslésa solnabor kan komma ut i arbete. En forutséattning for
detta &r fortsatt samverkan med Arbetsférmedlingen.
Utveckla metoder och verktyg for organisering av Nya verktyg kommer att tas fram for organisering och
arbetsplatsforlagt larande inom komvux i byggsektorn. kvalitetssakring av arbetsplatsforlagt larande (APL) inom bygg-

och anlaggningsprogrammet. Detta inkluderar bland annat ett
servicepaket for elever, larare och handledare inom byggsektorn.

Utveckla arbetsgivarkontakter som vill ta ett socialt ansvar For personer, som star langre frn arbetsmarknaden, ar det viktigt
att knyta kontakt med arbetsgivare som tar ett socialt ansvar i
lokalsamhallet genom att anstélla eller ta emot personer i praktik.




Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkant betyg ska ligga pa en
hog niva.

Aktiviteter Beskrivning

Utveckla metoder for att folja upp maluppfyllelse och Metoder for entreprenadstyrning kommer att tas fram for effektiv
utbildningskvalitet inom kommunal vuxenutbildning. kvalitetsuppf6ljning hos auktoriserade leverantorer.

Utveckla och driva Larcentrum med syfte att ge stod till Larcentrum ska framja tillgang till utbildning och genomstrémning i
vuxenutbildningselever i sitt larande. utbildningen. Larcentrum &r en verksamhet inom kommunal

vuxenutbildning dar elever far stod i i sitt Iarande fran larare och
annan personal. Larcentrum kommer att bedrivas med samverkan
med 5 kommuner, Taby, Danderyd, Vallentuna, Vaxholm,
Osteréker.

Kompetensndmnden ska sékerstalla att nyanlanda ges goda forutsattningar for att starta sina nyaliv i
Solna.

Aktiviteter Beskrivning
Bidra till att utveckla samarbeten och processer som leder till en For att bosattningen av nyanlanda enligt Bosattningslagen ska
effektiv bosattning av nyanlanda. fungera pa ett effektivt satt inom staden, med berorda hyresvardar

och andra aktorer behdvs en kontinuerlig kommunikation och
utveckling av rutiner.

Bidra till planering och processer for att de nyanlanda ska fa For att undvika att de nyanldnda behover stka forsérjningsstod
arbete efter avslutad etableringstid s& har processer upprattats mellan
staden och Arbetsférmedlingen bl.a. inom ramen fér delegationen
for unga och nyanlénda till arbete (DUA). Detta arbete ska
utvecklas vidare under aret.

Utveckla och utdka insatser for att stddja nyanlanda att stka D4 Solna erbjuder tillfalliga bostadslosningar for de nyanlanda sa
bostad. behdver insatserna som stédjer den nyanlande att hitta en mer
permanent bostad fortséatta att utvecklas och utdkas. Antalet
nyanlédnda vars kontrakt I6per ut blir fler &n tidigare under 2019.

Tillvarata civilsamhéllets resurser med syfte att starka nyanlandas Solna har i samarbete med andra kommuner i naromradet
etablering och nétverk. utvecklat metoder som tillvaratar det civila samhallets initiativ och
genom det starker de nyanlandas natverk. Tva verksamheter har
implementerats och ska fortsatta féljas upp och utvecklas under

aret.
Omvaérldsbevaka och bevaka konsekvenser av férandrade Bevaka konsekvenserna av de nyanléandas korttidskontrakt och
regelverk etc som kan paverka bosattningsuppdraget. nytt regelverk for etableringsplaneringen pa Arbetsformedlingen.

Folja utvecklingen kring mottagandeutredningen - om hela eller
delar kommer att forverkligas.

Lopande verksamhet enligt reglemente

Vid sidan av nimndens verksamhet utifrin nimndens nimndmal, finns dven en 16pande verksamhet utifran det av
kommunfullmaiktige beslutade reglementet f6r respektive nimnd. Nedan beskrivs nimndens huvudsakliga aktiviteter
inom den 16pande verksamheten under 2019.

Niringslivsenheten arbetar pa uppdrag av kommunstyrelsen och genomférda aktiviteter bidrar till tva av
kommunstyrelsens nimndmil Solna ska vara en trygg och serviceinriktad stad och Solna ska ta tillvara
solnabornas och foretagarnas engagemang i stadens utveckling:

Aktiviteter Beskrivning
Driva utvecklingen av service, tillgéanglighet Starka stadens formaga att leverera god och samordnad service till medborgare och
och bemétande. féretag genom att fortsatt utveckla effektiva processer och system bl.a. genom en 6kad

digitalisering. Genomfora utbildningen "Service i samverkan" fér nya medarbetare och
uppratthalla stadens natverk for handlaggare med foretagskontakter.

Fordjupa dialogen med medborgare och | samverkan med stadens verksamheter utveckla olika metoder for dialog och for hur

foretagare. synpunkter och forslag frdn medborgare och féretag kan ligga till grund for
verksamhetsutveckling. Samt utveckla foretagsklimatet och bidra till en effektiv
arbetsmarknad.

Utveckla samverkan med néringslivet. Utveckla forvaltningarnas service till féretag for att framja tillvaxt och féretagande.

Sakra stadens néringslivsservice.

Forutsattningar och framtida utmaningar

Forutsattningar for 2019

Aven om konjunkturen ir god och sysselsittningen 6kar finns fortfarande grupper som stir utanfor
arbetsmarknaden. Ungdomar och vuxna med ofullstindiga gymnasiebetyg, lag utbildningsbakgrund eller icke
efterfrigad kompetens kommer att ha behov av kommunal vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser framover.
Kommunal vuxenutbildning spelar en viktig roll f6r regionens tillvixt och kompetensforsorjning.



Studerande inom kommunal vuxenutbildning och deltagarna i So/namodellens arbetsmarknadsprogram har blivit allt
mer heterogen och allt fler har sirskilda behov av stéd. Mdnga deltagare och studerande har psykisk ohilsa eller lag
sjalvkinsla pa grund av tidigare erfarenheter frin grund- eller gymnasieskolan samt arbetslivet. Allt fler unga
studerande sOker sig till kommunal vuxenutbildning bade nir det giller komplettering av sina ofullstindiga
gymnasieutbildningar eller f6r att fa en yrkesutbildning. En del nyanlinda med kort utbildningsbakgrund fran sitt
hemland behéver tillbringa en lingre tid inom kommunal vuxenutbildning f6r att tillcodogdra sig de kunskaper,
firdigheter och kompetenser som beh6vs for att komma vidare ut pa arbetsmarknaden, eller f6r att kunna studera
vidare pé eftergymnasial niva.

Behovet av tjinster som ger nyanlinda en god start i Solna ér fortsatt stort. Under 2019 ska Solna ska ta emot 126
nyanlinda med uppehallstillstind. Médnga av de nyanlidnda dr kvotfamiljer med stora stédbehov. Samtidigt kommer
de tvadriga ligenhetskontrakt f6r nyanlinda som togs emot under 2017 att 16pa ut. Bostadssokstodet kommer att
ut6kas och intensifieras sa att dessa kan hitta annat boende.

Auktorisationssystemet f6r kommunal vuxenutbildning fortsitter att utvecklas. Under 2019 infors
auktorisationssystemet fOr resten av kommunal vuxenutbildning. Effektiva och dndamalsenliga arbetsmetoder for att
styra och f6lja upp auktoriserade utbildningsanordnare av kommunal vuxenutbildning dr ett prioriterat arbete. 1/ux
norrort, samverkansorganisationen mellan Solna och atta andra kommuner som gemensamt driver
auktorisationssystemet, kan ocksd komma att utékas med fler kommuner. Ytterligare férindring kan komma om en
regionalisering av yrkesinriktad gymnasial vuxenutbildning, yrkesvux, aktualiseras pd nytt. Yrkesvux anses vara
sarskilt viktig f6r att rdda bot pa kompetensbristen 1 linet.

Goda samarbetspartners och olika typer av statsbidrag, som historiskt sett har finansierat en stor del av
verksamheten, dr viktigt. Infér 2019 dr forutsittningarna oklara vad giller vissa samarbeten. Arbetsférmedlingens
pigdende omorganisation foérsvarar méjligheten till langsiktig gemensam verksamhetsplanering for att sikerstilla att
nyanlidnda och lingtidsarbetsldsa i Solna uppnir egen f6rsérjning. Vad giller statsbidrag s dr det dnnu otydligt exakt
vilka statsbidragen dr, hur ansékningskraven ser ut och hur mycket som kan tillfalla Solna. Kraven p4
kommunsamverkan och medfinansiering kvarstar sannolikt vid ansdkandet av riktade statsbidrag f6r kommunal
vuxenutbildning.

Framtida utmaningar
Arbetsmarknadens utveckling

Sysselsattningstillviisct och utvecklingen av efferfragan pa arbetskraft

Stockholmsregionen dr en tillvixtmotor och under de senaste dren har Stockholmsekonomin konsekvent utvecklats
starkare jimfért med Gvriga riket. Trots att konjunkturen férvintas forsvagas de kommande aren fortsitter
Stockholms ldn att vixa ur flera aspekter. Linet bedéms ha landets hogsta jobbtillvixt och bade antalet sysselsatta
och antalet arbetade timmar 6kar. Aven om flera niringsgrenar indikerar dimpad framtidstro ir konjunkturliget
fortsatt starkt och efterfragan pa arbetskraft dr god.

Generellt kommer utvecklingen med omvandling fran varu- till tjdnsteproduktion fortsitta, vilket stiller tydliga krav
péd kompetensforsorjningen. Bristen pa arbetskraft tilltar bade bland privata och offentliga tjinsteniringar. Inom
offentligt drivna verksamheter dr nivin uppe pa rekordhdga nivéer. I Stockholms lin beriknas efterfragan pa
utbildad arbetskraft ar 2020 6verstiga tillgingen f6r de med utbildning inom framférallt virdomradet och pedagogik
och lirarutbildning men 4ven inom tjinsteomradet (frimst gymnasiala utbildningar inom hotell och restaurang samt
transport) och teknik och tillverkning. Utpekade bristyrken dr bland annat kockar, underskéterskor, barnskotare,
lirare, lastbilsforare, bussférare och diverse yrken inom bygg — och anldgening.

Pa lingre sikt kommer utvecklingen av ny digital teknik férdndra bidde sammansittningen av yrken pa
arbetsmarknaden och innehallet 1 yrken. Tekniken paverkar efterfrigan pa arbetskraft genom att fungera bade som
substitut och som komplement i olika arbetsuppgifter. Regelstyrda och repetitiva arbetsuppgifter som tex bokforing,
administration, kassaregistrering kan komma att ersittas av maskiner medan andra arbetsuppgifter kommer kriva en
hégre grad av interaktion av ménniska och maskin.

Ny teknologi stimulerar dven framvixten av nya sitt att organisera arbetsmarknaden. Allt fler f6retag sGker idag
uppdragstagare istillet for arbetstagare vilket utkar "gig-ekonomin" dir eget foretagande/egen-anstillning blir ett
alternativ f6r manga pa arbetsmarknaden.

Det rader delade meningar om vilken effekt ny teknik kommer att ha pé sysselsittningen. De som tror pd en mer
positiv bild lyfter ofta fram det faktum att teknisk utveckling hittills alltid inneburit nya méjligheter f6r manniskan
att 16sa nya uppgifter, vilket 1 sin tur skapat efterfraigan och dirmed sysselsittning. Samtidigt finns de som spar en
minskad sysselsittning. En mycket uppmarksammad studie berdknar att nistan hilften av de jobb som finns idag



kan komma att férsvinna inom 10-20 ar. Aven om framtiden ir svir att sia om sé ir det tydligt att de flesta pa
arbetsmarknaden kommer att paverkas pd nigot sitt och att kraven pa individers flexibilitet, omstillningsférmaga
och digitala kompetens kommer att 6ka.

Befolkningstillvixct och forandringar i utbudet av arbetskraft

Att langsiktigt 6ka arbetskraftsutbudet och férbittra de demografiska forutsittningarna dr en av
Stockholmsregionens stdrsta utmaningar och helt avgérande £6r den framtida kompetensférsorjningen. De
kommande dren vintas fortsatt stora pensionsavgangar. De som gar i pension kommer att beh6va ersittas av fler dn
vad som motsvaras av de unga som kommer upp i den alder nir de vanligtvis trider in pd arbetsmarknaden. Nya
svenskar dr ett vilkommet tillskott till arbetskraftsutbudet forutsatt att utbildningsniva och kompetens matchar det
som efterfrigas.

Ur ett kompetensfoérsorjningsperspektiv dr det tydligt att Stockholmstregionen sdrskiljer sig fran Gvriga riket genom
en polarisering vad giller befolkningens utbildningsniva. Regionen attraherar och har en hégutbildad befolkning
men det finns ocksad mdnga som inte avslutar sina gymnasiestudier eller avslutar dem utan hégskolebehérighet.

Till 2021 f6rvintas Solnas befolkning att 6ka till ca 87 000 invénare, vilket dr en befolkningsékning med ca 5 600
personer. Malgruppen vuxna i yngre verksamma aldrar (20-44 ar) och unga pé vig ut pa arbetsmarknaden (16-19 ar)
utg6r knappt 50 procent av befolkningstillvixten.

En stor férbittringspotential som kan stirka kompetensférsorjningen ar att fler uppnir en gymnasial eller
eftergymnasial utbildningsniva, samt att dldre och utrikes f6ddas kompetenser tillvaratas.

Arbetslishet, matchningsproblem samt fortsatta svarigheter for vissa grupper

Arbetslésheten 1 Stockholms ldn har haft en neddtgiende trend. Trots det finns fortfarande stora problem f6r vissa
grupper att ta sig in pa arbetsmarkanden. Kompetensbristen inom manga yrken ir storre dn nidgonsin, samtidigt som
andelen av de arbetssékande som har en utsatt stillning pa arbetsmarknaden har 6kat.

Langtidsarbetslésheten 6kar frimst f6r personer med utsatt stillning. Ju lingre tid en person ir utan arbete desto
samre blir dennes chanser att komma ut pé arbetsmarknaden, som i sin tur 6kar risken att fastna i utanforskap.
Eftersom Stockholmsregionen har en hdgre andel jobb med krav pa teoretisk specialistkompetens én i riket som
helhet star sig individer med lag utbildningsniva, relativt andra grupper, simre pd arbetsmarknaden.

Sarskilt utsatta grupper ar:

e Arbetslosa med endast f6rgymnasial utbildning, sirskilt unga

e Arbetsldsa f6dda utanfér Europa

e Arbetslosa med funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférméga
o Arbetslosa i dldrarna 55-64 ar

I framtiden kan vi se nya grupper som stills utanfor arbetsmarknaden i takt med att ny teknik pd allvar paverkar
arbetsmarknaden.

Statliga satsningar, utredningar och férandringar i lagar och férordningar

Ett antal satsningar som syftar till att stirka sirskilda gruppers stillning pd arbetsmarknaden pé kort och lang sikt
har aviserats. Samtidigt har en méngd stora statliga utredningar genomférts eller kommer att genomféras under
2019. Nedan beskrivs nigra av de satsningar och forslag till lagférindringar som kan komma att péverka vissa
Solnabors etablering pa arbetsmarknaden och dirmed ocksa ha stor paverkan pa nimndens verksamhet 2020 och
framit. I vilken grad sirskilda satsningar kommer genomfdras och vilka av utredningarnas forslag till férandringar i
lagar och férordningar som kommer att inféras beror pé valresultatet 2018.

Konwuscutredningen

Komvuxutredningen, som presenterades september 2018, visar att kraven pa vuxenutbildningen att méta och kunna
hantera allt fler politikomradens behov har 6kat. Det handlar om att vuxenutbildningen inte bara ses som ett
utbildningspolitiskt instrument med syfte att ge individer en andra chans och personlig utveckling, utan om att i allt
hégre grad dven kunna fungera som stéd i etableringen av nyanlinda, som komplement i arbetsmarknadspolitikens
stirkande av individens jobbchanser och som niringspolitiskt verktyg for att bredda kompetensférsérjningen. En
stor del i denna utveckling ér att elevgruppen i komvux har blivit allt mer heterogen och att allt fler har sirskilda
behov av stdd. For att vuxenutbildningen ska kunna folja utvecklingen av sambhillets och individens behov och bade
méta de utmaningar som finns och skapa nya méjligheter féreslir utredningen en mingd férandringar: nya
urvalsregler, nytt betygssystem, nya utbildningsprogram, kade krav pa privata utférare, 6kad samverkan vid regional
yrkesvux, kompetensutveckling av lirare etc.



Arbetsmarknadsutredningen

1 Arbetsmarknadsutredningen, som publicerades 1 maj 2017, var regeringens atgirder for forbittrade resultat hos
Arbetstérmedlingen bland annat att f6rbéttra moéjligheterna f6r kommunerna att medverka i
arbetsmarknadspolitiken. I det tilliggsdirektiv som regeringen gett Arbetsmarknadsutredningen ska den statliga
utredaren analysera och limna forslag om hur arbetsmarknadsutbildningarna bittre fyller sitt syfte, om
Arbetstérmedlingens utvecklingsarbete ger resultat samt hur Arbetsférmedlingens samarbete med andra relevanta
aktorer kan forbittras. Dessutom ska utredaren se 6ver om delar av Arbetsférmedlingens uppdrag, som inte innebir
myndighetsutévning, kan ldggas ut pa andra aktSrer och hur det statliga dtagandet i 6vrigt 1 sa fall bér organiseras
samt hur kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken bor fértydligas, och hur enskilda kommuner, 1 de fall det 4r
effektivt, i hdgre grad ska kunna medverka i genomférandet av arbetsmarknadspolitiken. Slutredovisning ska ske
senast den 31 januari 2019.

Mottagandentredningen

Mottagandeutredningen vars betinkande presenterades i mars 2018, menar att mottagandesystemet méste
reformeras 1 grunden. For att sikerstilla att asyls6kande far en snabb etablering eller atervindande féreslds en rad
forindringar som péverkar kommunens ansvarsomrade. Kommuner foreslis bland annat att fi ett utGkat ansvar £6r
att bositta och sysselsitta asylsdkande redan under perioden de séker uppehillstillstind. Om den asylsékande far
uppehallstillstind stannar personen i kommunen. Féreslagna férindringar kan bli realitet f6rst 2020.

Organisation

Kompetensférvaltningen bestdr av en arbetsmarknadsavdelning, en avdelning f6r vuxenutbildning, en enhet f6r
etablering och integration samt en stab/niringslivsenhet. Verksamheterna samverkar for att hoja utbildningsnivan,
forbittra integrationen och sinka arbetslésheten i Solna.

Kompetensforvaltningens gemensamma och systematiska arbete med att fa solnabor att ga fran bidrag till egen
forsorjning via arbete, studier eller eget foretagande gar under bendmningen So/namodellen. Modellen grundar sig pa
ett individanpassat arbetssitt, coachning, matchning, studie- och yrkesvigledning, utbildning, god
omvirldsbevakning samt pa goda relationer med arbetsgivare, samarbetspartners och utbildningsleverantorer.

Forvaltningschefen har ett Gvergripande ansvar £6r férvaltningens verksambhet, resultat och utveckling, samt for att
nidmndens beslut verkstills och £6ljs upp. Forvaltningschefen har ocksa, pa uppdrag av kommunstyrelsen, ett
6vergripande ansvar f6r stadens strategiska niringslivsarbete.

Staben har en forvaltningsstédjande roll och huvuduppgift dr samordning, ekonomistyrning, administration,
kommunikation och projektledning. Staben dr ocksé stadens niringslivsenhet och fungerar som &vergripande
toretagslots genom att ansvara f6r samordning av stadens operativa niringslivsarbete. Forbittringar 1
foretagsklimatet forbittrar integrationen samt minskar utanférskap och arbetsléshetsrelaterade kostnader £6r Solna
stad och sambhiillet i stort. Solna stads niringslivsarbete fungerar ocksa som en dérréppnare f6r nya samarbeten
mellan férvaltningen och arbetsgivare inom privat och offentlig sektor.

Arbetsmarknadsavdelningens verksamhet riktar sig till solnabor som har férsérjningsstod eller deltar i
arbetsmarknadspolitiska program. Arbetet bygger pd god kinnedom om varje deltagares kompetens och
arbetslivserfarenhet, coachning och uppféljning av varje deltagare utifran behov och efterfrigan samt goda
kontakter med béde privata och offentliga arbetsgivare. Omsorgstull matchning av behoven hos bade arbetssékande
och arbetsgivare dr en framgingsfaktor. Avdelningen ansvarar dven for planering och genomférande av stadens
sommarjobb/feriepraktik samt erbjuder arbetsmarknadsradgivning till Solnas medborgare.

Sedan 2017 leder arbetsmarknadsavdelningen tva samverkansprojekt mellan Solna stad och Arbetsférmedlingen
som syftar till att stodja solnabor att komma ut pa arbetsmarknaden. So/namodellen extra fokuserar pa
lingtidsarbetsldsa solnabor och Solnamodellen nyanlinda tokuserar pa nyanlinda solnabor. Bada projekten ger
individuellt st6d till deltagarna, finner limpliga arbetsplatser samt matchar ritt person till ritt arbetsplats.

Avdelningen for vuxenutbildning ansvarar £6r kommunal vuxenutbildning och sirskild utbildning f6r vuxna.
Avdelningen erbjuder studie- och yrkesvigledning samt handlidgger antagning till utbildningen med tillhérande
administration och betygshantering. Avdelningen ansvarar ocksa f6r uppskande verksamhet 1 syfte att informera
solnabor om méjligheter till vuxenutbildning samt om st6d f6r s6kande med funktionsvariationer. All
vuxenutbildning utférs pa entreprenad genom ett auktorisationssystem. Auktorisationssystemet drivs och utvecklas i
samarbete med dtta andra kommuner. Ndmnden dr huvudman och avdelningen ansvarar f6r auktorisation och
entreprenadstyrning samt sikerstéller att systematiskt kvalitetsarbete bedrivs i enlighet med géllande styrdokument.

Avdelningen f6r vuxenutbildning leder dven ESF-projektet Sverige bygger ut. Projektet utvecklar metoder och verktyg
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for organisering och kvalitetssidkring av arbetsplatsforlagt lirande inom kommunal vuxenutbildning samt
yrkesvalidering 1 byggsektorn. Solna stad ér projektigare och samverkanspartners dr Nacka, Sundbyberg, Virmdo,
Byggnadsindustris yrkesndimnd, Svenska Byggnadsarbetareférbundet och Arbetstérmedlingen.

Enbeten for etablering och integration ansvarar for logistik kring bostider och praktiskt stéd vid bosittning f6r nyanlinda
vuxna med uppehallstillstind, samhillsorientering f6r vissa nyanlinda invandrare samt stdd i att séka bostad.
Arbetet sker 1 samarbete med Migrationsverket som anvisar nyanlinda f6r bosittning, Arbetstérmedlingen som har
huvudansvaret f6r arbetsmarknadsetableringen, tekniska férvaltningen och bostadsstiftelsen Signalisten som
ansvarar for bostider och barn- och utbildningsforvaltningen i frigor gillande forskola/skola m.fl.

For att kunna bositta nyanlinda med god kvalitet och pé ett sétt som gor att manniskor far en bra start upphandlar

Solna praktiskt st6d pa modersmal vid bosittning av de nyanlinda som anvisas fran staten.

Budget

Driftbudget

Nimndens budgetram £6r 2019 uppgir till 40,6 mkr, en 6kning med 0,7 mkr jaimfért med 2018.

Nimndens ram for investeringar uppgar likt foregiende ar till 100 tkr.

Under 2019 har intikterna och kostnaderna 6kat. Ndmnden har ett nystartat externt finansierat projekt inom
avdelningen f6r vuxenutbildning - Larcentrum. Kostnader £6r hyror inom etableringsenheten ir budgeterade frin och
med 2019, dessa hyreskostnader motsvaras av intakter fran Migrationsverket. For att mota kostnadsékningen som
uppstir av 6kad efterfrigan pd vuxenutbildning och utbildning i svenska fér invandrare f6r nyanlinda, budgeteras
dven ett tillskott till avdelningen f6r vuxenutbildning pa 3 mkr fran Migrationsverkets ersittning under 2019.
Projektet Sverige bygger ut, som finansieras av medel fran Europeiska socialfonden, har budgeterats for férsta gingen

2019.

Driftbudget, nettokostnad

Tkr Budget 2018 Budget 2019 Forandring %
Intakter 30 034 44 929 49,6
Kostnader -69 936 -85 558 22,3
Nettokostnader -39 902 -40 629 1,8

Driftbudget per verksamhet, nettokostnader

Tkr

Budget 2018

Budget 2019

Forandring %

Stab (inkl. sommarjobbsprojekt) -7 736 -7 736 0
Arbetsmarknadsavdelningen -4 028 -4 028 0
Avdelningen for vuxenutbildning -28 138 -28 865 2,6
Enheten for etablering och integration ‘0 0

Summa, driftram -39 902 -40 629 1,8

Driftbudget per verksamhet

Budget (tkr)

Stab (inkl. sommarjobbsprojekt)

Budget 2018

Budget 2019

Forandring %

Intakter 2 750 2750 0
Kostnader -10 486 -10 486 0
Nettokostnader -7 736 -7 736 0

Budget (tkr)

Arbetsmarknadsavdelningen

Budget 2018

Budget 2019

Forandring %

Intékter 3945 3945 0
Kostnader -7 973 -7 973 0
Nettokostnader -4 028 -4 028 0




Budget (tkr)

Etableringsenheten Budget 2018 Budget 2019 Forandring %

Intakter 14 109 17 609 24,8
Kostnader -14 109 -17 609 24,8
Nettokostnader ‘0 0

Budget (tkr)

Avdelningen for vuxenutbildning Budget 2018 Budget 2019 Forandring %

Intakter 9230 14 625 58,5
Kostnader -37 368 -43 490 16,4
Nettokostnader -28 138 -28 865 2,6

Budget (tkr)

ESF-projekt Sverige Bygger Ut

Budget 2019

Intakter
Kostnader
Nettokostnader

6 000
-6 000
0

Investeringsbudget

Nimndens investeringsbudget f6r 2019 ér ofdrindrad fran féregiende ar och uppgar till 100 tkr.

Investeringsbudget fér namnden, tkr

Budget 2018 Budget 2019 Forandring %

Kapitalinventarier, arbetsmiljoatgarder m.m. -100 -100 0
Summa -100 -100 0

Taxor och avgifter

Namndens taxor och avgifter

Taxor och avgifter Beslutad Status Datum for nytt Galler fran och
beslut med
Prévning vuxenutbildning KPN 2011-05-18 Oférandrad 2012-01-01

Medarbetare

Bemanning och kompetensférsérjning

Kompetensférvaltningen bestdr av 31 personer varav 23 medarbetare dr tillsvidareanstillda. Atta personer ar
visstidsanstillda och knutna till projekten Solnamodellen extra, Solnamodellen nyaniinda, Sverige bygger ut och Larcentrum.
Vid sirskilda behov anlitar férvaltningen konsulter f6r att hantera kompetens- och resursbehov utifran stadens
utveckling och tillvaxt.

Alla vakanta tjdnster utlyses genom ett 6ppet rekryteringsférfarande. De rekryteringar som planeras genomférs
utifran en kompetensbaserad rekryteringsmetodik med kénsneutrala kravprofiler. Forvaltningen upplever inte att
kompetensférsorjning dr en utmaning.

Kompetensutveckling

Kompetensforvaltningen arbetar for att vara en viktig, meningsfull och attraktiv arbetsgivare inom valfardssektorn -
en arbetsgivare med uppdrag att ge Solnas medborgare god service inom férvaltningens olika verksamhetsomraden.
En framgangsfaktor for att férverkliga stadens vision och uppfylla malen 4r att ha motiverade medarbetare som
béade vill och kan ta sévil ansvar som att skapa goda resultat. Medarbetarsamtal dr fortsatt ett viktigt verktyg for att
béde f6lja upp och identifiera individuella kompetensutvecklingsbehov.

Férvaltningen kommer att fortsitta att satsa pa kompetenshéjande aktiviteter inom f6r férvaltningen strategiskt
viktiga kompetensomriden si som service och bemdtande, medarbetarskap och ledarskap, projektledning samt
coachning och samtalsmetodik. Utover dessa planeras f6ljande forvaltningsévergripande

10



kompetensutvecklingsaktiviteter genomfdras under 2019:

e Utveckla medarbetarnas verktygslada genom att fortsitta satsningen pa positiv psykologi och uppskattande
torhallningssitt som paborjades 2015. Medarbetarnas professionella férhallningssitt dr avgdrande fOr att
uppfylla nimndmal, en lirande organisation, hallbara partnerskap och den psykosociala arbetsmiljon.

e Utveckla medarbetarnas verktygslada att samverka 6ver organisationsgranser och etablera hallbara
partnerskap med interna eller externa aktdrer f6r att bidra till att 16sa Solna stads utmaningar.

e  Oka medarbetarnas férstielse om framtidens arbetsmarknad och vilka krav som kan stillas pa framtidens
arbetstagare fOr att konkurrera pa arbetsmarknaden.

Arbetsmilj6 - hallbart medarbetarengagemang (HME) och halsoframjande arbete
En framgangsfaktor for att forverkliga stadens vision och uppna malen ér att ha motiverade medarbetare som bade
vill och kan ta ansvar att skapa goda resultat.

2018 ars HME -undersokning visade att ledning och medarbetare har fértroende f6r varandra och att arbetsklimatet
kinnetecknas av ett 6ppet klimat och gott samarbete f6r verksamhetens bista. Férvaltningen kommer att fortsétta
arbeta for en god fysisk och psykosocial arbetsmiljé som bidrar till bra férutsittningar att uppna samtliga nimndmal.
Férvaltningen kommer ha sirskild uppmirksamhet pa grupputvecklingsfasers effekt pa psykosocial arbetsmiljé samt
hur lokalerna anpassas till ett 6kat och eventuellt utvidgat uppdrag.

Verksamhetsutveckling och kvalitetsarbete

Kompetensforvaltningens kvalitetsarbete utgar ifran de krav som stills i lagar och férordningar. Verksamheten,
oavsett om den dr upphandlad eller sker i egen regi, styrs genom systematisk uppféljning av mél och mitetal som pa
olika sitt beskriver strukturkapital, processkvalitet och prestation. Detta kompletteras med brukarundersékningar
som miter upplevd kvalitet.

Avvikelser inom verksamhet som drivs i egen regi utvirderas kontinuerligt i férvaltningen. Avvikelser som sker i en
upphandlad eller auktoriserad verksamhet diskuteras med leverantéren. For att skapa ett forum f6r
forbittringsarbete genomférs 16pande dialogmé&ten med leverantérer. Ett leverantdrsavtal kan avslutas om
leverantOren efter en begiran pa atgirdsplan inte atgdrdar kvalitetsbristerna.

Systemet for entreprenadstyrning och kvalitetssdkring inom vuxenutbildning

For vuxenutbildning sker uppféljningen av auktoriserade leverantdrer i samarbete med &tta kommuner
enligt det gemensamma systemet for entreprenadstyrning och kvalitetssakring. Systemet innehaller
bland annat féljande obligatoriska aktiviteter:

e Avtalsuppféljning

e Resultatuppfoljning — ekonomi, struktur, process, prestation
Verksamhetsbesok pa leverantdrers skolor vid behov
Upptdljning av leverantdrer som har kvalitetsbrister 1 form av atgirdsplaner.

Brukarundersékning med alla elever

Studieresultat, brukarundersdkningar och verksamhetens processer analyseras och sammanstills i en arlig
kvalitetsredovisning.

For att sakerstalla kvalitet och effektivisering kommer ndmnden under 2019 utreda och/eller genomféra
féljande utvecklingsinsatser:
Utvirdera moéijligheten och nyttan med att automatisera vissa delar av antagningsarbetet till vuxenutbildning.

Utveckla och implementera arbetsmetoder, stédjande verktyg och kompetensutvecklingsinsatser f6r studie- och
yrkesvigledare, sfi ldrare och yrkeslirare med syfte att 6ka kvalitet och flexibilitet inom vuxenutbildningen.

Fortsitta att forbittra service till medborgare och féretagare genom att utveckla tillginglighet och bemétande via
kanalen kontaktcenter.

e Se 6ver och utveckla nimndens erbjudande och serviceleverans till unga 16-24 ar.
e Se 6ver och utveckla nimndens erbjudande och serviceleverans till nyanldnda och utrikestédda solnabor.
e Se 6ver och utveckla nimndens erbjudande och serviceleverans till lingtidsarbetslésa solnabor.

e Se 6ver och utvirdera hur digitala verktyg kan anvindas for att utveckla och effektivisera service till
solnabor samt st6dja och effektivisera verksamheten.
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Namndens kvalitetsdeklarationer

Kvalitetsdeklarationer Beslutsdatum Status

Insatser for arbetsstkande 2013-12-04 Of6randrad
Insatser for nyanlanda med uppehallstillstand 2017-01-24 Of6randrad
Vuxenutbildning 2017-01-24 Of6randrad

Tvarsektoriella fragor

Internationellt

Nimndens internationella arbete anvinds huvudsakligen som metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling.
Omvirldsbevakning sker pa internationella likvil som pé lokala, regionala och nationella arenor.

Europeiska socialfondens syfte 4r att bidra till en vl fungerande arbetsmarknad i Sverige, vilket ligger 1 linje med
EU:s mil f6r unionen som helhet. Strukturfondspartnerskapet i Stockholms lin beslutat att Europeiska socialfonden
i huvudsak ska inriktas mot etablering och inkludering i syfte att forstirka och vidareutveckla insatser f6r nyanldnda
personer pa arbetsmarknaden. Férvaltningen s6ker finansiering och driver ESF-projekt da det stirker ordinarie
verksamhet. Kompetensforvaltningen dr projektigare till ESF-projektet Sverige bygger ut. Projektet ska utveckla
metoder och verktyg f6r organisering och kvalitetssikring av arbetsplatsforlagt lirande inom kommunal
vuxenutbildning samt yrkesvalidering i byggsektorn. Projektet I6per tom 30 juni 2020.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att utveckla nimndens verksamhet och maluppfyllelse samt att sikra
likvirdigt bemé&tande och service. Nedan beskrivs det huvudsakliga likabehandlingsarbetet under 2019.

Kompetensnimnden agerar utifrdn en gemensam virdegrund och férhillningssitt. I arbetet med att stodja
minniskor péd vigen ut till arbete eller utbildning strivar nimnden efter att varje individ ska f4 samma méjligheter,
ett gott bemétande och en god service. For att identifiera och atgirda eventuella avsteg frain ambitionen analyserar
nimnden verksamheten utifrin mitetal uppdelat pa kvinnor och min samt genomfér uppféljning med deltagare och
elever inom verksamheten.

Kompetensnimnden féljer dven upp att utbildningsleverantérerna har en likabehandlingsplan for sin verksamhet
och att den fOrnyas drligen i samverkan med eleverna.

Kompetensutveckling inom service och bemétande dr avgérande £6r férvaltningens f6rmaga att leverera god och
likvirdig service. Liksom tidigare dr dr detta ett prioriterat kompetensutvecklingsomride.

Miljé
Nimndens miljéarbete utgar fran den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi

samt nimndens nimndmal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom miljéomradet under 2019 utifran
miljépolicyns fokusomraden (hdllbar stadsbyggnad, effektivt resursanvindande, god livsmiljé.

e Férvaltningen sorterar fOr atervinning dir ocksd matavfall ingdr samt har energieffektiviserande insatser i
atanke vid utvecklingen av lokalerna.

e Det praktiska stdd som ges till de nyanlinda som anvisas till Solna innehéller information om sopsortering
och varfor det dr viktigt med att bidra till en effektiv resursanvindande och god livsmiljé i Solna.

e  For att bidra till att Solna har en effektiv resursanvindning édr férvaltningen, inom ramen for
niringslivsuppdraget, engagerad i ett EU-finansierat projekt, Coacher for milji och klimat - stod for
energieffektivisering i smd och medelstora foretag.

Konkurrensutsattning

I samband med planeringsarbetet har en genomging gjorts av alla avtal som kompetensférvaltningen ansvarar for. 1
konkurrensplanen finns en sammanstillning av befintliga avtal, nya upphandlingsbehov och avrop dir
beloppsnivaerna ir sidana att nimnden ska fatta beslut om foérfragningsunderlag och tilldelning. Under 2019
planeras inga upphandlingar inom kompetensnimndens verksamheter att genomfdras.
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Befintliga avtal som ska upphandlas pa nytt

Avtalsbeteckning

Diarienummer

Nya upphandlingsbehov samt storre avrop pa befintliga ramavtal

Nya upphandlingsbehov / Avrop pa befintliga avtal

Intern kontroll

Varje nimnd ansvarar fOr intern kontroll inom sitt verksamhetsomrade enligt kommunfullmiktiges reglemente. En
god intern kontroll bidrar till att sikerstilla att verksamheten bedrivs dndamadlsenligt, kostnadseffektivt och sikert.

I samband med verksamhetsplan och budget ska varje nimnd ta fram en internkontrollplan f6r nista ar som
beskriver vasentliga risker i verksamheten. Riskerna sorteras in i en av fyra kategorier: styrning,
verksamhetsprocesser, medarbetare och ekonomi. Riskerna kopplas sedan till en process eller rutin. Verksamheten
ska beddma sannolikheten f6r och konsekvensen av om en risk skulle intriffa. Bedémningen redovisas som ett
riskindex 1-16, ddr 16 dr hog risk. Internkontrollplanen beskriver kontrollmoment £6r hur verksamheten ska
kontrollera att risken inte har intriffat. Internkontrollplanen £6ljs upp 1 samband med deldrsrapport och

arsredovisning.

Internkontrollplan

Kategori Process/Rutin Riskindex Risker Kontrollmoment
Styrning Policies och riktlinjer 3 Att ndmnden inte Kontroll av attestforteckning
- kontinuerlig foljer stadens policies | Kontroll av delegationsordning
uppfdljning och riktlinjer Kontroll av rattvisande rakenskaper
Kontroll av god redovisningssed inkl
representation
Efterlevnad av lagar 8 Att ndmnden inte Genomfora tillsyn for att se att
och férordningar foljer de lagar och utbildningen genomférs i enlighet med
forordningar samt bestammelserna i skollagen
fullféljer sin plikt som
huvudman
ESF-projekt - 6 Att projektet ej nar Uppfdljning enligt stadens och ESF-
styrning, ledning uppsatta mal styrsystem
uppféljning
Verksamhetsprocesser IT- och 4 Att forvaltningen inte | Anvandarméten, l6pande
verksamhetssystem har en sammanstallning
systemfdrvaltningspl
an samt att IT-
systemen inte stodjer
verksamheten
Informationsutbyte 3 Att forvaltningen inte | Avdelningsmdéten med
uppdaterar KC- forvaltningskommunikator, utbildning av
information KC-personal
Samverkan 4 Att ndmnden inte Uppfdljning av samverkansavtal i
foljer stadens arsuppféljning samt vid tecknandet av nytt
samverkansstrategier | samverkansavtal.
samt samverkar med
andra aktorer
(offentliga och
privata) pa ett satt
som gar i linje med
stadens styrande
dokument
4 Att ndmnden inte Uppfdljning av samverkansavtal och
foljer stadens relevans for maluppfylinad
samverkansstrategier
for
naringslivsutveckling
Auktoriserade 8 Att ndmnden inte Ta hjélp av auktorisationskansli Vux

utbildningsanordnare

kontrollerar att
utbildningsanordnarn

Norrort
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Kategori

Process/Rutin

Riskindex

Risker

Kontrollmoment

a foljer lagar och
regler
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