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Byggnadsndmnden

Granskning av bygglovshantering

Pa uppdrag av stadens fortroendevalda revisorer har PwC genomfort en
granskning av bygglovshanteringen. Resultatet framgar av bifogad rapport.

Utifrdn genomford granskning dr den sammantagna revisionella beddmningen att
Byggnadsndmnden sdkerstiller en effektiv och rittssdker hantering av
bygglovsprocessen.

Utifrdn vad som framkommit i granskningen ldmnar vi foljande
rekommendationer:

e Nimnden ser over sin delegationsordning och utvérdera huruvida
delegationen om tidsbegrinsade lov &r &ndamélsenlig.

e Nimnden framgent utvirderar ndjdheten hos privatpersoner samt
nojdheten hos kunder som kontaktar staden via kontaktcenter.

e Nimnden tar fram en tillsynsplan.

Revisorerna oversidnder rapporten for kinnedom och atgérd.
eu /Anders Héagg, PwC

For Solna stads revisorer

For kinnedom:
Kommunfullméktiges presidium



