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Reviderad verksamhetsplan och budget for 2021

Forslag till beslut
Kompetensnimnden faststiller forvaltningens forslag till reviderad verksamhetsplan och budget
2021 inklusive mal, uppdrag, ekonomiska ramar, konkurrensplan och internkontrollplan.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade i september 2020 om en férindring av férvaltningsorganisationen i
staden som innebar att kultur- och fritidsférvaltningen och kompetensforvaltningen fran och
med 1 oktober bildar en férvaltning, forvaltningen for arbetsmarknad, kultur och fritid.
Malsittningen for organisationsforindringen ar att skapa en forvaltningsstruktur som star bittre
rustad fOr att mota Solnas utmaningar. Den forsimrade konjunkturen och arbetsmarknaden har
drabbat ungdomar och unga vuxna sirskilt hart. Genom att skapa en samlad férvaltning fér
arbetsmarknad, kultur och fritid samlar staden ett antal viktiga verktyg for att klara de framtida
utmaningarna. Eftersom planeringen av forvaltningssammanslagningen inte ar klar kommer
verksamhetsplan och budget 2021 utga fran en beskrivning av kompetensforvaltningens
organisationsuppbyggnad som den sdg ut innan sammanslagningen.

Kommunstyrelsen har i planeringsunderlaget beslutat om fyra 6vergripande mal for staden och
foljande tre nimndmal f6r kompetensnimnden:

e Kompetensnimnden ska tillhandahiélla ett gott st6d sa att solnaborna kan ta tillvara egna
resurser med malet att uppna egen forsorjning.

e Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkant betyg
ska ligga pa en hog niva.

e Kompetensnimnden ska sikerstilla att nyanlinda ges goda forutsittningar for att starta
sina nya liv i Solna.

Kommunfullmiktige har 1 november beslutat om féljande nimnduppdrag f6r nimnden.

e Kultur- och fritidsnimnden och kompetensnimnden far i uppdrag att utveckla arbetssitt
for att kunna moéta ungdomar som behéver stéd for att komma i arbete.

e Kompetensnimnden far i uppdrag att sikerstilla att erfarenheterna och lirdomarna fran
hanteringen av Coronapandemin tillvaratas 1 utvecklingen av verksamheterna.

Nimndens budgetram for 2021 uppgar till 41,0 mkr, vilket 4r en budgetokning med 0,4 mkr
jamfort med 2020. Ndmndens investeringsbudget ar 0,1 mkr, vilket innebar att
investeringsbudgeten ar ofoérandrad fran féregaende ar.

Katarina Pihlman Lisen Ydring
Forvaltningschef T.f. stabschef
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Forvaltningsberattelse

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling

Kommunstyrelsen beslutade 1 september 2020 om en f6érindring av férvaltningsorganisationen i staden som innebir
att kultur- och fritidsférvaltningen och kompetensférvaltningen fran och med 1 oktober bildar en férvaltning,
torvaltningen for arbetsmarknad, kultur och fritid. Malsittningen f6r organisationsférindringen ér att skapa en
forvaltningsstruktur som star bittre rustad for att méta Solnas utmaningar. Den férsimrade konjunkturen och
arbetsmarknaden har drabbat ungdomar och unga vuxna sirskilt hart. Genom att skapa en samlad férvaltning f6r
arbetsmarknad, kultur och fritid samlar staden ett antal viktiga verktyg for att klara de framtida utmaningarna.
Eftersom planeringen av férvaltningssammanslagningen inte r klar kommer verksamhetsplan och budget 2021 utga
fran en beskrivning av kompetensforvaltningens organisationsuppbyggnad som den sig ut innan sammanslagningen.

Kommunstyrelsen har i planeringsunderlaget beslutat om fyra Gvergripande mal f6r staden och foljande tre
nimndmal f6r kompetensnimnden:

e Kompetensnimnden ska tillhandahalla ett gott stdd sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med malet
att uppnd egen forsorjning.

e Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkint betyg ska ligga pa en hog
niva.

e Kompetensnimnden ska sikerstilla att nyanlinda ges goda férutsittningar fOr att starta sina nya liv i Solna.

Kommunfullmiktige har i november beslutat om féljande nimnduppdrag f6r nimnden.

e Kultur- och fritidsndimnden och kompetensnimnden far i uppdrag att utveckla arbetssitt for att kunna
m&ta ungdomar som behéver stéd for att komma i arbete.

o Kompetensnimnden far i uppdrag att sidkerstilla att erfarenheterna och lirdomarna fran hanteringen av
Coronapandemin tillvaratas i utvecklingen av verksamheterna.

Nimndens budgetram £6r 2021 uppgir till 41,0 mkr, vilket dr en budgetokning med 0,4 mkr jimtért med 2020.
Nimndens investeringsbudget dr 0,1 mkr, vilket innebdr att investeringsbudgeten dr oférindrad fran féregiende ar.

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Verksamheten inom Solna stad bedrivs inom stadens nimnder samt i form av aktiebolag, kommunalférbund och i
stiftelseform. Styrningen i Solna stad utgér fran ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt
gillande lagstiftning, féreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgdngspunkten ér en
sammanhallen malstyrning, didr kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar for styrelse och
nimnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den érliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omriden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgangspunkt frin kommunfullmaktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
omvirlden sisom 4dndringar i lagstiftningen och férandringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska till
sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifrin styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta verksamhetsplan
och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin tur ska brytas ned
till individuella mél/aktiviteter for varje medarbetare. Malen/aktiviteterna tydliggr medarbetares ansvar och
befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppna enhetens, nimndens och stadens mal.

I Solna stads styr- och uppféljningssystem ingir uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar fOr att
verksamheten f6ljs upp och utvirderas 1 den omfattning som krivs fOr att ha en god kontroll. Befarade avvikelser,
som inte dr ringa, ska omgiende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver nimndernas
verksamhet, uppféljning och utvirdering. Uppféljning och utvirdering limnas till kommunfullmiktige vid tva
tillfillen under dret, per 30 april och 31 augusti. Dessutom limnas en arsredovisning per 31 december.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar 1 aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform. Kommunfullmaiktige
utser ledamoéter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledaméter till f6rbundsfullmaktige f6r
kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor. Kommunstyrelsen ansvarar
for att foretagen skoter verksamheten pa ett andamalsenligt sitt och att tillricklig samordning sker med 6vrig
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kommunal verksamhet. Stadens styrning utgar ifrdn lagstiftning inom omradet och de styrdokument som sirskilt
utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar, dgardirektiv, sdrskilda direktiv, avtal eller
térbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna I6pande information fran
sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och sista
december. For stiftelser giller sirskilda stadgar. Agarférhallandena varierar i de olika bolag/férbund som ingar i
Solna stads koncern och dirmed formerna f6r uppsikt.

Kompetensnamndens ansvarsomrade

1 kompetensnimndens ansvarsomride ingar arbetsmarknadsfragor, vuxenutbildning samt mottagning av nyanlinda
enligt bosittningslagen.

Namndens kvalitetsdeklarationer

Nimndens kvalitetsdeklarationer tydliggér vilka krav och férvintningar en solnabo kan ha pa férvaltningens
tjanster. Infor arbetet med verksamhetsplan och budget 2021 har kvalitetsdeklarationerna setts 6ver och bedémts
vara fortsatt indamalsenliga.

Kvalitetsdeklarationer Beslutsdatum Status

Insatser for arbetsstkande 2013-12-04 Oférandrad
Insatser for nyanlanda med uppehalistillstand 2017-01-24 Oférandrad
Vuxenutbildning 2017-01-24 Of6randrad

Organisation

Kommunstyrelsen beslutade 1 september 2020 om en organisationsférindring i stadens férvaltningsorganisation.
Kompetensférvaltningen och kultur- och fritidsférvaltningen slas samman till en gemensam f6rvaltning med en
samlad forvaltningsledning. Den nya férvaltningen ansvarar £6r idrott, kultur, fritid, bibliotek, kulturskola,
vuxenutbildning, arbetsmarknad, etablering, evenemang och niringsliv. Den nya férvaltningen kallas forvaltningen
f6r arbetsmarknad, kultur- och fritid och tridde ikraft den 1 oktober 2020. Férvaltningsledningen kommer att arbeta
fram en dndamalsenlig organisation som svarar mot uppdraget att utveckla samarbeten och synergier mellan de tva
nimndernas uppdrag.

Kompetensnimnden bestér av en arbetsmarknadsavdelning, en avdelning f6r vuxenutbildning, en enhet f6r
etablering och integration samt en stab/niringslivsenhet. Verksamheterna samverkar for att héja utbildningsnivan,
torbittra integrationen och sinka arbetslosheten 1 Solna.

Kompetensnimnden gemensamma och systematiska arbete med att fa solnabor att ga frin bidrag till egen
torsorjning via arbete, studier eller eget féretagande gar under benimningen Solnamodellen. Modellen grundar sig
pé ett individanpassat arbetssitt, coachning, matchning, studie- och yrkesvigledning, utbildning, god
omvirldsbevakning samt pa goda relationer med arbetsgivare, samarbetspartners och utbildningsleverantérer.

Férvaltningschefen har ett vergripande ansvar f6r nimndens verksamhet, resultat och utveckling, samt f6r att
nimndens beslut verkstills och f6ljs upp. Kompetensnimndens niringslivschef arbetar pa uppdrag av
kommunstyrelsen, och har ett 6vergripande ansvar fOr stadens strategiska niringslivsarbete.

Staben har en verksamhetsstédjande roll och huvuduppgifterna dr samordning, ckonomistyrning, administration,
kommunikation och projektledning. Staben 4r ocksa stadens niringslivsenhet och fungerar som 6vergripande
foretagslots genom att ansvara for samordning av stadens operativa naringslivsarbete. Forbittringar 1
foretagsklimatet forbittrar integrationen samt minskar utanférskap och arbetsloshetsrelaterade kostnader f6r Solna
stad och sambhillet i stort. Solna stads niringslivsarbete fungerar ocksa som en dérréppnare f6r nya samarbeten
mellan nimnden och arbetsgivare inom privat och offentlig sektor.

Arbetsmarknadsavdelningens verksamhet riktar sig till solnabor som har f6rs6rjningsstéd eller deltar i
arbetsmarknadspolitiska program. Arbetet bygger pa god kinnedom om varje deltagares kompetens och
arbetslivserfarenhet, coachning och uppféljning av varje deltagare utifrin behov och efterfrigan samt goda
kontakter med bade privata och offentliga arbetsgivare. Omsorgsfull matchning av behoven hos bide arbetssékande
och arbetsgivare dr en framgangsfaktor. Avdelningen ansvarar dven f6r planering och genomférande av stadens
sommarjobb/feriepraktik samt erbjuder arbetsmarknadsradgivning till Solnas medborgare.

Arbetsmarknadsavdelningen har till och med juni 2020 haft ett samverkansprojekt, Solnamodellen Nyanlinda, med
Arbetstérmedlingen som syftar till att stddja nyanldnda solnabor att komma ut pa arbetsmarknaden. Projektet gav
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individuellt st6d till deltagarna, fann limpliga arbetsplatser samt matchade ritt person till ritt arbetsplats.
Férhoppning finns om att samverkan kring nyanldnda solnabor kan fortsitta 2021 i ordinarie verksamhet.

Avdelningen f6r vuxenutbildning ansvarar f6r kommunal vuxenutbildning. Avdelningen erbjuder studie- och
yrkesvigledning samt handlidgger antagning till utbildningen med tillhérande administration och betygshantering.
Avdelningen ansvarar ocksd f6r uppstkande verksamhet i syfte att informera solnabor om méjligheter till
vuxenutbildning samt om stéd f6r s6kande med funktionsvariationer. All vuxenutbildning utférs pa entreprenad
genom ett auktorisationssystem. Auktorisationssystemet drivs och utvecklas i samarbete med atta andra kommuner.
Nimnden dr huvudman och avdelningen ansvarar f6r auktorisation och entreprenadstyrning samt sikerstiller att
systematiskt kvalitetsarbete bedrivs i enlighet med gillande styrdokument.

Enheten f6r etablering och integration ansvarar for logistik kring bostider och praktiskt stéd vid bosittning f6r
nyanldnda vuxna med uppehallstillstind, samhillsorientering f6r vissa nyanlinda invandrare samt st6d i att s6ka
bostad. Arbetet sker 1 samarbete med Migrationsverket som anvisar nyanlinda for bosittning, Arbetsférmedlingen
som har huvudansvaret f6r arbetsmarknadsetableringen, tekniska férvaltningen och bostadsstiftelsen Signalisten
som ansvarar for bostider och barn- och utbildningsférvaltningen i frigor gillande forskola/skola med flera. For att
kunna bositta nyanlinda med god kvalitet och p4 ett sitt som gbr att mianniskor fir en bra start upphandlar Solna
praktiskt stod pa modersmal vid bosittning av de nyanlinda som anvisas fran staten.

Mal och uppdrag

Solna stads vision och évergripande mal

Den politiska viljeinriktningen f&r Solna stads framtida utveckling kommer till uttryck i ez vision och fyra
overgripande mal. Solna stads vision lyder pd féljande sitt:

Solna ska vara en sammanbdillen och levande stad, som vixer och utvecklas hallbart for alla solnabor. Staden kdnnetecknas av trygghet
och dppenbet, dir allas potential tas tillvara. Vi erbjuder kunskap, kreativitet och upplevelser som okar regionens attraktionskraft.

Visionen bryts ner i fyra dvergripande mal, som lyder pa f6ljande sitt:
Solna stads verksamheter ska halla god kvalitet och hushalla med stadens resurser.

Alla verksamheter som Solna stad finansierar, oavsett utforare, ska halla god kvalitet och hushilla med stadens
resurser. Staden ska sdkerstilla att de insatta resurserna ger avsedda resultat i verksamheterna. Verksamheter inom
vilfardens kirna ska prioriteras. Kvalitetsnivaer ska sittas och foljas upp och utvirderas. Det ska vara ordning och
reda i stadens ekonomi och verksamheterna ska halla budget. Staden tar ansvar f6r framtidens vilfird genom att
balansera kostnader fér dagens verksamheter och behovet av att gbra avsittningar f6r kommande investeringar.

Solna ska vixa ihop och utvecklas pa ett ekonomiskt, socialt och miljéméissigt hallbart sitt.

Solna ska méta efterfriagan pa att leva, bo och verka i staden med ett stort utbud av bostider, arbetsplatser och
service. Staden ska vixa hallbart i en takt som staden och solnaborna miktar med utifrin ett ekonomiskt, socialt och
miljémissigt perspektiv. De mdjligheter som tillvixten skapar ska tillvaratas samtidigt som stadens framtida
ckonomi tryggas, viktiga naturvirden sikras och jamlika livsvillkor skapas. Barridrer ska byggas bort och
stadsdelarnas egna identiteter tas till vara och linkas ihop for att skapa en sammanhéllen och levande stad.

Solna ska vara en attraktiv och trygg stad att leva och verka i.

Solna ska erbjuda en attraktiv och trygg milj6 att leva och verka 1. Hir ska finnas tillging till bra boende,
stimulerande arbete och utbildningsméjligheter, god service, trivsamma gronomraden och goda kommunikationer.
Stadsmiljon ska vara trygg och tillginglig f6r alla, utan fysiska och sociala barridrer. Solnaborna ska kunna forma sina
liv efter sina férutsittningar och trygga sin forsérjning genom eget arbete. Den service som Solna stad finansierar
ska finnas som ett naturligt stéd f6r de solnabor som behdver den under livets olika skeden.

Solna stad ska vara en stad som kinnetecknas av mangfald, kreativitet och upplevelser.

Solna ska vara en mingsidig och upplevelserik stad, som Skar regionens attraktionskraft. Hir ska storstadens puls
samspela med det lugn som nirheten till natur och vatten ger. Staden ska ha en internationell prigel och vara en
moétesplats £6r méinniskor med olika bakgrund, en importhamn fér nya idéer och ett centrum f6r upplevelser. Hir
ska alla ges mojlighet att forverkliga sina livsdrdmmar och allas potential tas tillvara i stadens och regionens
utveckling.
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Namndmal

Nimndmalen pekar ut kommunfullmiktiges 6vergripande prioriteringar och strategiska stillningstaganden for

respektive nimnd. Nedan beskrivs nimndens huvudsakliga aktiviteter per respektive nimndmal och vilka matt som

anvinds for att beskriva maluppfyllelsen under 2021.

Kompetensnamnden ska tillhandahalla ett gott stod sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser

med malet att uppna egen forsorjning.

Aktiviteter

Beskrivning

Utveckla och driva arbetsmarknadsinsatser i samarbete med
andra forvaltningar i Solna stad fér ungdomar och unga vuxna 16-
30 ar, nyanldnda och langtidsarbetslosa.

Kompetensnamnden samverkar med myndigheter och andra
forvaltningar i Solna stad for att utveckla arbetet genom lokala
Odverenskommelser for att mojliggdra att arbetsldsa solnabor
kommer i arbete. Utvecklingen av arbetsmarknadsomradet foljs sa

att Solnamodellen kan anpassas utifran forandrade forutsattningar.

Utveckla och driva insatser for lagutbildade
forsdrjningsstddstagare och personer med skyddat arbete hos
offentlig arbetsgivare (OSA) i samverkan med socialférvaltningen.

Deltagare i Solnamodellen som uppbar férsérjningsstéd och
saknar slutbetyg fran grundskolan ges mgjlighet att studera med
forsorjningsstod tills dess att de kan ga vidare i det ordinarie
utbildningssystemet. Personer som har 6-12 méanader kvar pa sin
anstéallning med skyddat arbete hos offentlig arbetsgivare (OSA)
erbjuds stod for att komma ut pa den ordinarie arbetsmarknaden.

Utveckla mojligheterna att tillvarata foretagens och féreningslivets
engagemang i stadens hallbara utveckling och fa till fler
samarbeten med offentliga och privata arbetsgivare for att ge fler
mojligheter for arbetssékande solnabor.

For personer som star langre fran arbetsmarknaden &r det viktigt
att knyta kontakt med arbetsgivare som vill ta ett socialt ansvar i
lokalsamhaéllet genom att anstélla eller ta emot arbetssékande
solnabor i praktik.

Oka den digitala kompetensen hos namndens malgrupper.

Utreda behov och testa metoder for att 6ka den digitala
kompetensen hos namndens malgrupper sa att de lattare kan
uppna egen forsorjning. Utvardera utbildning i digital kompetens
enligt Skolverkets orienteringskurs inom ramen for
auktorisationssystemet.

Matt

Andelen deltagare i Solnamodellen som gétt vidare till arbete eller utbildning

Andelen deltagare i Solnamodellen som ar néjda med den erbjudna arbetsmarknadsinsatsen

Antal erbjudna sommarjobb

Andelen solnabor som slutfort sina studier inom vuxenutbildningen med godkant betyg ska ligga pa

en hdg niva.

Aktiviteter

Beskrivning

Utveckla metoder for att effektivisera uppféljningen av
auktorisationsavtal och utbildningskvalitet inom kommunal
vuxenutbildning.

Metoderna for entreprenadstyrning och kvalitetsuppféljning hos
auktoriserade leverantorer ska fortsatta vidareutvecklas i
samarbete med Vux Norrort och andra auktorisationskluster i
lanet. Utveckla samarbetet med anordnarna och skapa forum fér
kontinuerlig dialog och verksamhetsutveckling.

Utveckla formerna for samverkan med auktoriserade
utbildningsanordnare inom omradena vagledning, administration
och sérskilt stod.

Genom att kartlagga behovet hos anordnarna och vid behov
genomfdra gemensamma utvecklingsinsatser sékerstéller vi en
effektiv och relevant vuxenutbildning.

Okad automatisering av administrativa processer.

Genomfora kravspecifikation och upphandla ett nytt administrativt
verktyg for vuxenutbildningen som méjliggdr en dkad
automatisering av till exempel antagningsprocessen. Okad
automatisering av administrativa processer frigor resurser som
mojliggor ytterligare stod till solnaborna.

Utveckla utbildning i svenska for invandrare.

Bidra till utveckling av utbildning i svenska for invandrare genom
fortlbpande dialog med utbildningsanordnare.

Matt

Andelen elever inom vuxenutbildningen som uppnar malen under perioden

Andel elever inom SFI med godként betyg under perioden

Andel elever som ar néjda med sin uthildning (SFI och vuxenutbildningen) under perioden

Elever pa SFI som avbrutit som antingen arbetar eller studerar av nybérjare tva ar tidigare, andel (%)

Kompetensndmnden ska sékerstalla att nyanl&nda ges goda forutsattningar for att starta sina nya liv.

Aktiviteter

Beskrivning

Bidra till utveckling av samarbeten och processer.

For att boséattningen av nyanlanda enligt Boséattningslagen ska
fungera pa ett effektivt satt behovs en kontinuerlig kommunikation
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Aktiviteter Beskrivning
och utveckling av rutiner bade externt och internt.
Utveckla stddet till nyanlanda. Utveckla stodet till nyanlanda med uppehallstillstand, som anvisats

till Solna fran Migrationsverket, for att se om stodet gar att utforma
mer relevant och kostnadseffektivt.

Utveckla insatser kring att soka bostad. D4 Solna erbjuder tillfalliga bostadslésningar fér de nyanlanda s&
behdver insatserna som stddjer den nyanlénde att hitta en mer
permanent bostad fortsétta att utvecklas.

Matt

Antal nyanlanda som erbjudits bostad och praktiskt stod vid boséttning

Antal elever p& SFI som omfattas av etableringslagen

Andel nyanlanda som ar ndjda eller mycket néjda med sin samhallsorientering

Namndens uppdrag

Uppdrag kan dliggas styrelse och nimnder. Dess syfte dr att styra mot politiska prioriteringar och de dvergtripande
milen f6r staden. Uppdragen ska utféras inom ramen f6r budgetramarna. Kommunfullmiktige har i november
beslutat om féljande nimnduppdrag f6r nimnden.

Uppdrag

Kultur- och fritidsnamnden och kompetensnamnden far i uppdrag att utveckla arbetssatt for att kunna méta ungdomar som behéver stod
for att komma i arbete.

Kompetensnamnden far i uppdrag att sakerstalla att erfarenheterna och lardomarna frdn hanteringen av Coronapandemin tillvaratas i
utvecklingen av verksamheterna.

Lépande verksamhet enligt reglemente

Vid sidan av nimndens verksamhet utifrin nimndens nimndmdl, finns dven en 16pande verksamhet utifrin det av
kommunfullmiktige beslutade reglementet f6r respektive nimnd.

Aktiviteter Beskrivning
Driva utvecklingen av service, tillganglighet Starka stadens formaga att leverera god och samordnad service till féretag genom att
och bemétande. fortsatt utveckla effektiva processer och system bland annat genom en ¢kad

digitalisering. Naringslivsenheten ska fortsatta samordna NKI-matningen, tillhandahalla
utbildningen/ natverket Service i samverkan och vidareutveckla tillstindsguiden.

Stddja utvecklingen av entreprendrskap och Naringslivsenheten ska tillsammans med prioriterade samarbetspartners som till
nyforetagande i Solna. exempel Nyféretagarcentrum, planera och arrangera aktiviteter som framjar
entreprendrskap och stddjer nyforetagande i Solna.

| samverkan med samarbetspartners utveckla | Naringslivsenheten ska arrangera eller delta i utvecklingsdialoger med olika

foretagsklimatet i Solna. samarbetspartners och branscher for att stérka foretagsplatsen och foretagsklimatet i
Solna.
Utveckla medarbetarnas digitala mognad. Genom systematisk omvarldsbevakning och utbildningsinsatser ska medarbetarnas

digitala mognad och framtidsberedskap oka.

Ekonomi

Driftbudget, namnd

Nimndens budgetram f6r 2021 uppgar till 41 mkr, vilket 4r en upprikning med 0,4 mkr jimfért med 2020.

mkr Budget 2021 Budget 2020 Forandring
Intakter 32,9 32,9
Kostnader -41,0 -73,5 -32,5
Nettokostnader -41,0 -40,6 0,4

Investeringsbudget

Nimndens investeringsbudget for 2021 dr oférindrad frin foéregiende ar och uppgar till 0,1 mkr.

mkr Budget 2021 Budget 2020 Férandring
Kapitalinventarier, arbetsmiljoatgarder m.m. 0,1 0,1 0,0
Summa 0,1 0,1 0,0
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Taxor och avgifter

Namndens taxor och avgifter

Taxor och avgifter Beslutad Status Datum for nytt Galler fran och
beslut med
Prévning vuxenutbildning KPN 2011-05-18 Of6randrad 2012-01-01

Vasentliga personalférhallanden

Nimnden bedriver kontinuerligt utvecklingsarbete for att sdkra kompetensférsorjningen och vara en attraktiv
arbetsgivare med engagerade medarbetare. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom
medarbetarperspektivet under 2021 utifran fokusomraden.

Infér 2021 kommer fortsatt fokus att ligga pd sammanslagningen mellan kultur- och fritidsférvaltningen och

kompetensférvaltningen. De olika férvaltningarnas medarbetares kompetenser kommer att inventeras och utvecklas.

Personalens laga sjukfranvaro ska bibehallas, bade vad giller den korta och langa sjukfranvaron. Detta sker genom
ett systematiskt arbetsmiljéarbete i dialog med medarbetarna.

Den nya sammanslagna forvaltningen ska ha ett hégt medarbetarengagemang dir utvecklingsomradet r en 6kad
forstielse f6r méaluppfdljning och hur medarbetarnas motivation kan forbittras. Samtliga avdelningar har analyserat
resultatet och avdelningsvisa handlingsplaner utarbetas med specifika forbittringsomraden.

Avdelningar arbetar individuellt med olika personalfrimjande insatser utifrdn de lokala behov och utmaningar som
finns. Férvaltningen kommer ocksa att stirka sin interna kommunikation kring mél och aktiviteter i
verksamhetsplan 2021 och hur de bryts ner till verksamhetsomridesplaner. Detta i syfte att stirka forstielsen f6r
verksamheternas mal och uppdrag.

Under 2021 Foérvaltningen bedriver kontinuerligt fortbildning i likabehandlingsfragor, i synnerhet kring HBTQ-
kompetens, bade ur ett verksamhetsperspektiv och ett medarbetarperspektiv.

Den nya sammanslagna férvaltningens ledningsgrupp kommer under éret att arbeta med att utveckla sitt arbetssitt
och sitt gemensamma ledarskap.

Tvarsektoriella fragor

Internationellt

Nimndens internationella arbete dr en metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling. Nedan beskrivs det
huvudsakliga internationella arbetet under 2021.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med omvirldsbevakning, jimférelser och identifiering av goda exempel pa
internationella savil som nationella/lokala arenor. P grund av den pagiende pandemin sd har kunskaps- och
erfarenhetsspridningen samt studiebesSk fran svenska och utlindska kommuner varit begrinsad under 2020. Minga
har ett stort intresse av att hdra mer om Solna stad och férvaltningens arbete. Samtliga tillfdllen ger méjlighet till
lirande. Ett par medarbetare, som arbetar med att stédja arbetssékande till studier och arbete, har med gott resultat
deltagit i webbinarium anordnat av nitverket Eutocities och dess arbetsgrupp "Employment”. Syftet dr att ge
deltagarna méjlighet att skapa nitverk och fa rdd och stéd av de som arbetar med arbetsmarknadsfragor i hela
Europa. Mycket utrymme ges till att diskutera och utforska innovativa 19sningar f6r de specifika utmaningar som
deltagarna stér infOr 1 deras stad, region eller land inom arbetsmarknads- och integrationsomradet. Syftet med
arbetsgruppen ér att inspireras av andras erfarenheter och implementera lirdomarna i den egna verksamheten. Pa
webbinarierna under 2020 har huvudsakligt fokus varit pa hur man hanterar utbildning och arbetssékande f6r
medborgarna under den pagiende pandemin samt arbete framat. Forvaltningen har for avsikt att fortsitta delta i
arbetsgruppen Employment under 2021. Solna stad deltar i EU:s regionkommittés initiativ ”’Cities and Regions for
Integration” déir nimndens arbete med att stddja nyanlidnda till arbete uppmarksammats som ett gott exempel pa
integration pd lokal niva. Solna dr ett av tre goda exempel fran Sverige pd hur medelstora europeiska stider kan
arbeta for snabb integration av flyktingar och migranter i samhillet. En film har tagits fram om Solnamodellen
Nyanlidnda och publicerats pd Regionkommitténs hemsida.
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Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att sikra alla medborgare far likvirdigt bemétande och service. Arbetet
bidrar pa detta sitt till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet. Nedan beskrivs det huvudsakliga
likabehandlingsarbetet under 2021.

Kompetensnimnden agerar utifrin en gemensam virdegrund och férhallningssitt. I arbetet med att stodja
minniskor pd vigen ut till arbete eller utbildning strdvar férvaltningen efter att varje individ ska fa samma
méjligheter, en god service och gott bemdtande. I vuxenutbildningens kvalitetsarbete ingdr uppféljning av
utbildningsanordnarnas virdegrundsarbete och likabehandlingsplaner. Férvaltningen vill med detta sikerstilla att
alla elever inom vuxenutbildningen beméts pa ett likvirdigt sdtt samt finns i utbildningssammanhang dir alla kinner
till och agerar utifran en virdegrund som kommunerna och lagstiftningen kraver. For att minska diskriminering och
sikra likabehandling pa arbetsmarknaden arbetar férvaltningen med bade riktade arbetsmarknadsinsatser och med
att utveckla forvaltningens férmiga att ge god service och ett gott bemétande. Med deltagarna talar medarbetarna
om vilka styrkor deltagarna har och inte vad de inte kan. Ungdomar med funktionsvariationer samt nyanlinda
ungdomar har varit prioriterade i stadens sommarjobbsarbete 1 syfte att stirka dessa malgruppers forutsittningar att
ta steget in pa arbetsmarknaden.

Miljo och klimat

Nimndens miljé- och klimatarbete utgér fran stadens miljépolicy med tillhérande strategier inom miljbomridet samt
nimndens nimndmal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom milj6- och klimatomradet under 2021
utifran miljépolicyns fokusomréiden.

Under aret kommer Niringslivsenheten anordna métesplatser och evenemang dir olika typer av klimat-och
héllbarhetsfrigor kommer lyftas fram. Férvaltningen kommer dven att synliggdra stadens klimatstrategi och tillvarata
foéretagens och féreningslivets engagemang i klimat-och hallbarhetsfragor.

Forvaltningen sorterar £6r dtervinning dir ocksd matavfall ingdr samt haft energieffektiviserande insatser i atanke vid
utvecklingen av lokalerna. Det praktiska st6d som ges till de nyanldnda som anvisas till Solna innehaller information
om sopsortering och varfor det dr viktigt med att bidra till en god livsmiljé i Solna.

Forvantad utveckling

En ligkonjunktur som férvirrats av den pigdende pandemin, tillsammans med den strukturomvandling som
digitaliseringen medfor, kan forstirka den jobbpolarisering som rader pa arbetsmarknaden idag. Ungdomar och
vuxna med ldg utbildningsbakgrund eller icke efterfraigad kompetens kommer att ha behov av kommunal
vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser framéver. Kommunal vuxenutbildning spelar en viktig roll f6r
Stockholmregionens tillvixt och kompetensférsétjning. Aven om pandemins konjunkturella effekter inte mirkts av
inom soktrycket £f6r Solnas vuxenutbildning under 2020, finns mycket som tyder pa att detta snabbt kan svinga
kommande dr nir olika former av ekonomiskt krisstdd till bade féretag och privatpersoner férsvinner. Den
kommunala vuxenutbildningen bedrivs till storsta delen pd distans till £6ljd av den pagiende pandemin.
Klassrumsundervisning i mindre grupper och arbetsplatstérlagt lirande (APL) férekommer i viss utstrdckning dir
det beh6vs och dr méjligt. Elever inom sfi kan fa en lingre utbildningstid da man inte alltid kunnat tillgodogoéra sig
utbildningen pd 6nskat sitt. De avtal som finns inom auktorisationssystemet f6r kommunal vuxenutbildning
kommer inom kort att revideras, fortydligas och férbittras. Detta ger bittre forutsittningar for arbetet med det
systematiska kvalitetsarbetet inom Vux Norrort, samverkansorganisationen mellan Solna och atta andra kommuner.

Utredningen om kommuners medverkan i den statliga arbetsmarknadspolitiken dverlimnade juni 2020 sitt
betinkande till regeringen (SOU 2020:41). Utredningen har analyserat och bedémt om det dr tillitet f6r kommuner
att leverera arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av och med ersittning frin Arbetstérmedlingen inom
nuvarande regelverk. Utredningen har ocksé gjort en analys av rittsliget f6r kommunerna som utférare och pavisat
att det bor vara tillatet f6r kommuner att vara leverantor till Arbetsférmedlingen av arbetsmarknadspolitiska
insatser. ArbetssOkandet dr ett statligt ansvar (Arbetsférmedlingen) men kommuner har ett delat grundansvar f6r
individer. Utredningen patalar att kommuners kompetens och erfarenhet bor tas tillvara. Utredningen lyfter ocksa
fram att det finns svérigheter f6r att uppna likvirdighet i LOU och att det finns en risk f6r osund konkurrens mellan
kommuner och fristiende aktérer. Remissvar ska ha inkommit till Arbetsmarknadsdepartementet den 13 november
2020. Under 2021 kommer forvaltningen att f6lja och agera utifrin framtida beslut. Det finns en osdkerhet kring
samverkan med Arbetsférmedlingen. Solna stad och Arbetsférmedlingen har de senaste aren genomfort tva
framgangsrika projekt, med fokus pa nyanlinda och lingtidsarbetslésa solnabor, som har finansierats med statliga
medel. Arbetsférmedlingen har aviserat att denna form av finansiering inte kommer att vara méjlig kommande ar.
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Genom att skapa en samlad forvaltning f6r arbetsmarknad, kultur och fritid samlar staden ett antal viktiga verktyg
for att kunna skriddarsy insatser for ungdomar som behéver stéd £6r att komma tillbaka till skolan, komma i arbete
eller i 6vrigt komma ur en negativ spiral. For att klara de framtida utmaningarna i staden och skapa goda
forutsittningar for Solnas ungdomar behdver férvaltningen fOr arbetsmarknad, kultur- och fritid stirka samarbetet
med féreningsliv, niringsliv och civilsamhille. Det handlar om att unga ska fa en innehallsrik fritid och goda
moéjligheter att utvecklas sé att de i framtiden kdnner sig rustade f6r vuxenlivet, studier och atbete. Under den
pagaende pandemin har en rad samarbeten med foreningslivet startats som forvaltningen kommer att bygga vidare
pa.

Det dr flera aktorer pa manga héll i virlden i processen kring kvotflyktingmottagandet och att allt det ska fungera
under en pandemi dr osdkert. Dirfor dr det sannolikt att vissa av kvotflyktingarna som tillh6r 2020 ars mottagande
inte kommer f6rrin 2021. Antalet nyanlinda som Solna ska ta emot under 2021 beriknas bli ca 100 personer och
tva tredjedelar kommer att vara kvotflyktingar, detta om inga férindringar sker 1 de f6rslag till beslut som finns pa
nationellt plan.

Konkurrensutsattning

Nimnden har inga kinda upphandlingsbehov fér 2021.

Befintliga avtal som ska upphandlas pa nytt

Avtalsbeteckning Diarienummer

Nya upphandlingsbehov samt storre avrop pa befintliga ramavtal

Nya upphandlingsbehov / Avrop pa befintliga ramavtal

Intern kontroll

Varje nimnd ansvarar fOr intern kontroll inom sitt verksamhetsomrade enligt kommunfullmiktiges reglemente. En
god intern kontroll bidrar till att sikerstilla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, kostnadseffektivt och sikert.

I samband med verksamhetsplan och budget ska varje ndimnd ta fram en internkontrollplan f6r nista ar som
beskriver visentliga risker 1 verksamheten. Riskerna sorteras in i en av fyra kategorier: styrning, medarbetare,
ekonomi och verksamhetsprocesser. Riskerna kopplas sedan till en process eller rutin. Verksamheten ska bedéma
sannolikheten f6r och konsekvensen av om en risk skulle intriffa. Bedémningen redovisas som ett riskindex 1-16,
dir 16 4r hog risk. Internkontrollplanen beskriver kontrollmoment £6r hur verksamheten ska kontrollera att risken
inte har intriffat. Internkontrollplanen f6ljs upp i samband med deldrsrapport och drsredovisning.

Internkontrollplan

Kategori Process/Rutin Riskindex Risker Kontrollmoment
Styrning Policies och riktlinjer 3 Att ndmnden inte Kontroll av attestférteckning
- kontinuerlig fdljer stadens policies | Kontroll av delegationsordning
uppfdljning och riktlinjer Kontroll av rattvisande rakenskaper
Kontroll av god redovisningssed inkl
representation
Efterlevnad av lagar 8 Att ndmnden inte Genomfora tillsyn for att se att
och férordningar foljer de lagar och utbildningen genomférs i enlighet med
forordningar samt bestdmmelserna i skollagen
fullféljer sin plikt som
huvudman
Verksamhetsprocesser IT- och 4 Att forvaltningen inte Anvandarméten, I6pande
verksamhetssystem har en sammanstallning
systemfdrvaltningspla
n samt att IT-
systemen inte stodjer
verksamheten
Informationsutbyte 3 Att forvaltningen inte Avdelningsméten med
uppdaterar KC- forvaltningskommunikatér, utbildning av
information KC-personal
Samverkan 4 Att ndmnden inte Uppfdljning av samverkansavtal i

10
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foljer stadens arsuppféljning samt vid tecknandet av
samverkansstrategier | nytt samverkansavtal.

samt samverkar med
andra aktorer
(offentliga och
privata) pa ett satt
som gar i linje med
stadens styrande

dokument
4 Att ndmnden inte Uppfdljning av samverkansavtal och

foljer stadens relevans for maluppfylinad
samverkansstrategier
for
naringslivsutveckling

Auktorisationssystem 8 Att ndmnden inte Uppféljning av radande avtal inom
kontrollerar att auktorisationssystemet i samarbete med

utbildningsanordnarn | Vux Norrort och auktorisationskansliet.
a foljer lagar och
regler
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