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Gemensamma familjerattsnamndens arsredovisning 2021

Forslag till beslut
Gemensamma familjerittsnimnden f6r Solna, Sundbyberg och Eker6 tar del av arsredovisning
for 2021.

Sammanfattning

Familjeritten har under éret erbjudit forildrautbildningen Barn i férildrars fokus (BIFF) digitalt
vid fem tillfillen. BIFF dr en utbildnings- och samtalsgrupp for férdldrar som lever separerade
och som inte kommer 6verens i fragor som rér gemensamma barn och omfattar tre
utbildningstillfillen. Utbildningen har utvirderats av deltagarna med vildigt goda omdémen.

Under hésten har fler handlaggare utbildats 1 Hela barn. Hela barn dr en barnfokuserad
samtalsserie med fem strukturerade samtal fOr foraldrar i konflikt. En samverkan kommer ske
mellan familjeritt och barn- och ungdomsenhetens 6ppenvird for att bast ta till vara pa
modellen. Hela barn kan anvindas bade av 6ppenvarden och i samarbetssamtal och
informationssamtal.

Riksdagen har beslutat om dndringar i bland annat féraldrabalken som syftar till att stirka
barnrittsperspektivet i vardnadsprocessen, skapa bittre forutsittningar for att nd
samfSrstindslésningar och stirka skyddet for barn som riskerar att fara illa. Andringen innebir
bland annat:
e Att barnets ritt till information och att komma till tals tydligg6rs
e Att forildrar som Overvager att inleda en tvist om barn som huvudregel ska ha deltagit 1
informationssamtal hos socialnamnden innan de kan vinda sig till domstolen
e Atten tillfillig virdnadshavare ska kunna utses till exempel i en situation dar det
torekommit dodligt vald inom familjen
e Atten tidsgrins pa fyra manader infors for utredningar om vardnad, boende och
umginge

Lagen om informationssamtal trider i kraft den 1 januari 2022, medan kravet pa deltagande i
informationssamtal triider i kraft den 1 mars 2022. Ovriga lagindringar tridde i kraft den 1 juli
2021. Den lagstadgade tidsgrinsen pa fyra manader for utredningar om vardnad, boende och
umginge som begirs av Tingsritten har dnnu inte inneburit nagon storre forindring for
verksamheten da detta varit praxis f6r verksamheten dven innan. Barnets ritt till information och
delaktighet innebar att familjeritten kan samtala med barn utan férildrars samtycke och nirvaro
béade 1 utredningar och i snabbupplysningar.

Kommunfullmaktige beslutade 1 stadens verksamhetsplan och budget f6r 2021 om ett namndmal
for gemensamma familjerdttsnamnden. Malet bedoms som uppfyllt.
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Nimndens nettokostnad uppgar till 4,3 mkr vilket ér i paritet med foregaende ar.

Nimndens nettokostnad ar 0,2 mkr lidgre 1 jiamforelse med budget pa grund av lidgre kostnad for
personal som paverkas av ligre semesterskuld (0,1 mkr) och en kortare period av vakans av
personal.
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- Arsredovisning 2021
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Familjeritten har under dret erbjudit foraldrautbildningen Barn i f6rildrars fokus (BIFF) digitalt vid fem tillfillen.
BIFF ir en utbildnings- och samtalsgrupp for férildrar som lever separerade och som inte kommer dverens i
fragor som ror gemensamma barn och omfattar tre utbildningstillfillen. Utbildningen har utvirderats av
deltagarna med vildigt goda omdémen.

Under hosten har fler handliggare utbildats i Hela barn. Hela barn dr en barnfokuserad samtalsserie med fem
strukturerade samtal f6r forildrar i konflikt. En samverkan kommer ske mellan familjeritt och barn- och
ungdomsenhetens dppenvard for att bist ta till vara pa modellen. Hela barn kan anvindas bade av 6ppenvarden
och 1 samarbetssamtal och informationssamtal.

Riksdagen har beslutat om dndringar i bland annat férildrabalken som syftar till att stirka barnrittsperspektivet i
virdnadsprocessen, skapa bittre férutsittningar for att nd samférstandslosningar och stirka skyddet £6r barn
som riskerar att fara illa. Andringen innebiér bland annat:

e Att barnets ritt till information och att komma till tals tydliggors

e Att forildrar som Gverviger att inleda en tvist om barn som huvudregel ska ha deltagit i
informationssamtal hos socialnimnden innan de kan vinda sig till domstolen

e Att en tillfillig virdnadshavare ska kunna utses till exempel 1 en situation dir det férekommit dédligt
vald inom familjen

e Atten tidsgrins pd fyra manader inf6rs £6r utredningar om virdnad, boende och umginge

Lagen om informationssamtal trider 1 kraft den 1 januari 2022, medan kravet pd deltagande i informationssamtal
trider i kraft den 1 mars 2022. Ovriga lagindringar tridde i kraft den 1 juli 2021. Den lagstadgade tidsgrinsen pa
fyra minader f6r utredningar om vardnad, boende och umginge som begirs av Tingsritten har dnnu inte
inneburit nigon storre férandring for verksamheten dé detta varit praxis f6r verksamheten dven innan. Barnets
ritt till information och delaktighet innebdr att familjerdtten kan samtala med barn utan férdldrars samtycke och
nirvaro bade i utredningar och i snabbupplysningar.

Kommunfullmaiktige beslutade i stadens verksamhetsplan och budget f6r 2021 om ett nimndmal f6¢
gemensamma familjerdttsnimnden. Mélet bedéms som uppfyllt.

Nimndens nettokostnad uppgar till 4,3 mkr vilket 4r i paritet med féregiende ar.

Nimndens nettokostnad dr 0,2 mkr ldgre i jaimforelse med budget pa grund av ligre kostnad for personal som
péverkas av ldgre semesterskuld (0,1 mkr) och en kortare period av vakans av personal.

Handelser av vasentlig betydelse

Familjeritten har under aret erbjudit férildrautbildningen Barn i férildrars fokus (BIFF) digitalt vid fem tillfallen.
BIFF ir en utbildnings- och samtalsgrupp f6r forildrar som lever separerade och som inte kommer Gverens i
fragor som rér gemensamma barn och omfattar tre utbildningstillfillen. Utbildningen har utvirderats av
deltagarna med vildigt goda omdémen.

Familjeritten har fortsatt att anvinda Signs of Safety och dess verktyg i olika sammanhang i métet med familjer
och pa gruppméten. Tre handliggare har deltagit i en workshop som ir direkt riktad till att arbeta med Signs of
Safety i det familjerittsliga arbetet.

Under hésten har fler handliggare utbildats i Hela barn. Hela barn ir en barnfokuserad samtalsserie med fem

strukturerade samtal for forildrar i konflikt. En samverkan kommer ske mellan familjeritt och barn- och
ungdomsenhetens éppenvard for att bist ta till vara pd modellen. Hela barn kan anvindas bdde av 6ppenvirden
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och i samarbetssamtal och informationssamtal.

Riksdagen har beslutat om dndringar i bland annat férildrabalken som syftar till att stirka barnrittsperspektivet i
virdnadsprocessen, skapa bittre forutsittningar for att nd samférstandslosningar och stirka skyddet £6r barn
som riskerar att fara illa. Andringen innebir bland annat:

e Att barnets ritt till information och att komma till tals tydliggors

e Att férildrar som Gverviger att inleda en tvist om barn som huvudregel ska ha deltagit i
informationssamtal hos socialndmnden innan de kan vinda sig till domstolen

e Att en tillfillig vairdnadshavare ska kunna utses till exempel i en situation dir det férekommit dodligt
vald inom familjen

e Atten tidsgrins pa fyra manader inf6rs f6r utredningar om vardnad, boende och umginge

Lagen om informationssamtal trider 1 kraft den 1 januari 2022, medan kravet pa deltagande i informationssamtal
trider i kraft den 1 mars 2022. Ovriga lagindringar tridde i kraft den 1 juli 2021. Den lagstadgade tidsgrinsen pa
fyra manader f6r utredningar om vardnad, boende och umginge som begirs av Tingsritten har dnnu inte
inneburit nigon storre forandring for verksamheten dé detta varit praxis fér verksamheten dven innan. Barnets
ritt till information och delaktighet innebdr att familjerdtten kan samtala med barn utan férdldrars samtycke och
nirvaro bade i utredningar och i snabbupplysningar.

T april 2021 publicerade Myndigheten f6r familjeritt och férildraskapsstod (MEoF) en rapport om stirkt
samverkan i familjerdttsliga drenden. Detta utifrin regeringens uppdrag om att kartligga och analysera
familjerittsverksamheternas behov av stdd och forutsittningar f6r samverkan i familjerittsliga drenden och
identifiera framgangsfaktorer. I rapporten framkommer att behovet av stéd f6r samverkan ér stort f6r
familjerittsverksamheterna. Det krivs resurser och lingsiktighet f6r implementering av samverkansarbetet.
Kartligeningen visar att det dr nédvindigt med ett sammanhallet st6d pa nationell niva.

Familjeritten arbetar kontinuerligt med att uppritthalla sina adtaganden i kvalitetsdeklarationen och féljer
uppfyllelsen genom statistik kring vintetider, intern kontroll och inkomna synpunkter och klagomal. Det finns en
ctablerad rutin f6r hantering av synpunkter och klagomaél som samtliga nyanstillda informeras om. Synpunkter
och klagomdl hanteras av nidrmaste chef som vid behov implementerar nya rutiner och arbetssitt utifrin
identifierade brister.

Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten

Verksamheten inom Solna stad bedrivs inom stadens nimnder samt i form av aktiebolag, kommunalférbund och
i stiftelseform. Styrningen i Solna stad utgir fréin ett system f6r samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt
gillande lagstiftning, foreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgingspunkten ér en
sammanhallen malstyrning, didr kommunfullmiktige anger inriktning och ekonomiska ramar for styrelse och
nimnder. Det sker 1 Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den arliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omriaden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgingspunkt frain kommunfullmaiktiges inriktning, precisera och faststilla en
verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga forindringar i
omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar i befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan f6r verksamheten.

Utifrin styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mél/aktiviteter f6r varje medarbetare. Malen/aktiviteterna tydliggor
medarbetares ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppna enhetens, nimndens och stadens

mal.
I Solna stads styt- och uppféljningssystem ingér uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar for
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att verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som krévs for att ha en god kontroll. Befarade
avvikelser, som inte dr ringa, ska omgaende informeras om till kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver
nimndernas verksamhet, uppfoljning och utvirdering. Uppféljning och utvirdering f6r Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige per 30 april, 31 augusti (deldrsrapport) och 31 december
(drsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmélen och uppdragen samt stadens finansiella mal £6ljs frimst
upp i delarsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledaméter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledamoter till
toérbundstullmiktige £6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar for att foretagen skéter verksamheten pa ett dndamalsenligt sdtt och att tillricklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgar ifrin lagstiftning inom omradet och
de styrdokument som sérskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sirskilda direktiv, avtal eller férbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. For stiftelser giller sirskilda stadgar. Agarférhallandena varierar i de olika bolag/férbund som

ingér i Solna stads koncern och dirmed formerna fér uppsikt.

Ansvarsomraden for gemensam familjerattsnamnd
Gemensamma familjerdttsnimnden f6r Solna, Sundbyberg och Eker6 ger rad och stéd till separerade fordldrar
och ansvarar for fraigor som r6r faderskap, adoption, skilsmissa, samarbetsavtal samt utredning om vérdnad,

boende, och umginge. Med den gemensamma nimnden ges bittre forutsittningar att uppritthélla och utveckla
en god kvalitet.

Mal och uppdrag

Kommunfullmiktige har i Solna stads verksamhetsplan och budget 2021 med inriktning f6r 2022-2023 beslutat
om nimndmal och uppdrag f6r nimnderna.

Namndmal

Kommunfullmiktiges beslutade mal f6r nimnden f8ljs frimst upp i delarsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Maluppfyllelsen f6r nimndmalen bedoms genom en sammanvigning av genomférda
aktiviteter och relevanta matt. Malen bedéms enligt:

4

En sammanfattning av bedémningarna f6r nimndmalen ser ut sd hir:

Namndmal

. Familjerattsnamnden ska sékerstélla att foraldrar kan komma Gverens om bra I6sningar for sina barn utifran barnens behov och
rattigheter.

Familjerittsnimnden ska sikerstilla att fordldrar kan komma 6verens om bra 16sningar f6r sina barn
utifran barnens behov och rittigheter.

Maluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda
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aktiviteter.
Antalet avtal om vardnad, boende och umginge har minskat nagot i jimférelse med foregiende ar, frin 15 under
2020 till 11 under 2021. Antalet samarbetssamtal har dven det minskat nagot fran 245 till 202. Vintetiderna f6r
samarbetssamtal ligger i linje med kvalitetsdeklarationen, det vill sidga fyra veckor.
Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:
e Familjeritten har fortsatt att utveckla anvindandet av digitala hjdlpmedel. En utvirdering har gjorts
inom arbetsgruppen och digitala verktyg kommer fortsatt att anvindas nir det dr limpligt da det visat sig

vara vildigt effektiv och uppskattat i vissa drenden.

e Fem BIFF-grupper har erbjudits under perioden. Utvirdering av grupperna visar ett gott resultat. BIFF
kommer fortsitta erbjudas bade i form av fysiska och digitala méten.

e TFamiljeritten har under perioden fortsatt att anvinda Signs of Safety och dess verktyg i olika
sammanhang i métet med familjer och pa gruppmoten.

Uppdrag

Nimnden har inga uppdrag under innevarande ar.
Ekonomisk analys

Driftredovisning

Nimndens nettokostnad uppgir till 4,3 mkr vilket ér i paritet med féregiende ar.

Nimndens nettokostnad dr 0,2 mkr ligre i jimforelse med budget pa grund av ligre kostnad f6r personal som
paverkas av ligre semesterléneskuld (0,1mkr) och en kortare period av vakans av personal.

Resultatrakning (mkr) 2021 2020 % 21/20 Budget- Budget Prognos Prognos-

avvikelse avvikelse
Taxor och avgifter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hyror och arrenden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bidrag 0,0 0,2 -0,3 0,3 0,1 0,1
Forsaljning av verksamhet 5,2 4,7 0,3 4,9 5,1 -0,1
Ovriga intékter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Intern intakt peng (kto 39) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intdkter 5,2 4,9 5,8 % 0,1 5,2 5,2 0,0
Personalkostnader -7,7 -7,4 0,2 -8,0 -8,0 -0,3
Kop av verksamhet/tjanster -0,8 -0,7 -0,2 -0,5 -0,5 0,3
Lokalkostnader -0,8 -0,9 0,1 -0,9 -0,9 -0,1
Kapitalkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga kostnader -0,2 -0,2 0,0 -0,2 -0,2 0,0
Intern kostnad peng (kto 77) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -9,5 9,2 3,3% 0,1 -9,6 -9,6 -0,1
Verksamhetens -4,3 -4,3 0,4 % 0,2 -4,5 -4,5 -0,2
nettokostnader

Investeringsredovisning

Investeringsbudgeten f6r nimnden har ej behévt anvindas under aret.




Investeringsredovisning 2021 2020 Differens Aterstar Budget Prognos Prognos-

(mkr) 21/20 av avvikelse
arsbudget
Verksamhetens 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1 -0,1

investeringar

Vasentliga personalférhallanden

Nimnden bedriver ett vil fungerande organisatoriskt och systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM). Cheferna inom
foérvaltningen har en hég kunskap inom omradet och i samverkan med de fackliga organisationerna gors
regelbundet riskbedémningar och hindelseanalyser f6r att skapa en god arbetsmilj6. Nya chefer far en
grundldggande utbildning i arbetsmiljo, utbildningen 4r obligatorisk.

Kompetensutveckling handlar om att ritt kompetens ska finnas pa ritt plats vid ritt tidpunkt och utbildningar
som kan nimnas dr kriminalitet som livsstil, en tre dagars utbildning i hela barn, en barnfokuserad samtalsmodell
for fordldrar 1 konflikt. Rekryteringsliget har varit stabilt och vid nyrekryteringar av socialsekreterare har
ansokningar frin sdkande med erfarenhet av socialt arbete inkommit. I samband med rekryteringen framkommer
det ofta att socialtjdnsten i Solna har ett gott rykte. Nya chefer fir en inbjudan till stadens
ledarutvecklingsprogram som ger en stabil grund for ledarskapet med gemensamma verktyg for att skapa
motivation och engagemang hos medarbetarna.

Sjukfranvaron fér férvaltningens medarbetare har under perioden januari — december 2021 varit 8,1 procent
jamfort med 8,2 procent samma period 2020. Cheferna har verktyg, mallar och rutiner vid sjukfrinvaro for att
Oka friskndrvaron for vara medarbetare. Per december uppgar antalet anstilla till 226 medarbetare vilket dr en
6kning med 7 medarbetare sedan 2020. Okningen jimfért med foregiende ar beror dels pa att tjinster som var
vakanta féregdende dr har tillsatts samt projekttjdnster inom uppdrag psykisk halsa.

Fore arsskiftet redovisades férvaltningens resultat i medarbetarundersékningen och alla av férvaltningens
medarbetare besvarade enkiten. Index i hdllbart medarbetarengagemang, HME var 84,8 en 6kning med 1,7
procentenheter jamfort med féregdende ar. Under varen kommer resultatet att diskuterats och analyseras pa
enheterna och handlingsplaner kommer att tas fram i bred samverkan med medarbetare.

Flera av stadens verksamheter dr organiserade i gemensamma férvaltningar som stddjer flera nimnder. En av
anledningarna till detta 4r att uppnd samordningsvinster och en mer effektiv organisation. Dirfor redovisas
personalstatistiken 1 tabellen nedan for hela férvaltningen.

Periodutfall 2021 2020 Foréndring
Antal anstallda 226 219 7
- varav kvinnor 169 165 4
- varav man 57 54 3
Antal arsarbetare i snitt 220,2 215,4 4.8
Sjukfranvaro, % 8,1 8,2 -0,1
Hallbart 84,8 83,1 1,7
medarbetarengagemang-index

(HME)

Fotnoter:

Antal arsarbetare i snitt avser 6verenskommen sysselséttningsgrad.

Tvarsektoriella fragor

Solna stad har vil utvecklade metoder for att arbeta med de tvirsektoriella fraigorna; internationellt arbete,
likabehandlingsarbete och strategiskt milj6- och klimatarbete. Kommunstyrelsen, kommittéer och rad skapar
tillsammans med stadsledningsférvaltningen forutsittningar f6r arbetet bland annat genom styrdokument,
kunskapsuppbyggnad, erfarenhetsutbyte och samarbete. Namnderna har uppdraget att anvinda de tvirsektoriella
perspektiven for att utveckla den egna verksamheten och stédja nimndens maluppfyllelse. Det tvirsektoriella
arbetet fOljs upp i delarsrapport och arsredovisning.

Internationellt

Nimndens internationella arbete anvinds huvudsakligen som metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling
samt fOr att rusta barn och unga f6r en framtid i en virld med tita kontakter Gver nations- och kulturgrinser.




Nedan beskrivs det huvudsakliga internationella arbetet under aret.

Med anledning av den pagiende pandemin har det internationella arbetet under dret varit begrinsat. Inga
studiebes6k har tagits emot och ingen studieresa inom ramen f6r "Nyfiken pa Europa” har kunnat genomforas.
Planeringen f6r "Nyfiken pa Europa" 2022 pagar och medarbetarna har under hésten haft méjlighet att anséka
om medel for en studieresa under kommande ar.

Staden dr medlem i Eurocitiesndtverket som under den pagiaende pandemin breddat sin digitala verksamhet med
konferenser och arbetsgrupper online. Eurocities har dven en sirskild satsning med fokus pa kunskaps- och
erfarenhetsutbyte kring Covid-19.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att sédkra att alla medborgare far likvirdigt bemétande och service.
Det arbetet bidrar till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet. Likabehandlingsperspektivet
genomsyrar det dagliga arbetet och ska finnas med i drendedragning liksom i all handledning.

Med anledning av den pagiende pandemin har inga utbildningar eller triffar inom likabehandlingsomradet
kunnat genomféras. Fokus har istillet varit att sdkerstilla att alla medborgare far det stéd de har ritt till dven
under pagiende pandemi.

Miljo och klimat

Nimndens miljéarbete utgar fran den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi
samt nimndens mal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom miljéomradet under perioden utifran
miljépolicyns fokusomraden.

Pa grund av den pdgaende pandemin har miljoaktiviteterna anpassats eller stillts in men férhoppningen ér att
under kommande ar fortsitta miljéarbetet med nya tillfillen f6r miljéutbildning och information om milj6arbetet
vid enheternas arbetsplatstriffar.

Socialférvaltningen inférde i november 2020 en bilpool. Sedan bilpoolens inférande har forvaltningens
fordonsflotta minskats med tvd fordon. Arbetet med Solna stads mél om klimatneutrala transporter fortsitter
genom att effektivisera och revidera rutiner kring bilpoolen och kontinuerligt se 6ver méjligheten till fortsatt
reducering av fordonsflottan.

For att frimja en effektiv resursanvindning har nimndens medarbetare tillging till milj6klassade tjdanstebilar,
tjanstecyklar och cykelpool. Verksamheten fortsitter dven att arbeta aktivt med killsortering och ett 6kat
aterbruk i staden, bland annat genom att vissa verksamheter erbjuder andrahandsbutiker men 4ven genom att
aterbruka befintliga mobler och inventarier inom staden.

Forvantad utveckling

Lagen om informationssamtal trider i kraft den 1 januari 2022 och kravet pa deltagande i informationssamtal
trider i kraft den 1 mars 2022. Lagen innebir att féraldrar som Gverviger att inleda en tvist om barn som
huvudregel ska ha deltagit i informationssamtal hos familjeritten innan de kan vinda sig till domstol. Den nya
lagen bedéms inledningsvis innebira en viss 6kning i arbetsbelastning hos familjeritten men som allt eftersom
kommer att jimna ut sig med ett minskat infléde senare i processen,

Reglerna om férildraskap moderniseras. Lagindringarna borjar gilla den 1 januari 2022. Lagindringarna innebir
bland annat att férdldraskap ska presumeras i fler fall 4n i dag. Det innebir bland annat att om modern vid
barnets fédelse ir gift eller registrerad partner med en kvinna, ska kvinnan automatiskt anses som barnets
forilder. Ogifta forildrar, som 4r myndiga och folkbokférda i Sverige, ska ha méjlighet att efter barnets fodelse
digitalt bekrifta ett férdldraskap utan familjerittens medverkan. Regleringen om faderskapsundersékningar ska
moderniseras i syfte att géra den tydligare och mer rittssiker.




Konkurrensutsattning

Uppfoljning av genomforda upphandlingar

Verksamhetsomrade / Avtal Uppféljning

Nimnden har ingen egen upphandlad verksamhet.
Lépande avrop har gjorts fran stadsgemensamma avtal som exempelvis kontorsmaterial och tolktjinster.
Avtalsuppfoljning

Nimnden har ingen egen upphandlad verksamhet.

Intern kontroll

Under aret har kontroller genomforts i enlighet med nimndens internkontrollplan. Resultatet har sammanstallts
och samtliga kontrollmoment visar goda resultat och inga avvikelser har identifierats.

Uppfoljning av internkontrollplan

Kategori, Process/Rutin Kontrolimoment Resultat av kontrolimoment

intern

kontroll

Verksamhet | Utredningar i enlighet med Kontroll av att medarbetare pa . . )

sprocesser géllande riktlinjer, rutiner etc. | familjeratten som handlagger Ingen eller forsumbar avvikelse
utredningar om véardnad, boende och . ) "
umgange kanner sig trygga i géllande Ingen avvikelse har identifierats.

lagstiftning, riktlinjer och rutiner.
Stickprov att utredningar om vardnad,
boende och umgénge foljer gallande
lagstiftning, riktlinjer och rutiner.

. Ingen eller férsumbar avvikelse

Kontroll av dokumentation genom
stickprov har genomférts under var- och
hostterminen. Inga avvikelser har

identifierats.
Kontinuitet for klienterna i Kontroll av att de handlaggare som tagit . . .
samband med Sver drende fran annan handlaggare fatt Ingen eller forsumbar avvikelse
personalomsattning. tillracklig éverlamning och att . ) .
kontinuiteten bibehalls. Ingen avvikelse har identifierats.
Verksamhetsmatt
Familjerattsligt

Antal barn dar samarbetssamtal startat

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 24 18 11 20 27 24 21 24 24 14 10 29
2020 19 23 22 12 18 23 19 23 18 25 24 14
2021 24 25 9 19 14 15 18 12 22 17 11 15

Antal barn dar upplysningar startat

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 19 18 24 15 21 10 8 33 30 23 21 27
2020 14 15 22 28 10 14 12 21 21 11 17 18
2021 17 9 22 22 13 17 12 18 11 12 16 18

Antal startade utredningar gallande vardnad, umgange eller boende

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec




2019 8 6 9 3 2 10 2 2 6 6 8 5
2020 2 3 4 7 14 1 0 3 9 8 17 5
2021 10 5 3 4 8 6 0 1 4 8 1 4
Antal pagaende utredningar gallande vardnad, umgénge eller boende
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 46 52 48 44 32 31 27 24 26 30 36 39
2020 37 34 22 25 36 29 24 26 34 39 46 41
2021 46 45 40 31 37 37 25 25 28 39 37 36
Foraldraskap
Antal barn dar faderskap/foraldraskap faststallts
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 98 104 107 104 93 88 96 103 92 105 99 53
2020 103 77 80 106 102 120 94 93 90 90 80 74
2021 92 91 122 127 110 102 87 99 97 74 129 66
Antal barn dar faderskap/foraldraskapsutredningar lagts ned
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 0 0 6 1 2 6 0 0 9 11 0 0
2020 4 0 0 2 0 7 0 0 9 1 0 7
2021 0 6 0 9 0 3 0 0 9 0 0 3
Adoption
Antal pagaende medgivandeutredningar
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 7 6 6 6 10 10 9 8 9 7 6 6
2020 5 3 2 2 4 6 7 6 7 7 6 7
2021 7 7 6 7 7 8 7 7 7 8 7 6
Antal mottagna adoptivbarn fran utlandet
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
2020 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
2021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Umgangesstod
Antal pagaende beslut frain domstol om umgangesstod
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 28 29 26 25 23 28 27 21 25 27 21 30
2020 34 35 29 29 33 34 35 23 24 25 24 25
2021 27 29 29 27 23 25 26 25 25 25 22 22
Antal barn med verkstéllt umgangesstod
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 10 17 19 18 16 20 19 16 17 18 17 19
2020 28 24 25 24 22 27 27 18 17 20 20 21
2021 18 20 19 14 13 12 12 10 13 14 10 8
Antal avslutade darenden om umgangesstod
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2019 2 3 0 0 2 1 4 1 2 3 0 0
2020 0 6 3 0 4 0 4 1 0 0 0 0
2021 0 2 2 0 0 0 0 1 1 0 1 0
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Dokumenthanteringsplan fér gemensamma familjerattsnamnden for
Solna, Sundbyberg och Ekerd

Forslag till beslut
Familjerdttsnamnden faststéller dokumenthanteringsplanen.

Sammanfattning

Med anledning av lag (2021:530) om informationssamtal har socialférvaltningen gjort en
oversyn av familjerdttsndmndens dokumenthanteringsplan (GFN/2011:8). Fran och med den 1
mars 2022 infors krav pé att fordldrar ska ha deltagit i informationssamtal innan de inleder en
tvist i domstol om vardnad, boende och umgénge. Namnden ska efter samtalet utfirda ett
intyg till fordlder som har deltagit. Intygen behdver darfor foras in i
dokumenthanteringsplanen.

[ 6vrigt har enbart fordndringar géllande uppldgg och layout genomforts.

Handlingar
- Dokumenthanteringsplan for gemensamma familjerattsnamnden f6r Solna, Sundbyberg

och Ekero
- Gallring och verksamhetsgrenar

Ann-Charlotte Fager Elin Nordstrom
Socialchef Administrativ controller
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Socialférvaltningen

Gemensamma familjerattsnamndens
arendehanteringssystem

Lex Arendehanteringssystem — namndens diarium

TRESERVA familjeritt ~ Handliggningssystem for individirenden

Om gallring och bevarande

e Gemensamma familjerittsnimndens dokumenthanteringsplan utgar fran
aktuell lagstiftning och Samradsgrappens Bevara eller gallra? Gallringsrad nr. 5.
Gallringsraden ar teknikoberoende, dvs. rekommendationerna om
bevarande eller gallring dr desamma oberoende av om uppgifterna finns pa

papper, mikrofilm eller som digitalt medium (se Gallringsrad nr. 5,s. 7)

e En handling far aldrig gallras om det inte finns ett gallringsbeslut.
Undantag medges endast for sadana handlingar vars gallringsfrist framgar
av lag. Beslut om bevarande och gallring giller tills vidare, dvs. till dess att

nytt beslut fattas.

e [6r vissa handlingar 1 personakt giller inte huvudregeln 1 12 kap. 1 §
socialtjinstlagen att anteckningar och andra uppgifter ska gallras fem ar
efter det att sista anteckningen gjordes 1 akten. Se bilaga Gallring och

verksam bé’[fgl' enar.

e Nir det i dokumenthanteringsplanen anges 5 ar och bevaras om fédda 5,
15, 25 betyder detta att akter tillhorande personer foédda dag 5, 15 eller 25 1
en minad ska bevaras och skickas till centralarkivet 5 ar efter det att sista
anteckningen gjordes. For 6vriga akter inom samma handlingsslag giller
gallringsfrist 5 ar. De handlingar som omhindertas for forskning ska endast
vara tillgingliga for detta syfte — de far ej vara tillgingliga for

Gemensamma familjerittsnamnden.

Om handlingar i stodsystem

Arenden handlaggs och hanteras 1 systemet TRESERVA familjeritt. Detta
handliggningssystem ir inte till for arkivering. De handlingar i TRESERVA
familjeritt som ska bevaras tillfors person-/arendeakten nar drendet avslutas 1
systemet. Gallring av handlingar 1 TRESERVA familjeritt sker 1 samband med

gallring av person-/irendeakt.
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Rutin for gallring av handlingar i form av e-post och
SMS

Inkorg eller utkorg for e-post eller mapp for raderade e-postforsindelser far

fortlopande gallras enligt vad som anges nedan:

1. Vad avser e-postmeddelanden/SMS som inte utgdr allmin handling

2. Vad avser e-postmeddelanden/SMS som utgor allmin handling men som i
sin helhet overforts till annan databirare, t ex skrivits ut och diarieforts,
tillforts personakt eller - vad avser allman handling som ej atnjuter

sekretesskydd - omhindertagits for forvaring pa annat lampligt satt

3. Vad avser e-postmeddelanden/SMS vars visentliga innehall antecknats 1

journalanteckning eller motsvarande

4. Vad avser e-pdstmeddelanden/ SMS som utg6r allmian handling for vilken
diarieforingsplikt ej foreligger (se punkt 2) och som ar av tillfallig eller ringa
betydelse och saknar aktualitet

Som gallring riknas inte att e-postmeddelande flyttas till annan mapp 1
respektive anvindares e-postsystem. Vid 6verforing till annan databarare far

delgallring ske avseende uppgifter som inte berér myndighetens verksamhet

(privata uppgifter).



L0 SID 5(7)

2022-02-21
% SOLNA STAD

Dokumenthanteringsplan
Socialférvaltningen

Rutin for arkivlaggning

e Respektive handliaggare ansvarar for att avslutade drenden/akter ar rensade
innan de skickas till familjerittsarkivet. Rensning innebir att sidana
handlingar som inte ska arkiveras forstors och ar en atgird som ska vidtas
oberoende av gallringsregler. Det som ska rensas ut ar handlingar som inte
tillfort arendet sakuppgifter eller ar av tillfillig betydelse. Om dessa

handlingar inte rensas ut utan arkiveras blir de allmanna handlingar.

e Respektive handliggare ansvarar for att akterna gallras enligt

dokumenthanteringsplanen

e Handlingar som skall levereras till centralarkivet liggs 1 kartong - inga

parmar far skickas. Reversal ska bifogas

e Ansvarig for ovanstaende ar respektive enhetschef/arkivredogorare

Fragor om arkivering och leveranser till centralarkivet besvaras av respektive

kommun.
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_ s . slutfrvaring
1 Familjerattsnamndens Papper, LEX Bindes Bevaras 2ar Bevaras
protokoll Svenskt arkiv 80
2 I'6redragningslistor Papper, LEX Forvaras 1 parm hos 2 ar
nimndsckreteraren
3 Akter, Familjerattsarkiv, | Familjeritten Pappersakter 5ér Bevaras
journalanteckningar TRESERVA bevaras
gallande personer som familjeratt
beror faderskap, Digitala akter Digitala akten
forildraskap och gallras 1 TRESERVA
adoptioner gallras 5 ar
efter sista
anteckning
4 Domar om hemskillnad, | Familjerittsarkiv | Bildggs 1 akten Siar Bevaras om 5ir Bevaras
umgingesritt, boende fodda 5, 15,
som motiverar 25
handligening
5 Domar om hemskillnad, | Papper Parm, familjeritten Gallras senast
umgingesritt, boende efter 1 ar
m.m. som €j motiverar
handligening
6. | Handlingar som r6r ¢j 5iar Bevaras om 5ar Bevaras
genomforda adoptioner fodda 5, 15,
25
i Avtal om boende, Familjerattsarkiv, | Forvaras skilt fran Senast 5 ar efter Bevaras om DA Bevaras
vardnad, umginge barn | TRESERVA personakt barnet fyllt 18 ar fodda 5, 15,

familjeratt

25
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8 Akter gillande viardnad, | Familjerittsarkiv, 5ar Bevaras om 5ar Bevaras
boende, umginge TRESERVA fodda 5, 15,
familjeritt 25
9 Inkomna och utgiende | Papper Pirm Vid inaktualitet
handlingar av tllfallig
betydelse och/eller
rutinmissig karaktar
10 | Intyg om Papper Parm Vid inaktualitet,
informationssamtal senast efter 1,5 ar
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Gallring och verksamhetsgrenar

Detta underlag utgor ett komplement till dokumenthanteringsplanen.

Personakter hos gemensamma familjerattsnamnden
Enligt huvudregeln 1 12 kap. 1 § SolL ska anteckningar och andra uppgifter 1 en
personakt hos socialnamnd gallras fem ar efter det att sista anteckningen
gjordes 1 akten. Av samma bestimmelse framgar dock att uppgifterna inte far
gallras sa linge uppgifter om samma person finns kvar 1 en sammanstallning av

personuppgifter, dvs. ett register, hos nimnden.

Uppgifter 1 ett register ska enligt 12 kap. 1 § andra stycket SoLL gallras fem ar

efter det att de forhallanden som uppgifterna avser har upphort.

Gallring som sker med stéd av ovan redovisade bestimmelser ska vara avslutad
senast kalenderaret efter det att gallringsskyldigheten intridde. Detta framgar
av 12 kap. 1 § tredje stycket Sol..

I de fall handlingar om en och samma person finns 1 mer an en akt zzom samma
myndighet och samma verksambetsgren bor gallringen av dessa samordnas sa att den
verkstills fem ar efter senaste anteckningen t den senast aktuella akten. Om
socialtjinsten dr organiserad 1 flera naimnder ar det viktigt att varje nimnd

riknar gallringstiden utifran kontakten med den egna nimnden.

Undantag fran huvudregeln

Bevarande i individens intresse

Av framst rittssakerhetsskil men ocksa for att vissa personer ska ha mojlighet
att ta reda pa sitt biologiska och sociala ursprung far vissa handlingar inte
gallras med stod av bestimmelserna 1 12 kap. 1 § Sol.. Vilka undantag som

galler framgar av 12 kap. 2 § Sol.

ar som har kommit in eller upprittats 1 samband med:

Det giller handling

e utredning om faderskap eller foraldraskap

e utredning om adoption
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e att en underarig har placerats eller tagits emot 1 ett hem for vard eller
boende, 1 ett familjehem eller 1 ett annat enskilt hem som inte tillh6r
nagon av forildrarna eller nagon annan som har vardnaden om honom.

e Vidare giller att avtal om virdnad, boende och umgange som godkints
av socialndamnden inte far gallras forrin barnet har fyllt 18 ar.

Handlingar som ska bevaras fér forskningens behov

Ytterligare ett undantag fran gallringsplikten giller handlingar som ska bevaras
med hinsyn till forskningens behov. Det giller dels handlingar 1 ett
representativt urval av kommuner, dels handlingar betraffande ett
representativt urval av personer 1 6vriga kommuner. I 7 kap. 2 §
socialtjanstférordningen, SoF, anges vilka kommuner som omfattas av
undantaget. Det giller kommunerna 1 Ostergétlands, Gotlands och

Visternortlands lin samt Géteborgs kommun. Ovriga kommuner ska bevara

handlingar som avser personer fédda den femte, femtonde och tjugofemte 1
varje manad.

Dataskyddsforordningens (GDPR) grundlaggande
principer

Lagringsminimering
En av principer i GDPR som ska genomsyra all personuppgiftsbehandling ar

Lagringsminimering.

Vi far bara spara personuppgifter si linge som de behovs for andamalet med

personuppgiftsbehandlingen.

SolL PUL (Lag om behandling av Personuppgifter inom socialtjansten) ar
kompatibel med GDPR. Den enskilde kan inte motsitta sig registreringen.
Man kan hir istallet jimféra den grundlaggande principen om
lagringsminimering med motsvarande bestimmelserna om gallring av

personakter hos socialnamnden 1 SoL.
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Nir personuppgifter inte lingre beh6vs for dandamalet ska vi enligt GDPR
radera eller avidentifiera dem. Vi har dock att forhalla oss till Sol. och det som
framgar 1 gallringsbestimmelserna dir, samt att det finns vissa undantag fran

huvudregeln som avser bevarande.

Arkivera

Det kan ocksa enligt GDPR vara tillatet att lagra personuppgifter, efter att det
ursprungliga andamalet slutar att vara aktuellt, om det endast sker for
arkivindamal av allmant intresse, vetenskapliga eller historiska

forskningsaindamal eller statistiska andamal.

Gemensamma familjerattsnamnden

Vi har i var verksamhet avseende personakter hos socialndmnd att forhalla oss till
dataskyddsforordningen och annan relevant nationell lagstiftning nir det giller
gallring och bevarande (SoL)).

Gallringen av personakter samordnas si att den verkstalls fem ar efter senaste

anteckningen 1 den senast aktuella akten inom den specifika verksamhetsgrenen

for namnden.

Handlingar som dr undantagna och skall bevaras for andra andamal (se ovan)
ska da inte lingre finnas tillgangliga f6r nimnden utan ska levereras till
centralarkivet och dir bevaras hos den myndigheten. Gillande gallring 1
verksamhetssystem — detta sker samtidigt som 6verlimnande for bevaring.
Digitala bevarandehandlingar skrivs ut och sitts 1 den fysiska akten som

darefter overlimnas. Centralarkivet har inte digital arkivering.

Gallringsfrekvens

I 12 kap. 1 § anges endast nar gallring sezast maste ske och lagrummet refererar
till de uppgifter 1 ett specifikt drende som ska gallras. Detta torde betyda att
gallring egentligen kan ske hur ofta som helst — sa linge forutsittningarna for
gallring av uppgifter 1 ett specifikt arende foreligger — dvs. att
gallringsskyldighet har intritt. Det innebir att gallringsarbetet kan organiseras
sa att det gors flera ganger under aret.
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fyllt 18 ar.

Det ar bara avtalen som ska
bevaras och de ska sparas
separal — avskill fran akt.

Verksamhetsgren/omrdde | Arendetyper | Bevarande i indmdens | Fodda 5,15,25
’ o : mtresse L aras for
Adoption Adoption Utredning om adoption
Om utredningen inte lett til]
att en adoption faktiskt har
genomforts — da galler den
vanliga femarsfristen samt
515,25
Fader- och foraldraskap Fader-/ Utredning om faderskap X
Forildraskap eller foraldraskap
Ovrigt familjerittsligt som Familjeratt Avtal om vardnad, boende X
virdnad/boende/umginge, | Umgingesstod | och umginge som
upplysningar, verkstillighet | godkints av
samarbetssamtal, socialnimnden fir inte
umgangesstod gallras forran barnet har
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Handlingarna publiceras ¢j med hanvisning till sekretesskinsligt innehall.

Om du 6nskar ta del av handlingarna kontaktar du gemensamma familjerittsnimnden som gor
en provning enligt offentlighets- och sekretesslagen (OSL).
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