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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2024-01-22
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Arsredovisning 2023

Forslag till beslut

Socialnimnden tar del av arsredovisningen for 2023.

Sammanfattning
Socialnimnden har under 2023 paborjat arbetet med ett utokat hembesSksprogram tillsammans
med barnavardscentralen (BVC). Under 2024 planeras en uppstart med gemensam utbildning.

Socialndmnden har under 2023 rekryterat fyra faltassistenter. Beslutet om rekrytering medfor en
organisatorisk férandring som kommer trida 1 kraft under forsta kvartalet 2024.

Socialnimnden har fortsatt utvecklat arbetet och samverkan med Lokalpolisomrade Solna inom
ramen for malgruppen ”Avhoppare”. Under aret har vuxenenheten tillsammans med
Lokalpolisomrade Solna upprittat gemensamma dokument, exempelvis upprittandet av
villkorsblankett f6r medborgare som 6nskar ta del av insatser inom ramen f6r mélgruppen samt
upprittat en skriftlig 6verenskommelse mellan Lokalpolisomrade Solna och socialférvaltningen
som ett stod 1 samverkan kring handliggningen av gemensamma drenden.

Ett avtal om samverkan mellan skola, socialtjanst, arbetsmarknad, kultur- och fritidsforvaltningen
och polisen (SSPF) har tagits fram och skrivits pa under 2023.

Socialnimnden antog i april 2021 en handlingsplan/atgardsplan mot vald i nira relation.
Uppftoljningen visar att bade syfte och delmal har uppnitts under forsta halvaret 2023.

Socialnimnden genomfér vartannat ar en kartliggning av hemlosheten, i enlighet med den
strategiska planen for att motverka utestingning frin bostadsmarknaden. Forvaltningen deltog i
Socialstyrelsens kartligening av heml6shet under viren 2023 och resultatet kommer att redovisas
1 februari 2024.

Socialnimndens har en utmaning framat avseende ekonomiskt bistind som innebar att fortsatt
fokusera pa att fler personer med langvarigt behov av f6rsorjningsstod kommer vidare till ratt
forsorjning (arbete, studier eller sjukersittning). Under 2024 bedéms utbetalningarna att hojas
med 8,7 procent med anledning av hojda riksnormen.

Socialnimndens fyra mal dr uppfyllda vid arets slut.

Socialndimndens nettokostnader uppgar till 198,8 mkr vilket 4r en minskning med 0,7 mkr (0,4%)
jamfort med foregaende ar.

Intdkterna har 6kat med 2,9 mkr (6,2 %) jamfért med féregaende ar vilket 1 huvudsak forklaras av
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att nimnden har intiktsfort 4,5 mkr i bidrag f6r ensamkommande flyktingbarn som avser
féregiaende ar 1 kombination av att nimnden har gjort en rittning motsvarade 2.0 mkr i kostnad
for momskompensation vilket ger en nettoeffekt motsvarande 2,5 mkr mer i intikter.

Kostnaderna har 6kat med 2,3 mkr (0,9 %) varav 9,6 mkr (7,3 %) avser hogre personalkostnader
paverkad av arlig I6ne6kning i kombination med fler familjehem inom verksamheten f6r barn
och unga samt 8,0 mkr lidgre kostnader for kop av tjanster och 6vriga kostnader.

Budgetavvikelsen for aret uppgick till 28,5 mkr (14,0 %) vilket 1 huvudsak forklaras av hogre
intdkter fran migrationsverket i kombination med ligre kostnad for tjinstekop 1 jamforelse med
budgeterad niva.

Jamfort med prognos avviker nimndens nettokostnad med 4,5 mkr vilket forklaras av lagre
kostnader for tjanstekop.

Inga investeringar har genomforts under aret vilket ger ett utfall i paritet med féregdende ar,
budget och prognos.

Handlingar
- Arsredovisnjng 2023

Mikael Olofsson Louise Giilich
Tt. forvaltningschef Administrativ controller
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Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Socialndimnden har under 2023 pabérjat arbetet med ett utékat hembeséksprogram tillsammans med
barnavardscentralen (BVC). Under 2024 planeras en uppstart med gemensam utbildning.

Socialnimnden har under 2023 rekryterat fyra filtassistenter. Beslutet om rekrytering medfor en organisatorisk
férindring som kommer trida i kraft under forsta kvartalet 2024.

Socialndimnden har fortsatt utvecklat arbetet och samverkan med Lokalpolisomride Solna inom ramen for
mailgruppen ”Avhoppare”. Under dret har vuxenenheten tillsammans med Lokalpolisomride Solna upprittat
gemensamma dokument, exempelvis upprittandet av villkorsblankett f6r medborgare som 6nskar ta del av
insatser inom ramen f6r malgruppen samt upprittat en skriftlig Gverenskommelse mellan Lokalpolisomrade
Solna och socialférvaltningen som ett stéd i samverkan kring handliggningen av gemensamma drenden.

Ett avtal om samverkan mellan skola, socialtjinst, arbetsmarknad, kultur- och fritidsférvaltningen och polisen
(SSPF) har tagits fram och skrivits pa under 2023.

Socialnimnden antog i aptil 2021 en handlingsplan/atgirdsplan mot véld i nira relation. Uppfoljningen visar att
béde syfte och delmél har uppnatts under forsta halvéiret 2023.

Socialndimnden genomfdr vartannat dr en kartliggning av hemlésheten, i enlighet med den strategiska planen f6r
att motverka utestingning frin bostadsmarknaden. Férvaltningen deltog i Socialstyrelsens kartliggning av
heml6shet under varen 2023 och resultatet kommer att redovisas i februari 2024.

Socialnimndens har en utmaning framat avseende ekonomiskt bistind som innebir att fortsatt fokusera pa att
fler personer med langvarigt behov av férsérjningsstéd kommer vidare till ritt f6rsérjning (arbete, studier eller
sjukersittning). Under 2024 beddms utbetalningarna att héjas med 8,7 procent med anledning av héjda
riksnormen.

Socialndmndens fyra mal dr uppfyllda vid érets slut.

Socialndimndens nettokostnader uppgir till 198,8 mkr vilket dr en minskning med 0,7 mkr (0,4%) jaimfort med
féregaende ar.

Intikterna har 6kat med 2,9 mkr (6,2 %) jaimfort med féregdende ér vilket i huvudsak forklaras av att nimnden
har intdktstort 4,5 mkr 1 bidrag f6r ensamkommande flyktingbarn som avser féregaende 4r i kombination av att
nimnden har gjort en rittning motsvarade 2.0 mkr i kostnad f6r momskompensation vilket ger en nettoeffekt
motsvarande 2,5 mkr mer i intikter.

Kostnaderna har 6kat med 2,3 mkr (0,9 %) varav 9,6 mkr (7,3 %) avser hogre personalkostnader paverkad av
arlig 16nedkning i kombination med fler familjehem inom verksamheten f6r barn och unga samt 8,0 mkr ligre
kostnader f6r kép av tjdnster och Gvriga kostnader.

Budgetavvikelsen for dret uppgick till 28,5 mkr (14,0 %) vilket i huvudsak f6rklaras av hogre intikter fran
migrationsverket i kombination med ligre kostnad for tjdnstekdp 1 jimforelse med budgeterad niva.

Jamfért med prognos avviker nimndens nettokostnad med 4,5 mkr vilket férklaras av ldgre kostnader f6r
tjdnstekop.

Inga investeringar har genomforts under dret vilket ger ett utfall i paritet med féregdende ér, budget och prognos.

Handelser av vasentlig betydelse

Infér verksamhetsaret 2023 har kommunfullmiktige beslutat om politiska prioriteringar inom ramen f6r
tilldelade ekonomiska ramar som avser att bygga upp en verksamhet med filtassistenter som arbetar uppsdkande
och foérebyggande gentemot unga. Beslutet har medfdrt en organisatorisk férindring bestdende av en ny grupp
dir faltassistenter ingar tillsammans med enhetens nitverksteam och med en egen sektionschef.

Ett intensivutredningsprojekt startades pa barn- och ungdomsenheten under 2023 och kommer fortsitta under
2024. Syftet dr att snabbare utreda behov, kunna sitta in insatser samt genom fordjupad kontakt med berérda
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hitta en god samverkan med familjer som 4r i behov av stéd. Projektet har lett till 6kad samverkan inom enheten
och bidrar till 6kad delaktighet f6r familjer, barn och ungdomar samt férkortade handliggningstider.

Den lokala handlingsplanen f6r uppdrag Psykisk Halsa 2023 fortskrider. Vuxenenhetens friskvdrdsaktiviteter
pagar som till exempel, pingis, styrketrining samt ga- och springgrupper. Nu kan dven brukare fran
omvardnadsforvaltning som tillhér LSS (Lagen om stéd och service till funktionshindrade) delta i aktiviteterna.
Vuxenenheten fortsitter att utveckla digitalt stéd £6r biade brukare och medarbetare. Kompetenshdjande insatser
planeras till skolpersonal samt att eleverna i grundskolorna far tillging till filmer och bécker gillande sdkerhet i
nitet.

Socialnimnden antog i april 2021 en handlingsplan/atgirdsplan mot véld i nira relation. Uppfoljningen visar att
béde syfte och delmal har uppnatts under férsta halvaret 2023.

Under dret har en 6versyn gjorts av rutin f6r akut suicidhot hos brukare och rutin f6r berérd medarbetare vid
suicidalt beteende eller suicid hos brukare. I Kompetensportalen finns nu ocksé Socialstyrelsens digitala
utbildning férebygga suicid om bemdétande i socialtjdnsten som ger 6kad trygghet 1 att hantera svéira samtal med
personer som har tankar att ta sitt liv.

Solna stad har avtal med Stockholms stad for att kunna erbjuda medborgare insatser inom verksamheterna
Mikamottagning, som ger stdd att sluta leva i prostitution, och KAST som ger stdd till kbpare av sexuella
tjanster. Under varen har digitala utbildningar hallits f6r medarbetare om minniskohandel, prostitution och
sexkop.

Nimnden arbetar aktivt med att tillvarata digitaliseringens méjligheter. Projektet "Digitalt stéd" omfattar flera av
Vuxenenhetens insatser. Projektet syftar till 6ka brukares sjilvstindighet och delaktighet i samhillet med hjilp av
digitala hjilpmedel samt att erbjuda st6d till brukare mer resurseffektivt med hjilp av digitala alternativ till
kontakt. Under 2023 inférdes dven ett nytt IT-st6d £6r utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard har ersatt
WebCare. Det nya I'T-stodet har bidragit till en trygg och siker utskrivningsprocess, minskad administration, f6r
medarbetarna och kommunikationen med regionen har effektiviserats som en del i férindringen.

Vuxenenheten har fortsatt utvecklat arbetet och samverkan med Lokalpolisomrdde Solna inom ramen {or
malgruppen ”Avhoppare”. Under dret har Vuxenenheten tillsammans med Lokalpolisomrade Solna upprittat
gemensamma dokument, exempelvis upprittandet av villkorsblankett f6r medborgare som 6nskar ta del av
insatser inom ramen f6r malgruppen samt upprittat en skriftlig 6verenskommelse mellan Lokalpolisomrade
Solna och Socialférvaltningen som ett std i samverkan kring handliggningen av gemensamma drenden.

Ett avtal om samverkan mellan skola, socialtjinst, arbetsmarknad, kultur- och fritidsférvaltningen och polisen
(SSPF) har tagits fram och skrivits pa under 2023.

Socialndmnden gér drligen uppfoljningar och undersékningar dir brukarens synpunkter pa verksamhet,
delaktighet och n6jdhet dr i fokus. Arbetet skapar forutsdttningar £6r kvalitets- och verksamhetsutveckling.
Under aret har uppféljningar gjorts av ukrainska familjehem, relationsvald, digitalt stéd, familjerddgivning samt
uppfoljningar pa grupp och triningsboenden och boenden f6r ensamkommande flyktingbarn. Barn- och
ungdomsenheten har dven gjort uppfoljningar avseende delaktighet i utredningar. Verksamhetsutveckling har
dven skett genom féltrapporter fran studenter vid socialh6gskolan. Resultaten har redovisats for socialnimnden
16pande under aret.

Socialndimnden arbetar kontinuerligt med att uppritthalla sina ataganden i kvalitetsdeklarationen och foljer
uppfyllelsen genom nyckeltal, intern kontroll och inkomna synpunkter och klagomal. Namnden har en etablerad
rutin for hantering av synpunkter och klagomal som samtliga nyanstillda informeras om. Synpunkter och
klagomal hanteras av nirmaste chef som vid behov implementerar nya rutiner och arbetssitt utifran identifierade
brister.

Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Styrningen i Solna stad utgar frin ett system fOr samlad ekonomi- och verksamhetsstyrning samt gillande
lagstiftning, foreskrifter och nationella mal f6r den kommunala verksamheten. Utgidngspunkten ir en
sammanhdllen malstyrning, ddr kommunfullméktige anger inriktning och ekonomiska ramar f6r styrelse och
nimnder. Det sker i Solna stads verksamhetsplan och budget, som ir stadens frimsta styrdokument. Den érliga
verksamhetsplanen och budget kompletteras inom vissa omraden med andra styrande dokument som policyer,
strategier, riktlinjer, planer och program.

Styrelse och nimnder ska, med utgingspunkt frin kommunfullmiktiges inriktning, precisera och faststilla en
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verksamhetsplan och budget utifrin féreslagna ekonomiska ramar. Hinsyn ska tas till viktiga férindringar i
omvirlden sisom dndringar i lagstiftningen och férindringar 1 befolkningsstrukturen. Styrelse och nimnder ska
till sin verksamhetsplan och budget besluta om internkontrollplan och konkurrensplan fér verksamheten.

Utifran styrelsens och nimndernas mal samt ekonomiska ramar ska férvaltningsledningen utarbeta
verksamhetsplan och budget i dialog med sina enheter. Enheterna ska arbeta fram sina mal/aktiviteter, vilka i sin
tur ska brytas ned till individuella mél/aktiviteter for varje medarbetare. Milen/aktiviteterna tydliggor
medarbetares ansvar och befogenhet i det gemensamma arbetet med att uppné enhetens, nimndens och stadens
mal.

I Solna stads styr- och uppfoljningssystem ingir uppféljning och utvirdering. Styrelse och nimnder ansvarar f6r
att verksamheten f6ljs upp och utvirderas i den omfattning som kréivs for att ha en god kontroll. Befarade
avvikelser, som inte 4r ringa, ska omgiende informeras kommunstyrelsen som har uppsikt 6ver nimndernas
verksamhet, uppf6ljning och utvirdering. Uppf6ljning och utvirdering f6r Solna stad behandlas av
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige per 30 april, 31 augusti (deldrsrapport) och 31 december
(arsredovisning). De 6vergripande malen, nimndmalen och uppdragen samt stadens finansiella mal £6ljs frimst
upp 1 delarsrapporten och i arsredovisningen.

Solna stads verksamhet bedrivs i vissa delar i aktiebolag, kommunalférbund eller stiftelseform.
Kommunfullmiktige utser ledaméter till bolagsstyrelser och stiftelser samt utser ledaméter till
torbundstullmiktige £6r kommunalférbunden. Kommunfullmiktige viljer ocksa dgarombud till bolagsstimmor.
Kommunstyrelsen ansvarar for att foretagen skoter verksamheten pé ett indamalsenligt sitt och att tillrdcklig
samordning sker med 6vrig kommunal verksamhet. Stadens styrning utgir ifran lagstiftning inom omréidet och
de styrdokument som sirskilt utfirdats av kommunfullmiktige i form av féretagspolicy, bolagsordningar,
dgardirektiv, sdrskilda direktiv, avtal eller férbundsordningar och medlemsdirektiv.

Uppsiktsplikten fullgér kommunstyrelsen genom att krav stills pa féretagen om att limna l6pande information
fran sin verksamhet enligt ett faststillt rapporteringssystem. Koncernredovisning upprittas per sista augusti och
sista december. For stiftelser giller sirskilda stadgar. Agarférhallandena varierar i de olika bolag/ férbund som
ingar i Solna stads koncern och didrmed formerna £6r uppsikt.

Socialndmndens ansvarsomraden

Socialnimnden ansvarar for att utifran individens behov erbjuda skydd och social service i form av rdd, stod eller
behandling, sa att den enskildes eller familjens egna resurser kan utvecklas och tillvaratas. Ndmnden ansvarar
ocksa for att personer med psykiska funktionsnedsittning far stdd och ddrmed Skade méjligheter att leva som
andra i samhallet. Ndimnden har ansvar f6r myndighetsutdvning och styrs 1 huvudsak av socialtjanstlagen (SoL).

Mal och uppdrag

Kommunfullmiktige har i Solna stads verksamhetsplan och budget 2023 med inriktning £6r 2024-2025 beslutat
om nimndmal och uppdrag f6r nimnderna.

Namndmal

Kommunfullmiktiges beslutade mal f6r nimnden {6ljs frimst upp i delarsrapport per augusti och i
arsredovisningen. Maluppfyllelsen f6r nimndmalen bedéms genom en sammanvigning av genomforda
aktiviteter och relevanta matt. Malen bedéms enligt:

@ Milet uppfylls i ar
Milet uppfylls till stor del i 4r
Milet uppfylls delvis 1 ar

B Malee uppfylls inte 1 ar

En sammanfattning av beddmningarna f6r nimndmaélen ser ut sa hir:

Namndmal

. Socialndmnden ska tillhandahalla ett gott stdd sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med malet att motverka langvarigt
behov av ekonomiskt bistand.
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Namndmal

. Socialnamnden ska utveckla arbetet med hallbara I6sningar p& hemmaplan for personer med missbruk och/eller psykisk
funktionsnedsattning med individen i fokus.

. Socialndmnden ska sakerstalla att barn och ungdomar inte far illa.

. Socialndmnden ska sakerstalla att insatser ges utifran individernas behov med fokus pa ett helhetsperspektiv, i bred samverkan
med andra namnder, myndigheter och frivilliga krafter.

Socialnimnden ska tillhandahalla ett gott st6d sa att solnaborna kan ta tillvara egna resurser med malet
att motverka langvarigt behov av ekonomiskt bistdnd.

@ Ailec uppfylls i dr

Maluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda
aktiviteter.

Antalet hushall med ekonomiskt bistind har minskat 1 jimférelse med féregaende dr, fran 185 hushall till 145
hushall 2023. Antalet hushall som haft utbetalning varje manad har minskat i jimférelse med féregiende ar frin
27 under 2022 till 16 under 2023. Medelbistandet per manad har 6kat frin 9 744 kronor till 9 842 kronor per
minad, vilket kan forklaras med den sokandes kade omkostnader i samband med konstaterad nationell
inflation.

Under aret har 88 personer varit inskrivna i atgirder hos arbetsmarknadsgruppen (arbetstrining samt anstillning
i olika former, frimst OSA), vilket 4r en minskning i jimférelse med foregiende ar di det var 93 personer. Aven
antalet personer som gitt till sjalvférsorining har 6kat, frin 13 personer under 2022 till 14 personer under 2023.

Personerna har gitt fran arbetsmarknadsgruppen till annan sysselsittning, studier, pension eller a-kassa.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:

e Mottagningen for ekonomiskt bistind informerar tidigt om insatser fran arbetsmarknadsgruppen,
vuxenenheten och férvaltningen f6r arbetsmarknad, kultur och fritid. Det kan tex vara stdd for att
komma ur missbruk och/eller psykisk ohilsa, insatser som sisom arbetstrining eller
jobbsdkarverksamhet. Vid behov bjuder mottagningen in vuxenenheten fér gemensamt méte for att
informera den enskilde om vilka insatser den enskilde kan ansdka om. Insatser i form av
arbetstrining/atbetslivsresurs kan efter individuell prévning startas upp redan i mottagningen.

e Redan vid nybesok skapas en handlingsplan dir insatser erbjuds. Gemensam drendedragning mellan
f6rsorjningsstdd, resursgruppen och arbetsmarknadsgruppen bidrar till en gemensam bild kring vilka
insatser som kan vara aktuella. En god intern samverkan mellan enheterna och med forvaltningen f6r
arbetsmarknad, kultur och fritid méjliggér ett helhetsperspektiv dir individanpassade insatser snabbt kan
komma pi plats.

e For klienter med ett lingvarigt behov av f6rs6tjningsstdd dr fokus pd att hélla tit kontakt och samverka
med ldkare och psykolog fOr att hitta vigar till sjalvi6rsorjning. Under dret har antalet hushall med
utbetalningar varit lagt vilket mojliggér ett mer kvalitativt och intensivt arbete med denna mélgrupp.

Socialndmnden ska utveckla arbetet med hillbara 16sningar pa hemmaplan f6r personer med missbruk
och/eller psykisk funktionsnedsittning med individen i fokus.

@ Malec uppfylls i ar

Miluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda
aktiviteter.

Antalet brukare i bistindsbedémd sysselsittning har minskat frin 62 till 60 i jimférelse med foregdende ar.
Antalet deltagare 1 6ppenvardsinsatser har minskat frin 243 till 230.

Viktiga aktiviteter som bidrar till méaluppfyllelse ér:

e  Oppenvirden har under 6 veckor anordnat en gruppbehandling i aterfallsprevention med teman
risksituationer, tidiga varningssignaler, sughantering, grinssittning, problemlésning och nya vanor.

6

€707 SUIUSIAOPAISTY - USPUWRU[RIOOS



Gruppen har vint sig till deltagare som behéver stdd 1 att bibehalla sin férindring.

e En skriftlig 6verenskommelse gillande arbetet med avhoppare har upprittats mellan lokalpolisomrade
Solna och socialférvaltningen. Under viren har samverkansméten dgt rum mellan ledningsgruppen pa
vuxenenheten och lokalpolisomrideschef 1 Solna.

e Samtliga utredningar, férutom utredningar kopplade till Lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM), g6rs enligt Individens behov i centrum (IBIC). Aven 6ppenvirden, Trampolinen, Vintorp, och
Jobbteamet upprittar genomfdrandeplaner enligt IBIC.

Socialnimnden ska sikerstilla att barn och ungdomar inte far illa.
@ Ailec uppfylls i dr

Maluppfyllelsen mits dels genom ett antal nyckeltal, dels genom skriftliga beskrivningar av genomférda
aktiviteter.

Antalet orosanmalningar gillande barn och ungdomar har 6kat fran 2 077 till 2 548 1 jimforelse med samma
period foregdende ar. Antalet orosanmilningar gillande unika barn och ungdomar har 6kat ndgot fran 1 046 till
1 086, vilket tyder pa att det i stérre utstrickning inkommer flera anmilningar gillande samma individ.
Socialstyrelsens nationella kartliggning visar att antalet orosanmilningar fortsitter att 6ka dven pd nationell niva
som forklaras av en 6kad kunskap om anmalningsskyldigheten och medvetenhet om barns situation. Antalet
barn och ungdomar som ir aktuella f6r insats har minskat nigot i jimforelse med samma period féregiende ér,
fran 291 tll 282.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:

e [Ett fragebatteri for uppfoljning har tagits fram for att stirka placerade barns delaktighet. Omradena dr
hilsa, utbildning, kdnslor och beteende samt sociala relationer.

e Nimnden fortsitter att samverka med skolndmnden gillande omfattande skolfrinvaro. Under varen har
en kurator rekryterats till en sdrskild undervisningsgrupp £6r elever i arskurs 4-9 som har stor frinvaro
och befinner sig inom autismspektrumtillstind.

e Arbetet med nitverk fortsitter att utvecklas. Antalet férméten/mobilisering infér nitverksmoten har
6kat vilket leder till férbittrad kvalitet och vil planerade nitverksméten. Metodstédsirenden med fokus
pa nitverk har pabérjats under dret ddr handliggarna far hjilp av metodstddjarna att fokusera pa nitverk
i utredningsarbetet och nitverksteamet involveras vid behov.

Socialndmnden ska sikerstilla att insatser ges utifran individernas behov med fokus pa ett
helhetsperspektiv, i bred samverkan med andra nimnder, myndigheter och frivilliga krafter.

@ Malec uppfylls i ar
Miluppfyllelsen mits genom skriftliga beskrivningar av genomférda aktiviteter.

For att kunna erbjuda en socialtjinst med god kvalitet behdver alla de insatser som ges av nimnden vara
samordnade och utgi ifrin en helhetssyn av brukarens behov.

Viktiga aktiviteter som bidrar till maluppfyllelse ér:

e Samverkansgruppen mellan vuxenenheten och ekonomi- och arbetsmarknadsenheten har sett 6ver
arbetssittet mellan enheterna i syfte att effektivisera tydliggéra arbetet, 6ka samsynen och ha klienten i
fokus.

e Porvaltningsévergripande resurssamrdd anvinds i drenden dir kompetenser frin olika enheter behvs.
Vuxenenheten har dven resurssamrad tillsammans med beroendemottagningen i gemensamma drenden.

e Under sommaren har en versyn gjorts av gemensamma riktlinjer och rutiner mellan socialférvaltningen
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och omvirdnadsfoérvaltningen. En ny gemensam rutin gillande samverkan vid utskrivning fran
slutenvard i systemet Life Care SP har tagits fram. Under 2023-2024 har en gemensam anhdrigpolicy
tagits fram.

Uppdrag

Nimnden har inga uppdrag for redovisat 4.

Ekonomisk analys

Driftredovisning

Nimndens nettokostnader uppgar till 198,8 mkr vilket 4r en minskning med 0,7 mkr (0,4 %) jamfért med
féregaende ar.

Intikterna har 6kat med 2,9 mkr (6,2 %) jamfort med féregdende ér vilket 1 huvudsak forklaras av att ndmnden
har intaktstort 4,5 mkr 1 bidrag f6r ensamkommande flyktingbarn som avser féregaende dr i kombination av att
nimnden har gjort en rittning motsvarade 2.0 mkr i kostnad f6r momskompensation vilket ger en nettoeffekt
motsvarande 2,5 mkr mer i intikter.

Kostnaderna har 6kat med 2,3 mkr (0,9 %) jamfért med foregdende ar varav 9,6 mkr (7,3 %) avser hogre
personalkostnader paverkad av dtlig 16neSkning i kombination med fler familjehem inom verksamheten f6r barn
och unga samt 8,0 mkr ligre kostnader for tjanstekop och Gvriga kostnader.

Budgetavvikelsen for dret uppgar till 28,5 mkr (14,0 %). Avvikelsen fran budgeterad nivd avseende kép av
huvudverksamhet beror pa firre externa placeringar dn prognostiserat, frimst inom Vuxenenheten gillande savil
placeringar enligt SoL. som enligt LVM.
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Resultatrakning (mkr) 2023 2022 % 23/22 Budget- Arsbudget Arsprogno Prognos-

avvikelse S avvikelse
Taxor och avgifter 4.4 4,0 0,0 4.4 4.4 0,0
Hyror och arrenden 6,9 7,8 -1,3 8,2 7,0 -1,2
Bidrag 31,9 27,9 12,1 19,8 32,5 12,7
Forsaljning av verksamhet 7,7 8,3 -2,0 9,7 7,4 -2,3
Ovriga intékter 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intakter 51,0 48,1 6,2 % 8,8 42,2 51,3 9,1
Personalkostnader -140,6 -131,0 1,5 -142 1 -140,7 1,4
Kop av verksamhet/tjanster -64,2 -68,3 14,3 -78,5 -70,0 8,5
Lokalkostnader -22,9 -22,9 0,9 -23,9 -23,9 0,0
Kapitalkostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga kostnader -22,0 -25,4 3,0 -25,0 -20,0 5,0
Summa kostnader -249,9 -247,6 0,9 % 19,7 -269,6 -254,6 15,0
Verksamhetens -198,8 -199,6 -0,4% 28,5 -227,4 -203,3 241
nettokostnader

Jamfort med prognos avviker nimndens nettokostnad med 4,5 mkr vilket forklaras av ldgre kostnader f6r kép av
tjdnster och 6vriga verksamhetskostnader.

Verksamheter

Verksamheter (mkr) 2023 2022 % 23/22 Budget- Budget Prognos Prognos-
avvikelse avvikelse

Barn och ungdom -89,9 -86,6 2,3 -92,2 -92,2 0,0

Vuxen -62,3 -62,6 10,1 -72,4 -65,0 7,4

Ekonomi och arbetsmarknad -36,5 -40,5 9,5 -46,0 =371 8,9

Forvaltningsgemensam -10,1 -9,9 6,7 -16,8 -9,0 7,8

verksamhet

Verksamhetens -198,8 -199,6 -0,4 28,6 -227,4 -203,3 241

nettokostnader

Barn och ungdomsverksamheterna visar 3,3 mkr (3,8 %) hogre kostnad jamfort med foregiende ar vilket
torklaras av fler anstillda och prisjusteringar. Verksamhetens nettokostnad visar 2,3 mkr (2,6 %) i ligre kostnad
jamfort med budget och prognos.



Vuxenverksamheterna ligger 1 paritet med féregiende 4r men har under aret gjort en rittelse f6r moms vilket
paverkar kostnaden negativt med 2,0 mkr. Jimfort med budget har verksamheten 10,1 mkr ligre kostnad och
2,7 mkr ligre kostnad jimfért med prognos. Skillnaden férklaras 1 huvudsak av ldgre kostnad for institutionsvard
for vuxna, Gvriga tjdnstekOp samt ligre kostnad f6r administration.

Ekonomi och arbetsmarknad har 4,0 mkr ligre kostnad jimfért med féregaende ar pa grund av ligre utbetalning
av ekonomiskt bistind. Jimfort med budget 4r kostnaden f6r ekonomiskt bistind 9,5 mkr ligre och 0,6 mkr ligre
jamfort med prognos.

Kostnaderna for forvaltningsgemensam verksamhet édr 0,2 mkr hogre dn féregiende dr och 6,7 mkr ligre jamfort
med budget. Avvikelsen mot budget férklaras av att nimnden har dterfort 4,5 mkr 1 bidrag f6r ensamkommande
flyktingbarn som avser féregdende ar 1 kombination med ligre kostnad f6r kop av tjdnster. Jimfort med prognos
ir nettoavvikelsen 1,1 mkr hégre dn prognos, vilket forklaras av hogre kostnader £6r kép av tjdnster och 6vriga
verksamhetskostnader.

Investeringsredovisning

Nimnden har inte utnyttjat investeringsbudgeten under aret.

Investeringsredovisning 2023 2022 Differens Aterstar Budget Prognos Prognos-

(mkr) 23/22 av avvikelse
arsbudget

Verksamhetens 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1 0,0

investeringar

Vasentliga personalférhallanden

Nimnden bedriver ett kontinuerligt utvecklingsarbete och hat en plan f6r kompetensutveckling som omfattar
béade férvaltningsovergripande och verksamhetsspecifika kompetensinsatser. Utbildningar som kan nimnas dr
grundutbildning och f6rdjupningsutbildning i motiverande samtal (MI), grundutbildning i Signs of Safety och
utbildning vald i nira relationer.

Cheferna inom forvaltningen arbetar aktivt med den organisatoriska och sociala arbetsmiljén och i samverkan
med de fackliga organisationerna gors regelbundet riskbedémningar och hindelseanalyser for att skapa en god
och forbittrad arbetsmilj6. Nya chefer fir en grundliggande obligatorisk utbildning i arbetsmiljo.

Sjukfranvaron for férvaltningens medarbetare uppgick till 8,5 procent jamfért med 10,2 procent motsvarande
period féregiende ar. Cheferna har verktyg, mallar och rutiner vid sjukfranvaro for att 6ka friskndrvaron for vara
medarbetare. Per december uppgar antalet anstilla till 221 medarbetare.

Fore arsskiftet 2022 redovisades férvaltningens resultat i medarbetarundersékningen och 97 procent av
torvaltningens medarbetare besvarade enkiten. Index i hillbart medarbetarengagemang (HME) var 84,8. Under
varen 2023 presenterades resultatet for forvaltningens enheter for att diskuterats och analyseras. Handlingsplaner
togs fram i bred samverkan med medarbetare. Nista mitning kommer att genomfdras varen 2024.

Periodutfall 2023 2022 Forandring
Antal anstallda 221 218 3
- varav kvinnor 165 163 2
- varav man 56 55 1
Antal arsarbetare i snitt 216,4 214,5 1,9
Sjukfranvaro, % 8,5 10,2 -1,7
Hallbart - 84,8

medarbetarengagemang-index

(HME)

Fotnoter:

Antal arsarbetare i snitt avser 6verenskommen sysselséttningsgrad.

Sjukfranvaron avser perioden 1 december 2022 till 30 november 2023.

HME-undersékning genomférs vanligtvis varje hést. Hostens planerade unders6kning kommer, pa grund av omstrukturering hos
leverantbéren, genomféras under varen 2024.

Tvarsektoriella fragor

Solna stad har vil utvecklade metoder for att arbeta med de tvirsektoriella frigorna; internationellt arbete,
likabehandlingsarbete samt strategiskt milj6- och klimatarbete. Kommunstyrelsen, kommittéer och rad skapar
tillsammans med stadsledningsférvaltningen forutsittningar for arbetet bland annat genom styrdokument,
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kunskapsuppbyggnad, erfarenhetsutbyte och samarbete. Nimnderna har uppdraget att anvinda de tvirsektoriella
perspektiven for att utveckla den egna verksamheten och stédja nimndens maluppfyllelse. Det tvirsektoriella
arbetet f6ljs upp i delarsrapport och arsredovisning.

Internationellt

Nimndens internationella arbete anvinds huvudsakligen som metod f6r verksamhets- och kvalitetsutveckling
samt for att rusta barn och unga f6r en framtid i en virld med tita kontakter Gver nations- och kulturgrinser.
Nedan beskrivs det huvudsakliga internationella arbetet under dret som omfattar tva studieresor.

Fokus pé verksamhets- och kvalitetsutveckling

I maj 2023 genomférde nio representanter en studieresa till London, Storbritannien. Storbritannien har sedan
linge arbetat med metoderna "open dialogue" som riktar sig mot personer som genomgit en psykisk halsoktis
samt "heating voices" som vinder sig till personer med schizofreni. Medarbetare frin Vuxenenheten och
Ekonomi- och arbetsmarknadsenheten tog del av metoderna i praktiken och fick en inblick i dess effekter som
medfért lirdomar om hur de bittre kunna beméta brukare med psykisk ohilsa i sitt vardagliga arbete.

I september 2023 genomférde 10 representanter en studieresa till Reykjavik, Island. Representanter fran
ckonomi- och arbetsmarknadsenheten, vuxenenheten samt barn- och ungdomsenheten deltog pa konferensen
'Buropean Conference on Domestic Violence 2023' dir forskning inom omradet vald i nira relation
presenterades. Representanterna genomfoérde dven studiebesék och himtade inspiration frin metoder som
anvinds internationellt £6r att bekdmpa vild 1 nér relation som kan leda till spinnande utvecklingar av
férvaltningens eget arbete inom omradet.

Nimnden har genomfért en internationell frukost dér representanterna kunde delge sina erfarenheter och
lirdomar frdn sina studieresor. 85 personer fran férvaltningen deltog.

Likabehandling

Nimndens likabehandlingsarbete syftar till att sdkra att alla medborgare far likvirdigt bemétande och service.
Det arbetet bidrar till att utveckla nimndens verksamhet och dess kvalitet. Likabehandlingsperspektivet
genomsyrar det dagliga arbetet och ska finnas med i drendedragning liksom i all handledning.

Likabehandlingsperspektivet visas bland annat hos ekonomi- och arbetsmarknadsenheten, vars dagliga arbete
genomférs pa samma sitt bade med valdsutévare och valdsutsatta samt genom samverkansavtal med bade Agera
kvinnojour och Manscentrum f6r att kunna tillgodose individers behov. Arbetsmarknadsgruppen strivar efter
jamstilldhet och likabehandling genom att i den man det 4r méjligt sitta ihop heterogena utférargrupper,
exempelvis bade kvinnor och min i tvitteriet eller i klottersaneringen.

Miljo och klimat

Nimndens miljéarbete utgar frin den av kommunfullmiktige antagna miljépolicyn med tillhérande miljéstrategi
samt nimndens mal. Nedan beskrivs de huvudsakliga aktiviteterna inom miljdomradet under aret utifrin
miljépolicyns fokusomraden.

For att frimja ett effektivt resande har socialndmnden sedan 2021 en gemensam bilpool som i dagsliget bestir av
fyra bilar varav samtliga ér elhybrider. Ndmnden har som mél att samtliga bilar ska vara helt fossilfria 2030 i
enlighet med stadens klimatmal. Ndmnden 4dven en cykelpool som medarbetare uppmanas anvinda vid kortare
resor. Under hosten 2023 har nimnden inforskaffat tva el-cyklar i syfte att utéka anvindandet av férvaltningens
cykelpool som en del i arbetet mot malet att vara en klimatneutral stad 2045.

Nimnden fortsitter dven att arbeta aktivt mot Solna stads mal att ha en klimatneutral livsmedels- och
avfallshantering 2045 genom bland annat killsortering, inkép av ekologiska livsmedel och ett 6kat aterbruk i
staden. Ndmnden har dven verksamheter som erbjuder andrahandsbutiker, odling av egna grénsaker och kryddor
samt genom att aterbruka och reparera befintliga mébler och inventarier inom staden.

Forvantad utveckling

Den nya socialtjanstlagen planeras att trida i kraft 2025 med en sjudrig inférandeplan. Den nya lagen kommer
innebira 6kade méjligheter att erbjuda stéd utan bistandsbeslut, férebyggande insatser och flexibilitet.

Under 2023 har en omorganisering pa barn och ungdomsenheten skett da en gruppchef och fyra filtassistenter

10

€707 SUIUSIAOPAISTY - USPUWRU[RIOOS



anstillts. Under varen 2024 kommer verksamheter med filtassistenter startas upp dd samtliga medarbetare 4r pa
plats.

Regeringen har tagit fram ett lagférslag som giller skyddat boende och som bland annat innebir att barn som
foljer med en virdnadshavare till ett skyddat boende ska bedémas och beviljas insatsen individuellt. Lagforslaget
forvintas trida 1 kraft den 1 april 2024 och kommer innebira en utvecklad och férdjupad samverkan mellan
enheterna.

Hembesoksprogram i samverkan med barnavirdscentralen (BVC) dir skéterska och socionom genomfor

hembesck gemensamt under barnens forsta 18 manader. En uppstart med gemensam utbildning planeras under
viren 2024.

Medatbetare kommer genom utbildning i KSL (Kriminalitet som livsstil) att kompetensutvecklas som ett led i att
utveckla nya metoder och effektivisera insatserna som erbjuds malgruppen. Vuxenenheten kommer tillsammans
med flera andra kommuner att inga i linsstyrelsens nitverkstriffar med temat férstirka och utveckla arbetet med
stod till avhoppare i Stockholms lin.

Socialndimnden kommer utéka det befintliga anhérigstddet sa att det dven innefattar anhdériga till personer som
onskar limna en kriminell livsstil.

Samverkan mellan polis, socialtjinst, skola och fritid (SSPF) har startats upp och implementering pagar.

Regeringens senaste prognos pekar pé en foérsimring pa arbetsmarknaden dir arbetsldsheten vintas 6ka under
2024 samtidigt som Arbetsférmedlingen bedémer att lingtidsarbetslésa kommer att fi det dnnu svirare att
etablera sig pd arbetsmarknaden under den kommande tvi drsperioden, vilket kan leda till en 6kning av
inkommande drenden och 6kning av utbetalning av bistind hos ekonomi- och arbetsmarknadsenheten.
Nimndens arbetsmarknadsinsatser syftar till att stddja, rusta och matcha individer till arbete eller studier.
Insatserna dr individuellt anpassade utifran individens behov. Namnden bedriver d4ven arbetsmarknadsinsatser
och aktiviteter utifran en samverkanséverenskommelse med Arbetsférmedlingen.

Nimnden ser en utmaning med regeringens prognos om en 6kad arbetsléshet och kommer fortsitta fokusera pa
att fler personer med lingvarigt behov av f6rs61jningsstéd kommer vidare till ritt f6rsorjning (arbete, studier
eller sjukersittning). Under 2024 bedéms utbetalningarna att héjas med 8,7 procent med anledning av den héjda
riksnormen.

Socialndmnden har tillsammans med barn- och utbildningsnimnden pabdrjat planering for att starta upp ett
skolsocialt team. Planeringen fortsitter under 2024 med strivan efter att bérja implementering.

Under 2021 tillsatte regeringen en sirskild utredare dir uppdraget var att f6resla hur samordnade insatser nir det
giller vard, behandling och stéd kan sikerstillas f6r barn, unga och vuxna personer med samsjuklighet och
annan psykiatrisk diagnos eller nirliggande tillstind. Under 2022 tillkom ett tilliggsuppdrag om att limna f6rslag
péd en gemensam lagstiftning f6r personer som virdas utan samtycke enligt Lagen om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM) eller Lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT). Ett beslut om ny lagférindring beriknas faststillas
under 2024.

Konkurrensutsattning

Uppfdljning av genomforda upphandlingar

Verksamhetsomrade / Avtal Uppf6ljning

Nimnden har inga befintliga eller nya avtal som har upphandlats under 2023.

Avtalsuppfoljning

Nimnden har i enlighet med arets plan for avtalsuppfoljningar genomfért en ordinarie uppféljning av
gruppboenden for psykiskt funktionsnedsatta och férenklade avtalsuppfoljning pd familjeradgivning och av
boenden f6r ensamkommande flyktingbarn.

Sammantaget visar avtalsuppfoljningarna att nimndens leverantdrer bedriver en vil fungerande verksamhet och
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att gillande avtal £6ljs. Vissa mindre avvikelser mot avtal har identifierats och hanterats inom ramen for
respektive uppfoljning.

Intern kontroll

Uppfdljning av internkontrollplan

Lag (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vard av
unga (LVU)

tvangsvard enligt LVU gors korrekt.

Kategori, Process/Rutin Kontrolimoment Resultat av kontrolimoment
intern

kontroll

Verksamhet | Handlaggning av drenden Kontroll genom stickprov att . . )
sprocesser som rér tvangsvard enligt handl&ggning av drenden géllande Ingen eller forsumbar avvikelse

Under kontrollperioderna pa vartermin
respektive hosttermin har nio LVU
handlagts. Stickprov kontrollerade av
sektionschefer utifran en checklista.
Samtliga handlagd enligt rutin, inga
avvikelser noterade.

Forhandsbedémningar
gallande barn och ungdomar

Kontroll av samtliga
forhandsbedémningar att tidsfrist halls
samt att eventuella férlangningar har ett
giltigt beslut.

Lindrig avvikelse

Kontroll av férhandsbedémningar har
genomforts genom
verksamhetssystemet Treserva under
aret. 1,7 procent av
férhandsbedémningarna har gatt éver tid
utan ett giltigt férlangningsbeslut. Som
mest har tiden Gverskridits med tva
dagar, pa grund av helgdagar. Inget
atgard behovs.

Utredningstider gallande
barn och ungdomar

Kontroll av samtliga utredningar att
tidsfrist halls samt att eventuella
forlangningar har ett giltigt beslut.

. Ingen eller férsumbar avvikelse

Kontroll att lagstadgade utredningstider
halls, samt att eventuella éverskridanden
har giltigt beslut om férlangd
utredningstid, har genomférts vid tva
tillféllen pa barn- och ungdomsenheten
och fér ensamkommande flyktingbarn.
Resultatet redovisas i form av hur
manga procent av utredningarna som
overskridit lagstadgad utredningstid utan
ett giltigt forlangningsbeslut per kvartal.

Resultatet for utredningsgruppen barn:
Q1: 5,7 %, Q2: 3,5 % Q3: 0%, Q4: 0%
Resultatet for utredningsgruppen
ungdom: Q1: 2,4 %, Q2: 1,2 %, Q3: 0%,
Q4: 0%

Resultatet for utredningsgruppen
flyktingbarn: Q1: 0 %*, Q2: 0 % Q3: 0%,
Q4: 0%

Arbetet med utredningstider ar ett
kontinuerligt utvecklingsomrade.
Utredningstiderna féljs upp vid
arendedragning och ett utdkat stod i
verksamhetssystemet ges for att
minimera felregistreringar.

Skolgang for
familjehemsplacerade barn

Kontroll av dokumentation att
skolgangen for familjehemsplacerade
barn foljs upp.

. Ingen eller férsumbar avvikelse

Stickprov kontrollerade av
sektionschefer utifran en checklista.
Samtliga handlagd enligt rutin, inga
avvikelser noterade.

Handlaggning av arenden
som ror tvangsvard enligt
Lag (1988:870) om vard av
missbrukare i vissa fall
(LVM)

Kontroll via stickprov att handlaggning
av arenden som ror tvangsvard gors i
enlighet med gallande lagstiftning,
riktlinjer och rutiner.

. Ingen eller forsumbar avvikelse

Stickprov kontrollerade av
sektionschefer utifran en checklista.
Samtliga handlagd enligt rutin, inga
avvikelser noterade.
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Kategori,
intern
kontroll

Process/Rutin

Kontrolimoment

Resultat av kontrolimoment

Férhandsbedémningar vid
orosanmalningar géllande
vuxna

Kontroll av dokumentation att
férhandsbeddmningar gallande vuxna
med missbruk gors korrekt.

. Ingen eller férsumbar avvikelse

Kontroll av férhandsbedémningar har
genomforts genom
verksamhetssystemet Treserva under
aret. Inga avvikelser har identifierats.

Gemensamma
handlingsplaner i arenden
dar klienten ar aktuell vid
bade Ekonomi- och
Vuxenenheten.

Kontroll via stickprov att gemensamma
handlingsplaner finns upprattade.

Lindrig avvikelse

Stickprov kontrollerade av
sektionschefer utifran en checklista.
Totalt 5 @renden har kontrollerats och 3
av dessa har en gemensam
handlingsplan. Atgéard genom
kontinuerlig samverkan mellan
enheterna for att sdkerhetsstalla att
gemensamma handlingsplaner finns.

Barnkonsekvensanalyser

Kontroll via stickprov att
barnkonsekvensanalys upprattats.

. Ingen eller férsumbar avvikelse

Stickprov kontrollerade av
sektionschefer utifran en checklista.
Samtliga handlagd enligt rutin, inga
avvikelser noterade.

Genomférandeplaner
avseende verkstallighet av
bistdndsbedémda insatser.

Kontroll via stickprov att
genomférandeplaner finns upprattade.

Lindrig avvikelse

Kontroll har genomférts under
varterminen vid barn- och
ungdomsenheten, vuxenenheten och
ekonomienhetens utredningsgrupp for
ensamkommande flyktingbarn. Pa barn-
och ungdomsenheten finns
genomférandeplaner i 4 av 10 insatser.
Pa utredningsgruppen for
ensamkommande flyktingbarn finns
genomforandeplan i 5 av 5 insatser. Pa
vuxenenheten finns genomférandeplan i
6 av 10 insatser. Atgardas genom att
sektionschef uppmarksammar rutiner
och regelbundet foljer upp antalet
genomfoérandeplaner.

Kontinuitet for brukare

Kontroll via enkat till ny handlaggare om
tillrackliga atgarder vidtagits for att sakra
kontinuitet

Lindrig avvikelse

De socialsekreterare som under hosten
tagit dver ett arende har erbjudits att
besvara en enkat. Sammanlagt har 15
socialsekreterare besvarat enkaten. 15
av 15 anser att de helt eller delvis fatt
tillracklig 6verldmning. 10
socialsekreterare anser att tillrackliga
atgarder vidtagits for att sékra kontinuitet
for klienten, 4 har svarat delvis och 1 har
svarat att de inte anser att tillrackliga
atgarder vidtagits.

Berorda arbetsgrupper kommer att ga
igenom rutiner for handlaggarbyte och
vikten av att dessa fdljs.

Uppfdljning av beslut fran
domstol som gar namnden
emot.

Kontroll av att beslut fran domstol som
gar namnden emot f6ljs upp inom
verksamheten.

. Ingen eller forsumbar avvikelse

Kontroll har gjorts av samtliga domar
som gatt namnden emot inom barn- och
ungdomsenheten, vuxenenheten och
ekonomi- och arbetsmarknadsenheten.
Samtliga domar har féljts upp och
atgardats.

Placering av barn och unga i
tillstandspliktig verksamhet

Kontroll av att placering av barn och
unga sker i verksamhet som har tillstand
att bedriva sin verksamhet.

. Ingen eller forsumbar avvikelse

Inga avvikelser har identifierats.

Placering av barn och unga i
jourhem

Kontroll av att placering av barn och
unga sker i jourhem som ar godkanda av
en namnd.

Kannbar avvikelse
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Kategori, Process/Rutin
intern

kontroll

Kontrolimoment

Resultat av kontrolimoment

Stickprov kontrollerade av
sektionschefer utifran en checklista.
Avvikelse har identifierats angaende 3
jourhem som inte har kontrollerats infor
placering. Avvikelserna avser
placeringar som inte kunde invanta
godkannande av Solna stads
socialnamnd innan placering.
Godkannande fanns i annan kommuns
namnd. Atgardas genom att barn- och
ungdomsenheten ser 6ver och reviderar
rutin for placering av barn och unga i
jourhem, i dialog med férvaltningschef.

Verksamhetsmatt

Nedan redovisas ett urval av verksamhetsmatt, urvalet har skett utifran vilka nyckeltal som ir viktiga f6r

nimnden att f6lja.

Ekonomiskt bistand

Antal hushall med utbetalningar

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 174 172 183 169 169 152 154 147 137 152 148 153
2022 130 122 137 113 117 120 113 109 128 107 110 117
2023 93 95 103 84 92 80 87 88 90 90 109 114
Snittbidrag per manad
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 8 163 9481 10161 10315 10697 9015 9 655 9 097 8 521 8 028 8731 10743
2022 9775 8458 11830 8096 10689 10664 9870 9325 9982 8416 9075 10751
2023 9077 8708 10190 8624 10307 8 994 9752 9666 10154 11478 10513 10643
Barn, 0-12 ar
Familjehemsvard, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 31 26 28 30 26 26 25 30 31 28 28 26
2022 26 30 30 28 33 35 33 33 33 33 33 33
2023 37 34 34 35 36 33 34 32 33 34 35 36
Familjehemsvard, antal varddygn
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 863 656 837 751 780 746 762 869 879 868 810 789
2022 2022 777 804 886 840 1023 974 1023 1023 990 1023 990
2023 2023 1059 952 1054 1044 1085 990 1053 962 1038 1014 1099
Dygnetruntplaceringar, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 3 3 2 0 0 0 0 1 1 1 1 1
2022 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
2023 2 2 1 1 4 1 1 1 1 1 1 1
Dygnetruntplaceringar, antal varddygn
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 67 57 2 0 0 0 0 13 30 31 30 31
2022 31 28 31 30 31 30 31 31 30 31 30 55
2023 62 32 31 30 75 30 31 31 30 31 30 31
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Ungdom, 13-20 ar

Familjehemsvard, antal personer

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 23 23 24 28 30 35 29 27 22 23 24 28
2022 27 27 24 24 23 26 22 23 22 22 21 24
2023 25 26 25 24 25 27 25 25 27 25 25 26
Familjehemsvard, antal varddygn
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 638 623 721 789 897 941 873 722 633 658 717 807
2022 837 743 716 701 713 715 663 682 653 663 630 705
2023 763 714 745 695 729 762 775 756 747 746 750 806
Dygnetruntplaceringar, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 13 13 12 12 14 11 12 11 12 11 11 10
2022 9 8 11 11 10 10 9 9 8 9 9 9
2023 9 9 8 8 7 7 6 7 7 8 8 9
Dygnetruntplaceringar, antal varddygn
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 370 359 319 309 314 308 349 347 375 372 348 256
2022 214 240 312 298 335 258 254 236 241 282 270 279
2023 299 274 217 219 186 210 210 183 182 239 240 251
Ensamkommande flyktingbarn
Asylbarn (anvisade), antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 5 4 5 4 4 4 3 4 2 2 2 3
2022 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 2 2
2023 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 4
Barn med permanent uppehalistillstand, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 3 3 4 6 10 9 9 10 9 9 9 10
2022 10 11 10 10 10 10 9 9 9 8 8 8
2023 8 8 7 7 7 7 7 7 7 7 6 6
Barn med tillfdlligt uppehalistillstand, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2
2022 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
2023 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0
Vuxna
Dygnetruntplaceringar missbruk, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 1 3 3 5 4 3 3 1 1 1 1 1
2022 1 1 2 2 3 1 1 2 2 4 3 2
2023 2 0 1 1 0 0 2 1 1 0 0 0
Placering enligt LVM, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 0 0 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2
2022 2 2 3 1 1 1 0 0 0 0 0 0
2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Missbruk, antal varddygn

jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 31 48 104 119 111 94 61 62 75 62 86 93
2022 93 84 97 90 73 44 31 34 61 105 89 62
2023 33 0 30 6 0 0 44 31 25 0 0 0
Dygnetruntplaceringar socialpsykiatri, exkl. egna gruppboenden
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 10 10 10 10 10 10 11 11 11 10 10 10
2022 10 10 10 10 10 10 10 10 9 9 13 14
2023 14 13 13 13 13 13 13 13 13 14 13 13
Socialpsykiatri, antal varddygn exkl. egna gruppboenden
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 310 280 310 300 310 300 324 341 310 310 300 310
2022 341 280 310 300 310 300 310 292 270 279 354 434
2023 407 364 403 390 403 390 403 403 390 397 368 392
Dygnetruntplaceringar samsjuklighet, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 4 4 7 8 6 5 4 3 4 4 3 3
2022 4 4 4 5 6 4 4 4 4 4 5 6
2023 6 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4
Samsjuklighet, antal varddygn
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 100 111 145 217 169 141 106 93 115 99 90 93
2022 108 112 124 125 162 114 124 124 120 124 121 144
2023 129 114 156 163 155 120 110 93 93 120 118 124
Vald i néra relation
Pagaende arenden, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 24 26 26 19 17 18 17 13 14 14 11 12
2022 7 10 8 7 5 7 8 9 10 8 17 16
2023 15 17 13 15 10 10 10 7 12 14 16 18
Pagaende arenden dar det finns barn under 18 ar, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 20 14 17 14 14 13 9 6 5 6 6 6
2022 8 7 6 5 4 5 6 6 8 5 9 8
2023 7 8 8 10 5 5 7 11 12 12 8 15
Placeringar pa skyddat boende, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 3 7 6 6 2 0 0 0 0 0 0 1
2022 1 1 0 1 1 1 2 1 1 0 1 0
2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Medféljande barn pa skyddat boende, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 4 5 3 3 0 0 0 0 0 0 0 2
2022 2 0 0 0 1 1 2 1 1 0 2 0
2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Placeringar i nordvast boendekedja, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Placeringar i egen jourldgenhet, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 1 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0
2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Interna rad- och stédsamtal, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 5 4 1 2 1 2 3 1 0 0 0 3
2022 2 3 0 1 0 3 3 1 2 2 7 2
2023 0 3 2 0 2 1 1 2 2 1 2 1
Externa rad- och stodsamtal, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 3 7 6 6 4 0 0 0 0 0 0 1
2022 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0
2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0
Kontaktmannaskap, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 3 7 6 6 4 0 0 0 0 0 0 0
2022 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0
2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Pagaende stéd och behandling till valdsutévare, antal personer
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
2021 5 4 5 2 2 1 2 1 1 2 3 3
2022 3 3 3 4 3 2 4 0 1 2 3 4
2023 0 4 3 2 3 3 2 2 2 1 3 3

Aterrapportering av vissa nimndbeslut

I enlighet med nimndens rutin f6r dterrapportering av beslut redovisas i samband med delarsrapporter och

bokslut kortfattat verkstilligheten av vissa beslut som fattats av nimnden under aktuell period. Under aret har

socialnimnden sammantritt vid 4tta tillfdllen och socialndmndens arbetsutskott fem ganger.

Inga beslut finns att dterrapportera.
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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2024-01-12
SN/2024:10

Utbetalning av erforderligt belopp och teckningsratt for checkar
avseende forsorjningsstod

Forslag till beslut

Socialnimnden beslutar att forvaltningschef samt enhetschef och sektionschefer pa enheten for
ekonomi och arbetsmarknad ska ha ritt att besluta om erforderligt belopp samt teckningsritt for
checkar.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen bemyndigar 2023-12-18 socialnimnden att besluta om utbetalning av
erforderligt belopp, samt teckningsritt for checkar, gillande det bankkonto som sirskilt Sppnats
for utbetalning av forsorjningsstéd. Nimnden ska namnge vilka personer som far utféra detta
och delge kommunstyrelsen sitt beslut.

Utbetalningar med erforderliga belopp fran det konto som sarskilt 6ppnats f6r utbetalning av
forsorjningsstod kommer fran placeringar som 6verstiger 14 dagar. Dessa utbetalningar har ett
skriftligt underlag i form av faktura samt ett giltigt beslut och en utredning av behov. 1
socialnimndens delegationsordning punkt 8.1.3 till 8.1.5. framgar att beslut avseende placeringar
som Overstiger 14 dagar fattas av sektionschef pa ligsta nivd. Avseende teckningsritt for checkar
har detta anvints tidigare for utbetalning av klienters egna medel, men utbetalningssittet ar
avskaffat. Sista utbetalning via check skedde 2016-06-27.

De personer som ska ha ritt att fatta beslut enligt kommunstyrelsens bemyndigande ar tf.
torvaltningschef Mikael Olofsson, enhetschef Parvin Banisadr och sektionscheferna Lena
Bouveng, Petra Stahlgren, Jimmy Munobwa och Per Lindgren.

Mikael Olofsson Louise Giilich
Tt. forvaltningschef Administrativ controller

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen
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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2024-01-15
SN/2023:39

Rapportering av icke verkstallda gynnande beslut enligt
socialtjanstlagen (SolL), 4:e kvartalet 2023

Forslag till beslut
Socialnimnden tar del av informationen och 6verlimnar rapporten till kommunfullmiktige och
Solna stads revisorer for kinnedom.

Sammanfattning

Kommunen har enligt socialtjanstlagen (SoL) skyldighet att till Inspektionen for vard och
omsorg, kommunfullmiktige och kommunens revisorer rapportera alla gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL. som inte verkstillts inom tre manader fran dagen for respektive beslut.

Stabsenheten har gjort en férfragan till Gvriga enheter kring ej verkstillda beslut for fjarde
kvartalet 2023. Socialndimnden har inga ej verkstillda beslut att rapportera till IVO och inte heller
nagra tidigare ej verkstillda beslut att aterrapportera.

Handlingar
- Tjansteskrivelse daterad 2024-01-15

Mikael Olofsson Louise Gilich
Tt. forvaltningschef Administrativ controller

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen
Solna stads revisorer
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Socialférvaltningen Tjansteskrivelse 2024-01-30
SN/2024:14

Tillstandsgruppens arsredovisning 2023

Forslag till beslut

Socialnimnden tar del av tillstindsgruppens drsrapport f6r 2023.

Sammanfattning

Tillstandsgruppen handligger ansckningar rérande serveringstillstand enligt alkohollagen
(2010:1622) och tobakstillstind enligt lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter (LTLP).
Handlidggningen innefattar aven inre, yttre och férebyggande tillsyn av gillande tillstand.
Tillstandsgruppen utgors av tre handliggare fordelat pa 2,5 heltidstjinster. Gruppen ansvarar
dven for registrering och yttre tillsyn avseende forsiljning av folkol, elektroniska cigaretter och
receptfria lakemedel.

Under dret har tillsyn av serveringstillstind enligt alkohollagen (2010:1622) och tobakstillstand
enligt lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter (LTLP) genomforts i enlighet med
nimndens tillsynsplan f6r 2023. Enligt tillsynsplanen var tio tillsynsomgangar inplanerade. Under
aret genomfoérdes tillsyn vid 14 tillfallen. Det genomférdes sex tillsynsomgéangar och totalt 24
tillsynsbesok under dagtid. Totalt genomférdes under 2023 102 tillsynsbesok pa restauranger med
serveringstillstaind. Ingen yttre tillsyn genomférdes med polisen under 2023.

Handlingar
- Tjinsteskrivelse daterad 2024-01-30

Mikael Olofsson Tillstandsgruppen
Tft. forvaltningschef Socialforvaltningen
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Tillstandsgruppens arsrapport for 2023

Tillstands- och tillsynsverksamhet

Tillstandsgruppen handligger ansokningar rorande serveringstillstind enligt alkohollagen
(2010:1622) och tobakstillstand enligt lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter (LTLP).
Handliggningen innefattar dven inre, yttre och forebyggande tillsyn av gillande tillstand.
Tillstandsgruppen utgors av tre handlaggare férdelat pa 2,5 heltidstjanster. Gruppen ansvarar
dven for registrering och yttre tillsyn avseende forsiljning av folkol, elektroniska cigaretter och
receptfria likemedel.

Serveringstillstand
Vid utgangen av 2023 fanns 176 serveringstillstind i Solna, 160 tillstand till allmanheten och 16
till slutna séllskap varav ett tillstind f6r bara catering till slutet sallskap.

Tillsynen 2023

Vid den sa kallade yttre tillsynen, dvs. den fysiska tillsynen ute pa restaurangerna, har
tillstandsgruppen under aret bland annat kontrollerat ordning och nykterhet, serveringsytor,
prissattning och eventuell servering till underariga m.m.

Enligt tillsynsplanen f6r 2023 var tio tillsynsomgangar inplanerade. Under dret genomfordes
tillsyn vid 14 tillfillen. Det genomfordes sex tillsynsomgangar och totalt 24 tillsynsbesék under
dagtid. Totalt genomfordes under 2023 102 tillsynsbesok pa restauranger med serveringstillstand.
Ingen yttre tillsyn genomférdes med polisen under 2023.

Inre tillsyn genomfors pa tillstandsgruppen initiativ som inleds med informationsinsamling frin
kreditupplysningsforetaget Creditsafe. Genom Creditsafe formedlas uppgifter om
bolagstorindringar och eventuella betalningsanmirkningar med kort efterslipning.
Tillstaindsgruppen startar en inre tillsyn, slumpmissigt eller p.g.a. information om ekonomisk
misskétsamhet. Remisser skickas till Skatteverket och Polismyndigheten. Vidare kontrolleras
tillstandshavarnas ekonomiska och personliga limplighet alltid i samband med nya ansékningar
om serveringstillstind eller vid anmalningar om betydande férandringar i verksamheten.
Malsittningen enligt 2023 ars tillsynsplan var att genomféra 100 inre tillsyn. Under 2023
genomfordes 113 inre tillsynsdrenden.

Under 2023 aterkallades inga serveringstillstind pa initiativ av tillstindsgruppen. Ingen
tillstandshavare meddelades varning. Fyra tillstindshavare tilldelades en erinran.

Forebyggande tillsyn

Utbildning 1 ansvarsfull alkoholservering fér krégare och serveringspersonal arrangerades under
varen och hosten. Utbildningen genomfdordes pa plats pa viren och digitalt pa hosten. Under
2023 var utbildningen kostnadsfri for stadens tillstindshavare. Totalt deltog och genomférde ca
70 personer i utbildningen som genomférdes vid tva tillfallen.

Under januari manad genomférdes dven en utbildning f6r kadetterna pa Karlberg med ca 40
deltagare.

Under aret skickar tillstaindsgruppen ut informationsbrev till alla tillstindshavare i staden.
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Statistik
Ans6kan, anmilan och andra hindelser 2023 2022 2021
Nytt serveringstillstind allminheten 23 15 24
Nytt serveringstillstind slutet sallskap 3 1 8
Aterkallelse av serveringstillstind 0 0 0
Varning 0 0 2
Erinran 4 3 1
Egen aterkallelse av serveringstillstind* 16 9 25
Godkinda kunskapsprov 27 31 24
Anmilan dndrade dgarférhallanden PBI 33 38 47
Tillfalligt tillstind allmanheten 14 9 6
Tillfalligt tillstand slutet sillskap 24 29 5
Tillfalligt utokad serveringstid 11 16 7
Tillfalligt utdkad serveringsyta 24 27 8
Inre tillsyn 113 76 96
Tillsynsbes6k pa restauranger 102 114 110

*Egna dterkallelser sker i de flesta fall vid dgarbyten (restaurangen siljs vidare) och dir tillstindshavaren av
olika anledningar inte vill fortsitta bedriva verksamheten.

Serveringstillstand 2023 2022 2021
Totalt antal tillstind 176 171 173
Stadigvarande serveringstillstind allmédnheten 160 154 155
Stadigvarande serveringstillstaind slutet sillskap* 16 16 18
Catering slutet sillskap 1 1 2

*Inkl. stadigvarande cateringtillstind till slutna sillskap.

E-tjanst

For att kunna anvinda e-tjansten kravs bank-id samt att tillstandsgruppen ligger in

tillstandshavaren som anvindare. Genom e-tjansten kan tillstindshavaren anséka om utékad
serveringstid, utokad serveringsyta, anmaila serveringsansvariga samt anmala betydande

forindringar i verksamheten.

Vid utgangen av 2023 hade cirka 170 personer begirt och fatt tillgang till e-tjansten.
Nyansokningar av serveringstillstind kan goras dven utan anvandar-id.

No6jd kund index (NKI)

NKI-undersokningen i Solna stad genomférs av OrigoGroup. Tillstandsgruppen kan anvinda
NKI-mitningen som ett led i att f6lja upp verksamheten och fa svar pa vad som fungerar bra och
vilka omraden som har utvecklingspotential. Det fanns vid tidpunkten f6r socialnamndens
arsrapport inga firdiga siffror f6r 2023. Resultat kommer under 2024 och redovisas i kommande

arsrapport till nimnden.
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Enligt den senaste NKI-mitningen for ar 2022 som inkluderade myndighetsomradena: bygglov,
markupplatelse, miljo- och hilsoskydd, livsmedelskontroll och serveringstillstaind, hade
serveringstillstind hogst resultat i Solna stad och har under en lang f6ljd av ar redovisat hoga
resultat 1 matningen.

Tobak, folkol, e-cigaretter, receptfria lakemedel och tobaksfria nikotinprodukter
Den 1 juli 2019 tridde en ny lag 1 kraft, lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter
(LTLP), i kraft. Den nya lagen ersatte den tidigare tobakslagen samt lagen om elektroniska
cigaretter och pafyllningsbehallare. Lagen medférde bland annat tillstindsplikt f6r naringsidkare
som vill silja tobaksvaror till konsumenter. Tillstandsplikten innebar ocksa att den som ska silja
tobak maste vara personligt och ekonomiskt limplig enligt liknande forutsittningar som galler f6r
serveringstillstand. For att silja elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare krivs dock endast
en anmilan.

Den 1 augusti 2022 borjade en ny lag att gilla, lag (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter
(LTN). For att fa silja produkter enligt LTN behéver man gora en anmalan till kommunen samt
skicka in ett egenkontrollprogram anpassat till verksamheten.

I Solna stad fanns vid utgingen av ar 2023 82 stycken forsiljningsstillen som salde produkter
som ingar i ndgon av varukategorierna tobaksprodukter, folkol, e-cigaretter, receptfria likemedel
och tobaksfria nikotinprodukter. Flertalet forséljningsstillen saljer flera av varukategorierna och
65 stycken tillstandshavare har detaljhandelstillstand f6r f6rsaljning av tobaksprodukter enligt
LTLP.

Antal registrerade forsiljningsstillen:

tobak, folkél, e-cigaretter och likemedel 2023 2022 2021
Sammanlagt antal frsiljningsstillen 82 76 81
Tobak 065 66 70
Folkol 40 37 33
Receptfria likemedel 45 44 42
E-cigaretter och pafyllningsbehallare 42 24 15
Tobaksfria nikotinprodukter 60 18 -

Butiker siljer oftast flera av varukategorierna samtidigt.

Tillsyn av forsaljning av folkol, tobak, receptfria Iadkemedel samt e-cigaretter

Under 2023 har 64 yttre tillsynsbes6k genomforts.

Tillsynen har fraimst utférts dagtid. Vid de tillsynsbesék som genomférts har det kontrollerats att
bestimmelserna i alkohollagen (folkél), LTLP, LTN samt lag om handel med vissa receptfria
likemedel efterlevs. Exempelvis kontrolleras att det finns ett upprattat egenkontrollprogram som
ar anpassat till verksamheten 1 butiken och att en kopia av detta varit insdnt till férvaltningen. Vid
tillsynen har dven kontrollerats att det inte finns produkter med felaktiga hilsovarningar och att
det finns bra rutiner for att se till att f6rsiljning inte sker till ungdomar under 18 ar. Tillsynen har
dven innefattat radgivning samt stod och information som kan betraktas som férebyggande
tillsyn. Vid nagra tillsynsbesck har mindre anmirkningar patriffats. Papekade brister har pa
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frivillig vig oftast atgirdats direkt i samband med tillsynen eller annars kort direfter. Under 2023
har tillstindsgruppen genomfért 33 stycken inre tillsyn av de tillstindshavande bolagen.

Ovrigt
Information om serveringstillstind, tobak och folkdl finns pé stadens hemsida.
Tillstandsgruppens informationsmaterial avseende serveringstillstand, tobak och folkdl ses

kontinuerligt 6ver for eventuella férbattringar.
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Tillsynsplan 2024 - tillsyn enligt alkohollagen, lag om tobak och
liknande produkter, tobaksfria nikotinprodukter samt handel med
vissa receptfria lakemedel

Forslag till beslut

Socialnimnden godkanner forslaget om tillsynsplan f6r 2024 gallande tillsyn enligt alkohollagen
(2010:1622), lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter (LTLP), lag (2022:1257) om
tobaksfria nikotinprodukter (LTN) samt lag (2009:730) om handel med vissa receptfria
likemedel.

Sammanfattning

Enligt alkohollagen 9 kap 2 § 3 st. 4r kommunerna skyldiga att uppritta en tillsynsplan som ska
tillsdndas linsstyrelsen. Tillsynsplanen ska fungera som ett stod i dialogen mellan linsstyrelsen
och kommunen. Det primaira syftet med tillsynsplanen ar att den ska fungera som ett stod for
den direkta tillsynsverksamheten och tillsynen bedrivs 1 den utstrickning som behovs for att
kontrollera att bestimmelserna enligt alkohollagen efterlevs. Enligt 7 kap. 3 och 4 §{§ LTLP har
kommunen aven tillsyn 6ver efterlevnaden av flera av lagens bestimmelser.

I tillsynsplanen anges dven nivan for hur manga inspektionstillfillen som édr planerade att utforas
under 2024. Tillsynsbesoken ror bade tillstindshavare med serveringstillstind och detaljhandlare
som siljer folkdl, tobak, receptfria likemedel, tobaksfria nikotinprodukter samt elektroniska
cigaretter och pafyllningsbehallare. Vidare anges dven hur manga inre tillsyn av tillstaindshavare
som planeras att genomféras under aret.

Syftet med tillsynsplanen ar att fa en tydlig struktur pa tillsynsarbetet med matbara
uppfoljningsbara mal.

Handlingar
- Tillsynsplan 2024

Mikael Olofsson
Tt. forvaltningschef
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Arendet

Syftet med tillsynsplanen 4r att fa en tydlig struktur pa tillsynsarbetet med mitbara och
uppfoljningsbara mal. Tillsynen bestar av olika typer av tillsyn och kan kategoriseras enligt
foljande: forebyggande tillsyn, inre tillsyn samt yttre tillsyn.

Alkohollagen, I'TN och LTLP ir skyddslagstiftningar med huvudmilet att motverka
skadeverkningar samt att férhindra en tidig alkohol, tobak- och nikotindebut. Solna stad har till
uppgift att vigleda och stédja tillstandshavare samt att kontrollera att lagens bestimmelser foljs.

Enligt alkohollagen ansvarar kommunen tillsammans med Polismyndigheten f6r den omedelbara
tillsynen 6ver tillstandshavare av serveringstillstand liksom 6ver detaljhandelsforsiljning och
servering av folkol. Kommunen och Polismyndigheten ansvarar dven for tillsynen 6ver
detaljhandeln av tobaksvaror, tobaksfria nikotinprodukter enligt LTL.P och I'TN. Kommunen
ska dessutom kontrollera att handlare, utanfér apoteken som siljer receptfria likemedel,
efterlever kraven enligt lagen om handel med vissa receptfria likemedel.

Alkoholtillsyn

I'januari 2024 finns 176 restauranger med serveringstillstand 1 Solna stad.

Forebyggande tillsyn
Forebyggande tillsyn bygger pa information, radgivning och utbildning i syfte att skapa en god
grund for dialog och forstaelse mellan Solna stad och tillstandshavarna.

Det primara syftet med stadens forebyggande tillsynsarbete dr att motverka missférhallanden,
forhindra att nya missforhallanden uppstar och ett gott samarbete mellan férvaltningen och
tillstindshavarna.

Som en del av det forebyggande tillsynsarbetet anordnas utbildningen ”Ansvarsfull alkoholser-
vering”. Utbildningen har som mal att fa tillstandshavarna att sakerstilla en trygg och profes-
stonell krogmiljo. Malet uppnas bland annat genom att inte servera alkohol till markbart
paverkade gaster eller till unga under 18 ar. Under aret kommer Solna stad att erbjuda utbild-
ningen till tillstandshavare med serveringspersonal vid tva tillfallen under aret, en gang pa varen
och en gang pa hosten.

Tillstandsgruppen kommer under aret att skicka ut informationsbrev till alla tillstandshavare 1
staden. I breven informeras om nyheter rorande serveringstillstaind samt om utvecklingspunkter
som tillstandsgruppen noterat 1 det Iopande tillsynsarbetet. Breven kan dven innehalla
information om sirskilda kontrollpunkter som tillstandsgruppen avser att fokusera pa vid
tillsynen framéver.
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Inre tillsyn

En del av tillsynen enligt alkohollagen dr den sa kallade inre tillsynen, dir 1 huvudsak ekonomisk
och personlig skotsamhet kontrolleras. Detta gors frimst genom ett remissforfarande till
Skatteverket och Polismyndigheten. Tillstindsgruppen erhaller kontinuerligt uppdateringar om
bolagsforindringar och betalningsanmirkningar fran kreditupplysningsforetaget Creditsafe.
Informationsuppdateringarna kan 1 ett tidigt skede indikera om en tillstindshavare pavisar
ckonomisk misskotsamhet som paverkar den ekonomiska lampligheten enligt alkohollagen. Tack
vare informationen kan tillstandsgruppen pa ett tidigt stadium inleda dialog med tillstandshavaren
och 1 manga fall motverka mer allvarlig ekonomisk misskétsamhet som skulle kunna medfora
konsekvenser for serveringstillstandet.

Under 2024 kommer tillstandsgruppen att fortsatta den inre tillsynen och malsattningen ar att 100
tillstandshavare ska kontrolleras genom inre tillsyn.

Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen bestar av oanmailda besok och kommer framst att ske under eftermiddag och
kvillstid. Det som 1 huvudsak kontrolleras 4r att inga underariga serveras alkoholdrycker och att
ordning och nykterhet rader pa serveringsstillet. Vidare kontrolleras bland annat matutbud,
nodutgangar och att serveringsansvarig personal finns pa plats. Den tillsyn som sker kvillstid
inriktas fraimst mot de serveringsstillen som har stadigvarande tillstind till allmanheten och som
har en mer nojesinriktad verksamhetsinriktning. Nagra restauranger kommer att fa tillsyn vid flera
tillfallen, ofta i samband med fotbollsmatcher eller storre evenemang. Tillstandsgruppen kommer
dven att bedriva uppfoljande tillsyn pa serveringsstillen dir det kan ha patraffats brister 1
samband med tidigare tillsyn. Sarskild tillsyn pa serveringsstillen som beviljats provotid pa senare
serveringstider kommer att prioriteras. Sarskilda tillsynsinsatser kan dven komma att ske efter tips
frin allmanheten.

Under 2024 planeras for tio tillsynsomgingar, fem under vir/sommar och fem under
host/vinter. Mélet ar att tillstindshavare med stadigvarande tillstind till allmanheten ska fa ett
tillsynsbesok per ar. Antalet planerade besok per serveringsstille varierar beroende pa
serveringsstillenas intiktning, 6ppettider m.m. Fyra av tillsynsomgangarna planeras att ske
gemensamt med Polismyndigheten.

Férutom de planerade tillsynsomgangarna kvallstid kommer ocksa tillsyn att utforas dagtid.
Denna tillsyn sker fraimst pa lunchrestauranger med serveringstillstand och som endast
undantagsvis har 6ppet kvillstid. Tillsynen kommer ibland att genomféras 1 samband med
folkols- och tobakstillsynen.
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Folkdlstillsyn

Tillsynen av folkolsforsaljning ska fraimst inriktas pa att ge rad, stéd och information till narings-
idkarna, det vill siga forbyggande tillsyn. Endast anmilan om forsiljning till kommunen behover
goras och ingen limplighetsprévning av handlarna genomfors.

Vid tillsyn pa plats vid forsaljningsstallet kontrolleras bland annat att forsaljningsbestimmelserna
efterlevs, att det finns ett egenkontrollprogram, att det finns skyltar for aldersgranser samt att det
finns ett tillfredstallande matutbud.

Alla handlare som gor en anmalan hos tillstindsgruppen erhiller informationsmaterial och
aldersdekaler som skickas per post. Malsittningen 4r att samtliga forséljningsstillen som har
anmalt folkolsforsaljning ska fa minst ett tillsynsbesok per ér.

Tillsyn av tobak, tobaksfria nikotinprodukter samt elektroniska
cigaretter

Den 1 augusti 2022 tridde en ny lag 1 kraft, lag (2022:1257) om tobaksftia nikotinprodukter
(LTN). Dessa produkter kallas 1 vardagligt tal bland annat vitt snus, nikotinpasar, tobaksfritt snus.
Den nya lagen innebir att forsiljningen av tobaksfria nikotinprodukter blir reglerad liksom
forsiljning av e-cigaretter, tobak och liknande produkter 1 fraga om aldersgrins, krav pa
egenkontroll och tillsyn.

For att kunna silja tobaksfria nikotinprodukter efter den 1 augusti 2022 behover verksamheten
anmilas till kommunen.

Den 1 juli 2019 borjade LTLP att galla. LTLP ersatte den tidigare tobakslagen (1993:581) och lag
om eclektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare (2017:425). Lagen innebar bland annat att det
krivs detaljhandelstillstand for naringsidkare som vill silja tobaksvaror till konsumenter.
Tillstandsplikten innebar ocksa att den som ska silja tobaksvaror dr personligt och ekonomiskt
lamplig, 1 likhet med kraven som stills 1 alkohollagen. LTLP innefattar aven regler om
aldersgrins, halsovarningar pa forpackningar och marknadsforing av tobaksvaror. I'or att salja
clektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare krivs fortsittningsvis endast en anmalan.

[ Solna stad finns 1 januari 2024, 82 forsaljningsstillen som siljer produkter som ingar 1 nagon av
varukategorierna tobak, folkol, e-cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter och receptfria likemedel.
Flertalet forsaljningsstillen saljer flera av varukategorierna och 65 tillstindshavare har
detaljhandelstillstand for forsiljning av tobaksprodukter enligt LTT.P.

LTLP staller krav pa att tillstandshavarna efter att de meddelats tobakstillstand, fortsatt ska vara
personligt och ekonomiskt lampliga. Tillstandsgruppens malsattning ar att samtliga tobakstill-
standshavare ska kontrolleras genom inre tillsyn vartannat ar. For att uppfylla malet kommer
hilften av tillstindshavarna granskas varje ar. Under ar 2024 kommer siledes cirka 33 tillstands-
havare att kontrolleras. Den inre tillsynen sker 1 form av inhamtande av utdrag fran polisens
belastningsregister och dels 1 form av kreditupplysning via Creditsafe. I vissa fall kan remisser
dven komma att skickas till Skatteverket.
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Vid yttre tillsyn pa forsiljningsstillena kontrolleras att 6vriga regler for forsaljning av tobak,
tobaksfria nikotinprodukter och e-cigaretter eftetlevs, exempelvis att tillstandshavarna och
personalen anvinder sina egenkontrollprogram, att det finns skyltar gillande aldersgrinser, att
forpackningar har ratt hilsovarningar och att marknadsfoéringen ar mattfull. Malet ar att alla
tillstandshavare ska fa minst ett yttre tillsynsbesok per ér. Tillsynen sker frimst dagtid.
Tillstindsgruppen far emellanat tips fran allmanheten gillande forsiljning som 1 nagot avseende
kan bryta mot I'TLP. I vissa fall kan tipsen medfora sirskilt pakallad tillsyn av det aktuella
forsaljningsstallet.

Tillsyn av receptfria ldkemedel

Tillstandsgruppen har tillsynsansvar 6éver de handlare som har anmilt forsiljning av receptfria
lakemedel till Likemedelsverket. Kontrollen bestar 1 att handlarna ska ha upprattat ett
egenkontrollprogram samt att de foljer Likemedelsverkets foreskrifter.

Vid tillsyn 1 butikerna kontrolleras att handlarna inte saljer andra lakemedel dn vad som ar tillatet,
att datummirkning dr korrekt, att likemedlen halls atskilda fran 6vriga produkter och att
aldersgrinsen efterlevs. Eventuella brister rapporteras till Likemedelsverket. Tillsynsfrekvensen
for receptfria likemedel dr beriknad till minst ett besok vart tredje ar.

Samverkan

Tillstandshandliggarna samverkar med andra myndigheter och andra forvaltningar inom Solna
stad for att fa en helhetsbild av stadens behov och utveckling. Samverkan sker exempelvis med
Polismyndigheten, raddningstjansten, miljo- och bygegnadsforvaltningen samt forvaltningen for
arbetsmarknad kultur och fritid med flera. Moten initieras och genomfors bade planerat och nar
behov finns.

Beslutet delges:
Lansstyrelsen 1 Stockholms lin
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Samverkansoverenskommelse mellan Solna stad och Stockholms
stad - En ingang till socialtjansten i Stockholms lan

Forslag till beslut
Socialnimnden ger forvaltningschefen 1 uppdrag att underteckna samverkansavtalet ”En inging
till socialtjansten i Stockholms lin” med Stockholms stad.

Sammanfattning

Polismyndigheten och socialtjdnsten ser ett behov av en effektiv hantering av individdrenden
gillande barn och unga i gingrelaterad brottslighet inom linet. Polismyndigheten har behov av att
omedelbart kunna fa kontakt med socialtjansten for att uppritta och 6éverlimna orosanmailningar
samt fOr att fa kunskap om vilken information socialtjansten kan komma att behova i sin vidare
handldggning. Socialtjansten har behov av att fa information av Polismyndigheten avseende
riskbedémningar av individens eventuella gingtillh6righet, inklusive kunskap om kriminella
grupperingar. Samverkansavtalet sikerstiller att barn och unga i1 giangrelaterad brottslighet far det
stod och hjilp som de beh6ver oavsett 1 vilken samverkande kommun som den unge dr boende 1.
Avtalet innebar att Stockholms stads socialjour atar sig att vara en gemensam ingang till
Stockholms lins socialtjanster. P4 motsvarande sitt dr Polismyndigheten inom Regionalt
operativt center (ROC) en ingang till polismyndigheten f6r de samverkande kommunerna.

Handlingar

- Mall f6r Samverkansavtal - En ingang till socialtjinsten i Stockholms lin

Mikael Olofsson Leena Lind
Tt. forvaltningschef Kvalitetskontroller
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Bakgrund

Syftet med samverkansavtalet ar att sikerstélla att barn och unga som riskerar att fara illa i
gingrelaterad brottslighet inom Stockholms lan far det stod och hjilp som de beh6ver oavsett i
vilken samverkande kommun som barnet eller den unge ar boende i. Malgrupp ar barn och
ungdomar upp till 18 ar som riskerar att fara illa 1 gingrelaterad brottslighet, och patriffas inom
Stockholms lin, samt 4r hemmahorande i avtalssamverkande kommuner. Kommunerna inom
linet har ett gemensamt intresse av att snabbt kunna inleda insatser for denna grupp. Avtalet
innebir att Stockholms stads socialjour dr samverkanspartner med Polismyndigheten inom
samverkansprojektet ROC (Regionalt operativt center) och Stockholms stad atar sig att vara en
gemensam ingang till Stockholms lins socialtjanster. Pa motsvarande sitt dr Polismyndigheten
inom ROC en ingang till polismyndigheten f6r de samverkande kommunerna.

Stockholms stads socialjour hjilper till med vilken information som kan behévas f6r den berérda
socialtjanstens handliggning i drendet. En sadan kontakt ér i syfte att fortydliga och komplettera
anmailan och innebir inte att Stockholms stads socialjour inleder en utredning enligt 11 kap. 1 §
SoL utan det sker infor att den samverkande kommunen gor en férhandsbedéomning,.

Forvaltningens bedémning

Ett utokat informations- och kunskapsutbyte leder till snabbare och mer kunskapsbaserade
bedomningar och beslut. En effektivare drendehandliggning ger ocksa snabbare och bittre stod
t6r malgruppen barn och unga i gingrelaterad brottslighet. Sammantaget ger samverkansavtal ett
enklare och snabbare sitt for socialtjinsten och Polismyndigheten att samverka kring drenden
gillande barn och unga i gingrelaterad brottslighet.

Forvaltningen forslar att socialndmnden ska ingéd 1 samverkan med Stockholms stad och ge i
uppdrag till f6rvaltningschefen att underteckna samverkansavtal.
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Samverkansavtal - En ingang till socialtjansten i
Stockholms lan

Parter: Stockholms stad, org.nr. 212000-0142 och xkommunx, org. nr.

1. Syfte:

Syftet med samverkansavtalet &r att sékerstélla att barn och unga som riskerar
att fara illa i samband med géngrelaterad brottslighet inom Stockholms 14n far
det stdd och hjélp som de behdver oavsett i vilken samverkande kommun som
barnet eller den unge ir boende i. Kommunerna inom lénet har ett gemensamt
intresse av att snabbt kunna inleda insatser for denna grupp. Avtalet innebar att
Stockholms stads socialjour dr samverkanspartner med Polismyndigheten inom
samverkansprojektet ROC (regionalt operativt center) och Stockholms stad étar
sig da att vara en gemensam ingang till Stockholms léns socialtjdnster i de
drenden som definieras i punkten 2. P4 motsvarande sétt dr Polismyndigheten
inom ROC en ingang till polismyndigheten for de samverkande kommunerna i
de drendena. Den gemensamma ingangen inom samverkansprojektet &r en
kompletterande samverkansvig mellan socialtjdnsterna och polismyndigheten.

2. Malgrupp:

Arenden som rér barn och ungdomar upp till 18 ar som

1. riskerar att fara illa i samband med gingrelaterad brottslighet,
2. pétriffas inom Stockholms lén, och

3. & hemmahorande 1 avtalssamverkande kommuner (bosdttningskommun
enligt SoL).

3. Uppdrag/atagande:

Stockholms stad &tar sig for avtalssamverkande kommuners ridkning att vara en
gemensam ingang for Polismyndigheten i Stockholms 1dn inom ramen f6r
samverkansprojektet ROC i de fall som polisen anmdler i enlighet med 14 kap.
1 § SoL géllande malgruppen. Det kommer sdledes att finnas ett sarskilt
telefonnummer som polismyndigheten kan kontakta for att nd samverkande
kommuners socialtjdnst 1 Stockholms lan.

Stockholms stad genom dess socialndmnd atar sig for avtalssamverkande
kommuns rikning att hos Stockholms stads socialjour ta emot anmélningar
enligt 14 kap. § 1 SoL och att vid behov hjélpa till med vilken information som
kan behdvas for den berorda socialtjdnstens handlaggning i drendet. En sadan
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kontakt i syfte att fortydliga och komplettera anmélan innebir inte att en
utredning inleds enligt 11 kap. 1 § SoL utan sker infor att den samverkande
kommunen gor en forhandsbeddmning. Stockholms stads socialjour gor inte
nagon omedelbar skyddsbedomning eller forhandsbedomning enligt géllande
lagstiftning.

Stockholms stad genom dess socialndmnd atar sig for avtalssamverkande
kommunens rakning, att ddrefter ta kontakt med behorig kommun och ldmna
over drendet for vidare handlidggning. Om drendet inkommer utanfor ordinarie
arbetstid tar Stockholms stads socialjour kontakt med behorig kommuns
socialjour.

4. Samverkande kommuns atagande:

Samverkande kommun ska tillhandahélla telefonnummer som Stockholms stads
socialjour kan ringa under alla tider pa dygnet i1 syfte att ldmna Gver drenden
enligt detta avtal. Samverkande kommun atar sig att omedelbart ta emot drendet
samt handldgga och fatta beslut i drendet 1 enlighet med gillande lagstiftning.

5. Kontaktmannaskap:

For att underlétta samarbetet mellan Stockholms stads socialjour och
samverkanskommunen ska det finnas kontaktpersoner som ansvarar for ett
fungerande informationsfléde mellan verksamheterna. Samverkanskommunen
och Stockholms stads socialjour ansvarar for att utse kontaktpersoner som
skdter kontakterna mellan parterna.

6. Sekretess:

Samverkansavtalet innebér att Stockholms stads socialjour i1 individdrenden
arbetar pa uppdrag av barnets eller den unges hemkommun och Stockholms
stads socialjour utfor ddrmed socialtjanstverksamhet inom ramen for den
samverkande kommunens socialtjinst. Varje medarbetare som arbetar pa
Stockholms stads socialjour har saledes att iaktta sekretess och tystnadsplikt i
enlighet med géllande lagstiftning utanfér samverkande kommuns
myndighetsgréns.

7. Personuppgiftshantering:

Den samverkande kommunen &r personuppgiftsansvarig for de personuppgifter
som Stockholms stads socialjour hanterar i samverkande kommuns
individdrenden i enlighet med avtalet. Stockholms stad ansvarar for att
medarbetare pa Stockholms stads socialjour har relevant utbildning och
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kompetens samt att enbart nédviandig behandling av personuppgifter sker i
enlighet med géllande lagstiftning.

8. Hantering av handlingar, dokumentation och
arkivering:

Vardera kommun ansvarar for att folja tillamplig lagstiftning.

9. Kostnader:

Vardera kommun ska béra sina egna kostnader som uppkommer till f6ljd av
samverkansavtalet.

10. Tillagg och andringar:

Andringar och tilligg ska goras skriftligen och undertecknas av de samverkande
kommunerna och godkinnas av samma beslutande politiska organ eller delegat
som godként avtalet hos respektive kommun.

11. Andrade férutséttningar:

Vid verksamhetsforandringar eller om annat oforutsett intraffar som paverkar
tillimpningen av detta avtal ska kommunerna uppta dverldggningar om
eventuella fordndringar av avtalets innehall. Detta forfarande géller likasa vid
fordndringar i lag eller annan forfattning som péverkar tillimpningen av avtalet.

12. Avtalstid/uppsagning:

Samverkansavtalet géller till och med den 31 december 2024 med en
automatisk forlangning om tolv (12) manader.

De samverkande kommunerna kan siga upp avtalet med en uppsigningstid om
tre (3) manader. Uppsédgningen ska vara skriftlig.

Stockholms stads socialjour ska omgdende kommunicera en uppsdgning
skriftligen till Polismyndigheten inom samverkansprojektet ROC.

13. Force majeure:

Force majeure sdsom krig, arbetskonflikt, blockad, eldsvada, miljokatastrof,
allvarlig smittspridning eller annan omsténdighet som kommunerna inte rader
over och som forhindrar nagon av parterna att fullgora sina avtalsenliga
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skyldigheter, eller endast kan fullgora sina skyldigheter till onormalt hog
kostnad, befriar part fran fullgorandet av dessa skyldigheter.

14. Avtalsforutsattningar:

Avtalet giller forst efter beslut 1 respektive samverkande kommuns beslutande
politiska organ eller efter beslut av delegat.

15. Utvaxling av avtal:

Detta avtal ar upprittat 1 tva (2) likalydande exemplar av vilka samverkande
kommuner tagit varsitt.

Ort och datum

For Stockholms stad For xkommunx

Namnfortydligande Namnfortydligande

och befattning: och befattning:
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Aterkoppling avseende extra utbetalning av ekonomiskt bistand till
barn 2023

Forslag till beslut

Socialnimnden tar del av aterkoppling avseende extra utbetalning av ekonomiskt bistand till barn
2023.

Sammanfattning

Socialnimnden beslutade 2023-10-09 ir att utifran ett barnperspektiv besluta om att under
december manad bevilja ett tilligg till forsérjningsstodet om 1500 kr per barn, till de familjer som
beviljats f6rsorjningsstod under minst tva manader under perioden september-december 2023.

2023-12-27 fanns det 58 hushill (ekonomiskt bistind och ekonomiskt bistind flykt/inv/etabl)
med 114 barn registrerade. Av dessa var 33 hushall inte berittigade till extra utbetalning gillande
julpeng utifran att de inte varit berattigade f6rsorjningsstod under minst 2 manader under
perioden september-december.

I de resterande 25 hushillen fanns 63 barn registrerade. Av dessa 63 barn har 39 barn (16 hushall)
beviljats julpeng med 1500 kronor, totalt 58 500 kronor.

Nio hushall med totalt 24 barn ir inte berittigade julpeng med anledning av:
e Har flyttat frain kommunen
e Ingir inte i hushallet men ar registrerade i Treserva
o Ar sjilvforsorjande men fortsitter att anséka om forsorjningsstod
e Arinte berittigade forsorjningsstéd under minst tvi manader september-december

Mikael Olofsson Parvin Banisadr
Tt. forvaltningschef Enhetschef
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Yttrande over motion av Samuel Klippfalk (KD) om att Solna ska
utoka foraldrautbildningen

Forslag till beslut
Socialndimnden godkinner forvaltningens yttrande 6ver motionen for vidare hantering i
kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Samuel Klippfalk (KD) anger 1 rubricerad motion att idag erbjuds Solnafamiljer med barn i aldern
3-11 ér forildrautbildningen Komet, som gar igenom hur man férbittrar kommunikationen inom
familjen samt hanterar konflikter pa ett konstruktivt sitt. Innan dess erbjuder regionen inom
BVC:s forildrautbildning ABC-utbildning. Men efter att barnet fyllt tolv finns idag inget allmint
erbjudande kring féraldrastod 1 Solna stad. I motionen foreslas:

Att Komet forildratriffar utvidgas dven till férdldrar med barn 12-18 ar,

Att barn- och utbildningsférvaltningen i samarbete med socialférvaltningen och andra relevanta
forvaltningar tar fram och erbjuder ABC forildrautbildning som riktar sig till alla féraldrar med
barn 0-18 ar,

Att Foraldraskap 1 Sverige eller motsvarande erbjuds for utrikes fédda forildrar med barn 0-18 ar,
Att utbudet av forildrastdd matchar efterfragan,

Att utbildningarna ges nir férildrar har tid, dven under sommaren,

Att information samt ansokan till féraldrautbildningarna finns samlat och littillgaingligt pa Solnas
hemsida.

Forvaltningens bedémning utifran motion M:25/2023

Socialférvaltningen har som ambition att erbjuda férildrastdd som motsvarar Socialstyrelsens
rekommendationer och/eller dir det finns forskning kopplad till insatsen. Ett kunskapsstod med
rekommendationer for att motverka fortsatt normbrytande beteende och aterfall i brott
publicerades av Socialstyrelsen 2021. De insatser som bor anvindas dar KBT-baserat program for
normbrytande beteende, FFT (Funktionell Familjeterapi) for aldrarna 11-18 ar och Komet
(Kommunikationsmetod) f6r barn. En forskningsstudie som pavisar effekt finns for Tryggare
barn (kurs i lugnt férildraskap dar det finns risk for vald). En del insatser som rekommenderas
finns inte i Sverige. Exempelvis SNAP (Stop Now And Plan) som ir utvecklat i Toronto. Ett
samarbete mellan barn- och ungdomsenheten och psykologer som kommer fa utbildning i Kanada
har darfor inletts for att undersoka om SNAP pa sikt kan implementeras. Komet rekommenderas
f6r barn, och FFT {6r dldrarna 11-18 ar.

Socialférvaltningen samarbetar med barn- och utbildningsforvaltningen gillande Komet diar BUF
ansvarar for information och ansékningar pa hemsidan. Foraldrautbildningen Komet star for
kommunikationsmetod och ir till f6r férildrar som har barn i dldersgruppen 3-11 ar och som vill
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hantera brak och konflikter mer framgangsrikt. Kurser 1 Komet halls pa kvillstid for att mota
forildrarnas behov. Kurserna utvirderas och synpunkter inhdmtas fran férdldrarna som deltar.

ABC (3 -12 ar) erbjuds pa BVC och ir ursprungligen en samverkan mellan barn- och
utbildningsforvaltningen, BVC och socialférvaltningen. Aven Lilla ABC fér barn 0-2 4r erbjuds i
samverkan mellan socialférvaltningen och BVC samt ingar 1 en forskningsstudie vid Karolinska
Institutet.

Socialférvaltningen erbjuder dven:

e Barni foraldrars fokus (BIFF). Kort férdldrautbildning for fordldrar som ska eller som
har separerat och som inte kommer 6verens gillande barnen.

e Hela barn. Barnfokuserad samtalsserie med fem strukturerade samtal f6r féraldrar som ar
separerade och som har svart att prata om fragor som r6r det gemensamma barnet.

e TFunktionell Familjeterapi (FFT). Samtalsserie f6r familjer med ungdomar 1 aldrarna 11-18
ar som visar ett normbrytande beteende.

o Tryggare barn. Metoden riktat sig till foraldrar till barn mellan 3 och 12 ar dar det
inkommit en anmalan om oro till socialtjansten om krankning eller vald mot barn.

I den Trygghetsstrategi som kommunstyrelsen fattade beslut om den 18 december 2023 och som
en del i det foérebygeande arbetet ska staden erbjuda forebyggande foérildrastédsprogram och -
utbildningar, vilka inte dr bistindsbedémda. Inom ramen f6r arbetet med trygghetsfragor inrittas
ett strategiskt rad med foérvaltningschefer och andra relevanta aktorer som leds av stadsdirektoren
dar aktiviteter som syftar till bland annat férebyggande férildrastédsprogram och utbildningar
behandlas och hanteras in 1 ordinarie verksamhetsplanering.

Socialférvaltningen foreslar, mot bakgrund av ovan sagda, att motionen férklaras besvarad.

Mikael Olofsson Louise Gilich
Tt. forvaltningschef Administrativ controller

Beslutet expedieras till:
Kommunstyrelsen
Samuel Klippfalk (KD)
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Motion om att Solna ska utoka forildrautbildningen

Att vara fordlder dr en av livets storsta uppgifter. Ett gott fordldraskap krdver engagerade och
informerade fordldrar till barn i alla aldrar. Ett tryggt hem &r en viktig faktor for att framja barns psykiska

hilsa, allmdnna vdlméende, och bidrar 1 forlangningen till ett tryggt samhaélle for oss alla.

Idag erbjuds Solnafamiljer med barn i dldern 3-11 ar fordldrautbildningen Komet, som gar igenom hur
man forbattrar kommunikationen inom familjen samt hanterar konflikter pa ett konstruktivt sitt. Innan
dess erbjuder regionen inom BVC:s fordldrautbildning ABC-utbildning. Men efter att barnet fyllt tolv
finns idag inget allmént erbjudande kring fordldrastdd i Solna stad. Detta framgar pa Solnas hemsida
dér ingen annan information om négon fordldrautbildning &n Komet finns, som riktar in sig pa familjer
med konfliktproblematik. I familjen kan det dock finnas andra problem &n just konfliktsituationer.
Foréldrar kan oroa sig 6ver barnets umgéngeskrets, skolprestationer, skdirmberoende, med mera. Att

kunna diskutera med andra fordldrar och hitta [6sningar kan vara givande.

Aven barn i toniren och gymnasiedldern behover sina forildrar dven om de #r pa vdg mot
sjilvstandighet. Dagens tondringar och barn i gymnasiedldern har vuxit upp med andra tekniska
forutsittningar och ett annorlunda samhélle dn dess fordldrar och en forédldrautbildning kan stodja
fordldrarna och ge dem nya strategier i relationen till barnet. Kort sagt; barn &r barn upp till arton érs
alder och kommunen ska stodja fordldrarna i alla faser av fordldraskapet. Hér finns alltsa en lucka fran

12-18 ars alder.

Vi kristdemokrater vill darfor att en allmén och generell fordldrautbildning infors, for fordldrar med
barn fran 0-18 ar. Den kan med fordel delas upp i olika aldrar efter det att BVC:s fordldrautbildning vid
fem ar inte langre erbjuds. Till exempel kan den delas upp i tre olika &lderskategorier (6-10 ar, 11-14
och 15-18) med utbildning i barnens utveckling och vilka utmaningar de gar igenom i olika faser. Samt
hur man som forélder bést stottar dem och ger fordldrar handfasta tips om hur man bdst hanterar

uppkomna situationer i just den fasen, innan det blir ett stort problem.

Utbildningen ska erbjudas fordldrar pa tider som passar dem, ocksa under sommartid, sé att s& manga
som mdjligt far en chans att delta. Den ska genomfGras i samarbete med personal frén
socialforvaltningen och andra relevanta forvaltningar, och erbjudas i skolans regi — sa att s manga som
mojligt kan delta och att det inte upplevs utpekande. I skolan moter man sévél de fordldrar som behdver

fordldrastod, som de fordldrar som inte visste att kommunen erbjuder ett sadant stod.
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For utrikesfodda fordldrar ar det viktigt att 1ara sig om fordldraskap och familjeliv i Sverige, samt vilka
rattigheter, skyldigheter, normer och varderingar som rader har. I Stockholmsprogrammet Forédldraskap
1 Sverige 0-18 ar traffas utrikesfodda foraldrar och far majlighet att diskutera och dela erfarenheter med

varandra. Detta dr ndgot som framjar integrationen och bor inforas i Solna.

Besoker man Solnas hemsida for f{oréldrautbildningen Komet idag ser man att hdostens
foréldrautbildning ar fullbokad. Nya utbildningsgrupper planeras till varen 2024. Kristdemokraterna vill
att familjer som aktivt gér in p& hemsidan och letar efter information ocksé ska hitta tider. Utbudet av

foréldrastod ska matcha efterfrigan. Detta kan ske till exempel genom att ha flera parallella grupper.

Stockholms stad ar ett foredome i erbjudandet av forédldrastdd. Kommunen erbjuder ABC
foraldratréaffar, for den som har barn 0-18 ar, Komet foraldratraffar, for den som har barn 3-18 ar och
har konfliktproblematik, samt Fordldraskap 1 Sverige, for den som har barn 0-18 ar och é&r utrikes fodd.

ABC-tréffarna ér i sin tur uppdelade i1 aldersspann sa man kan gora den relevant for deltagarna.

For béttre fordldrastod satsar Kristdemokraterna medel i var skuggbudget. Trygga, sjélvsidkra och

funktionella foréldrar &r de viktigaste forebyggande faktorerna sa att barn inte ska hamna snett i livet.

Jag foreslar diarfor kommunfullmiktige besluta

Att Komet fordldratraffar utvidgas dven till fordldrar med barn 12-18 ér,

Att Barn- och utbildningsforvaltningen i samarbete med socialfoérvaltningen och andra relevanta
forvaltningar tar fram och erbjuder ABC foréldrautbildning som riktar sig till alla fordldrar med barn 0-
18 ar,

Att Fordldraskap i1 Sverige eller motsvarande erbjuds for utrikes fodda fordldrar med barn 0-18 ér,

Att Utbudet av fordldrastdd matchar efterfrigan,

Att Utbildningarna ges nér fordldrar har tid, &ven under sommaren,

Att Information samt ansokan till fordldrautbildningarna finns samlat och lattillgéngligt pd Solnas

hemsida.

Samuel Klippfalk
Kristdemokraterna
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Svar pa namndinitiativ fran (M), (L) och (KD) om verksamhetsmatt

Forslag till beslut

Socialnimnden godkianner forvaltningens forslag pa reviderade verksamhetsmatt.

Sammanfattning
Forvaltningen har gjort en genomgang av verksamhetsmatt och har kommit fram till
nedanstiende forslag pa revidering av verksamhetsmatt.

Barn och ungdomsenheten har arbetat med att indra orsakskoderna i verksamhetssystemet
Treserva for att kunna sirskilja orosanmalningar som ror oro fo6r kriminalitet hos barn och
ungdomar. Syftet dr att se Over mojligheten att kunna ta fram verksamhetsmatt gillande de barn
och ungdomar dir det finns oro om giangkriminalitet gentemot ungdomar som begar annan typ
av brottsliga handlingar. Tillagd orsakskod dr ”Oro for gingkriminalitet/ nitverk”.

Vuxenenheten har utifrin nimndinitiativet beslutat att kriminell livsstil kommer vara en egen
organisationsenhet 1 verksamhetssystemet Treserva for att kunna fa ut fullstindig information
avseende malgruppen. Det gar att urskilja vilka som utifran EU-kriterier definieras som
avhoppare och vilka som soker for kriminellt beteende men som inte uppfyller kriterierna for
malgruppen avhoppare. Denna forindring kommer méjliggora en versyn av inkommande och
pagaende drenden, insatstyper och kostnader.

Socialnamnden ser darmed namndinitiativet som besvarat.

Mikael Olofsson Louise Gilich
Tt. forvaltningschef Administrativ controller
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Namndinitiativ angdende 6versyn av verksamhetsmatt

De verksamhetsmatt som finns i verksamhetsuppféljningen behéver uppdateras sa att
namnden pa ett battre satt ska kunna folja verksamheten under 2024 och framat. Exempelvis
finns det idag forslag pa atgarder for att motverka att minderariga blir gdngkriminella och det
borde vara av intresse for nimnden att kunna félja hur det gar med hjalp av reviderade
verksamhetsmatt.

Forslag till beslut:

Namnden ger i uppdrag till forvaltningen att aterkomma med forslag pa reviderade
verksamhetsmatt.

Arion Chryssafis (M) Elin Oskarsson (L) Kerstin H66k (KD)

Socialndmden den 4 december 2023



	05 Årsredovisning 2023
	06 Utbetalning och teckningsrätt
	07 Ej verkställda gynnande
	08 Tillståndsgruppens årsredovisning 2023
	09 Tillsynsplan 2024
	10 Samverkansavtal Stockholms stad
	11 Återkoppling extra utbetalning 2023
	12 Yttrande motion föräldrautbildning
	13 Svar nämndinitiativ verksamhetsmått

